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Forord av Svenskt Naringsliv

Den statligt reglerade arbetsloshetsforsikringens organisation och konstruktion ir en aktuell friga

i den politiska debatten. Frigan finns ocksd med i den pdgiende socialforsikringsutredningen som
ska utreda hur en obligatorisk arbetsloshetstorsikring bor utformas. Det kan dock konstateras att
perspektivet i den politiska debatten ir férhillandevis snivt och att det finns behov av att héja
blicken och se frigan i ett storre perspektiv. Det fors idag i princip endast en diskussion om tva
alternativ: Ska den statliga forsikringen administreras av dagens a-kassor eller av en statlig myndighet?
Nagra andra méjligheter fors sillan fram. Inte heller har frigan stillts om privata forsikringsbolag i
storre utstrickning skulle kunna bira risken for arbetsldsheten. Hur skulle tryggheten for enskilda

individer paverkas av en sidan 16sning?

Det kan siledes konstateras att det frén flera politiska hall finns 6nskemal om att genomfora en
storre organisatorisk forindring i arbetsloshetstérsikringen. Dirfor 4r det viktigt ate det gors en
bred belysning och utredning. Detta giller sdvil i samhillsdebatten som i den pdgdende social-
forsikringsutredningen.

Mot denna bakgrund vill Svenskt Niringsliv ge ett bidrag till att vidga perspektivet. Dirfor har
Maria Eriksson och Fredrik Segerfeldt ftt i uppdrag av Svenskt Niringsliv azt utreda och analysera
under vilka forutsittningar forsikringsbolag skulle kunna vara intresserade av att leverera en arbersloshets-
[orsiikring som ersiitter dagens offentligt reglerade forsikring. Deras uppdrag redovisas i denna rapport.

Vir forhoppning ir att denna rapport ska bidra till en bredare politisk debatt och diskussion nir
det giller frigor om arbetsloshetsforsikringens organisation och konstruktion. De méjligheter som
star till buds 4r méinga fler 4n endast ett val om det ska vara a-kassor eller en statlig myndighet som
ska administrera arbetsloshetsforsikringen.

Stockholm i september 2011
Piir Andersson och Sofia Bergstrim

Socialforsiikringsexperter, Svenskt Néringsliv
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Sammanfattning

Denna rapport har till syfte att utreda och analysera under vilka forutsitiningar forsikringsbolag
skulle kunna vara intresserade av att leverera en arbetslishetsforsikring som ersitter dagens offentligt
reglerade forsikring.

Det finns inga rika, utvecklade linder som inte har ndgon form av offentligt reglerat och finansierat
skydd vid arbetsloshet. Det beror férmodligen inte pa att marknadsbaserade 16sningar ir oméjliga,
utan pa att offentligt reglerade/finansierade arbetsloshetsforsikringar har medfért mindre eller
inget behov av privata alternativ.

Privata arbetsloshetsforsikringar méter flera forsikringsmissiga utmaningar, som moturvalseffekeer
och moralisk risk. Moturvalseffekten kan motverkas genom obligatorium och premiedifferentiering
samt av det faktum att en potentiell privat marknad férmodligen skulle domineras av gruppfér-
sikringar. Den moraliska risken kan hanteras med sjilvrisk och effektiv skadereglering. For for-
sikringsbolagen stér forebyggande dtgirder och hantering av skadan, det vill siga utbildning och
formedling av arbete, i centrum for verksamheten.

Ett annat problem som ir mer specifikt for arbetsloshetsfrsikringar r korrelerade risker, det vill
siga okade kostnader vid 6kad arbetsloshet till f6ljd av en konjunkturnedging. Detta kan han-
teras genom aterforsikring, internfondering i forsikringsbolagen, villkor som tilldter att premien
anpassas i efterhand eller genom en offentligt reglerad utjimnings- och konsolideringsfond.

Intervjuer med centralt placerade representanter for forsikringsbolag som ir aktiva pa den svenska
marknaden visar att bolagen i varierande grad ir intresserade av att leverera en arbersloshersforsikring
som erséitter dagens offentligt reglerade forsikring. Sex bolag tackade nej till att medverka i rapporten,
men av de fyra bolag (Skandia, Trygg-Hansa, SACO Salus Ansvar samt Accept) som blev intervjuade
var det inget som var direkt avvisande till att erbjuda arbetsléshetstorsikringar.

Exakt hur villkoren méste utformas for att det ska uppsta ett utbud av heltickande arbetsloshets-
forsikringar pa en marknad 4r svart att faststilla. Generellt sett vill bolagen ha s3 f3 regler som
mojligt. De faktorer som ir avgdrande f6r om bolagen kan tinka sig att erbjuda arbetslshetsfor-
sikringar 4r utformningen av premierna, ersittningens lingd och niv4, eventuell kontraherings-
plikt och eventuella subventioner/garantier frén staten. F& bolag vill tvingas férsikra grupper med
hog risk, med hart reglerade premier och ersittningar samt utan nigra statliga subventioner eller
garantier i botten. Ndgon av dessa aspekter méste regleras pé ett for bolagen férdelaktigt sitt, for
att de ska vara intresserade.

En skiss pad ett system dir ett marknadsutbud av arbetslgshetsforsikringar skulle kunna uppstd for-
utsitter differentierade premier men med ett hogt satt tak, flexibilitet i ersittningen men med ett
lagt satt golv, kontraheringsplikt och en obligatorisk bolagsfinansierad (premiefinansierad) fond
som utjimnar bade skillnader i risk mellan bolagen och skillnaden i arbetsléshet 6ver en konjunk-
turcykel.
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1. Inledning

Detta ir en rapport om privata arbetsloshetsforsikringar i Sverige och i andra linder. Uppdraget
fran Svenskt Niringsliv har varit azt utreda och analysera under vilka forutsittningar forsikringsbolag
skulle kunna vara intresserade av att leverera en arbetslishetsforsikring som ersiitter dagens offentligr

reglerade forsikring.

Vi inledde uppdraget med att kartligga hur systemen for ekonomisk trygghet vid arbetslshet ir
organiserade i Sverige idag. Det handlar dels om den offentligt reglerade arbetslgshetsforsikringen,
dels om tilliggsforsikringar som fackférbundens inkomstforsikringar och omstillnings/trygghets-
avtal tecknade av arbetsmarknadens parter.

Vidare undersokte vi hur arbetsloshetsforsikringen 4r organiserad i andra, jimférbara linder. En
omfattande s6kning i litteraturen samt kontakter med ett flertal experter runt om i virlden gav vid
handen att det inte finns ndgra exempel pa utvecklade linder som inte har nigot offentligt reglerat
och finansierat skydd vid arbetslgshet.

Det fick oss att stilla frigan om det 6ver huvud taget 4r majligt for privata, vinstdrivande forsik-
ringsbolag att erbjuda férsikringar mot arbetsloshet, utan att ha en offentligt reglerad och finan-
sierad forsikring i botten. En anledning till att alla utvecklade linder har valt att lata det offentliga
spela en sa stor roll inom detta omrade skulle kunna vara att det helt enkelt inte gr att dverlata
huvudansvaret for sadan verksamhet till marknaden och kommersiella aktorer. Det ér ett vanligt
argument i debatten. Vi gick dirfor igenom forskningslitteraturen pa omradet, sdvil vad giller
arbetsloshetsforsikringarnas historia som de teoretiska, forsikringstekniska aspekterna. Vir slutsats
dr att det inte verkar vara omdjligt med privata l6sningar.

Dels visade det sig att det 4r sannolikt att framvixten av offentliga arbetsloshetsfrsikringar har
tringt undan marknadsbaserade alternativ. Atminstone finns det belidgg for att s var fallet i USA.
Dels framgér det av litteraturen att det finns 18sningar pa de forsikringsmissiga utmaningar som
just arbetsloshetsforsikringen star infor.

Det sista steget var sedan att friga bolagen sjilva om hur de ser pd mojligheterna att i framtiden
spela en storre roll i den svenska arbetsloshetsforsikringen. Vi kontaktade sammanlagt tio svenska
forsikringsbolag for att fi genomfora en djupintervju med en centralt placerad representant for
foretaget. Fyra av bolagen stillde upp pé intervju.

Vi lade stor vike vid att personen i friga hade savil strategisk insike i och inflytande éver bolaget,
som kunskap om béde det nuvarande systemet och de forsikringsmissiga utmaningar som en privat
arbetsldshetsforsakring skulle std infér. Men trots det framgick det ganska snart att forsikringsbolagen
hittills har analyserat omradet i begrinsad utstrickning. Det beror sannolikt pé att en privatisering av
arbetsloshetsforsikringen inte har funnits pa den politiska agendan och dirfor har haft 1ag aktualitet
for forsikringsbolagen. Flera av foretagen, bade bland dem som stillde upp pa intervju och bland
dem som avbdjde, var ocksd noga med att pdpeka att deras arbete inom detta omrade ir begrinsat,
att de inte har ndgra firdiga svar eller slutgiltiga 16sningar, utan att deras kommentarer snarare ska
betraktas som funderingar eller "work in progress”.
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2. Arbetsléshetsforsakring i Sverige

Hir presenteras kort hur den allminna arbetsloshetsforsikringen fungerar och vilka tilliggs-
forsikringar som finns.

DEN ALLMANNA ARBETSLOSHETSFORSAKRINGEN

Arbetsloshetsforsikringen administreras idag av frin det offentliga fristdende arbetsléshetskassor.
Den inkomstrelaterade delen av forsikringen ir frivillig. Regelverket nir det giller avgifter och
ersittning fastslds av riksdagen (lagar) och regeringen (forordningar).

Erséttning

Arbetsloshetsersittning bestéir dels av en grundersittning, dels en frivillig inkomstrelaterad
ersittning. Den som bara uppfyller arbetsvillkoret, det vill siga har arbetat minst sex minader
under den tolvménadersperioden som féregtt arbetslosheten, fir grundersittning. For att 3 en
inkomstrelaterad ersittning krivs dessutom att den férsikrade har varit medlem i en a-kassa i
12 ménader fore arbetslosheten.

Grundersittningen ir hogst 320 kronor om dagen, medan den inkomstrelaterade ersittningen
de forsta 200 dagarna uppgér till 80 procent av den forsikrades tidigare inkomst, upp till ett tak
pa 680 kronor om dagen. Mellan dag 201 och 300 ir ersittningen 70 procent. Forildrar till barn
under 18 ar kan fa ytterligare 150 ersittningsdagar. Karenstiden 4r sju dagar.

Finansiering

I samband med att kassorna betalar ut arbetslgshetsersittning till den enskilde betalar staten ut
bidrag till kassorna pd motsvarande belopp. Kassorna betalar sedan finansierings- och arbetslgs-
hetsavgifter till staten. Dessa finansieras i sin tur av medlemmarnas avgifter, som ocksa ticker
storre delen av kassornas administrativa kostnader. Medlemsavgifterna hos de olika a-kassorna
varierar frin 85 till 444 kronor i manaden. Avgiften 4r sedan ar 2007 inte lingre avdragsgill.

Fére 2007 stod arbetsloshetskassornas medlemsavgifter f6r endast runt 10 procent av forsikringens
finansiering. Regeringen har dock haft som ambition att 6ka graden av egenfinansiering och har
genomfort flera reformer med det syftet." Ar 2008 var motsvarande siffra dirfor cirka 42 procent,
for ate 2010 ligga pd omkring 35 procent.?

' Férst infordes en sd kallad forhdjd finansieringsavgift. Denna ersattes sedan av en sd kallad arbetslgshetsavgift.

2 Killan for siffrorna fér 2005 respektive 2008 ir Statens offentliga utredningar (2008). Killan for siffran for 2010 &r
Inspektionen for arbetsloshetsforsikringens (IAF) statistikdatabas, hetp://externastat.iaf.se/report.aspx?ID=34, enligt vilken
de sammanlagda utbetalningarna &r 2010 l&g pa cirka 17,6 miljarder. Och enligt IAFs hemsida lig de inbetalda finansierings-
och arbetsléshetsavgifterna samma &r pé cirka 6,2 miljarder. hetp://www.iaf.se/Fakta/Finansieringen-av-arbetsloshetsfor-
sakringen/
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TILLAGGSFORSAKRINGAR

Ersittningen frén arbetsloshetskassorna p& upp till 680 kronor om dagen motsvarar 80 procent

av en lon upp till 18 700, vilket dr 14 960 kronor. Ménga har dirfor tilldggsforsikringar for att
komplettera den offentligt reglerade arbetsloshetsforsikringen. Dessa kan antingen erbjudas av

ett fackforbund som frivillig gruppforsikring eller som en obligatorisk del av det fackliga medlem-
skapet, eller tecknas individuellt hos ett privat forsikringsbolag. Vanligtvis fyller dessa tilliggsfor-
sikringar pd ersittningen fran arbetsloshetsforsikringen s att den sammanlagda ersittningen blir
80 procent av den tidigare inkomsten (70 procent efter 200 dagar). En hogre ersittning innebir att
ersittningen frin den statliga forsikringen minskar i motsvarande mén.

Det finns idag ingen riktigt bra heltickande kartliggning av dessa olika forsikringar. Det beror
dels pa att det inte finns ndgra uppgifter pi hur manga som omfattas av trygghets-/omstillnings-
avtal och inkomstforsikringar pa den privata marknaden, dels pd att vissa inkomstférsikringar
ir overlappande. Riksdagens utredningstjinst gjorde &r 2008 en utredning’ och &r 2010 gjorde
regeringens Finanspolitiska rdd en genomgang,.

Fackférbundens inkomstforsakringar

En stor del av fackférbunden har tilliggsforsikringar som fyller upp ersittningen frin den offentligt
reglerade arbetsldshetsforsikringen. Enligt Riksdagens utredningstjinst hade &r 2008 8 av 15 LO-
forbund (63 procent av medlemmarna) en obligatorisk tilliggsforsikring som finansieras av en for-
héjd medlemsavgift. 9 av 16 TCO-férbund (med 70 procent av TCO:s medlemmar) erbjéd nigon
form av inkomstférsikring. Alla SACO-f6rbund hade nigon form av inkomstforsikring. 11 av 24
forbund har en obligatorisk tilliggsforsikring. Ovriga har méjlighet att teckna en SACO inkomst-
forsikring som for de flesta forbund tillhandahalls av det gemensamma bolaget SACO Salus
Ansvar Férsikring AB.

Omstéllnings/trygghetsavtal

Over 2 miljoner av de tre fackliga huvudorganisationernas medlemmar omfattas av trygghets-
eller omstillningsavtal. Fran och med 1 januari 2012 kommer é4ven drygt en miljon anstillda i
kommuner och landsting att omfattas av ett omstillningsavtal. Dessa dr avtal som syftar till att
ge omstillningshjilp i form av dels rédgivning/coachning, dels ekonomiske stod till personer som
sagts upp pa grund av arbetsbrist. Det ekonomiska stodet kan antingen ges i form av ett engdngs-
bidrag eller i form av tilligg till arbetsloshetsersittningen.

Inom ramen for Trygghetsrddet (TRR) som ticker 700 000 tjinstemin i privat sektor ger det kom-
pletterande inkomstskyddet, AGE, motsvarande cirka 70 procent av den tidigare inkomsten de
forsta sex manaderna, direfter 50 procent. Den statliga motsvarigheten, Trygghetsstiftelsen (TSN),
fyller ut ersittningen frin arbetsloshetsforsikringen upp till 80, 70 respektive 65 procent av den
tidigare inkomsten. Omstillningsforsikringen for arbetare 1 privat sektor innehéller en rite till
engingsbelopp som utbetalas av AFA Livforsikringsaktiebolag nir en tillsvidareanstillning upphor
pa grund av arbetsbrist. En ritt till ekonomiske stod forutsitter att individen uppfyller uppstillda
kvalifikationskrav i respektive avtal, exempelvis att man 4r 40 ar eller dldre nir anstillningen

upphor.

> Riksdagens utredningstjinst (2008).
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3. Arbetsloshetsforsakring i andra lander

I huvudsak kan virldens linder delas in i tvd grupper med avseende pa arbetsloshetsforsikringar.
Dels linder som inte har ndgon offentlig arbetsloshetsforsikring alls. Det giller frimst fattiga
linder, till exempel manga afrikanska linder. Dels linder dir arbetsloshetsforsikringen utgor en del
av socialforsikringssystemet. Men det finns ocksd undantag. I ett dussintal linder (frimst i Latin-
amerika, Afrika och Asien) ersitter avgingsvederlag en traditionell arbetslshetsforsikring. Bara i
en handfull linder tillhandahélls arbetsloshetsforsikringar i forsta hand genom ndgon form av privata
losningar. Hir utgor séledes Sverige (liksom exempelvis Danmark och Finland), med sina privata
a-kassor, undantag frin regeln att arbetslgshetsforsikringar vanligtvis ir helt statliga. I nagra linder
(frimst i Latinamerika), som Chile, har, som vi ska se, ett system med obligatoriska, privata arbets-
loshetssparkonton inférts. I inget land tillhandahélls det grundliggande, statligt reglerade skyddet
vid arbetsldshet av privata forsikringsbolag. Det innebir dock inte att privata arbetsloshetsforsik-
ringar inte kan spela en viktig roll i minga linder, till exempel i linder dir den statliga arbetslos-
hetsforsikringen ger en forhéllandevis lig ersittningsniva (se faktaruta om Turkiet).

De offentliga arbetslgshetsforsikringssystem som ir vanliga i OECD-linder introducerades ofta
under 1900-talets forsta hilft. Forst ut med en helt statlig arbetsloshetsforsikring var Storbritannien
1911, direfter foljde Italien 1919, Osterrike 1919 och si vidare. I Tyskland tridde en lag om obli-
gatorisk arbetsloshetsforsikring i kraft 1927 och i USA rostades en liknande lag igenom 1935.

Arbetsloshetsforsakring i Turkiet

| Turkiet infordes en statlig arbetsloshetsforsékring ar 2000 och de forsta utbetalningarna
gjordes 2002. Ersattningen ar dock Iag vilket har gjort att privata arbetsloshetsférsakringar har
vaxt fram vid sidan av det statliga systemet. Tva ar efter att privata forsakringar borjade séljas
2008 hade 6ver en miljon turkar tecknat en sadan. Ersattningen i det statliga systemet uppgar
maximalt till drygt 500 turkiska lira (drygt 2000 kr) i mdnaden medan en privat foérsakring ge
det femdubbla fér en premie om 75 lira i manaden. Turkiet ar saledes ett exempel pa att privata
forsakringar kan spela en viktig roll aven i lander som har en statlig arbetsldshetsforsakring.

Kallor: Sahin & Kizilirmak (2007) och Hurriyet (2010)

Arbetarna var dock inte utan trygghet dessférinnan. I flera linder fanns system med hjilpkassor
administrerade av fackférbund eller olika féreningar knutna till vissa branscher eller skrin. I Sverige
startades den forsta a-kassan 1892 av typograffacket och vid sekelskiftet fanns tio fackliga a-kassor.

I belgiska Gent uppstod 1901 en modell med fackligt anknutna, offentligt subventionerade a-kassor.
Sedan dess kallas ett sddant system (det vill siga den modell vi har i Sverige) for ett Gent-system.

I Storbritannien utvecklades under 1800- och borjan av 1900-talet s& kallade friendly societies vars

syfte var ekonomisk sjilvhjilp. Detta var en slags hjilpkassor som organiserades av arbetare for att

betala ut ersittning vid till exempel sjukdom och arbetslgshet; arbetarna bidrog med en fast avgift

till kassan. Nir de var som mest populdra var mer 4n tre fjirdedelar av alla brittiska kroppsarbetare
medlemmar i en friendly society.* I manga linder fanns som sagt liknande modeller.

4 Evans (1990), sid 7.
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Sammanfattningsvis har vi inte hittat nigra statligt reglerade arbetsloshetsforsikringar som admi-
nistreras eller tillhandahills av privata f6rsikringsbolag. Diremot finns det som vi ska se trots det
en marknad for olika typer av privata tilliggsforsikringar och andra relaterade produkter som ger
inkomstskydd vid arbetslshet. Att de offentliga arbetsloshetsforsikringssystemen foregicks av privata,
fackligt organiserade a-kassor kan, vilket vi ska aterkomma till, dessutom méjligen tolkas som att
privata arbetsloshetsforsikringar i manga linder hade vixt fram om inte de offentligt organiserade
forsikringarna overtagit forsidkringsrisken.
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4. Privata arbetsloshetsforsakringar

KAN MAN FORSAKRA SIG MOT ARBETSLOSHET?

Arbetsloshetsforsikringar kriver, precis som andra typer av forsikringar, en noggrann utformning
for att fungera tillfredsstillande. Hur premierna ska sittas, vilka forsikringsvillkoren ska vara, dr
nigra relevanta frigor. Vissa av de utmaningar som giller arbetsloshetsforsikringar giller manga
typer av forsikringar, andra giller mer specifikt vid just férsikring av arbetsloshet. I det foljande
diskuteras de utmaningar som ir relevanta i sammanhanget.

Framfor allt handlar det om olika problem relaterade till férekomsten av s.k. asymmetrisk informa-
tion. Till exempel att en forsikringstagare har storre kunskap dn forsikringsbolaget om vilken risk
denne loper att bli arbetslds, vilket kan leda till s kallat moturval, eller att en individ, efter att en
forsikring tecknats, kan paverka méjligheten for att en skada intriffar, s& kallad moralisk risk.

I litteraturen om arbetslshetsforsikringar dr dessa de tvé vanligaste forklaringarna till att forsik-
ringar av detta slag i dag ir ovanliga pd marknaden. Det bér dock papekas att savil moturval som
moralisk risk 4r problem som giller alla typer av férsikringar. Om de utgjorde odverstigliga hinder
skulle det med andra ord inte finnas privata bilférsikringar eller olycksfallsforsikringar heller.

"Today, "adverse selection’ and ‘moral hazard’ are still almost always the first words to roll of
the tongues of economists in response to any sort of incomplete or missing market for risk.
But economists’ confidence in these explanations may be excessive. Just because an explanation
is logically consistent does not mean it is necessarily descriptive of reality”5

Tvirtom finns det som vi ska se flera sitt att hantera risken for att dessa uppstar.

En faktor som giller mer specifikt for arbetsloshetsforsikringar 4r att arbetsloshet dr konjunktur-
beroende, det vill siga att riskerna ir korrelerade. Vi kommer ocksi att diskutera mojliga sitt for
en arbetsloshetsforsikring att hantera detta.

Moturval

Moturval (negativt urval) dr som sagt ett resultat av att arbetstagaren har stérre kunskap dn for-
sikringsbolaget om sin risk. Utifrin en given premie kommer di de arbetstagare som lper storre
risk att bli arbetsldsa att bli mer benigna att teckna en forsikring, ett moturval uppstar. Eftersom
forsikringsbolagen inte har samma kunskap om vilka individer som l6per en stérre risk att bli
arbetslgsa méste premierna sittas hdgre 4n vad som varit fallet om dven lagriskindivider tecknat
forsidkringen.

Problemet med moturval kan hanteras genom att forsikringen gors obligatorisk sa att alla maste
teckna en forsikring.® (Fér att ocksd undvika en situation dir vissa individer, exempelvis pd grund
av hog risk, inte far teckna forsikring kan en kontraheringsplikt for forsikringsbolagen inforas, det
vill siga en skyldighet f6r dem att teckna forsikring. ) Moturval uppstir med andra ord frimst nir
det foreligger asymmetrisk information, det vill siga nir forsikringsgivaren har mindre kunskap dn
arbetstagarna om vilka individer som loper storre risk att bli arbetsldsa s& att premierna inte kan
differentieras pa ett korreke sitt. (Aven i en situation dir forsikringsgivaren har samma kunskap

5 Moss (2004), sid 39.
¢ Larsson m fl (2005), sid 36.
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som arbetstagaren om dennes arbetsloshetsrisk kan moturval uppstd, om forsikringen ir strike reglerad,
exempelvis om det finns ett tak for hur hég premien far vara, vilket innebir att forsikringsgivaren
inte fullt ut kan anvinda den information som denne har.)

Ar det helt sikert att en sidan asymmetri verkligen foreligger? 1 fallet med sjukpenningforsikringen
menar till exempel Larsson m fI (2005) att den privata marknaden sannolikt skulle ha ganska goda
kunskaper om vilka som Igper risk att bli sjuka och dirfér kunna differentiera premier si att alla
grupper skulle vilja teckna forsikringen.” Nir det giller arbetsloshet 4r det dels s att vissa grupper
— till exempel anstillda inom vissa branscher — [8per storre risk att bli arbetslosa och de riskerna
torde vara relativt vilkinda. Redan idag dr premierna i arbetsloshetsfrsikringen i viss mén diffe-
rentierade mellan olika branscher genom olika héga avgifter till olika a-kassor. Diremot léper olika
individer inom samma bransch olika risk att bli arbetslésa och hir 4r det mer troligt att asymmetrisk
information féreligger, vilket skulle kunna motivera en obligatorisk forsikring. Annars kan de dif-
ferentierade premierna i sig leda till ett moturval, eftersom det finns individer med ligre risk, dven
bland dem som betalar de hogsta premierna, och som da kan tinkas vilja att inte teckna en f6rsikring.

Snalskjutsargumentet

Ett vanligt argument for en obligatorisk forsakring ar det sa kallade snalskjutsargumentet, det
vill séga att en person som inte tecknat en forsakring troligen kommer att fa nagon form av
hjalp fran det 6vriga samhallet anda, utan att sjalv behdva sta for kostnaden. En frivillig forsak-
ring skulle da innebara att vissa personer kan aka snalskjuts pa andras valvilja.

| Sverige har det till exempel anvants som ett argument for att géra a-kassan obligatorisk.
Man bor dock komma ihag att arbetsgivare ar med och finansierar arbetsloshetsforsékringen
genom avgifter aven fér dem som inte ar medlemmar i en a-kassa. Dessa individer far ett
grundbelopp som ersattning vid arbetsldshet. Den som valjer att inte g med i a-kassan ar
darfor anda indirekt med och finansierar denna.

Moralisk risk

Moralisk risk (moral hazard) kan antingen handla om att en individ forindrar sitt beteende innan
skadan ir skedd — moralisk risk ex ante — till exempel att den som har en arbetsloshetsforsikring
dndrar sitt beteende s att denne loper storre risk att bli arbetslos, eller dndrar sitt beteende efter att
skadan ir skedd — moralisk risk ex post — till exempel blir mindre benigen att séka/ta ett nytt jobb.

Vad giller moralisk risk-problematiken 4r den i allra hogsta grad befintlig dven i de offentliga
socialforsikringssystemen. "Ar d& moral hazard av stor betydelse i praktiken nir det giller sjuk-
penningforsikringen? Andrar de sjukskriva sitt beteende beroende pi ersittningen i sjukpenning-
forsikringen? Erfarenheterna, bdde frin Sverige och utomlands, tyder pd att sé ir fallet.”

Det finns metoder att hantera moralisk risk, genom sjilvrisk och skadereglering. Karensdagar eller
en ersittningsnivd under 100 procent av I6nen innebir att arbetstagaren sjilv fir ta en del av kost-
naden vid arbetsloshet — en slags sjilvrisk. Skadereglering i form av kontroll att arbetsldsa aktivt
soker arbete kan dimpa moralisk risk ex post; till exempel kan den som tillhandahéller f6rsikringen
ocksé bidra med arbetsférmedlartjinster. En ritt avvigd sjilvrisk och skadereglering skapar rite
balans mellan trygghet och incitament att undvika skada.

7 Larsson m fl (2005), sid 36 f.
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”Pa en fri marknad leder konkurrensen till att denna avvigning blir effektiv. Detta innebir
inte nédvindigtvis att det enbart kommer att finnas en typ av forsikring. Man kan mycket vil
tinka sig att vissa individer kommer att féredra en forsikring med ldg sjilvrisk och hég och
kanske integritetskrinkande kontroll, medan andra foredrar en forsikring med hog sjalvrisk

och obetydlig kontroll.”8

Korrelerade risker

Bortsett frin forekomsten av asymmetrisk information ir arbetsloshet konjunkturberoende. Ett
argument for att staten ska ta risken ir att det dr svart for forsikringsbolag att hantera den risken.
Staten diremot har alltid méjligheten att hoja skatten och dirmed finansiera 6kade kostnader.
Men denna méjlighet skapar ett problem (utéver den uppenbara risken med skenande kostnader).

"Vir slutsats ir att skaderegleringen inom sjukpenningforsikringen inte ir sirskilt effektiv. Skilet till
detta kan vara art Forsikringskassan har en »mjuk« budgetrestriktion; om skadekostnaderna skjuter i
hijden kan man alltid fi pengar frin statsbudgeten. De privata forsikringsbolagen, diremot, tvingas
pé grund av sin »hérda« budgetrestriktion att ta skaderegleringen pa fullt allvar, hur obehaglig och

anstringande den in ma te sig for den enskilde tjinstemannen.”

Mojligheten att ta pengar frin andra omraden eller att héja skatten for att kunna betala ut arbets-
lsshetsersittning kan, dven om det innebir en risk for éverutnyttjande, lita som en trygghet for
forsikringstagarna. Samtidigt dr det ett exempel pa hur staten kan dndra spelreglerna i arbetsloshets-
forsikringen — pa ett sitt som ett privat forsikringsbolag inte kan — vilket i sig innebir ett osidkerhets-
moment:

"Vid privat forsikring finns alltid risken att forsikringsgivaren inte kommer att kunna infria sina for-
sikringsdtaganden. Det dr liitt att tro att denna risk inte foreligger vid socialforsikring. Att enskilda
alltid kan lita till omfattningen av statens dtaganden genom socialforsikringssystemets olika delar ir
dock inte siikert. Skilet till detta iir att staten har majlighet att niir den sa onskar, till exempel om kost-
naderna for forsikringarna blir for higa eller om de paverkar forsikringstagarnas beteende i oonskad
rikining, indra forutsittningarna for forsikringarna. Detta iir en skillnad mor vad som giiller i friga
om privat forsikring, och innebir en kiilla till osikerbet for forsikringstagarna.”

8 Larsson m fl (2005), sid 33.
 Falkman (2006), sid 206-207.
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Vad hander om arbetslésheten 6kar?
Det finns olika satt som forsakringsbolag kan hantera att arbetsloshetsrisken inte ar konstant:

En mojlighet ar att premierna satts sa hogt att intakterna i relation till utbetalningarna jamnar ut
sig Over konjunkturcykeln. Nar arbetslosheten ar 1&g blir premierna lite hdgre an vad arbetslos-
hetsrisken just da motiverar och nar arbetsldsheten ar hdg uppstar det motsatta laget.

En annan majlighet ar att foretagen justerar premierna i takt med att arbetslésheten férandras,
exempelvis vid arets slut. Eftersom forsakringsbolagen inte pa férhand kan veta hur stor
arbetslésheten blir ett ar kan premierna justeras retroaktivt.

Ytterligare en modell ar ett slags férsakringssparkonton dar en liten del av den arliga premien
satts in pa ett konto, varifran en extrapremie kan dras om arbetsldsheten stiger. Nar arbets-
I6sheten sjunker och premieinbetalningarna blir for stora kan istallet éverskottet sattas in pa
kontot.

Det bor ocksa papekas att de foretag som redan idag tillhandahaller exempelvis inkomstfor-
sakringar har metoder for att hantera konjunktursvangningar, till exempel genom aterférsak-
ring och eget sparande, vilket aven kan investeras kontracykliskt.

| princip kan samma metoder anvandas for att hantera en djupare lagkonjunktur ocksa. Stiger
arbetsldsheten dramatiskt kan det kravas saval hojningar av premier som sankta ersattningar.
Detta kan ske arsvis, eller om forsakringskontrakten tillater det, automatiskt nar arbetslos-
heten 6kar dver en viss niva.

Kalla: Rappaport (1992) och Intervju med Bert-Ake Olsson, Accept

Men det finns ocksa sitt att hantera att arbetsldsheten ir konjunkturberoende.'® Det som hinder
nir arbetslgsheten stiger 4r ju att den generella risken att bli arbetslés 6kar. Forsikringstagarna har
olika arbetsloshetsrisk och dven nir arbetslgsheten stiger kommer riskerna att vara olika mellan
olika individer. Didremot ir som sagt den generella risken hogre, vilket kan kompenseras genom
att forsikringspremien hojs. Eftersom forsikringsbolagen inte kan forutse arbetsloshetsnivan méste
den férindrade premien pé ndgot sitt justeras i efterhand, till exempel genom retroaktiva in-/ater-
betalningar vid arets slut om arbetslésheten blev hégre/ligre in den nivin som de ursprungliga
premierna var satta for.

En annan majlighet 4r att forsikringstagarna, utéver forsikringspremieinbetalningarna, bygger upp
ett sparkonto, ett slags forsikringssparkonto, frin vilket eventuella tilliggsavgifter kan dras. Ett sidant
sparande kan ocksd vara ett sitt att hantera storre uppgéngar i arbetslgsheten, till exempel under en
allvarlig konjunkturnedgang. Modeller f6r att kunna héja premierna vid 6kade arbetsloshetsnivier

och forsikringssparkonton kan forstés tillimpas dven for att hantera storre forindringar i arbetslds-
hetsnivan. Férsikringsbolagen kan ocksd investera sparandet kontracykliske.!

En tredje mojlighet 4r att premierna sitts utifrin den genomsnittliga arbetsloshet som giller 6ver
en konjunkturcykel. D4 kommer premierna vissa r att vara hogre 4n vad som 4r motiverat utifrin
det drets arbetsloshetsniva — vilket ger méjlighet for forsikringsbolagen att spara medel tills arbets-
losheten stiger — och andra ar att vara lidgre 4n vad som 4r motiverat — vilket innebir att de sparade
medlen kan anvindas for att ticka upp underskottet.

1" Diskussionen kring detta dr himtad ur Rappaport (1992), sid 99 ff.
""" Rappaport (1992), sid 102.
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Varfér finns det inte privata arbetsldshetsférsakringar?

Ett vanligt "argument” 4r att om arbetsloshetsersittningssystem skulle kunna tillhandahéllas privat
hade de redan funnits. Men stimmer den bilden? Kan det istillet vara sa att de statliga arbetsloshets-
forsikringarna har tringt ut redan befintliga privata alternativ eller hindrat dessa frén att uppsta?

" A review of the history of employment security arrangements prior to the establishment of government Ul
(Anm: Ul=Unemployment Insurance) reveals no evidence that unemployment was uninsurable. Rather,
the Article presents an historical account showing that private Ul was beginning to emerge in the form
of firm and union insurance plans and that the largest life insurance company desired to marker UL
State laws, however, probibited insurance companies from selling UI and therefore prevented a Ul
marker from further developing.”?

Lagstiftningen i de olika amerikanska delstaterna under 1900-talets borjan gjorde det mer eller
mindre omdjligt att tillhandahilla arbetsléshetsforsikringar for de privata forsikringsbolagen. Det
fanns bara ett par exempel pd privata forsikringar. Diremot fanns det gott om fackforbund och
arbetsgivare som hade olika skydd i samband med arbetsloshet. De hade dock ofta en begrinsad
framging eftersom de inte spred riskerna mellan olika yrkesgrupper utan riktade in sig mot en spe-
cifik bransch. Men detta gjorde ocksd att det fanns ett behov av bittre fungerande arbetslshets-
forsikringar. Det insdg Haley Fiske, ordforande f6r Metropolitan Life Insurance Company, USAs
da frimsta livforsikringsbolag, som bade sig de sociala vinsterna och méjligheten att tjina pengar
pa en mer allmin arbetsloshetsforsikring.'® Under flera &r forsokte han entriget att paverka poli-
tikerna att dndra de lagar som hindrade framvixten av en sidan, men férgives. Nir slutligen ett
lagforslag som skulle gora det tilldtet att silja arbetsloshetsforsikringar i delstaten New York klub-
bades igenom, 1931, lade divarande guverndr Franklin Roosevelt in sitt veto emot det. Roosevelt
fruktade att lagen skulle f6regripa en konferens han planerade med andra guvernérer for att studera
mdjligheterna till en statlig arbetsloshetsforsikring. 1935 signerade Roosevelt, som da hade blivit
president, the Social Security Act, en del av hans New Deal, vilken bland annat innebar inférandet
av en statlig arbetsloshetsforsikring.

Den forsikring som Metropolitan Life avsdg att silja var tinkt att fungera si hir: det var en grupp-
forsikring dir initialpremien skulle vara stor, men med tiden skulle f6retag eller branscher med god
historik f3 sina premier sinkta och fi utdelning. Ersittningen skulle bero pé [6n, anstillningstid
och hur linge arbetslosheten varade. Ersdttningen skulle betalas ut bara till arbetare med minst

ett 4rs anstillningstid, forst efter en karenstid och vara avsevirt ligre dn l6nen.' Férsikringen var
sdledes forsiktigt utformad och senare studier har kommit fram till att den sannolikt skulle ha
klarat av dven depressionsdren 1930-1933 utan att gi med underskott.

Allt tyder, menar Rappaport, p att privata arbetsloshetsforsikringar inte uteblev for att de var
omdjliga att inféra, utan for att det helt enkelt inte var tilldtet att silja dem.

"Had private Ul been given the chance to emerge, evidence also suggests it might have prospered.
The decades following the enactment of the Social Security Act were extremely successful years for
insurance. New forms of insurance, like hospital and medical, emerged and grew, and old forms
greatly expanded.”™

12 Rappaport (1992), sid 62.

1> Diskussionen om Metropolitan Life och deras arbetsléshetsforsikring 4r himtad ur Rappaport (1992).
14 “substantially lower than earnings”, Rappaport (1992), sid 70-71 not 30.

5 Rappaport (1992), sid 71.
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Detta antyder dessutom att en privat arbetsloshetsfrsikring vore dn mer gingbar i nutid: “First,
insurance has become far more sophisticated, varied and extensive since the 1930s.” och “Second,
the phenomenon of unemployment is easier to insure now than it was in the first third of the century.
The unemployment rate has been far more stable since World War II and unemployment patterns
are better understood.”®

Aven i andra linder tringde framvixten av socialforsikringssystemen undan de privata losningar
som var pd vig att viixa fram, eller som redan fanns. I England var, som vi sett, s kallade friendly
societies vanliga, och de betalade bland annat ut ersittning vid arbetslgshet.

Systemet var s& pass framgangsrikt att divarande finansministern Lloyd George i the National
Insurance Act 1911 ville lta utbetalningarna i socialf6rsikringen skotas via hjilpkassorna. Men
istillet for hjilp dll sjilvhjilp skulle arbetarna nu erbjudas social trygghet via staten, till samma
kostnad som tv4 pint billigt 61."” Arbetarsammanslutningarna ogillades dock bide av férsikrings-
bolagen, som sig dem som konkurrenter, och av likarskriet, som ville ha mer betalt f6r sina tjinster.
I forlingningen kom den statliga socialf6rsikringen att tringa undan den mangfald av frivilliga
sammanslutningar som funnits tidigare och likarna fick, tack vare ett skickligt lobbyarbete, hogre
l6ner.'®

Redan innan bygget av den brittiska vilfirdsstaten hade arbetarna sjilva vidtagit métt for att for-
bittra sin trygghet och vilfird, ett faktum som pé senare tid har uppmirksammats dven av Labour-
politiker.

"Lloyd George did not therefore invent the welfare state. As we have seen it was already very much

in existence.””

UC Assure

I USA finns en allman, skattefinansierad arbetsléshetsforsakring, men vissa arbetsgivare, sa
kallade 501(c)3-organisationer (olika typer av valgérenhetsorganisationer), indianstammar
och offentliga arbetsgivare har méjlighet att slippa betala skatt till arbetsléshetsforsakrings-
systemet. Istéllet kan de valja att i efterhand ersatta staten for de utlagg den haft nar deras
tidigare anstallda blir arbetslosa. For att slippa ta den risken sjalva kan de teckna en forsakring
hos foretaget UC Assure. Med andra ord erbjuder UC Assure en arbetsloshetsforsakring, aven
om den riktar sig till arbetsgivare, inte till arbetstagare.

PRIVATA ARBETSLOSHETSFORSAKRINGAR/RELATERADE PRODUKTER |
ANDRA LANDER

Som vi har sett har de flesta utvecklade linder, liksom Sverige, ndgon form av statligt organiserad
arbetsloshetsforsikring. Men dven i dessa linder spelar privata arbetsloshetsforsikringar av olika slag
en viktig roll. I det féljande ges exempel pa négra olika typer av produkter som finns pa marknaden.

¢ Rappaport (1992), sid 78.
17" New York Times (1911).
8 New York Times (1911).
9 Field (2011).
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Inkomstférsakringar

Privata inkomstf6rsikringar introducerades i Storbritannien och Frankrike under 1970-talet och
har sedan dess utvecklats i flera linder, 4ven i Skandinavien. En inkomstf6rsikring skyddar mot
inkomstbortfall vid exempelvis sjukdom, skada och arbetsloshet. I Sverige dr inkomstférsikringar
vanliga idag. De ir oftast fackligt organiserade, men nu finns ocksi fristdende privata forsikringar.
Diremot ska den forsikrade vara medlem i en a-kassa; inkomstforsikringen betalar mellanskillnaden
mellan ersdttningen i a-kassan och (exempelvis) 80 procent av den tidigare [6nen.

I de fall dir dessa tecknas av enskilda privatpersoner (och till exempel inte via ett fackférbund)
finns en risk f6r moturval, det vill siga att den som l6per en hégre risk att bli arbetslés blir mer
benigen att teckna en forsikring. For att undvika det kan dessa tillhandahillas i kombination med
andra forsikringar, sisom liv- och olycksfallsférsikringar.? Den som tecknar en sédan kombina-
tionsforsikring antas vara ute efter ett bredare skydd, frimst livforsikringen, och fir si att siga
arbetsloshetsforsikringen pa képet, vilket minskar risken fér moturval och gor produkten mer
finansiellt hllbar for forsikringsbolagen. Kombinerade liv-, olycksfalls- och arbetsloshetsforsik-
ringar ir vanliga till exempel i Storbritannien.

Lonegapforsakringar

Ett problem vid arbetsléshet kan vara att den som fir ett nytt jobb far en ligre 16n 4n pi det tidigare
arbetet. Utdver att det innebir en svérighet f6r den enskilde arbetstagaren som dirmed kan fa svirare
att klara av fasta utgifter — boende, bil, etc — beriknade for en hégre 16n, sd kan det ocksd leda

till en minskad benigenhet for arbetslosa att ta befintliga arbeten till en ligre lon. Dirfér har

vissa linder, exempelvis Frankrike, Tyskland och USA, infért olika typer av 16neférsikringar som
minskar [6nebortfallet f6r personer som accepterar ett nytt jobb med en ligre [6n. Ofta riktar sig
dessa till sirskilda grupper.

SalaryGap

SalaryGap ar en helt privat férsakring som skyddar mot lagre 16n vid nytt jobb efter arbets-
I6shet. | upp till tva ar betalas mellanskillnaden mellan den gamla och den nya I6nen av
forsakringsbolaget. Den séaljs i Nederlanderna, under namnet Werkloosheids PlusPlan, av
TAF (som ocksa saljer en inkomstbortfallsforsakring). Produkten ar ocksa tankt att lanseras
i Storbritannien.

Kalla: Tobell (2011)

Laneskyddsforsakring och andra forsakringar av specifika kostnader

Férutom forsikringar som ersitter en utebliven inkomst vid arbetslgshet finns i ménga linder
olika typer av laneskyddsforsikringar (payment protection insurance), dir forsikringstagaren vid
arbetslshet kan fa ersittning for att betala rinta.*' Det kan till exempel rora sig om ett bolineskydd
(mortgage payment protection). Ofta erbjuds en sddan i samband med att linet upprittas av banker
eller andra l&neinstitut; inte bara lantagaren tjinar ju pé en sddan f6rsikring, utan dven lanegivaren
som blir forsikrad mot risken att kunden inte kommer att kunna betala tillbaka sitt ldn. Eftersom
den som tar ett bostadslin generellt sett 4r i en bittre finansiell position, till exempel har en mer

20 Trettenbach & Kroll (2000), s. 19.

21 Aven i Sverige har intresset for bolaneforsikringar 6kat, bland annat som ett resultat av finanskrisen, se Piper (2009).
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stabil anstillning, in befolkningen i sin helhet kommer den typen av férsikringar snarast att vara
foremal for ett positivt urval genom att de tecknas av personer som har ligre genomsnittlig risk for
arbetsloshet. Sddana forsikringar innebidr med andra ord en mindre risk f6r forsikringsbolagen.

Exempel laneskyddsforsakring

Flera banker och bolaneinstitut saljer bolaneskydd i Sverige. Dessa tacker betalningar for
ranta och amorteringar pa ett bolan. Ett vanligt upplagg ar att utbetalningar gérs under max
12 manader, och med 30 dagars karenstid efter att forsakringstagaren blivit arbetslés. De kan
tecknas av personer inom vissa aldersgranser, till exempel mellan 18 och 60 ar. Ersattning
gors upp till en grans, till exempel 15 000 kr. Premien beror pa det belopp som ska forsakras,
men kan ocksa variera med lantagarens alder. Kostnaden for en forsakring utan aldersdiffe-
rentiering ligger i dag pa kring 4 % av det forsakrade beloppet, det vill sdga den som vill for-
sakra en manadskostnad om 1000 kr far betala ca 40 kr i manaden for bolaneskyddet.

Kalla: SBAB, SEB, Nordea, Swedbank

Aven om bolineskydd ir den vanligaste typen av forsikringar som ger ersittning for specifika kost-
nader finns det en rad andra utgifter som en arbetstagare ocksa kan skaffa ett forsikringsskydd

for: konsumentkrediter, forsikringspremier (t ex till en livforsikring), kreditkort (dir till exempel
det ligsta belopp som kunden ir skyldig att dterbetala varje manad ersitts), skol- och utbildnings-
avgifter, kostnader f6r instillda resor, kostnader for hyresavtal etc. Ofta 4r dessa forsikringar i de
fall de forekommer kombinerade liv-, olycksfalls- och arbetslgshetsforsikringar. I Storbritannien

ir dessa forsikringar vanliga, men dven i Sverige 4r det till exempel majligt att teckna ett avbestill-
ningsskydd som ger ersittning om en resa méste avbokas i hiindelse av arbetsloshet eller att forsikra
dterbetalningar av olika slags 1an.

Ett annat exempel pa en ekonomiskt skydd som trider in vid ofrivillig arbetsloshet dr den forsikring
som koreanska Hyundai lanserade for att méta den minskade efterfrigan pa nya bilar i finanskrisens
spar. I korthet innebir den att den bilképare som blir arbetslés kan limna tillbaka sin bil och fa
tillbaka hela képesumman.

ANDRA MODELLER (ARBETSLOSHETSKONTON)

I korthet innebir arbetslgshetskonton att arbetstagaren gor regelbundna avsittningar till ett indi-
viduellt konto. Pengar pd detta konto kan sedan anvindas vid arbetslgshet. De pengar som ater-
stdr pa kontot vid pensionering betalas ut som en extra pension. En av de stora fordelarna med
modellen kan uttryckas s hir: I det motsatta systemet med arbetsloshetsunderstéd "belénas” den
som blir arbetslgs (via bidrag) och "bestraffas” den som blir anstilld (genom att fa betala den skatt
som bekostar arbetsloshetsunderstodet).

"Economists have long known that if you want to encourage an activity, you subsidize it; if you want to
discourage an activity, you tax it.”>

Med arbetsloshetskonton blir situationen den omvinda eftersom uttag frdn arbetsloshetskontot
minskar den mingd medel som finns tillgingliga for individen lingre fram.” Incitamenten blir
de omvinda; arbetsloshet kostar och arbete [6nar sig.

22 Thorne (1988), sid 3. Se ocks& Martin Feldstein, "Unemployment Compensation: Adverse Incentives and Distribu-
tional Anomalies,” National Tax Journal, Vol. 27, No. 2, sid. 295-306.

# Orszag & Snower (2002).
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En annan fordel med kontomodellen ir att det ger den enskilde méjlighet till kompensation 4dven
vid frivillig arbetsloshet (givetvis beroende pé hur reglerna for uttag ir utformade). Den som till
exempel vill byta jobb, starta ett féretag, utbilda sig eller liknande skulle kunna anvinda pengarna
ocks3 till dessa andamal.*

Arbetsloshetskonton i Chile

I Chile introducerades det nya arbetsloshetsforsikringssystemet 2002. Det bestar dels av indivi-
duella arbetslgshetssparkonton och dels av en gemensam “solidaritetsfond”. Bade arbetsgivare och
arbetstagare gor regelbundna inbetalningar som fordelas mellan det individuella kontot och den
allminna fonden. Vid arbetsloshet gors uttag frin det individuella kontot och om det 4r tomt tas
pengar frin solidaritetsfonden. Uttag frin det individuella kontot kan goras oavsett orsak till att
anstillningen upphor (till skillnad frdn uttag frin solidaritetsfonden eller frin en vanlig arbetslos-
hetsforsikring). En fordel for den enskilde individen ir alltsd risken for inldsning pa arbetsmark-
naden minskar nir det blir littare att byta jobb och 4ndé ha kvar en viss ekonomisk trygghet. Ur
ett samhalleligt perspektiv dr, som vi sett, fordelen att incitamenten att soka ett jobb 6kar. Den
forsta utvirderingen av hur systemet péverkar dessa incitament gjordes 2010. Studien fann framfér
allt ett starkt stéd for att de individuella kontona 6kar arbetslgsas benigenhet att soka jobb.

Rérlighetskonton i Osterrike

Osterrike har ocks3 infort en modell med individuella konton. De har dock en annan uppgift in i
Chile — syftet ir att ersitta traditionella avgingsvederlag — och systemet ir helt fristiende frén den
vanliga arbetsloshetsforsikringen. Systemet infordes 2003. Istillet for att avgdngsvederlag betalas
direkt av arbetsgivaren avsitter denne 1,5 procent av varje arbetstagares lon till dennes indivi-
duella konto. Om den anstillde blir arbetslés inom tre ar frin det att anstillningen paborjades
flyttas pengarna vidare till nista anstillning, om det gatt lingre tid kan [6ntagaren vilja mellan att
anvinda en del av pengarna som avgingsvederlag eller att flytta 6ver hela summan till nista anstill-
ning. De pengar som aterstr vid pensionering kan anvindas som forstirkning av pensionen.”
Modellen ger arbetstagaren trygghet, samtidigt som den bidrar till att 6ka rérligheten pé arbets-
marknaden och har dirfor kallats "rérlighetskonton”.?® Fordelen for arbetsgivaren ir forutsigbar-
heten; avgifterna kan litt beriknas varje dr och nir ndgon blir arbetslos 4r det en kreditkassa, inte
arbetsgivaren, som betalar avgingsvederlaget.

Forslag pa arbetsloshetskonton i USA

Forslag att infora en liknande modell som i Chile har framférts i USA. Den amerikanska arbetslshets-
forsikringen ir i stort sett oforindrad sedan den inférdes 1935. Huvudargumenten for att den behéver
foriandras dr att ersittningsniverna ir ldga och att ménga inte kan ta del av systemet (t ex de med
tillfilliga anstillningar och egenféretagare). Dessutom ir skattefinansieringen av det nuvarande
systemet regressiv, det vill siga de med ldgre inkomster betalar en hégre andel av sin [6n i skatt.”
Med andra ord ir det “svaga” grupper pa arbetsmarknaden som skulle kunna tjina pé ett forindrat
system.

24 Thorne (1988), sid 3.

3 OECD (2009).

% Normann & Stein (2006).
27 Kletzer & Rosen (20006).
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En modell med arbetsloshetssparkonton (Unemployment Insurance Savings Accounts, UISA) har i
en studie jimforts med det traditionella arbetsloshetsforsikringssystemet. I korthet innebar arbets-
loshetssparkontona att individer sparade upp till 4 procent av sin 16n pa ett sirskilt konto. Vid
arbetslgshet drogs kompensation frin detta. Om kontot tomdes linade staten pengar till kontot.
Konton med positivt saldo fir avkastningen av detta, minuskonton fir betala rinta. Har kontot
overskott vid pensionering omvandlas detta till pension, har det underskott hinder ingenting.
Arbetslgshetssparkontona innebir dirmed samma skydd for individen, men med firre negativa
incitament. I den jimférande studien simulerades utvecklingen med respektive utan arbetslds-
hetssparkonton éver en 25-arsperiod, utifrdn historiska inkomstdata. Resultatet var att nistan alla
individer — dven bland de som varit arbetslosa — visade sig ha positiv balans pd sitt arbetsloshetsspar-
konto. Skattebetalarnas kostnad for att radera skulden for dem med negativa konton var dessutom
betydligt mindre 4n hilften av kostnaden for det nuvarande arbetsloshetsforsikringssystemet.?®

Privatiserad arbetsloshetsforsiakring — en modell for Tyskland

I Tyskland har en livlig debatt pdgétt om hur arbetsloshetsforsikringssystemet skulle kunna dndras.
Ett av de mer innovativa forslagen kommer frin Hans H. Glismann och Klaus Schrader, vid das
Institut fiir Weltwirtschaft and der Universitit Kiel. De foreslar att Tyskland 6vergar till ett tudelat
system dir dels arbetstagaren tecknar en privat frsikring och dels arbetsgivaren gor inbetalningar
till en gemensam arbetsloshetsforsikringsfond.?

Detta ger sdvil arbetstagare som arbetsgivare incitament att hilla arbetslosheten nere. Eftersom
premierna i forsikringen sitts utifrén arbetstagarens individuella risk kan denne siinka sina premier
till exempel genom att 6ka sin flexibilitet pa arbetsmarknaden. I Glismann och Schraders exempel
differentieras premierna utifrdn kén och dlder, men ocksé region och rorlighet. Den som ir beredd
att flytea dit det finns lediga jobb eller 4r beredd att byta yrke kan férkorta sin arbetsloshetstid

och dirmed sinka sin premie. Den som 4 andra sidan ir ovillig att flytta ifrn en region med hog
arbetsloshet far betala en hojd premie.

Nir det giller arbetsgivarna féreslar forfattarna ett system liknande det amerikanska dir arbets-
givare rangordnas utifrin arbetslgshetshistorik, sd kallad ’experience rating’. En arbetsgivare som
haller nere arbetslésheten, genom att uppvisa en ligre grad av uppsigningar, forbittrar sin arbets-
loshetsrating vilket gor att de fir en del av de pengar de betalat till arbetsloshetsforsikringsfonden
dterbetalade.

De pengar som blir kvar i férsikringsfonden kan anvindas for att aterforsikra de bolag som till-
handahéller arbetsloshetsforsikringen.

Statens roll begrinsas med denna modell till att hantera forsikringsfonden och utbetalningar av
arbetsloshetsersittning utdver arbetsloshetstorsikringssystemet.

28 Feldstein & Altman (1998).
2 Glismann & Schrader (2005), sid 139.
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5. Intervjuer med svenska forsdkringsbolag

For att fi en bild av hur de férsikringsbolag som idag ir aktiva pa den svenska marknaden ser pd
mojligheten att spela en storre roll nir det giller framtidens arbetsloshetsforsikringar har vi djup-
intervjuat centralt placerade representanter for Accept, Skandia, SACO Salus Ansvar samt Trygg-
Hansa. Sex forsikringsbolag har avbojt att medverka, bland annat pa grund av att frégan inte 4r
tillrickligt mogen for diskussion och att bolagen inte arbetar med denna typ av forsikringar.

Intervjuerna gjordes under maj 2011, med den person som respektive bolag sjilv bedémde hade
storst mojlighet att kunna svara pé frigorna, bade vad giller insikt i och inflytande 6ver foretagets
strategi och vad giller de forsikringstekniska aspekterna pé just arbetsloshetsforsikringar.

Det ir viktigt att pipeka att inget av forsikringsbolagen har nigon firdig policy i denna friga, utan
att diskussionen och svaren i intervjuerna ir att betrakta som fria reflektioner eller 6ppna resonemang.

BERT-AKE OLSSON, VD FOR ACCEPT

Tidigare jobbade Accept med obligatoriska medlemsférsikringar, men erbjuder sedan en tid till-
baka endast frivilliga, individuellt tecknade inkomstforsikringar som kompletterar ersittningen
fran a-kassan.

Minga har via sitt fackforbund en tilliggsforsikring som fyller ut a-kassan till 80 procent av den
tidigare inkomsten. Dessa ger dock oftast ersittning en kortare period 4n a-kassan, oftast mellan
100 och 150 dagar (mot a-kassans 300 dagar). Accept erbjuder dé en forsikring som tar vid och
fortsitter att fylla ut ersittningen under de a-kassedagar som ir kvar, si att den sammanlagda
ersittningen fortfarande blir 80 procent (70 procent dag 201-300). De som inte omfattas av ndgon
kollektiv inkomstférsikring via facket kan teckna en individuell sddan hos Accept, som fyller upp
pa motsvarande sitt i 300 dagar. Karenstiden 4r fem dagar. Det maximala forsikringsbeloppet i
bigge forsikringarna dr 80 000 kronor i manaden.

Premierna for dessa forsikringar ir differentierade enligt foljande faktorer: 16n, &lder, utbildning,
geografisk ort, medborgarskap samt vilken a-kassa man tillhér. Berdkningarna gors utifrin ett
underlag bestdende av enbart offentlig statistik.

Om man inte ir medlem i en a-kassa kan man idag inte teckna en inkomstforsikring hos Accept.

Intresse och villkor

Accept dr mycket intresserat av att vara med pd en marknad som 6ppnas upp for arbetslgshetsfor-
sikringar. Bolaget laser sig inte vid ndgon specifik 16sning.

— Vi kommer att férhélla oss till de beslut som fattas. Det avgérande ir att det 4r majligt att fa 16n-
samhet.

Nir det giller de villkor som maste gilla for att Accept ska vara aktivt pd marknaden 4r det svért
att fastsld vilka dessa dr exakt, eftersom det finns ett antal olika samverkande parametrar att forhalla
sig till. Det dr helheten i paketldsningen som ir det viktiga.

— De flesta problem finns det 16sningar pa. Det svira ir att fi dessa [dsningar accepterade av
beslutsfattarna.
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Statliga subventioner

En central friga ir om en férindring av arbetsloshetsforsikringen kommer att innebira att de
offentliga subventionerna kommer att forsvinna.

En vig att ga enligt Accept ir, dtminstone initialt, att det branschmonopol som finns idag bryts
upp men att subventionerna av kassorna ligger kvar p& samma niva som idag.

— Jag skulle mycket vil kunna tinka mig att starta Accept a-kassa.

Subventioner ir enligt Accept mindre bra ur marknadssynpunkt, men det finns sociala och regio-
nala skil som talar for att de bor behillas. Det innebir att Accept skulle kunna tinka sig att skéta
administrationen av arbetsloshetsforsikringen, utan att bira risken.

Differentiering av premier

Om skattesubventionerna ligger kvar kommer det méjligen inte att vara nédvindigt med nigon
differentiering av premierna pd individnivi. Om skattesubventionerna diremot tas bort eller
minskas drastiske 4r en relativt fri differentiering av premierna nédvindig for att Accept ska vara
intresserat. Ett annat alternativ skulle vara ngon form av utjimning av risken mellan bolagen
(se nedan). Annars blir risken f6r stor for bolaget. Differentieringen skulle preliminirt ske enligt
samma kriterier som bolaget anvinder idag.

Men dtminstone ndgon av foljande delar: premiedifferentiering, utjimning eller statliga subven-
tioner ir en forutsittning for att Accept ska erbjuda arbetsloshetsforsikringar.

Férbud mot att neka kunder/kontraheringsplikt

En friga som ofta diskuteras nir det giller privat leverans av socialfrsikringar 4r kontraherings-
plike, det vill sidga att forsikringsbolagen inte ska ha ritt att siga nej till kunder. Enligt Olsson
ir det ett alternativ som skulle kriiva andra tgirder for att kompensera f6r den dkade risk som
bolaget di skulle dra pd sig. Ett sitt skulle kunna vara att stor frihet att sitta premier. For vissa
grupper skulle dock premien bli sd hog att dessa minniskor i praktiken blir oférsikringsbara.
Ett annat siitt vore dirfor atct marknaden domineras av gruppforsikringar som sprider risken.

Hir giller det att komma ihdg att dven om en avreglerad marknad antagligen skulle domineras av
sadana kollektiv som idag ordnar gruppférsikringar at sina medlemmar, primirt fackférbunden,
finns det ett par miljoner minniskor pa arbetsmarknaden som inte tillhér nigon facklig organisa-
tion. (Den exakea siffran idr 2,1 miljoner.’®) Dirfor kommer det att finnas en stor marknad dven for
individuella f6rsikringar. Men beroende pd hur en avreglering genomférs kan man ocksa tinka sig
att andra kollektiv som idag inte 4gnar sig 4t sidant tecknar eller erbjuder gruppforsikringar it sina
medlemmar. Det skulle exempelvis kunna gilla kyrkor eller olika former av foreningar.

Ett tredje sitt att hantera en sddan problematik skulle kunna vara att det finns en utjimnings-
fond, dit bolagen betalar in medel och som sedan anvinds for att jimna ut skillnaden i riskstrukeur
mellan bolagens kunder. Ett sidant system bygger dock pa att man pa ett klart och tydligt sitt
kommit 6verens mellan bolagen om hur man ska bedoma riskerna. Sa linge Accept kinner sig
trygg med en sddan modell skulle bolaget inte ha nigot emot ett sidant system.

% 4,9 miljoner personer ir i arbetskraften. Antalet yrkesverksamma medlemmar i de tre fackliga centralorganisationerna
4r sammanlagt 2,8 miljoner. Det gor en skillnad pa 2,1 miljoner. Killa: Medlingsinstitutet 2011.
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Korrelerade risker/kraftiga lagkonjunkturer

Accept ir ett bolag som redan idag ir utsatt for 6kade kostnader under en ligkonjunktur, i och
med att inkomstforsikringar relaterade till arbetsloshet dr deras enda produkter. Hur bolaget hanterar
denna problematik vill Accept inte beritta, eftersom det ir en affirshemlighet.

Men det finns olika sitt att hantera en sidan problematik, och det mest limpliga 4r en mix av &ter-
forsikring och intern fondering. S3 skulle fretaget antagligen ocksa hantera ett storre dtagande nir
det giller arbetsloshetsforsikringar. Om man tinker sig en 6ppnad marknad fér arbetsloshetsfor-
sikringar skulle Accept antagligen vixa vildigt fort, och inte ha en kassa som ricker dill. D3 skulle
bolaget forlita sig pa dterforsikring i hog grad. Men efter hand som intikterna kommer och kassan
byggs upp skulle mixen av aterforsikring och eget kapital blir mer “normal”.

Det giller att komma ihag att dterforsikring 4r en mycket volatil marknad. Och det skulle vara
svart for dterforsikringsbranschen att hantera en djup virldsdepression.

— En kortare dip som den vi upplevde 2008-2009, diremot, ir inga problem.

En faktor som dr viktig hir dr hur regelverket kring hur foretagen fir fondera utformas. Nir det
giller intern fondering finns det ett politiskt/medialt problem som handlar om att férsikringsbolagen
under goda tider miste kunna g& med omfattande dverskott, for att sedan kunna anvinda det for
att ticka upp de underskott som ofrinkomligen uppstar nir de diliga tiderna kommer. Det skapar
utrymme for attacker mot forsikringsbolagen, med anklagelser om att de tjanar for mycket pengar.

Ett sitt att undvika detta vore en statligt reglerad aterférsikring som “klipper topparna”, det vill
siga nir det blir allvarliga lagkonjunkturer. Den skulle fungera s att om arbetslésheten stiger dver
en viss nivéd s gir fonden in och betalar.

Msijligen skulle man kunna anvinda en konstruktion som liknar dagens insittningsgaranti for
bankerna, det vill siga vara finansierad av branschen sjilv, men administrerad av staten. Finansie-
ringen skéts genom att det 4r obligatoriskt for forsikringsbolagen att ta ut en avgift ovanpi pre-
mien som sedan liggs i fonden. Det skulle kunna vara samma utjimningsfond som kompenserar
for riskvariationen mellan bolagen. Men den skulle alltsd ocksd kunna ha en konjunkturutjimnande
funktion och fungera som dterférsikrare f6r de bolag som tecknar arbetsloshetsforsikringar.

Obligatorium

Huruvida det blir obligatoriske eller ej att skaffa sig en arbetsloshetsforsikring skulle inte paverka
Accepts intresse eller mojligheter att bedriva sddan verksamhet i ndgondera riktningen. Diremot
menar Olsson att inférandet av ett obligatorium kan innebira svéra grinsdragningar. Hur ska man
i exempelvis forhélla sig till personer som ir i arbetsfér &lder men som inte utgor en del av arbets-
kraften, eller till personer som ir pa vig in pd arbetsmarknaden?

Kontroll

Nir det giller skadereglering, det vill siga kontroll av att de forsikrade som blivit arbetslésa verk-
ligen soker jobb féljer Accept idag enbart myndighetens kontroll, eftersom f6rsikringarna bara ir
tilligg. Accept har idag inga stora problem med att minniskor inte vill arbeta och ser inte heller
nagra stora problem med detta i ett system dir de skulle erbjuda "hela” arbetsloshetsforsikringar.
Kontrollfunktionen 4r dock svAr.
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— Det handlar inte bara om azz du séker jobb, utan Aur du soker jobb.

Med det menar Olsson att det inte ricker att slentrianmissigt séka jobb for syns skull, utan att
verkligen leta efter sitt att forsorja sig.

Omstillning/formedling/matchning/utbildning

Det dr mycket mojligt att Accept skulle képa in enklare utbildnings- och formedlingstjinster, for

att fa in de arbetslosa i arbete sd fort som méjligt. Det ir heller inte alls oméjligt att Accept skulle
erbjuda bredare 1sningar i form av omstillnings- och kompetensforsikringar. Det finns utrymme
for bdde konkurrens och forbittringar nir det giller formedling av arbetstillfillen och sokande.

Andra regleringar (ersattningens langd, niva, tak etc.)

Man kan tinka sig att system dir ersittningen ir faststilld av ett offentligt regelverk. Da maste fri-
heten att differentiera premierna vara mycket hég for att Accept ska vara aktiv pa marknaden.

Overgangsproblematik

Accept ser ett problem med évergingen. Om skattesubventionerna upphér skulle det bli en mass-
flykt frin a-kassorna och oreda. En &vergingslosning vore dirfor att en person som inte dr med i
a-kassan men som tecknar en motsvarande forsikring i ett privat bolag fir motsvarande subvention.
Ett annat 6vergdngsproblem #r hur man ska géra med en person som redan ir arbetslds.

Samordning med 6vriga trygghetssystem

Nir det giller samordning med offentliga trygghetssystem ser Accept inga storre problem. Redan
idag sker det omfattande samordning,.
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PATRIK HESSELIUS, CHEF FOR PuBLIC AFFAIRS, SKANDIA

Patrik Hesselius dr doktor i nationalekonomi och har en bakgrund som politiskt sakkunnig hos
ddvarande socialfrsikringsminister Christina Husmark Persson (M).

Idag jobbar Skandia med inkomstférsikringsliknande produkter inom hilsoomridet. De erbjuder

sjukforsikringar som ir forlingningskomplement till de kollektivavtalsbaserade tilliggsforsikringar
till den offentliga sjukforsikringen som finns pd de flesta avtalsomraden. De kollektivavtalsbaserade
forsikringarna fyller vanligtvis ut ersittningen frin den offentliga f6rsikringen upp till en viss andel
av den tidigare inkomsten i tre manader (90 dagar). Direfter tar Skandias férsikring vid och fyller
ut ersittningen pd ett motsvarande sitt.

Skandia jobbar vildigt integrerat med sin hilsokedja, som bestér av rehabiliteringsforsikring, sjuk-
forsikring och sjukvérdsforsikring i ett paket. Dir arbetar bolaget bide preventivt och under sjuk-
skrivningen med rehabilitering och hilsoforbittrande dtgirder.

Intresse och villkor

Skandia ir definitivt intresserad av att silja arbetsloshetsforsikringar, givet att de kan erbjuda kun-
derna bra produkter samtidigt som de tjinar pengar. Foretaget ser behovet av utékad trygghet pa
arbetsmarknaden, och skulle girna vara en del av en helhetslésning med det syftet. Det idr naturligt
att man integrerar forsikringarna med varandra. Det dr helt i linje med hur de redan arbetar.

Skandia kan bade tinka sig att vara ett komplement till dagens system och att vara ett framtida
alternativ. Om en marknad 6ppnas upp kommer Skandia sjilvklart att vara med pa den. Idag finns
ingen sddan marknad, eftersom utbetalningarna i a-kassorna ir subventionerade av staten och det
dr hart reglerat vem som fir bedriva sidan verksamhet. Skandia skulle vara intresserat av att vara
med ocksd i en losning som innebir att staten fortsitter att subventionera utbetalningarna.

Grupp eller individ

Frimst ser Skandia framfor sig gruppforsikringar som arbetsgivare skulle teckna for sina anstillda.
Det kommer att vara ett starkt konkurrensmedel i tivlan om att rekrytera personal. Det kommer
enligt Skandias bedémning att vara den 16sningen som vixer fram om marknaden 6ppnas upp.

Det skulle 16sa en hel del av problematiken med premiedifferentiering, eftersom denna skulle ske
pa arbetsplats- eller foretagsniva, i stillet for pa individnivd, vilket skulle innebira att personer med
hég risk inte skulle behdva betala premier som aterspeglar deras individuella risk.

Premierna kommer i stillet att vara differentierade mellan arbetsgivare/arbetsplatser/foretag. De
kommer att sittas utifrén den risk Skandia bedémer att féretaget [6per att siga upp personal.
Niégra av de faktorer som kommer att spela in i en sddan bedomning 4r hur sisongsbetonad verk-
samheten ir, tidigare uppsigningar, genomsnittlig utbildningsniva i féretaget, nivin pa eventuella
utbetalningar och éldersstrukturen.

Det viktiga ir att koppla forsikringen till omstillning. Det giller att forsikringen fokuserar pa
vad skadan som ska regleras ir. Ar den att man ir arbetslos, eller ir den att man saknar ett arbete?
Skillnaden i de tva perspektiven handlar om huruvida det finns jobb att soka for individen i friga,
vilket loses genom bittre formedling eller om personens anstillningsbarhet 4r ldg, vilket loses bist
genom utbildning.
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Om de arbetsloshetsforsikringar som Skandia skulle erbjuda skulle vara individuella snarare in
gruppforsikringar kan bolaget tinka sig att differentiera premier enligt tidigare arbetsloshet, lder,
yrke, utbildning, kon, facklig tillhérighet och dven enligt andra faktorer.

Obligatorium och kontraheringsplikt

Huruvida en framtida sddan forsikring 4r obligatorisk eller ¢j spelar ingen roll f6r Skandia.
Det viktiga ir att villkoren dr marknadsmissiga.

Nir det giller forbud mot att siga nej till kunder dr det inget stérre problem, med tanke pd att de
idag har gruppférsikringar dir risken sprids och att det ir just gruppférsikringar de ser framfor
sig. Sddana tecknar arbetsgivaren vanligtvis for a/la anstillda. Det viktiga for Skandia ir ate det blir
en tillrickligt stor grupp minniskor som omfattas av forsikringen.

Omstéllningsférsakring

For Skandia vore det naturligt att kombinera en grupptecknad arbetslshetsforsikring med en mer
omfattande omstillningsforsikring, kanske till och med en omstillnings- och kompetensforsikring,
som innehdller alltifrin kontantersittning till jobbférmedling, matchning, utbildning och stéd.
Parallellen till hur bolaget arbetar holistiskt med hilsofragan ir tydlig. Det rimliga fér bolaget vore
att inspireras av dagens kollektivavtalsbaserade omstillningsforsikringar och friga sig hur Skandia
skulle kunna vidareutveckla detta koncept.

Skandia ser inte att sidana Isningar for bolagets kunder skulle krocka med nimnda ridande
omstillningsférsikringar.

Skandia skulle i stillet kunna erbjuda en sidan losning i upphandling i samband med sidana kol-
lektivavtalsbaserade forsikringar. Det ir inte heller givet att de férsikringar som finns idag 4r de
som kommer att vara aktuella i framtiden. Skandia skulle ocksd kunna tinka sig att vara ett kom-
plement till de som finns idag.

En vidare méjlighet som Skandia inte heller skulle vara frimmande for 4r att kombinera omstill-
ning- och kompetens- med en helhetslosning for arbetsfrinvaro, som ocksa inkluderar det hilso-
paket som presenterades ovan. I paketldsningar kan risken spridas annu mer genom att riskerna pa
de olika omradena kan ta ut varandra. Ju mindre risk, desto ligre premier och billigare produkter.

Moturval

Skandia ser inga storre problem nir det giller moturval, med tanke pd att forsikringen kommer
att f3 gruppkarakeir. Premiedifferentiering mellan grupperna loser det. P4 en arbetsplats med en
historik av mycket fa uppsigningar kommer premien att vara si lag att det blir en billig "fringe
benefit” att erbjuda f6r arbetsgivaren. Asymmetrisk information ir ett problem som blir mindre i
en gruppforsikring. Konsekvensen av asymmetrisk information ir inte heller lika allvarlig nir det
giller arbetsloshet som nir det giller sjukdom.

Skadereglering

Nir det giller skadereglering och kontroll av att de arbetslosa verkligen soker jobb ir det inget
Skandia har tittat pd i detalj. Idag dr det upp till arbetsférmedlingen att avgdéra om man ir aktiv
och arbetsférmedlingen kan underritta a-kassorna om en individ inte skéter sig, varvid individen
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kan fi sinkt ersittning. Det finns en flora av olika lsningar frin runt om i virlden. Forskningen
visar att ett av de mest effektiva sitten att £ minniskor att soka jobb ir att tvinga dem att sjilva
rapportera in de jobb de soker.

Konjunkturrisk

Nir det giller konjunkturrisken papekar Hesselius att Skandia inte har tagit stillning till det 4n.
Det ir en politisk friga vem som ska bira den risken, och dir har Skandia som féretag inte nigon
asikt.

Skandia laser sig inte vid ndgon teknisk I3sning utan ndjer sig med att konstatera att de vill kunna
erbjuda kunder en bra forsikring som ir [6nsam. Men det ir klart att en fullstindigt 6verreglerad
marknad inte blir lika attraktiv som en friare sidan.

Nir det giller risken for krockar eller samordningsproblem med de offentliga trygghetssystemen ir
det for Skandia vikeigt ate det ir tydligt var ansvaret ligger. Det ir viktigt att regelverket ir trans-
parent. Men redan idag ir Skandia ett komplement till statliga trygghetssystem och ser dirfér inga
problem med att fortsitta vara det. Snarare vore det en mojlighet att integrera de olika systemen
med varandra.

Skandia ir inte sirskilt intresserat av att administrera en arbetsloshetsforsikring om risken inte 4r
med i paketet.

— Vi sysslar med risk och sparande. Inte med administration. Det finns andra som gor det bittre.
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BJORN FRIMODIG, SACO SALUS ANSVAR FORSAKRINGS AB

SACO Salus Ansvar (SSA) ir ett dmsesidigt forsikringsbolag som #gs till 51 procent av SACOs 26
medlemsférbund och till 49 procent av forsikringsbolaget Salus Ansvar. Bjorn Frimodig dr VD.

SSA tecknar idag tilliggsforsikringar till a-kassan &t medlemmar i SACO-forbunden.

Ombkring 340 000 personer omfattas av sédana kollektiva forsikringar, som ir obligatoriska och
betalas av medlemmarna som en del i medlemsavgiften till respektive f6rbund. Férsikringen fyller
upp ersittningen frin a-kassan i 120 dagar (sex médnader) till 80 procent av den tidigare inkomsten
(taken f6r de olika fé6rbunden varierar mellan 50 000 och 100 000 kronor).

Dessutom har 22 000 medlemmar i SACO-férbunden tecknat individuella forsikringar som for-
linger ersittningstiden. Dessa tar vid nir ersittningen frdn de obligatoriska/automatiska forsik-
ringarna upphor efter 120 dagar, och ger samma ersittning i 120 dagar (sex manader) till (70 procent
efter dag 200). Vidare har runt 1 000 personer frin andra SACO-férbund tecknad individuella
forsikringar med samma villkor som de obligatoriska forsikringarna ovan.

Premierna differentieras férbundsvis. De riknas ut pé basis av hur ménga av férbundets med-
lemmar som 4r med i a-kassan och en prognos pa deras genomsnittliga risk for framtida arbets-
l6shet. Denna risk baseras pé historisk arbetsléshet i gruppen. Sammanfattningsvis ir det tre
parametrar som ligger till grund for premien f6r respektive férbund: hur mdnga kommer att fa
ersittning, hur mycket ersittning kommer de att £ och hur linge kommer de att f3 ersittning?

Det faktum att SSA ir ett dmsesidigt bolag som inte ir vinstutdelande gor att det drivs pd andra
premisser 4n ett rent kommersiellt bolag. Varfor har dd Salus Ansvar, som ir en del i den kom-
mersiella danska bankkoncernen DSB, startat ett minoritetsigt bolag som inte genererar nigra
overskott &t dgaren? Frimodigs svar 4r att Salus Ansvar har intiktsgenererande samarbeten om f6r-
sikringar pd en rad andra omréden med olika SACO-f6rbund.

Makrorisken

Nir det giller frigan om makrorisken och korrelerade risker, det vill siga dramatiskt 6kade kost-
nader i fall av stora okningar i arbetsléshet under en ligkonjunktur, bir SACO-férbunden en stor
del av ansvaret f6r konjunkturbedomningarna. Dessa har mycket mer kompetens i frigan om med-
lemmarnas arbetsmarknad, nigot som tillhér deras kirnverksamhet. SSA aterforsikrar inte sin
makrorisk, utan skéter den frigan genom intern fondering. Fér tio ar sedan nir verksamheten
drogs igdng var det omajligt att dterforsikra en inkomstforsikring i Sverige.

Intresse och villkor
Generellt sett dr SSA forsiktigt positivt nir det giller att ta ett stdrre ansvar for arbetsloshetsforsik-

ringen i framtiden. Frigan har inte diskuterats i féretaget, pa vare sig lednings- eller styrelseniva.

— Men sjilvklart dr det sd att vi har jobbat med det hir nu, och vi kan det hir ganska vil. Skulle
det komma en sidan f6rfrigan skulle vi naturligtvis utreda det och ta stillning till det.

Det giller sdvil om det utékade ansvaret handlar om att hantera forsikringsrisken som om det bara
handlar om att hantera forsikringens administration.

Frimodig 4r noga med att aterigen papeka att detta 4r en friga for dgarna och styrelsen och att
dessa inte har tagit stillning. Han kan dirfor inte precisera under exake vilka forutsiteningar SSA
skulle vara intresserat att spela en stérre roll. Men tidigare har foretaget fatt en forfragan fran ett
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av SACO-forbunden som ville starta en egen a-kassa inklusive en egen arbetsfsrmedling. For-
bundet bedémde att det med en egen férmedling skulle ha noll arbetsloshet och dirmed en vildigt
billig a-kassa. Det blev dock inget av det. Sidana diskussioner dger rum med jimna mellanrum.
Eftersom SSA till 51 procent dgs av SACO-férbund jobbar foretaget idag endast mot akademiker-
federationen.

Svarigheter med kapitalisering

Frimodig har en huvudsaklig invindning nir det giller privata foretags méjlighet att spela en stérre
roll nir det giller att hantera risken i arbetsloshetsforsikringen. Den handlar om de stora summor
pengar som dagens a-kassesystem hanterar.

— Ska man driva det som en privat férsikring utifrin de regler som finansinspektionen stiller upp
vad giller kapitalisering, konsolidering, solvens och sa vidare si skulle det kriiva ett ganska stort
kapital for ett bolag. De senaste tio aren har utbetalningarna i a-kassan varierat mellan 13 och 34
miljarder. For att ett privat bolag ska ha tickning for en sidan risk krivs det mycket stort kapital.
Ett sidant kan vara svart att bygga upp, och ir dessutom dyrt att ha.

Grupp kontra individ

Frimodig #r 6vertygad om att en avreglerad arbetsloshetsforsikringsmarknad kommer att domineras
av gruppforsikringar. Detta bade for att det leder till 6verligsen riskspridning, men ocksi for att de
administrativa kostnaderna blir s mycket ligre.

— Det iir s3 mycket billigare att hantera en gemensam forsikring 4n en individuell sddan. SSA har
endast en handfull anstillda idag, trots ndstan 350 000 kunder.

Premiedifferentiering

Till skillnad frin bolag som har mer individuellt utformade inkomstforsikringar har SSA inga
avancerade tankar om hur premien skulle differentieras i ett mer avreglerat system. Men det ir inte
de forsikrades risk att bli arbetslés som stdr i centrum for foretagets nuvarande resonemang kring
denna friga. Det ir i stillet de férsikrades inkomst:

— Risken for arbetsléshet idr inte det enda som spelar in, utan det viktigaste r snarare nivin pé
ersittning. Har du en 16n som ligger pa 100 kronor &ver taket i den allminna a-kassan blir utbetal-
ningarna inda smé.

— I vara individuella f6rsikringar 4r premien inte differentierad utifrin den individuella risken att
bli arbetslos, utan enbart i férhéllande till lonen. Men forutsittningarna ér naturligtvis speciella for
oss, eftersom vi endast tecknar medlemmar i SACO-férbunden. Om vi skulle férsikra andra delar
av arbetsmarknaden skulle det sikerligen se annorlunda ut.

Utifran det perspektivet 4r det viktigt att papeka att det 4r ett helhetspaket man maste ta stillning
till i frigan om en storre roll for SSA i arbetsloshetsforsikringen. Det 4r inte enbart premien som
dr viktig, nir det giller att fa verksamheten att g& ihop, utan det ir lika viktigt att titta pd ersitt-
ningens nivd och lingd. Det gir dérfér inte att precisera exakt vilken mix av frihet nir det giller
premier, ersittning, subventioner eller kontraheringsplikt som krivs for att foretaget ska vara aktive
pa en avreglerad marknad. Men klart 4r att inget bolag vill tvingas forsikra personer med hog risk
utan statliga subventioner och med reglerade premier.
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Obligatorium/kontraheringsplikt

Det faktum att de inkomstf6rsikringar SSA tecknar idag ir obligatoriska och att alla medlemmar i
de SACO-foérbund som har sddana kontrake har ritt att teckna forsikring i SSA gér att man skulle
kunna siga att SSA redan idag har en kontraheringsplikt, dven om den ir kontraktsbaserad snarare
in lagstadgad. SSA ser dirfor inte negativt pa laglig kontraheringsplikt, det vill siga férbud mort att
siga nej till kunder. I vilket fall skulle det inte, som det ser ut nu, paverka bolaget negativt nir det
giller att spela en storre roll i arbetslshetsforsikringen.

— Men vi styr dver vira villkor sjilva. Exempelvis maste man ha varit med i ett SACO-férbund i
18 manader for att fi ersittning. Detta for att personer inte ska gd med i ett forbund nir man blir
varslad eller uppsagd. Det ir ett sitt att undvika moturval. I 6vrigt forsoker vi folja a-kassan sd
mycket som méjligt.

SSA har tagit ett strategiskt beslut att bara teckna avtal med SACO-forbunden. Foretaget har till
och med tackat nej till forfrigningar frén fackliga organisationer som inte ingér i SACO-sfiren.

Denna instillning giller SSA, dir Salus Ansvar endast 4r minoritetsigare. Vilken instillning har da
Salus Ansvar?

— Skulle Salus Ansvar fi en forfrigan frin ett kollektiv som ir attraktivt, kan det mycket vl bli s&
att det vore virt att starta ett nytt bolag.

Det finns ocksa kollektiv som ur forsikringssynpunkt dr mindre attraktiva, som exempelvis IF
Metall i Vistsverige. Hur skulle Salus Ansvar se pé det, utifrin ett hypotetiskt exempel med statligt
reglerad kontraheringsplikt samt ganska ligt satt premietak?

— Det far langsiktiga konsekvenser som ir svara att éverblicka. Vi skulle bli tvingade att forsikra
en grupp som skulle generera massiva underskott. Fir man inte ta ut en vettig premie och 4nd3 ir
tvingad att forsikra skulle det bli svirt. Men man skulle i och for sig kunna l3sa det med fortsatta
statliga subventioner.

Frimodig aterkommer till problemen med de stora summor som hanteras i arbetsloshetsforsik-
ringen, och att det skulle vara svart for ett privat foretag att ha sdidana mingder kapital liggande,
dtminstone i ett initialt skede. Man méste ha kompensation for alternativavkastningen. Det 4r dyrt
att ha kapital uppbundet.

— Arbetsldsheten gér upp och ned. Vi har haft forbund som gitt frin arbetsloshet pd 0,9 procent
till 3,6 procent pa 18-24 manader. Om man inte vill justera premien motsvarande, det vill siga
med 400 procent, miste man ha ndgon slags riskutjamnande premie. Man maste kunna ha rejila
overskott under hdgkonjunktur och motsvarande underskott i ligkonjunktur. S4 antingen méste
man bérja i en hégkonjunktur eller ha en stor kassa redan frin bérjan.

Och om man da tinker pd grupper som l6per storre risk att bli arbetslosa dn akademikerkollektivet
blir det dnnu svarare:

— Till skillnad frin staten som betalar ut ersittning frin a-kassan nir utgiften kommer reservsitter
SSA den genomsnittliga kostnaden for en medlem i det relevanta férbundet sé fort han eller hon
anmiller sig till arbetsfsrmedlingen. For att kunna ta in ett kollektiv som IF Metall Vistsverige
maste vi siledes kunna reservsitta mycket stora belopp frin dag ett.
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Omstillningsférsakring

Skulle SSA i samband med en framtida utékning av sin roll erbjuda omstillningsstod, utbildning,
formedling etc.?

— SSA har tagit ett strategiskt beslut att inte dgna sig t det, utan det hanteras av SACO-forbunden.
De har starka incitament att hjilpa arbetslésa medlemmar till ett nytt jobb sa fort som méjligt,
bide for de arbetslosa medlemmarnas bista och for att halla nere premien i férsikringen. De har
ocksé dverligsen kompetens pd omridet. Medlemmarnas arbetsmarknad 4r deras kirnverksamhet.

Det ska dock sigas att ett av SACO-férbunden har drivit frigan om "férmedlingspeng”, det vill
siga en konkurrensutsittning av arbetsfsrmedlingen.

Skadereglering och férmedling

Nir det giller kontroll av de forsikrade s3 att de verkligen séker jobb och tar de jobb som finns s&
samarbetar SSA bra med arbetsformedlingen idag.

— Skulle vi hantera den allminna a-kassan s som den ser ut nu skulle vi samarbeta med arbets-
formedlingen pd samma sitt som a-kassorna gér idag.

Nir det giller alternativ till arbetsférmedlingen siger Frimodig att han skulle ha svért att se att
man inte skulle anvinda arbetsfrmedlingen, men att man kanske skulle titta pa andra méjligheter
att sikerstilla att ersittningsutbetalningarna gir dit de ska gd. Men i framtiden skulle Frimodig
samtidigt mycket vil kunna tinka sig att det kan komma att dyka upp andra férmedlingar som
SSA kommer att samarbeta med.

— Med ett system med arbetsformedlingspeng skulle det exempelvis sannolikt dyka upp formedlingar
som arbetar nira de grupper som vi forsikrar. Sjilvklart skulle vi jobba tillsammans med dem.

Men man kan ocksé tinka sig titare samarbeten. For nigra ar sedan startade Salus Ansvar tillsam-
mans med ndgra av SACO-forbunden samt Manpower foretaget Akademikerférmedling, en tjinst
for bdde arbetslosa akademiker och akademiker som ville byta jobb. Foretaget var vinstutdelande,

genom att det tog betalt av arbetsgivaren.

— Skulle man éppna upp en sddan marknad skulle det uppstd en massa aktdrer. Och det ir klart
att utbetalning av arbetsloshetsforsikringar och tilliggsforsikringar och formedling av arbeten gar

hand i hand.

Det ir enligt Frimodig inte alls omdjligt att SSA skulle erbjuda helhetslosningar for trygghet pd
arbetsmarknaden, som bestdr dels av inkomstbortfallsersittning, dels utbildning och coachning
och dels férmedling av jobb. Man skulle ocksd kunna tinka sig att dven hilsoaspekten ingr i ett
sddant paket, med bade sjuk- och sjukvérdsforsikring.

— Det dr allmint kiint i forsikringssverige att vi gir mot allt mer av privatisering av de stora systemen.
Alla forsikringsbolag tittar pd de mojligheter som finns.

Frimodig menar ocks3 att attityden gentemot privata inkomstforsikringar forindrats det senaste
decenniet.

— Nir vi startade SSA for tio dr sedan ansdgs det att arbetsloshet var en icke férsikringsbar risk.
Detta frimst for att man i mangt och mycket styr sjilv 6ver sin arbetsloshet. Idag 4r det ver en
miljon minniskor som omfattas av ett privat frsikringsskydd mot arbetsléshet. Det 4r en stor

forindring. Det dr ocksé lingt mindre kontroversiellt idag 4n tidigare.
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Samordning med andra trygghetssystem

Frimodig ser inga storre problem vad giller samordning med myndigheter och andra trygghetssystem.
Visserligen fungerar exempelvis a-kassorna, CSN och Férsikringskassan inte sd bra tillsammans
som de skulle kunna gora, men redan idag fungerar SSAs samarbete med a-kassorna bra och Salus
Ansvars gruppférsikringsbolag har ett vil fungerande samarbete med Forsikringskassan.

Frigan ir vilken del av Salus Ansvar som kommer att bli den som spelar den huvudsakliga rollen
pa en avreglerad marknad for arbetsloshetsforsikringar, det msesidiga bolaget SSA eller Gvriga
vinstutdelande delar av foretaget?

— Det naturliga for Salus Ansvar vore att den del av foretaget som redan sysslar med sidan verk-
samhet, det vill siga SSA, tar ledningen. Vi igs ju dessutom till 51 procent av SACO-f6rbunden,
och det ir ju inte osannolikt att den regering som avreglerar denna marknad pratar med de fackliga
organisationerna.
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KENT ANDERSSON, TRYGG-HANSA

Kent Andersson ir nordisk chef for sjukvérdsforsikringar och jobbar mycket med affirsutvecklingen
pa detta omrdde som ir den verksamhet inom Trygg-Hansa som 4r mest nirliggande arbetsloshets-
forsikringar.

Intresse

Idag arbetar Trygg-Hansa inte med inkomstf6rsikringar. Det beror pd att foretaget dr en del i en
centralt styrd internationell koncern med fokus pa sakforsikringar. Bolaget har forsiktiga dgare och
begrinsad kompetens nir det giller personférsikringar.

Det pagér dirfor inte heller ndgon diskussion internt i Trygg-Hansa om méjligheten att spela en
storre roll i en eventuellt avreglerad arbetsloshetsforsikring.

Men en avreglering skulle innebira att det ppnades upp en flank f6r konkurrenter och dirfér
skulle Trygg-Hansa sannolikt ta i frigan, om den blir mer aktuell dn den ir idag.

— Alla stora forsikringsbolag vill ha helkundsperspektivet i centrum f6r verksamheten. Det giller
for alla fullsortimentsbolag, dven Trygg-Hansa.

En avreglering kan ocksd skapa ett kundtryck i fragan. Det har Trygg-Hansa tidigare hanterat
genom att skapa samarbeten med andra foretag kring den typen av produkeer. Trygg-Hansa dist-
ribuerar dé forsikringarna, men det finns andra bolag i botten som bir risken. Som exempel kan
nimnas sd kallade "Payment protection insurance” (PPI) som nimndes ovan, vilket alltsd innebir
att avbetalningar av skulder knutna till vissa produkter hanteras vid inkomstbortfall, som vid
arbetsloshet.

Risk och/eller administration

Nir det giller frigan om att hantera bara en av de tvd aspekterna risk och administration har
Andersson svirt att siga ndgot specifikt om det, men f6r ind4 ett allmint resonemang;:

— Administration i sig ger inget mervirde. Det viktiga for ett forsikringsbolag 4r att komma in ett
naturligt flode. Dirfor forsdker man liera sig med existerande fungerande floden, for att hilla nere
administrationskostnaderna. Och sidana fléden finns idag i de existerande a-kassorna. Aven om
staten star for merparten av risken s har fackforbunden monopol pa att administrera a-kassan.

Andersson tycker det dr naturligt att a-kassorna ir knutna till fackforbunden, eftersom det dir
finns kunskap och information om arbetsmarknaden, om vilka som riskerar bli arbetslésa och vilka
konsekvenser det fir.

Avreglerad kontra reglerad marknad

Trygg-Hansa menar generellt sett att avreglerade marknader 4r mer attraktiva 4n reglerade sidana.

— Det skapar oftast storre handlingsfrihet och stérre kundnéjdhet. Men utgdngspunkten méste
vara att man tillfér mervirde for den enskilde individen.

Andersson pdpekar dock att vissa saker hanteras bist inom ramen for stora avtal, s att man fir
stordriftstérdelar.

— De I6ses bist i gruppforsikringar. Det maste dock finnas ménga aktorer, sd att det blir konkurrens.

Svenskt Naringsliv



5. Intervjuer med svenska férsikringsbolag 33

Men nir det giller arbetsloshetsfrsikringar finns det inte s& mycket utrymme f6r konkurrens,
menar Andersson.

— De enda konkurrensmedlen ir ldga kostnader och en hygglig service. Jag har svart att se hur man
ska kunna differentiera produkterna visentligt.

Trygg-Hansa star bakom dagens samhillsmodell men intresse kan komma att finnas
Andersson ir noga med att betona att Trygg-Hansa stir bakom dagens samhillsmodell.
— De stora forsikringsbolagen, sirskilt de som vill vara heltickande, har behov av medborgarnas

fortroende, eftersom det ir fortroende som foretaget bygger sin verksamhet pa. Dirfor ligger det i
Trygg-Hansas intresse att Sverige har ett socialt grundskydd.

Det blir dessutom svirare for Trygg-Hansa att gora affirer i ett samhille dir segregeringen eller de
ekonomiska skillnaderna ir allt for stora.

— Ett mindre sammanhallet samhille slér tillbaka mot bolagen sjdlva. Det blir mer véld, saker och
ting blir svirare att frsikra och bolagen blir mer riskaverta.

I nuliget vill Trygg-Hansa dirfor inte ta dver arbetslgshetsforsikringen.

— I dagsliget ligger det inte i var riskaptit att g& in p& den hir typen av produkter. Diremot skulle
vi girna tillhandahélla en sddan produkt till vira kunder, med hjilp av olika samarbeten med andra
foretag.

Men dérren idr inte stingd.

— Om och nir frigan blir en realitet, om marknaden skulle avregleras, d4 kommer vi att behandla
fragan en ging till. Vi vill vara ett forsikringsbolag med ett heltickande produktutbud. Men om vi
l6ser det genom samarbeten eller genom att ta fram produkten sjilva vet jag inte.

Premiedifferentiering

Nir det giller frigan om hur man sitter premierna i en sidan forsikring har Trygg-Hansa ingen
firdig losning, eftersom foretaget idag inte arbetar med sddana produkter. Men &terigen gir det att
fora ett generellt resonemang kring fragan.

— Grunden for den typen av forsikring 4r att man kan differentiera premien, relaterad till risken.
Det finns en sundhet i det. Har man ett daligt skadeutfall, di fir man en hogre premie, vilket
skapar incitament att dgna sig &t forebyggande och skadebegrinsande aktiviteter.

Men arbetsloshetsforsikringar drivs enligt Andersson av en helt annan logik dn andra f6rsikringar.

— Privata forsikringar handlar om att hantera olika former av risker. En risk dr nigot som intriffar
plotsligt och oforutsett. Slumpen spelar en stor roll. Men arbetsléshet handlar vildigt lite om
slump, utan om konjunktursvingningar, att hantera en kapitalbas dver tid.

Andersson menar dirfor att en arbetsloshetsforsikring i grund och botten vildigt lite ér ate
betrakta som en férsikring, sett ur Trygg-Hansas perspektiv.

— En arbetsloshetstorsikring dr snarare att betrakta som en sparform, en fondering, en omférdelning
av intikter 6ver tid och mellan olika grupper som drabbas olika.
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Den bristande forsikringskaraktiren pad den hir typen av forsikringar ir antagligen grunden till att
RSA (den internationella koncern som #ger Trygg-Hansa) inte har gétt in pd den typen av marknader.

— Egentligen skulle ddrfér produkter av typen arbetsloshetsforsikring passa bittre in i ett sparbolag
in i ett forsikringsbolag.

Fér den enskilde individen 4r den naturligtvis en risk att bli arbetslds, men det dr annan sak. Om
man ser frigan om arbetsléshet och arbetsloshetsforsikringar ur ett riskperspektiv fir man enligt
Andersson friga sig: Vad ir det vi vill uppna? Vilka mekanismer vill man 4¢?

— Man kan se forsikringar ur tre perspektiv: prevention eller forebyggande av skada, skadebegrin-
sande verksamhet och att hantera skadan nir den vil uppkommit. Kan vi vara skadeforebyggande,
kan vi vara skadebegrinsande och kan vi hantera skadan?

Nir det giller exempelvis sjukvirdsforsikringar kan man enligt Andersson minska skadan genom
forebyggande arbete. Det gir inte pd samma sitt nir det giller arbetsloshet.

— A andra sidan finns det olika sitr att paverka risken p4 mikronivi. Men da giller det att man ska
kunna gi in och plocka kollektiv ritt selektivt.

Makrorisken
Andersson pekar ocksa pa risken att Sverige hamnar i ekonomiska svérigheter.
— En allvarlig ekonomisk chock skulle kunna sitta ett stort forsikringsbolag i konkurs. Dirfor

miste det finnas statliga pengar i botten nir det handlar om si enorma mingder kapital som ska
vara i rorelse.

Det som ir viktigt for ett forsikringsbolag ir att pd nigot sitt kunna kontrollera den risk bolaget
forsikrar.

— Politiska risker 4r svira att hantera. Vir verksamhet kriver férutsebarhet. Vi tar kalkylerade
risker. Men om vi inte kan kalkylera risken, da blir vi ridda. Det gor att sparmomentet ir a och o i
den hir typen av produkter. Man maste kunna hantera stora kapitalstrommar och bygga buffertar.

Ett relaterat problem Andersson tar upp ir bolag som struntar i det lingsiktiga dtagandet.

— Man kan tinka sig att det kommer in ett nytt bolag pa marknaden i hégkonjunktur med lag
arbetsloshet. Det pressar premierna for att fa en s stor marknadsandel som méjligt. Och sen nir
lagkonjunkturen kommer har foretaget inte byggt upp nigon tillrickligt stor buffert och har for
lag konsolidering.

Trygg-Hansas kortaste riskforsikringar i Sverige ar pa tolv manader. Direfter kan avtalet sigas upp.

— De pengar vi tar in ir till for att hantera de risker som finns i det kollektiv vi forsikrar. Det dr da
slumpen spelar in, s att vi kan hantera det. Men ska vi bygga upp kapital dr det mycket svirare.

Hur hantera det stora atagandet?

Andersson stiller sig undrande till att det finns &terforsikringsbolag som vill ta risker av den mag-
nituden. Det gér inte att heller att anvinda andra férsikringsgrenar fér att komma upp med den
grundplét som ricker.
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— I princip méste varje forsikringsgren ticka sina egna kostnader. Det ir olagligt att korssubventionera.
Man vill inte heller binda upp allt f6r mycket kapital i férsikringen, eftersom det ir dyrt att binda
kapital.

Andersson menar att det i princip maste till nya pengar f6r att kunna gd in pa marknaden for
arbetsloshetsforsikringar, vilket gor att det kommer att krivas ett aktivt beslut frén foretaget.

— Négonstans maste det finnas nigon form av lagreglering. Det handlar inte bara om att skydda
en enskild individ, utan ett helt samhille.

Det ar omstéllningen som &r kdrnan

Det man som forsikrare ska inrikta sig pd i den hir typen av forsikringar dr hur man kan hantera
snabba omstillningar pa arbetsmarknaden, att man har en personalkader som hela tiden utbildar

sig.
— Det dr dir du kan gora de stora vinsterna, inte i forbittrad administration. Forsikringskassan dr

bra pd att hantera utbetalningar, men simre pd att fi minniskor i arbete. Det 4r dir forsikrings-
bolagens komparativa fordel finns, att verka férebyggande for att minska utflodena.

Det ir enligt Andersson ur det perspektivet man ska se férdelarna med friare konkurrens nir det
giller arbetsloshetsforsikringarna, snarare dn ur ett riskberikningsperspektiv.

Skadereglering

Andersson ser inget problem med skadereglering, det vill siga utbetalningar och kontroll av de for-
sikrade verkligen soker jobb skéts av ett privat vinstdrivande foretag.

— Den risken finns alltid. Men det ir samtidigt det som forsikringsbolagen 4r bra pa att hantera.
Man kan dra en parallell till trafiksidan dir det finns en lagreglering om obligatorisk trafikforsik-
ring som jag tror gemene man tycker fungerar alldeles utmirke. Faran ligger inte dir.

Diremot finns det enligt Andersson en fara i differentiering av premien. Premiedifferentiering dr
ett kraftfullt verktyg for att fa forsikringsmissighet i det hela. Men samtidigt kan dessa bli s hoga
for arbetsgivaren att hela branscher slds ut av internationell konkurrens.

Grupp kontra individ

Andersson ir dvertygad om att fackférbunden kommer att dominera en avreglerad marknad.
De har erfarenhet frin att marknadsfora forsikringar. Och medlemmarnas arbetsmarknad 4r deras
kirnverksamhet. Det gor ocksd att det blir littare att differentiera premierna férbundsvis, si som

sker idag.
— Ju stdrre gruppen ir desto mer riskutjimning och mindre moturvalseffeke far du.
Ett obligatorium skulle naturligtvis minska moturvalseffekten dnnu mer.

Det finns enligt Andersson ocksa en politisk aspekt pa frigan om grupp- kontra individuella
forsikringar:

— Sannolikheten att fi igenom en avreglering av arbetsléshetsforsikringen 6kar med kollektivets
storlek och sammansittning. S& att det blir sa likt genomsnittet i populationen som méjligt.
D4 6kar forutsigbarheten.
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Det géller att hitta de ratta incitamenten

Andersson menar att det ir viktigt att hitta de positiva drivkrafterna hos alla inblandade, men
kanske allra mest hos forsikraren att verka férebyggande.

I ett avreglerat system kommer bolagen enligt Andersson antagligen frimst att férsoka tjina pengar
pa sjdlva kapitalflodena. Med tanke pd de enorma summor det handlar om kommer de att bygga
upp kapitalforvaltningar i virldsklass. Den andra lonsamhetsaspekten ir att om ett foretag bara blir
snippet bittre p att fi folk i arbete finns det stora pengar att tjina.

— Kan man bara minska antalet arbetsléshetsdagar med nigon procent mer 4n konkurrenterna
spelar det en stor roll. Det ir hir var roll kommer att ligga. Men dd méste det finnas en offentlig
garanti i ryggen. Vir roll 4r inte att hantera konjunkrturrisker. Vi ska anviindas till det vi 4r bra pi.

Det dr ocksd inom omridet omstillning som den huvudsakliga konkurrensen mellan forsikrings-
bolagen bér dga rum.

Ur det perspektivet 4r det naturligt att tinka sig stora paket av forsikringar for trygghet i arbetslivet
och pd andra omriden, som ticker sidant som arbetsléshet, sjukersittning och sjukvird. Hir stiller
sig Andersson dock mer skeptisk.

— Det dr mer en vision att ta det hela ansvaret pa dessa omraden, givet de enorma ataganden det
handlar om.

Hur sétta premien?

Nir det giller att definiera vilka parametrar som skulle ingd i de berikningar som ligger till
underlag for premiesittningen betonar Andersson att det dr ett mycket stort arbete att ta fram

sadana.

— Det dr ett drsarbete. S3 eftersom Trygg-Hansa inte arbetar med sddana férsikringar idag gar det
inte att svara pa. Men rent spontant kan jag tinka mig parametrar som bransch, hur méanga jobb
man haft och vilken erfarenhet man har. Sedan tillkommer en rad faktorer som man bara behover
hantera en ging, som kon, dlder etc.
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6. Analys och slutsatser

Uppdraget f6r denna rapport har varit att utreda och analysera under vilka forutsittningar forsitkrings-
bolag skulle kunna vara intresserade av att leverera en arbetsloshetsforsikring som erséitter dagens offentligt
reglerade forsikring.

Den centrala frigan dr om det finns ndgon méjlighet att konstruera ett system for arbetsloshetsfor-
sikringar sd att det uppstar en marknad. En sidan kriver savil efterfrigan som utbud. Att det i all-
minhet finns en efterfrigan pé arbetsloshetsforsikringar torde vara uppenbart, med tanke pé hur
politiskt kontroversiella de forindringar som har dgt rum i arbetsloshetsforsikringen har varit, hur
ménga som idag 4r med i a-kassan och hur ménga som viljer att teckna tilldggsforsikringar.

Frigan ir i stillet om det gdr att konstruera ett system dir utbud och efterfrigan kan méotas? For
att det ska uppstd en marknad maste det finnas "common ground”, det vill siga ett "filt” dr vill-
koren fér forsikringsbolagen ir tillrickligt attraktiva ur ett kommersiellt perspektiv, samtidigt som
de ir sdvil fordelaktiga for forsikringstagarna som politiskt och socialt acceptabla for medborgarna.

En vanlig slutsats i detta sammanhang ir att det faktum att det inte finns ndgra rika, avancerade
linder som inte har ndgon form av offentligt reglerat och finansierat skydd vid arbetsléshet visar
att det helt enkelt inte gdr att organisera inkomsttryggheten vid arbetsléshet pa en marknad, att det
inte gar att konstruera ett system dir en sddan “common ground” uppstar.

Frigan dr dock om det inte 4r en forhastad slutsats. Det verkar i stillet finnas stdd for att utbygg-
naden av offentligt finansierade eller reglerade system har tringt undan marknadslsningar.
Atminstone var det fallet i USA. Vi ska ocksi komma ihdg att de svenska arbetsloshetsforsikring-
arna vixte fram nedifrin och upp, och att statens roll initialt var begrinsad.

Vidare tyder bide den teoretiska litteraturgenomgangen och intervjuerna med f6rsikringsbolagen
pa att det finns sitt att hantera de forsikringstekniska utmaningarna.

DE FORSAKRINGSTEKNISKA UTMANINGARNA

De svérigheter med arbetsloshetsforsikringar som vanligtvis nimns 4r moturval, moralisk risk
samt korrelerade risker. Dessa risker finns i alla typer av forsidkringar och dagens socialforsikringar,
inklusive arbetsloshetsforsikringen, har att hantera dessa utmaningar. Det finns alltsa sitt att han-
tera dem.

Moturval

Problemet med moturval kan hanteras pa flera olika sitt. For det forsta kan forsikringen goras
obligatorisk, vilket gor att problemet forsvinner helt och héllet. I den sittande socialforsikrings-
utredningens uppdrag ingir som bekant att utreda hur ett obligatorium ska kunna inféras. Det bor
noteras att for forsikringsbolagen var denna friga perifer, trots att den har dominerat den politiska
debatten. De flesta bolagen verkade inte ha dgnat frigan nigon storre tankemoda. Den enda reflek-
tionen som gjordes var att ett obligatorium kan gora det littare att fa till stora kollektiv f6r grupp-
forsikringar.

Men iven utan obligatorium verkar det som att problemet kan hanteras. Premien kan differentieras
sd att det blir lika fordelaktigt for alla att vara med, vilket gor att moturvalseffekten forsvinner. Hir
bor vi komma ihdg att redan med dagens system differentieras premierna, pa gruppniva i och med
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att avgifterna till de olika a-kassorna varierar. Vidare visar genomgangen ovan att den informations-
asymmetri som ofta tas for given i sammanhanget och som ir en av delférutsittningarna for att
problemet med moturval ska uppstd inte ir sa sjilvklar och omfattande som ofta pastds. Dessutom
skulle en marknad med stor sannolikhet, dtminstone enligt forsikringsbolagen, domineras av
gruppforsikringar, vilket gor att problemet blir mindre.

Enligt forsikringsbolagen skulle gruppforsikringar att dominera av tvd skil: (1) Idag hanteras
arbetsloshetsforsikringen av intresseorganisationer. Aven om a-kassorna formellt sett ir skilda frin
fackférbunden finns det uppenbara band dem emellan. Dessutom erbjuder fackférbunden redan
idag tilliggsforsikringar, oftast i samarbete med forsikringsbolag som ir aktiva pd marknaden. Dir
finns redan fungerande floden, och dir finns upparbetad kompetens i frigan, bide vad giller for-
sikringar och vad giller medlemmarnas situation pd arbetsmarknaden; (2) Forutom minskad mot-
urvalseffekt finns 4ven andra uppenbara fordelar med gruppforsikringar, sdsom 6kad riskspridning,
forenklad premiesittning samt ligre administrativa kostnader.

Icke desto mindre skulle det sannolikt finnas en marknad dven for individuella f6rsikringar. Man

ska komma ihég att det kan finnas de som idag képer en individuell tilliggsforsikring till a-kassan
for att de kinner att de redan varit med och betalat avgifter till den offentliga arbetsloshetsforsik-

ringen via arbetsgivaravgifter, och att det da ir lika bra att skaffa ett rejilt skydd.

Moturvalseffekten verkar alltsd inte utgora ndgot allvarligt hinder f6r en marknadsbaserad arbets-
loshetsforsikring.

Moralisk risk

Moralisk risk ex ante hanteras genom sjilvrisk, nigot som finns i dagens arbetslshetsforsikring
med karensdagar och en ersittningsnivé som ir ldgre 4n den tidigare inkomsten. Moralisk risk
ex post hanteras genom skadereglering, det vill siga med kontrollmekanismer som ser till att den
arbetslgse verkligen séker jobb. Det dr sannolikt att ett vinstdrivande forsikringsbolag skulle ha
starkare incitament att reglera skadan 4n en myndighet med sin "mjuka” budgetregler.

I detta sammanhang ska det pdpekas att de aspekter av skadan som forsikringsbolagen betonade
var inte regleringen — kontrollen av de arbetslosa — utan i stillet forebyggande och skademinime-
rande aspekter. Bolagen skulle ha mycket starka incitament att vidta forebyggande och skademi-
nimerande insatser for att undvika att de forsikrade blir arbetslosa och for att arbetslgsa kommer
tillbaka i arbete si fort som méjligt. Det handlar alltsd om sdvil utbildning som férmedling av arbete
och kontroll av den arbetsloses sokaktiviteter. Det ir av allt att doma hir som kidrnan i bolagens
verksamhet skulle ligga. Det ir detta férebyggande och skademinimerande arbete som skulle vara
bide det frimsta konkurrensmedlet mellan bolagen och det omride som skulle avgéra om bolagen
tjdnar pengar, och hur mycket.

Korrelerade risker

Det svaraste problemet ir korrelerade risker, det vill siga utbetalningar av stora mingder ersittning
vid kraftiga lagkonjunkturer. Det giller dterigen att komma ihdg att detta ir ett problem som
finns redan i dagens system. Skillnaden 4r den att staten har andra méjligheter att hantera sddana
kostnadsokningar 4n vad privata forsikringsbolag har, genom att ta in mer skatt, dra ned pd andra
offentliga utgifter, gd med utdraget underskott eller ldna pengar.

Hir giller det dock att tinka p4 att det politiska kontraktet 4r av en annan natur 4n det juridiska,
med viktiga konsekvenser ur rittssikerhetssynpunke. Staten kan med ett beslut i riksdagen for-
dndra villkoren f6r en offentligt reglerad forsikring, genom att dra ned ersittningarnas nivd och
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utbetalningstid. S har skett under sdvil borgerliga regeringar som med socialdemokratiske styre.
Ett forsikringsbolag, som ir juridiske i stillet for politiskt bundet vid de villkor som stilles upp for
forsikringen, kan inte i efterhand godtyckligt dndra villkoren. Staten och politiken ir allts inga-
lunda ndgon garant for att de ingingna forsikringsvillkoren kommer att gilla for all framtid.

Men det dr som bekant inte bara staten som tillhandahéller arbetsloshetsforsikringar idag. Savil de
privata foretag som idag erbjuder tilliggsforsikringar som de fackforbund som antingen erbjuder
eller har tilliggsforsikringar som en del av medlemskapet ir redan idag utsatta f6r denna risk.

Den verkar alltsd empiriskt inte omgjlig att hantera.

Det finns olika sitt att hantera dven denna risk. Forsikringsbolagen kan till exempel aterforsikra
sig, de kan bygga upp kapital internt, ha villkor som tilldter att premien anpassas i efterhand eller
s4 kan man ha en offentligt reglerad men av bolagen finansierad utjimnings- och konsoliderings-

fond.

VILKA VILLKOR MASTE TILL FOR ATT EN MARKNAD SKA UPPSTA?

Det korta svaret pé frigan om det vid en avreglering kommer att uppstd ett utbud f6r arbets-
l6shetsforsikringar ir: ja. Inget av de fyra intervjuade foretagen sa blankt nej till att silja arbets-
l6shetsforsikringar i framtiden. Svaren varierade i stillet frin pataglig entusiasm till motvilligt
jakande. Hir finns det naturligtvis en risk for att urvalet ir snedvridet. Det kan vara sa att dessa
fyra tackade ja till att bli intervjuade just for att de inte dr negativt instillda till idén om att silja
omfattande arbetsloshetsforsikringar. Men fyra féretag dr redan det pa grinsen till att vara ete till-
rickligt stort utbud for att fi en fungerande marknad.

Hir 4r Trygg-Hansas analys intressant. Kent Andersson menar att en avreglering sannolikt
kommer att innebira att féretaget kommer att tvingas” erbjuda arbetslgshetsforsikringar. Har
man ambitionen att vara ett heltickande bolag och konkurrera med de stora forsikringsbolagen pa
marknaden kan man inte undvika att erbjuda produkter inom ett sa viktigt segment som arbetslos-
hetsforsikringar. Det ir alltsd inte osannolikt att dven andra bolag kommer att resonera i liknande
termer.

Frigan dr d& under vilka villkor férsikringsbolagen skulle erbjuda arbetsloshetsforsikringar som
ersitter dagens system. Det som ir viktigt for bolagen 4r helheten i affiren, det vill siga bide intik-
terna i form av premier men ocksd kundernas sammansittning, utformningen av ersittningarna
nir det giller tidsperiod och nivé samt kanske frimst skademinimering, i form av férebyggande
och skademinskande arbete som utbildning och férmedling.

Denna helhet bestir av fyra centrala punkter, som paverkar varandra sinsemellan. Det dr denna
mix av villkor som kommer att avgéra om huruvida féretagen blir aktiva pi marknaden eller ¢j.
Det handlar om méjligheten till premiedifferentiering, kontraheringsplike, frihet nir det giller
utformning av ersittningspaket och huruvida det kommer att finnas subventioner eller garantier
fran staten i botten.

Generellt sett vill bolagen se sé f regleringar som mojligt. Helt klart 4r ocksé att inget bolag

dr intresserat av att vara aktivt pa en marknad dir de 4r tvungna att forsikra alla individer eller
grupper som vill det, med hért reglerade premier och ersittningar och utan statliga subventioner/
garantier. Det skulle helt enkelt inte bli lonsamt. Minst en av dessa faktorer maste vara fordelaktigt
utformade for bolagen, for att det ska uppstd nigon marknad for privata arbetsloshetsforsikringar
motsvarande dagens arbetsldshetsforsikring.
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L&t oss resonera kring ndgra av dessa punkter, och samtidigt mycket kort skissa pa principerna for
ett system som formodligen skulle skapa ett utbud, och som dessutom skulle vara ekonomiske,
politiskt och socialt fordelaktigt.

Premier och ersattning

Om premierna tillats vara helt differentierade pé individuell nivd kommer de f6r vissa minniskor
att vara s& hoga att dessa blir mycket svdra att forsikra, eller i praktiken of6rsikringsbara. Detta
problem kan till viss del l6sas genom gruppforsikringar. Men alla minniskor kommer inte att
omfattas av en sidan forsikring. Det finns dérfor anledning att sitta ett tak for hur hég premien
fir vara for en enskild individ. Det bor ocksé finnas flexibilitet i regleringen av ersittningarna,
mdjligen med en ldgsta grins for nivd och tid.

Hir finns en viktig aspekt som handlar om att minniskor ir olika, och har olika preferenser niir
det giller risk. Vissa minniskor 4r riskaverta medan andra ir riskbenigna. Det finns anledning att
l&ta dessa preferenser f3 genomslag i forsikringen, vilket alltsd idr ett argument f6r begrinsad rigiditet
i regleringen av premier och ersittning.

Kontraheringsplikt

Kontraheringsplikten samspelar med premiedifferentieringen. Ju smalare det tillitna spannet for
differentiering ir, desto storre grupper av minniskor kommer att vara mycket svara eller i praktiken
omdjliga att forsikra. Givet viss reglering av premier och ersittningar finns det dirfor anledning
att ha kontraheringsplikt, si att forsikringsbolagen inte fir siga nej till kunder, for att se till att
det inte finns ndgra grupper som inte har méjlighet att teckna en f6rsikring.

Risk- och konjunkturutjagmningsfond

Med reglerade premier och ersittningar samt kontraheringsplikt kommer forsikringsbolagen att
vara tveksamma till att vara med pa marknaden. Ett sitt att 16sa det 4r att ligga pé en obligatorisk
avgift pa premien, som gir till en fond. Denna jimnar sedan ut skillnaderna i genomsnittlig risk
mellan bolagen. Hir giller det att komma ihdg, méjligen ndgot kontraintuitive, att det primira
konkurrensmedlet for forsikringsbolagen inte kommer att vara premien och ersittningen, utan
forbyggande och hantering av skadan, det vill siga utbildning och férmedling av arbete.

Denna fond har inte bara till syfte att utjimna skillnader i risk mellan férsikringsbolagen, utan
dven att utjimna konjunktursvingningar for branschen som helhet. Genom att gora det obliga-
toriske for alla bolag som vill f3 tilldtelse att silja arbetsloshetsforsikringar i Sverige att vara med i
fonden undviker man problemet med kortsiktiga konjunkturutnyttjande aktorer. Det kan annars
finnas en risk att bolag trider in pa marknaden i en konjunkturuppging, men som sedan nir kon-
junkturen vinder drar sig ur marknaden. Eftersom de inte behover planera och ligga undan medel
for ett konjunkturlige dir arbetslosheten stiger med nigra procentenheter och kostnaderna for
ersittningarna drar ivig kommer de att kunna sitta sina premier avsevirt mycket ldgre 4n de andra
bolagen. Detta problem undanréjs alltsd med ett obligatoriskt fondsparande for alla bolag.

Detta ir naturligtvis bara en skiss, men ett system som bygger pa dessa principer skulle kunna savil
fa social och politisk acceptans som skapa ett utbud bland bolagen.
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OvriGT

Nir det giller frigan om huruvida forsikringsbolagen skulle vara intresserade av att administrera
en arbetsloshetsforsikring utan att bira risken varierade svaren. De bolag som redan ir specialiserade
pa arbetsloshetstorsikringar och som siledes har upparbetade rutiner f6r att hantera sidana fragor,
var positiva medan de som inte har sidana rutiner var mer avvaktande

Som i alla fall av omvilvande reformer kommer det att finnas problem med 6vergingen frin dagens
offentligt reglerade och delfinansierade system till ett mer marknadsbaserat sddant. Hir giller det
att det liggs ned mycket tid och resurser pé att hantera de eventuella problem som kan uppsta.

Det faktum att ett stort antal forsikringsbolag avbdjde att bli intervjuade visar sannolikt pa minst
tva saker. Dels att frigan fortfarande 4r forhallandevis omogen och att bolagen ir forsiktiga, sd att
de inte ska uppfattas som patryckande i frigan. Det ir inte svért att tinka sig tidningsrubriker av
typen: ”S4 vill storbolagen tjina miljarder pd din arbetslgshet”.

Dels att det finns begrinsad kompetens i frigan frin bolagens sida. Flera av foretagen, bdde bland
dem som stillde upp pd intervju och bland dem som avbéjde, var noga med att papeka att det inte
finns nagot firdigt "tink” vad giller att erbjuda heltickande arbetsloshetsforsikringar. De betonade
att deras kommentarer var att betrakta som fria funderingar eller 6ppna resonemang, snarare in
foretagens officiella stindpunketer eller strategiska inriktning. Det dr ocksd sd de ska uppfattas.

Bristen pd internt arbete i frigan hos bolagen kan delvis bero pd att frigan inte har haft nigon
politisk aktualitet, men ocksa pd att sjilva idén om ett sa stort dtagande som ett Svertagande av
den offentliga arbetsloshetsforsikringen skulle innebira kan kinnas frimmande, dven for ett
foretag med méngmiljardomsittning eller som ir specialiserat pa just inkomstforsikringar.

Det faktum att resonemangen kring och analyserna av méjligheter och utmaningar f6r féretagen i
sd hog grad skiljde sig &t sinsemellan visar ocksd att de har ett omfattande arbete framfor sig innan
de ir redo att spela en avsevirt storre roll pd omridet 4n idag.
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