Forandring
- for en annu battre arbetsmiljo

Lat behoven styra




Forfattare: Anna Bergsten, Carin Hedstrom, Robert Thorburn

Detta dr en del i serien "FOrandring - for en annu battre arbetsmiljo”
Tidigare rapporter finns att ladda hem pa www.svensktnaringsliv.se


http://www.svensktnaringsliv.se

LAT BEHOVEN STYRA - OM ARBETSMILJO- OCH HALSOTJANSTER | FRAMTIDEN

Innehall

(0] {0 (¢ 2
SaAMMAN AN . oot 4
NN g e 6
Den traditionella féretagshalsovardens historia och utveckling ......................... ... 8
Arbetsmiljo- och halsotjanster pa en fri marknad - en nuldgesbeskrivning ................. 12
Réster om arbetsmiljé- och halsotjdnster; branschen, myndigheten och forskningen........ 24
Diskussion: vart ar vipavag-ochvadbehovsdar?.................cooiiiiiii it 29
KAIIOT e e 36



LAT BEHOVEN STYRA - OM ARBETSMILJO- OCH HALSOTJANSTER | FRAMTIDEN

Forord

Det hir dr den fjarde rapporten i Svenskt Naringslivs serie om aktuella och
angeldgna arbetsmiljofragor. Den forsta, ”Forandring — for en bittre arbets-
milj6”, har foljts av rapporterna ”Allt sakrare arbetsplatser — men mer behover
goras” och ”Psykisk ohilsa — mer dn en arbetsmiljofraga”. Ett viktigt syfte med
rapporterna har varit att inspirera till nya tankar pa arbetsmiljoomradet samt
bidra med fakta och foretagsperspektiv. Allt for ofta saknas detta och allt for
ofta ses arbetsgivare som objekt for atgarder snarare an som subjekt med egna
intressen av ansvarstagande.

Svenskt Naringslivs medlemsforetag arbetar i hard konkurrens och de varken
kan eller vill negligera arbetsmilj6fragorna. Det skulle innebira att deras kon-
kurrenskraft forsimrades. Det galler att attrahera och behalla medarbetare,
samtidigt som det inom manga omraden rader brist pa kompetens. Trots det
kan det ibland i debatten heta att arbetsgivare saknar egna incitament att jobba
med arbetsmiljofragor. Sa dr det inte. En bra och hilsofraimjande arbetsmiljo

ar tvartom en mycket viktig konkurrensfordel. Men for att kunna ta ansvar for
arbetsmiljon behover foretagen ritt forutsattningar — i form av kunskaper, dnda-
malsenliga och begripliga regler samt vid behov — professionella och lattillgang-
liga expertresurser.

Samtidigt ar det sjalvklart att foretagens behov och forutsiattningar ska styra
hur foretaget viljer att ta detta arbetsmiljoansvar, liksom nar och vilka expert-
resurser som ska kopas in och hur de ska anvindas. Eftersom alla foretag ar
olika sa ser behoven av stod ocksa helt olika ut. En stor koncern har helt andra
forutsattningar an ett foretag med ett fatal anstillda, pd samma sitt som ett
foretag i glesbygd har andra forutsidttningar dn foretagen i storstaden.
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Foretagshilsovarden har en lang tradition i Sverige och méanga ser det som en
patentlosning for att mota arbetsgivarnas behov av stod i arbetsmiljofragor.
Den har rapporten handlar om hur detta omrade har utvecklats och hur arbets-
givaren kan ta ansvar for arbetsmiljon genom att vilja bland en bred palett av
expertresurser som verkar fritt inom omradet arbetsmiljo- och hilsotjanster.

Stockholm i april 2016
Peter Jeppsson, vice VD Svenskt Naringsliv
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Sammantattning

Med den hir rapporten vill Svenskt Naringsliv visa pa behoven

1 av att stimulera mangfalden, kunskapen om och utvecklingen av
behovsanpassade arbetsmiljo- och hilsotjanster for att nd en god
arbetsmiljo och langsiktigt hallbara arbetsplatser.

Behoven maste styra nir foretagen ska vilja och kopa in externa arbetsmiljo- och
halsotjanster. Detta eftersom alla foretag dar unika och har olika forutsittningar
for att arbeta med arbetsmiljofrdgorna. Manga arbetsgivare har idag stor intern
kompetens inom arbetsmiljoomrddet medan andra, framfor allt mindre foretag,
kan behova hjilp och stod i arbetsmiljoarbetet. Behovet av stod varierar stort.

Med jamna mellanrum hojs roster for att alla arbetsgivare ska vara tvungna att
teckna avtal med en foretagshalsovard. Att tvinga arbetsgivare att kopa tjanster
som de inte behover gagnar vare sig arbetsmilj6 eller medarbetare. Inte heller ar
det till gagn att tvinga arbetsgivare att kopa arbetsmiljo- och hilsotjanster av
ett begransat urval av leverantorer.

Den traditionella foretagshilsovarden, som funnits linge och som ocksa utretts
ett flertal ganger, ar ett av flera exempel pa expertstod till foretagen. Idag finns
en mangfald av arbetsmiljo- och hilsotjanster som verkar pa en fri marknad dar
det hela tiden vixer fram nya tjanster och funktioner som kan vara ovarderliga
stod till foretagen. Den utvecklingen maste inte bara tillitas — den bor dessutom
uppmuntras. Pa sd sitt kommer den samlade kunskapen om hur vi skapar battre
arbetsmilj6 att oka.

Den verksamhet som traditionellt kommit att kallas foretagshalsovard utveck-
lades under tiden Sverige industrialiserades och har framfér allt anvants i storre
foretag och offentlig sektor. Det svenska niringslivet och arbetsmiljon ser helt
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annorlunda ut idag, med allt fler mindre foretag. Det innebar att nya och andra
arbetssatt behovs nir det giller arbetsmiljo- och hilsotjanster som ocksa ar
anpassade till majoriteten av foretag, det vill siga de sma foretagen. Vi behover
blicka framat.

Svenskt Naringslivs viktigaste budskap ar:

e Att anlitandet av en extern expertresurs dven fortsattningsvis maste bygga pa
det enskilda foretagets behov. Ett obligatoriskt krav pa att anvanda en viss
typ av leverantor eller tjanst tjanar inte malet om langsiktigt hdllbara arbets-
platser eftersom foretagens behov ser sa olika ut.

e Att det krdvs en storre Oppenhet for olika former av externa expertresurser,
savil i regelverket som i den allmidnna debatten. Alla foretag dr olika och
varje foretag maste fa gora sin egen behovsanalys och ta hjalp dar man sjalv
saknar kompetens.

e Att det maste finnas en bred flora av aktorer som ges mojlighet att utveckla
olika koncept pa en fri marknad. Detta eftersom naringslivet och arbetsmark-
naden forandras snabbt. Den traditionella foretagshilsovarden ar en av flera
aktorer med viktig kompetens.
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Inledning

Den hir rapporten vinder sig till politiker, myndigheter, besluts-
2 fattare, arbetsgivare och medarbetare, fackliga organisationer —
kort sagt alla som deltar i diskussioner om och arbetar med fragor
som ror arbetsmiljo och hur langsiktigt hdllbara arbetsplatser kan
skapas. Syftet med rapporten ar att visa att det ar foretagens behov och for-
utsdttningar som ska styra hur foretagen anlitar externa expertresurser for
att skapa en god arbetsmiljo.

I diskussionen om arbetsmiljo- och hilsotjanster anviands ofta begreppet foretags-
hilsovard som utgangspunkt. Det dr det historiska namnet pa den samlade
expertresurs som fran forra seklets borjan framst arbetade med halsofragor
inom foretag. Foretagshilsovard som begrepp anvinds dven idag och definieras
i arbetsmiljolagen som ”en oberoende expertresurs inom omradena arbetsmiljo
och rehabilitering”, det vill siga en ganska 6ppen definition. Fortfarande ar
begreppen foretagshalsovard eller foretagshilsa de benamningar som ofta anviands
av de manga olika aktorer som idag finns pa marknaden for arbetsmiljo- och
halsotjanster. Samtidigt finns det en mangd andra leverantorer av samma tjanster
som kallar sig ndgot helt annat. Fragan vad foretagshalsovard ar, kan alltsa fa en
mingd olika svar. Begreppet foretagshilsovard ar inte skyddat och kan anvindas
av vem som helst.

For att inkludera alla expertresurser som arbetar med arbetsmiljo- och hilsa
menar Svenskt Naringsliv att man hellre bor tala om arbetsmilio- och halsotjinster
— snarare an det sndvare och i viss man missledande begreppet foretagshilsovard.
Det ar namligen inte bara foretag som anviander denna typ av expertresurser,
utan dven andra typer av arbetsgivare, t ex inom kommun- och landstingssektorn.
Dessutom ar begreppet missledande dd man kan forledas tro att fokus endast
ligger pa vard nar det i dag handlar om sd mycket mer, inte minst tjanster inom
det forebyggande arbetsmiljoarbetet.
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Vi kommer i rapporten i vissa fall anvianda begreppet traditionell foretagshilso-
vard. Med det menar vi det som manga idag kallar foretagshalsovard det vill
sdga en aktor med samlade resurser och tillgang till bade medicinsk, beteende-
vetenskaplig och teknisk kompetens om arbetsplatsen. Savil foretagslakare,
foretagsskoterskor, fysioterapeuter, ergonomer, beteendevetare som arbetsmiljo-
ingenjorer ska finnas hos den traditionella foretagshilsovarden. Det har funnits
och finns olika former av traditionell foretagshilsovard; inbyggd foretagshilso-
vard, foretagshilsovardscentraler som har olika kunder och branschhilsor.

Som en foljd av foretagshilsovardens historia och otydligheterna kring begreppen,
finns det idag en hel del myter och missuppfattningar kring hur foretag kan
anvinda arbetsmiljo- och hilsotjanster. En myt ar att marknaden ar reglerad, en
annan 4r att leverantorerna av tjansterna finansieras av staten. En tredje myt dr
att det ar obligatoriskt att anlita foretagshalsovard. Men marknaden for arbets-
milj6- och hilsotjanster dr sedan borjan av 1990-talet helt fri, bade vad giller
etablering och finansiering.

Svenskt Naringsliv vill med rapporten bredda diskussionen, 6ka medvetenheten
om och forstdelsen for hur foretag kan utveckla sin arbetsmiljé genom att anvinda
sig av en mangfald av resurser nir det galler arbetsmiljo- och hilsotjanster. I en
tid av 6kande sjuktal vill vi reda ut begrepp och ge fakta for att undvika risken
att myter och missuppfattningar leder till snabba, ogenomtankta, ineffektiva och
traditionella [6sningar.
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Den traditionella foretagshalsovardens
historia och utveckling

For att forsta diskussionen, myterna och missuppfattningarna

3 gillande omradet arbetsmiljo- och hilsotjanster ar det viktigt att
kanna till bakgrunden till hur den traditionella foretagshalsovarden
i Sverige utvecklats fran forra sekelskiftets borjan fram till idag.

Industrilakare vid forra seklets borjan

Den medicinska delen av foretagshalsovarden, till skillnad fran den tekniska
delen av densamma, har rotter anda fran 1800-talet, dd det bland annat i gruvor,
bruk och industrier fanns anstillda likare vars uppgift var att hantera de halso-
och sikerhetsproblem som borjade uppmarksammas. I utredningen ”Utveckling
av god foretagshilsovard — ny lagstiftning och andra atgirder” fran 2004 beskrivs
ursprunget sa har:

”Redan under 1800-talet forekom i foretag en viss medicinsk verksamhet som
utovades av anstdillda likare eller anlitade privatpraktiserande likare. Linge
bestod denna av sjukvard och utgjorde darmed ett komplement till den begrinsade
sjukvdrd som sambillet kunde erbjuda. Denna tradition levde kvar lingt in i
modern tid. Anvisningslikare inom statsforvaltningen for fri sjukvard till de
anstdllda, som levde kvar till in pa 1970-talet, kan ses som en kvarleva av sys-
temet med kompletterande medicinsk verksambet vid foretagen. Fram till slutet
av 1940-talet gallde detta i hog grad dven for de stora foretag och bruk runt
om i landet, som fann det forenligt med sina intressen att anstdlla sda kallade
industrildkare. Det var inom denna kdr av industrilikare som principerna for
foretagshilsovard i modern mening utvecklades.”
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Partsgemensam 6verenskommelse om féretagshalsovard

Den traditionella foretagshilsovardens historia bar pa ledtradar till dess roll
idag bade inom arbetsmarknadspolitiken, synen pa arbetsmiljo och utvecklingen
av den allminna halso- och sjukvarden. Olika former av sjukvard fanns alltsa
pa vissa storre foretag redan pa 1800-talet, och dven om ordet foretagshilso-
vard inte nimns i den 6verenskommelse som 1942 slots mellan SAF och LO om
”allminna regler for den lokala siakerhetstjanstens organisation”, sa fanns idén
med. Nir 6verenskommelsen mellan SAF och LO reviderades 1951 foreslog SAF
grundlidggande principer for allmin foretagshilsovard baserade pa frivillighet
och partssamverkan, inte lagstiftning. Under manga ar fanns sedan en parts-
gemensam, frivillig 6verenskommelse om foretagshilsovard. Parallellt, 1955,
fick Sverige en obligatorisk sjukforsiakring for alla medborgare och de arbets-
givare som erbjod foretagshilsovard kunde fa ersittning fran Forsakringskassan
for de utgifter som gjorde att sjukforsikringens utgifter kunde antas minska.

Den tekniska skyddsverksamheten och den medicinska varden pa foretagen
verkade dtskilda i borjan av 1900-talet. S4 smaningom borjade man samarbeta
mer organiserat och de forsta foretagshilsovardsenheterna som bildades hade
forutom foretagslikare och foretagsskoterskor dven skyddsingenjorer.

Valutrett omrade

Nar ILO (International Labour Organisation) 1959 tog fram en ny rekom-
mendation om foretagshilsovard vicktes fragan om lagstiftning av foretags-
hilsovarden for forsta gangen i Sverige. En utredning tillsattes, men fragan om
lagstiftning foll eftersom parterna samtidigt forhandlade fram nya riktlinjer for
foretagshilsovard. Foretagshilsovarden fortsatte att utvecklas — 1969 bildades
Bygghalsan, den forsta branschhalsan, det slots avtal om foretagshilsovard pa
det kommunala omradet och 1979 blev Statshilsan en branschhilsa for staten.
Men utredningarna fortsatte och de fragor som dterkom var lagstiftning om
foretagshdlsovarden, vad foretagshalsovard skulle gora, vilka kompetenskrav
som skulle stillas, utbyggnadstakt, hur gransdragningarna till den allminna
sjukvirden skulle dras och hur eventuella ersittningssystem skulle fungera. Aven
om fragan om lagstiftning lyftes regelbundet var den dterkommande slutsatsen
att lagstiftning inte 4r vagen till framgang. Man menade att framgang istillet
skapas genom parternas gemensamma intresse och samverkan. Grundprincipen
var fortfarande att arbetsgivarna sjdlva dgde och drev verksamheten men att det
kunde finnas manga olika organisationsformer for foretagshilsovard: inbyggd
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foretagshilsovard (inom det enskilda foretaget), foretagshilsovardscentraler som
drevs av flera arbetsgivare gemensamt eller branschanknuten foretagshalsovard
med regionala centraler.

Trots att foretagshalsovardens plats i svenskt arbetsliv pa satt och vis varit sjalv-
klar, fran starten pa 1800-talet fram till idag, har omradet varit foremal for ett
nast intill konstant utredande. I Socialforsikringsutredningens skrift ”Samtal
om socialforsiakring nr 11, Foretagshilsovard pa tre ben” fran 2006 konstateras
att den svenska foretagshilsovarden utretts under de senaste 40 aren, men “utan
att man kommit fram till slutsatser som forefaller ha tillfredsstdillt ndgon”. I utred-
ningen ”Utveckling av god foretagshilsovard — ny lagstiftning och andra dtgarder’
fran 2004 konstateras ocksa att utredandet ar konstant, men utan att foretags-
hidlsovardens “uppgifter, roller eller plats i folkhilsoarbetet blivit tydligare”.

b

Foretagshdlsovard i praktiken nast intill obligatoriskt - men borjade
ifragasattas

Nir ett nytt avtal om arbetsmiljo slots mellan SAF, LO och PTK 1976 blev fore-
tagshdlsovarden i praktiken dnda nast intill ett obligatorium, i och med att alla
SAF:s medlemsforetag blev skyldiga att ansluta sig nar tillfalle gavs. Mellan
1986 och 1992 utgick dessutom arliga statsbidrag till foretagshilsovarden.
Totalt handlade det om flera miljarder kronor under perioden.

Branschen expanderade, men hir uppstod ocksa nagot nytt i debatten — ett
ifragasittande av nyttan med foretagshilsovarden. I utredningen Utveckling av
en god foretagshilsovard (SOU 2004:113) hanvisas till rapporter fran Arbets-
milj6fonden, vars uppgift var att initiera och finansiera forskning for bittre
arbetsmiljo. Dar star att lasa:

”Av foretagshilsovdrden kravs att den slutar gomma sig bakom arbetsmiljo-
avtalen och blir nyttig for sina foretag... Foretagshdlsovdrd utgor inget mdl i sig
och har inte ndgot existensberdittigande enbart genom sin bistoriska bakgrund
eller sin nuvarande strukturella uppbyggnad. Endast i den madn foretagshalso-
vdrd formdr utgéra en anvandbar resurs, vara ett dndamadlsenligt medel i arbets-
miljoarbetet — och kan tydliggora sin nyttighet for brukarna — dr den vdrd att
satsa pad for framtiden.”
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Det blev allt tydligare att sdval uppfoljning som utvirdering av foretagshalsovard
var bristfallig och det fanns fa fakta som kunde pavisa nyttan av foretagshalso-
vard i relation till sjuktal, arbetsmiljo och samhallsekonomi. Statsbidraget avskaf-
fades darfor 1993. Vidare tillkom regler om internkontroll, senare systematiskt
arbetsmiljoarbete, och arbetsmiljoavtalet mellan SAF, LO och PTK sades upp.

Aven under de senaste 20 dren har man tillsatt flera olika delegationer och
utredningar avseende foretagshilsovarden med skilda syften. Det har handlat
om allt fran att folja och framja foretagshilsovardens utveckling, till att starka
kunskapsomradet och klara ut foretagshilsovardens roll. Men diskussionerna
om foretagshalsovarden fortsitter, samtidigt som hela arbetslivet forandras.

En utveckling har skett - trots allt

Sammanfattningsvis och utifran ett historiskt perspektiv kan man konstatera

att foretagshilsovarden over tid har utvecklats fran en form av ”vardcentral” till
en aktor med ett vidare perspektiv. Aven om det fortfarande handlar mycket om
rehabilitering och arbetsanpassning, har det skett en forskjutning mot mer fore-
byggande arbetsmiljoarbete dar foretagshilsovarden tittar pa saker som skadliga
exponeringar och ergonomi. Det kan dven handla om riskbedomningar for att
forebygga olyckor, lagstiftade medicinska kontroller, arbetshygieniska mitningar
och arbetsorganisation.

11



LAT BEHOVEN STYRA - OM ARBETSMILJO- OCH HALSOTJANSTER | FRAMTIDEN

12

Arbetsmiljo- och halsotjanster pa en
fri marknad - en nulagesbeskrivning

Forstaelsen for de olika alternativ som stér till buds for arbetsgivare
4 som vill utveckla arbetsmiljofragorna dr pa manga stéllen lag vilket
medfor att det ar latt att fastna i gamla losningar. Som detta kapitel
kommer att visa finns det manga sitt att 16sa behovet av stod for
arbetsgivarna inom omradet. Vissa arbetsgivare har kapacitet att hantera det
mesta sjalva inom ramen for sin egen organisation och behover bara komplet-
tera med viss extern expertis. Andra har storre behov som kan omfatta hjilp att
hantera allt frdn behovsanalys och upphandling av tjanster till genomférande
av atgarder och utvirdering av desamma.

Allt fler arbetsgivare prioriterar arbetsmiljoarbetet och det 6kade intresset for och
fokus pd arbetsmiljofragorna har gjort att marknaden for arbetsmiljo- och hilso-
tjanster har breddats. I ett naringsliv i snabb forandring maste det hos aktorerna
som erbjuder arbetsmiljo- och hilsotjanster finnas en dynamik och formaga att
mota nya behov. Darfor behover marknadens utveckling och breddning hela
tiden stimuleras. Det dr ocksa viktigt att denna utveckling l6pande utvirderas
och kvalitetssikras.

En mangfald av tjdnster

Som framgar av rapporten och av bilden nedan finns idag en bred flora av leveran-
torer och tjdnster som verkar pa en fri marknad och som kan bista arbetsgivarna
i arbetsmiljoarbetet, savil nar det giller de lagstadgade atgiarderna som de fri-
villiga atagandena.
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Exempel pa arbetsmiljo- och hilsotjénster

Ledarskaps- Organisations- Halso- Psykolog- Livsstils- Ergonomi

utveckling utveckling kontroller hjalp coaching

Tjanster inom beteendevetenskap Yrkesvag- Sjukvards-, halso-och rehabférsakringar
ledning

Arbetsmiljo- Rehab-

konsulting konsulting Friskvard Alkohol- och drogbehandling

Massage- Fysioterapi Foretags- Chefsstéd Arkitekt- Méatnings-

behandling halsovard tjanster tjanster

Figuren ovan ger en, om in ofullstindig, bild av den mangfald av tjanster som
en arbetsgivare kan kopa in i sitt arbetsmiljoarbete. Mdnga av tjansterna kan,

i mer eller mindre flexibla paket, erbjudas av den traditionella foretagshilso-
varden men det finns ocksa en mingd andra aktorer som erbjuder samma typ
av tjanster, separat eller i olika former av paket. Utifran denna palett av arbets-
miljo- och hilsotjanster kan varje arbetsgivare idag fritt vilja de expertresurser
som passar just det foretaget och dess behov och forutsittningar.

Allminna hilsokontroller ar en ”klassisk” tjanst inom omradet. For vissa typer
av arbeten maste arbetsgivaren enligt lag genomfora sarskilda hilsokontroller,
men det finns manga arbetsgivare som dven utan lagkrav erbjuder sina med-
arbetare hilsokontroller i syfte att tidigt finga upp olika hilsoproblem. I vissa
branscher maste ocksa arbetsgivaren enligt kollektivavtal genomfora regel-
bundna hilsokontroller av sina anstillda.

Ett annat exempel pa tjanst som man kan anvianda for att paverka arbetsmiljon
men som kanske inte ar lika sjalvklart forknippad med arbetsmiljo- och hilsa,
ar arkitektur- och designtjanster. Redan nir man skapar en ny arbetsplats ska
det finnas med ett arbetsmiljoperspektiv. Det finns idag en omfattande forskning
som handlar om allt fran olika ergonomiska fragor till bullers inverkan och hur
man utformar ett kontor pa ett bra sitt sa att man forebygger ohilsa hos de
anstéllda.

Ledarskaps- och organisationsutveckling ar ett annat omrade dir gransen mellan

arbetsmiljoarbete och ”ordinarie” organisations- och affirsutvecklingsarbete
kan vara flytande.

13
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"Foretagshdlsor” - en aktor bland manga

En typ av aktorer finns organiserade i branschorganisationen Sveriges Foretags-
hilsor. Branschorganisationens cirka 115 medlemsforetag kallar sig ”foretags-
halsor” och de utgor det man ofta kallar traditionell féretagshilsovard. Enligt
branschorganisationens egna riktlinjer maste medlemsforetagen ha vissa kompe-
tenser knutna till sin verksamhet — som foretagslakare, foretagsskoterska, fysio-
terapeut, ergonom, beteendevetare och arbetsmiljoingenjor. Over 80 procent

av foretagen drivs som sjalvstindiga foretag, medan resterande ar ”inbyggda”
foretagshalsor, som 4ags av och ingar i foretagets verksamhet. Ungefar halften av
dessa dgs av landsting och kommuner och hilften av det privata naringslivet.

Avonova Halsa: En traditionell foretagshalsa
som tanker nytt

En av branschorganisationens storsta medlemmar ar Avonova Halsa AB, med 900 anstallda pa
125 orter. Féretaget har delat upp sin verksamhet i fyra omraden: primarvard i form av 12 vard-
centraler, omstallning, ledarutveckling och foretagshalsovard. Lena Norstrom ar foretagsskoterska
och regionsaljare pa Avonova foretagshalsa.

"Vi har en tydlig réd trdd i vdrt arbete. \/ar arena dr arbetsplatsen och arbetssituationen. Vi ska
stdrka det friska,” sager hon.

Avonovas foretagshalsas utbud bestar av en mangd olika tjanster; allt fran lagstadgade medicinska
kontroller till utredande insatser och organisations- och karridrutveckling. Féretagshdlsan har
alla kompetenser som branschorganisationen Sveriges Foretagshdlsor kraver fér medlemskap.
Ett viktigt omrade ar satsningen pa metoder for att forebygga psykisk ohalsa, metoder som
overensstammer med de riktlinjer for psykisk ohdlsa som Kompetenscentret for foretagshalsa
tagit fram. Och dven om Lena Norstréom upplever att det egna féretagets uppdrag dr tydligt,
instammer hon i att det kan finnas en otydlighet kring sjalva begreppet foretagshalsovard. Dar-
for stammer hon alltid av foretagets utgangspunkter nar hon traffar en ny kund: mycket handlar
om att forebygga och hantera sadant som paverkar arbetssituationen och arbetsplatsen. Gran-
sen mot primdrvardens uppdrag blir pa sa satt tydlig. Men det viktigaste dr kanske inte vilken
aktor som har ansvar for vad, menar hon. Det viktigaste ar att en medarbetares problem hante-
ras aktivt och konstruktivt.

"I den bdsta av vdrldar sitter alla berérda parter tillsammans, till exempel medarbetare, féretags-
Iékare och chef. De tar fram en gemensam handlingsplan, ddr fokus dr arbetsplatsen och insatser
som kan 6ka mdéjligheten for en person att bérja arbeta igen.”

Som Lena Norstrom beskriver det vill Avonova vara en modern foretagshalsa som jobbar ndra
bade forskning och den praktiska verkligheten hos arbetsgivaren. Men att denna modernitet inte
alltid praglat branschen haller hon med om. Det férebyggande arbetet har inte alltid varit i fokus,
kompetens som marknadsforts har inte alltid anvants och samarbetet med arbetsgivare har inte
alltid fungerat som tankt.
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- Vissa kanske lever kvar i tiden ndr verksamheten var statsfinansierad, och har kanske inte
heller varit éverens om vad som ska géras frdn bérjan. Kanske har man inte den réda traden
klar fér sig, vilken arena man ska verka pd och hur man ska arbeta. Eller sG kanske det har tagits
uppdrag fér att det ger ett bra klirr i kassan, som till exempel en vdldig massa hélsoundersok-
ningar utan syfte och mdl. Sd jag tror kritiken ibland kan har varit befogad.

Men for Lena Norstrém dr uppdraget tydligt. Det handlar om att ha arbetssituationen i fokus i
alla insatser.

"Vi ska jobba med att stdrka det friska. Att leta sjukdomar, utreda sjukdomar och behandla
sjukdomar, det dr inte var arena. Till det har vi bade primdrvarden och slutenvdrden.”

Och om foretagen sdgs ha dalig bestdllarkompetens, sa tycker Lena Norstrém att det lika mycket
handlar om att féretagshalsorna sjalva maste bli battre pa att prata med kunderna och att vara
uppdaterade pa lagar och forskning. Att staten stottar arbetsgivare nar de gor utredande insatser
ar bra, men hon ar tveksam till att staten ska premiera foretag som anvander foretagshalsovard.

"Visst, det kan bli jGttebra, men det behéver inte bli bra. Ett sadant férslag sdger ingenting om vad
féretagshdlsovdrden ska géra och hur. Som féretagshdlsa mdste vi hdnga med i tiden, vi mdste
vara modiga och vi mdste vdga inspirera arbetsgivare att tdnka till kring vart man vill komma
med en insats. Inte Idsa oss vid hur vi brukar géra utan tdnka utanfér boxen och komma med
férslag utifrdn kundens situation.”

Nya aktorer tar plats

Samtidigt som utredandet och diskussionerna om den traditionella foretags-
halsovarden har pagatt, sd har marknaden for arbetsmiljo- och halsotjanster
forandrats och utvecklats. Vid sidan av de traditionella foretagshidlsorna har det
vuxit fram helt andra typer av leverantorer som arbetsgivare anvander for att
kopa arbetsmiljo- och hilsotjanster. Det kan exempelvis handla om privata
sjukvards- och hilsoforsikringar dir man har andra finansieringslosningar dn
inom den traditionella foretagshilsovarden dir det ofta finns ett grundavtal i
botten och darefter betalas per besok. Enligt en enkidtundersokning genomford
av Svenskt Niringsliv har tre av tio svarande foretag privata sjukvardsforsak-
ringar eller rehabiliteringsforsakringar for sina anstillda. Enligt statistik fran
branschorganisationen Svensk Forsikring har idag var tionde sysselsatt i dldern
15-74 ar en sjukvardsforsakring betald av arbetsgivaren.

En av de nya — Skandia

Skandia ar ett av foretagen som erbjuder forsiakringar som arbetsgivaren tecknar
for sina anstallda. Affarsmodellen bygger pa principen: ”Ju friskare medarbetare

— desto lagre kostnader”, bade for forsikringsbolaget och for arbetsgivaren. Sa
istallet for att foretaget betalar for varje enskild insats betalas en forsdkrings-
premie for de anstallda.
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Idag har 130 000 anstillda en sa kallad hilsoférsidkring via Skandia. Halso-
forsakringen ar en del i konceptet Skandias Halsokedja.

I korthet innebar Hilsokedjan att Skandia anlitar en ”hilsokoordinator” i form
av det hilftendgda Sophiahemmet Rehabcenter (SRC), som med hjilp av sina
sa kallade hilso- och rehabvigledare slussar anstillda som ar halsoforsikrade
hos Skandia, vidare till ritt insatser. Dessa insatser levereras av SRC sjilva eller
av underleverantorer, som till exempel traditionella foretagshilsovardsforetag.

Halsoforsakringen omfattar forutom halso- och rehabvigledning dven individ-
stodjande tjanster, som psykologsamtal, fysioterapi, ergonomhjailp, yrkeslivs-
planering, bedomning av specialistlikare och planeringsmoten med till exempel
Forsakringskassan och primirvard. Det star varje medarbetare fritt att sjilv ta
kontakt med en halso- och rehabvigledare och soka hjilp, utan att meddela
chefen. Foretags- och arbetsmiljoinriktade insatser pa grupp- eller organisa-
tionsniva, som teamutveckling eller insatser infor organisationsférandringar,
kan ocksa bestillas via Halsokedjan. SRC lamnar da en offert pa ett uppligg,
eftersom den typen av insatser inte ingdr i Halsoforsakringen. Upplagget som
foreslas genomfors av underleverantorer i natverket.

Utover natverks- och koordineringstanken i Halsokedjan ar en viktig aspekt att
det dr en ”1ag troskel in” for individen. Att stodja, istallet for att hindra, indivi-
dens egna initiativ ir en viktig del av Halsoforsikringen.

Utbudet av forsakringar ar idag stort och kan ha olika namn. Har ar nagra exempel pa begrepp
som férekommer.

Privat vdrdférsdkring (kan ha olika namn, till exempel privatvardsforsakring, sjukvardsforsakring,
rehabiliteringsforsakring) - kan bekostas av arbetsgivaren eller den enskilde och ger snabbare
vard eller rehabiliteringsinsatser.

Hdlsofdrsdkring - kan vara en forsakring som bekostas av arbetsgivaren, som ger tillgang till flera
olika typer av tjanster, bade férebyggande insatser, vard och rehabilitering.

Flera aktorer menar att dessa losningar dr ett sitt att kompensera for brister
i det allmanna systemet, bade nar det giller tillganglighet, kompetens, samord-
ning och koordinering.
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Max Matthiessen: Forsakringslosningar och
eget ansvar for individen

Forsdakringsbolaget Max Matthiessen har cirka 450 anstallda pa 28 arbetsplatser runt om i
Sverige. Istdllet for traditionell foretagshalsovard har féretaget valt att kopa olika forsakrings-
I6sningar for sina anstdllda, som ett sdtt att jobba med arbetsmiljé och halsa. Carina Hopstadius
ar personalchef, och menar att férsakringarna, som kops via ett annat forsdkringsbolag, ger en
vinna-vinna-situation bade for arbetsgivare, medarbetare och leverantdr.

"Det blir ett annat incitament att jobba férebyggande. Alla fdr ett bra férscdkringsskydd, samtidigt
som avgifterna kan sdnkas om fdrre blir sjuka,” sager hon.

De forsakringar som ingar for Max Matthiessens medarbetare ar sjukforsakring, som kompenserar
for inkomstbortfall, privatvardsforsakring, som ger snabbare planerad vard och halsoforsakring,
som kan ge hjdlp med till exempel psykologsamtal, ergonom eller fysioterapi. | praktiken fungerar
det sa att om en medarbetare blir sjuk eller mar daligt, sa kan Carina, eller medarbetaren sjalv, ringa
till en "halsosluss” och boka tid med en hdlso- och rehabvagledare, som ddrefter genom ett kart-
ldggande forsta samtal ser till att personen far rdtt hjdlp. Det star alltsa den anstallde helt fritt att
sjdlv soka hjdlp, oavsett vad problemet gdller, utan att blanda in sin chef.

"Kanske ligger man i skilsmdssa och behéver prata med ndgon, men man vill inte blanda in
arbetsgivaren. Férdelen med det hdr férsdkringsuppldgget dr att det inte genereras separata
fakturor till oss, vilket annars kan upplevas som ett problem av medarbetare som kan dra sig fér
att skapa kostnader fér arbetsgivaren, eller som inte vill visa att de behéver hjdlp. Om vi inte
fdngar upp dessa fall, dven om sjélva problemet inte dr arbetsrelaterat, drabbar det till slut dndd
arbetsgivaren och medarbetaren.”

Halsoslussen finns hos ett privat vardféretag som i sin tur har ett natverk av konsulter med olika
kompetenser; till exempel psykologer, ldkare, fysioterapeuter, ergonomer.

"Férdelen, som jag kénner det, dr att jag har flera jéttebra verktyg. Och jag har alltid ett bollplank
i min kontaktperson i hélsoférsékringen, en extern part som dr jdttebra pa att fdnga upp till
exempel psykisk ohdlsa,” sager hon.

Utvardering av tjansterna sker via en arlig aterkoppling fran leverantéren. Alla anstallda som
anvant forsakringen far dven svara pa en enkdt om hur de madde nar de sokte hjdlp, hur de mar
nu, om de sokt hjdlp sjdlva och om de ar eller varit sjukskrivna.

"Vi kan fa annan férebyggande hjdlp ocksd om vi behéver det, det finns en hel palett erbjudanden
utéver férsdkringen. Men istdllet for att betala for ndgot I6pande képer vi in det som behévs.”

Carina Hopstadius understryker fordelen med att férsdakringslésningen aldrig blir en standard-
I6sning, utan att den alltid utgar fran individens eller verksamhetens behov.

"lag dr emot att man ska ha uppldgg som inte dr behovsstyrda, vilket kanske har varit det tradi-
tionella sdttet att képa foretagshdlsovdrd, med stora ramavtal. Men utan att man egentligen vet
vad man behéver.”
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Nya tider - andra behov

En av de nya losningar som nu kommer inom arbetsmiljoomradet bygger pa ett
forsiakringstank. Foretag kan kopa en sjukvardsforsakring och tanken ar da att
det ska ligga i forsakringsgivarens intresse att arbeta preventivt for att undvika
att kostsamma skadefall uppstar. Preventivt arbete skulle i sin tur kunna sianka
forsakringspremien for arbetsgivaren. Att forsakringsbolagen nu nar framgang
pa en for dem helt ny marknad, det har dven folkhidlsovetaren och den tidigare
upphandlingskonsulten i foretagshilsobranschen, Asa Axelsdotter Hok, upp-
marksammat.

”Foretagshdalsovdrden idag har fdtt en lite trakig stimpel, och jag tror att par-
terna dr medskyldiga till att det dr sd. Medan fack- och arbetsgivarparter sitter
fast i samverkan och lagstiftning, agerar manga foretag direkt. De menar att de
vet vad de bebover i praktiken och ser till att skaffa sig det.”

Samtidigt ar begreppet foretagshidlsovard inte ett begrepp som alla vet vad det
innebar.

”Madnga av dagens unga HR-chefer har ingen aning om vad det dr. De har en
pott pengar som de ska anvinda och tanker — vad behéver vi gora och vilken
bjalp behdver vi i sd fall? Dd kan mdjligen foretagshdlsovdrden vara ett alter-
nativ, men det dr bara ett alternativ av mdnga. Det hidr har uppmdrksammats
av forsdakringsbolagen som nu erbjuder forsikringslosningar som innehdller
foretagshilsovdrdsliknande tjidnster”

Asa Axelsdotter Hok tycker att foretagshilsovard som idé i grunden ér bra.

”Faktum dr att flera av de underleverantorer som forsakringsbolagen anlitar
idag dr foretagshdlsor, men som tar pd sig en annan hatt.”

Foretag kan alltsa organisera sitt arbetsmiljo- och hilsoarbete pa manga olika
satt. Alltifran att ha all eller nastan all kompetens inom den egna organisationen
— till att kopa in all eller nastan all kompetens. Vissa foretag har till exempel
hela HR-funktionen utlagd externt. Andra foretag utvecklar natverkslosningar
for att samarbeta och hitta synergieffekter. Sammantaget finns det en rad olika
satt att organisera och kombinera arbetet mellan dessa bada ytterligheter. Det
gdr inte att siga att ett satt att mota behov ar battre dn ett annat — sa lange fore-
taget lyckas med sitt arbetsmiljoarbete.
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Dice: Den storsta utmaningen - att satta granser

Spelutvecklingsforetaget Dice finns bade i Stockholm och Uppsala och medelaldern bland de
cirka 700 medarbetarna ligger pa ungefar 35 ar. HR-chefen Peter Henriksson beskriver foretaget
som en arbetsplats fylld av passion och stor arbetslust. Bra kan tyckas, men ibland dven proble-
matiskt for medarbetare som vill hinna med allt.

"Vi har mdnga passionerade mdnniskor och passionen driver dem ibland till vanvett. De dr
ambitidsa, jobbar for mycket och dd kommer dngestproblematiken,” sdger han.

Sedan manga ar har Dice avtal med en foretagshdlsovardsleverantor. Och dven om leverantérerna
kommit och gatt, sa har samarbetet med vissa medarbetare inom féretagshalsovardsforetagen
bestatt.

"Vi har féljt med kontaktpersoner i foretaget, snarare dn féretaget, séGger Peter Henriksson.”

Upplaggen i avtalen har ocksa varierat. Fran att tidigare haft ett generellt abonnemang beta-
lar Dice idag per besdk, och anvander foretagshdlsovarden till olika saker. Allra mest frekvent
anvands psykologtjansterna.

"Vi dr vdldigt friska hdr, och just nu har vi inga Iangtidssjuka alls, men det kan mycket vdl vara sd
att ndn har kdnningar av hjértat eller hégt blodtryck. Men i slutdndan landar det dndd ofta i att
de mdste jobba pd annat sdtt,” sdger han.

Foretagshalsovarden anvdnds dven i det férebyggande arbetet, bland annat for chefsutbildningar.

"Sett ur ett filosofiskt perspektiv vill vi sa klart hellre sdtta in insatser innan ndgot hdnder, én
efter det har hént. Och jag tycker nog att vi dr ganska bra pa att fanga upp saker snabbt. Men
det dr ett evigt jobb att fd chefer att identifiera ndr medarbetare dr pd vdg att jobba fér mycket.”

Att erbjuda snabb hjalp nar nagon mar daligt, och att jobba aktivt med halsoframjande arbete ar
utifran Dice perspektiv bade ett sdtt att agera mdnskligt, men ocksa krasst foretagsekonomiskt.
Dice gor darfor ingen skillnad pa vad ohdlsan beror pa - om den ar arbetsrelaterad eller har med
en privat situation att gora, eller bade och.

"Kan jag hjdlpa en anstdlld vara mer produktiv vill jag géra det, oavsett om problemet kommer
fran jobbet eller inte. Det dr ju jag som tjdnar pa det i slutdndan. Sa det krassa och det humana
gadr hand i hand. Och skickar vi en medarbetare till en psykolog vet vi att personen kommer till-
baka med stérre kunskap om hur han eller hon ska hdlla koll pa sig sjélv och sin egen situation.”

Peter Henriksson beskriver Dice som en arbetsplats bestaende av ett gang mycket kreativa prak-
tiker, som alla vill vara bast i varlden. Han ar valdigt n6jd med den hjalp de kdper fran foretags-
halsovarden idag, men tycker samtidigt att arbetsmiljolagstiftningen kring foretagshalsovard
kanns foraldrad.

"Vi har ett Idngt givande samarbete med de personer vi anlitar, det handlar ju om kompetenser,
snarare dn féretaget. Skulle féretagshdlsovdrdens bdsta psykolog sluta skulle vi absolut kunna
anstdlla henne direkt hos o0ss.”
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Vad sager lagar och regler

Arbetsgivarens arbetsmiljoansvar enligt arbetsmiljolagen (AML) innebar att
”arbetsgivaren ska vidta alla dtgarder som behovs for att forebygga att med-
arbetarna utsitts for ohilsa eller olycksfall”. Saval AML som foreskrifter stiller
exempelvis krav pa att arbetsgivaren ska arbeta systematiskt med arbetsmiljo-
fragorna vilket till exempel innefattar riskbedomningar, atgardsplaner och doku-
menterad uppfoljning. Inom vissa branscher finns det ocksa krav p4 att olika
arbetshygieniska matningar ska utforas och det kan dven finnas krav pa medi-
cinska kontroller for vissa yrkesgrupper. Om arbetsgivaren inte har kunskap
eller resurser att sjalv sakerstdlla detta ar man skyldig att ta hjalp.

En vanlig missuppfattning ar att anlitande av foretagshilsovard eller andra
expertresurser gillande arbetsmiljo- och halsotjanster skulle vara ett lagkrav. Sa
har det aldrig varit. Begreppet foretagshilsovard anvands i AML och omniamns
som en oberoende expertresurs. I foreskriften om medicinska kontroller (AFS
2005:6) kravs att kontrollerna ska utféras av personal med sarskild kompetens
inom yrkesmedicin eller foretagshalsovard. Men det har aldrig funnits ett lag-
krav pa att alla arbetsgivare ska ha avtal med en foretagshilsovard. Trots detta
berdknas cirka 65 procent av alla arbetstagare ha tillgang till foretagshalsovard,
men vad det innebar for typ av tjdnster ar inte helt klart. I den statliga och
kommunala sektorn samt i storforetag har de flesta anstillda idag tillgang till
foretagshadlsovard.

I den flora av leverantorer och tjanster som finns idag pa marknaden kan det
finnas anledning att tydliggora vad arbetsgivarna ska gora enligt lagstiftningen,
de lagstadgade atagandena, i forhallande till vad de kan gora, det vill siga fri-
villiga ataganden. Det handlar om dtaganden med skilda insatser inom det fore-
byggande arbetet, arbetet med rehabilitering och arbetsanpassning samt det
hilsoframjande arbetet.

Nedan ar en sammanfattning av de lagar och regler som idag beror foretags-
hilsovard eller annan oberoende expertresurs.

Lagar och regler som hanterar fragan om foretagshalsovard i dagslaget
Om foretagshalsovard i Arbetsmiljolagen (AML), 3kap 2c§

Arbetsgivaren ska svara for att den féretagshdlsovard som arbetsforhallandena kraver finns att
tillga. Med foretagshalsovard avses en oberoende expertresurs inom omradena arbetsmiljé och
rehabilitering. Féretagshalsovarden ska sdrskilt arbeta for att férebygga och undanrdja halso-
risker pa arbetsplatser samt ha kompetens att identifiera och beskriva sambanden mellan
arbetsmiljo, organisation, produktivitet och halsa.
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Om féretagshalsovard i foreskriften om systematiskt arbetsmiljoarbete (SAM), AFS
2001:1,12§

Nar kompetensen inom den egna verksamheten inte racker for det systematiska arbetsmilj6-
arbetet eller for arbetet med arbetsanpassning och rehabilitering, skall arbetsgivaren anlita
foretagshalsovard eller motsvarande sakkunnig hjalp utifran. Nar foretagshalsovard eller mot-
svarande sakkunnig hjdlp anlitas skall den vara av tillracklig omfattning samt ha tillrdcklig kom-
petens och tillrackliga resurser for detta arbete. Dessutom skall kraven i bilaga 2 uppfyllas.

Arbetsgivaren skall se till att den foéretagshalsovard eller motsvarande sakkunniga hjalp utifran

som anlitas enligt 12 §

¢ farinformation om de faktorer som paverkar eller misstanks paverka arbetstagarnas halsa
och sdkerhet samt

¢ har tillgang till information om

- aktuella arbetsmiljorisker, forebyggande atgarder och de atgarder som vidtagits for att
utse, utbilda och utrusta de arbetstagare som behdévs for att genomféra forsta hjdlpen,
brandbekdampning och utrymning. Informationen skall gdlla bade verksamheten i stort och
varje enskild arbetsplats eller varje enskilt arbete.

Om foretagsldkarkompetens i medicinska kontroller, AFS 2005:6, 8 §

Arbetsgivare som ordnar med eller erbjuder medicinska kontroller skall férvissa sig om att

utférande lakare har kompetens for uppdraget. Kompetens att genomféra lakarundersékning,

dar det krdvs tjanstbarhetsbeddémning enligt 4 § andra stycket har:

¢ |egitimerad ldakare med specialistkompetens i yrkesmedicin, yrkes- och miljdmedicin eller mot-
svarande, legitimerad Idkare med specialistkompetens inom foretagshalsovard eller legitime-
rad lakare som med godkant resultat genomgatt Arbetslivsinstitutets féretagslakarutbildning
eller jamforlig utbildning och som har minst motsvarande tva ars heltidstjanstgoring inom civil
foretagshalsovard eller motsvarande i forsvarsmakten.

Exempel pa andra lagar som berérs inom hdlso- och sjukvarden:
» Halso- och sjukvardslagstiftningen

e Patientdatalagen

e Offentlighets- och sekretesslagen

Kollektivavtal

Anvandning av foretagshalsovard kan dven regleras i kollektivavtal, framfor allt i form av rekom-
mendationer samt i vissa fall krav pa regelbundna halsokontroller.

Konventioner

Sverige har dven ratificerat ILO:s konvention om féretagshalsovard (1986) och darigenom atagit
sig att successivt bygga ut foretagshdlsovarden for alla arbetstagare. Detta kan ske genom lag-
stiftning, kollektivavtal eller pa annat satt som godkanns av en behdrig myndighet i samrad med
arbetsmarknadens parter (kdlla SOU 2015:21).

Tillsyn

Arbetsmiljoverket ar tillsynsmyndighet for fragor som faller inom ramen for arbetsmiljolagstift-
ningen och Inspektionen for vard och omsorg for de fragor som faller inom halso- och sjukvards-
lagstiftningen.
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De forebyggande insatserna, i forsta hand inom ramen for det systematiska
arbetsmiljoarbetet, samt insatser gillande rehabilitering och arbetsanpassning
ar sadant som omfattas av arbetsgivarens ataganden enligt AML samt fore-
skrifter. Inom ramen for de forebyggande atgarderna finns till exempel risk-
bedomningar, olycksfallsforebyggande dtgiarder, bullermatningar, kemiska
exponeringsmatningar, arbetets organisering och lagstadgade hilsokontroller.

Utover de lagstadgade dtagandena finns ett stort antal tjanster inom ramen

for det fraimjande halsoarbetet pa arbetsplatsen med olika former av friskvard,
exempelvis massage, kostrad och gratis frukt. Trots att detta inte krdvs enligt lag
ar det nagot som manga arbetsgivare erbjuder sina medarbetare dd man ser att
detta ar insatser som gor att medarbetarna mar bra och diarmed presterar battre.
Aven minga av de arliga hilsokontroller som genomfors ir frivilliga for arbets-
givaren att erbjuda till medarbetarna. Endast i vissa fall ar arliga halsokontroller
obligatoriska att genomfora.

Inom samtliga ovan beskrivna delar — forebyggande, rehabiliterande/arbets-
anpassning och fraimjande — erbjuds en mangfald av tjanster fran ett stort antal
leverantorer med olika inriktningar och kompetenser. Det ar inte alltid l4tt for
en arbetsgivare att veta vad man maste gora och vad man kan gora — méanga av
leverantorerna erbjuder dessutom tjanster inom samtliga ovan beskrivna delar.
Darfor finns det ett behov av att stodja arbetsgivarna bade nar det galler att
identifiera sina behov, att hitta ritt leverantor och nar det galler att utviardera
och félja upp insatserna som gors.

Finansiering och bidrag

Som tidigare beskrivits fanns det en tid da den traditionella foretagshialsovarden
delvis var statsfinansierad. Annu rader missuppfattningar om att foretagshilso-
varden fortfarande skulle vara statsfinansierad — men faktum ar att statsstodet
forsvann for drygt 20 ar sedan. Det begransade stod som idag finns bestar av att
arbetsgivare sedan 2014 kan soka bidrag — max 7000 kronor per insats — hos
Forsikringskassan for sd kallat ”arbetsplatsnira stod”. For att vara ett ”arbets-
platsnira stod” ska tjansterna arbetsgivaren koper in vara forebyggande och
utredande, inte behandlande, och syftet ska vara att forebygga sjukfall och
underldtta for anstillda att komma tillbaka i jobb. For att fa ersattning maste
arbetsgivaren anlita en tjansteleverantor som ar godkind av Forsiakringskassan.
For att bli godkind kravs, oavsett vilken insats som ska goras, bland annat

att leverantoren ska kunna ”initiera lampliga medicinska, rehabiliterande och
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arbetsanpassande atgirder som dr sidana som en arbetsgivare ska svara for
enligt arbetsmiljolagen™ och ha tillgang till ”samlad kompetens inom medicin och
rehabilitering samt inom fyra av omradena arbetsorganisation, beteendevetenskap,
ergonomi, hilsovetenskap och teknik.” Det har dock visat sig att fa arbetsgivare
soker detta bidrag. Enligt Forsikringskassan har endast drygt hilften av de
oronmarkta pengarna anvants.

Tjansteleverantorer som ar godkdanda av Forsakringskassan enligt ovan kan dven
ansOka om och fa ersittning for sa kallad "medicinsk service” fran Forsakrings-
kassan. Med det menas ”undersokningar och analyser inom laboratoriemedicin,
radiologi samt klinisk fysiologi som ingéar som ett led i bedomningen av en
anstillds arbetsformaga.” Daremot ersatts inte kostnader for medicinsk service
i samband med allminna hilsokontroller av Forsdkringskassan.

Foretagshdlsovard - pa regeringens bord igen

Marknaden for arbetsmiljo- och hilsotjanster ar alltsd kraftigt forandrad jam-
fort med for bara 10-20 ar sedan. Nya aktorer har tagit plats med nya typer av
l6sningar, utifran delvis nya debiteringsmodeller. Kanske avspeglas forandringen
aven i den senaste socialforsikringsutredningen, dar det som skrivs om foretags-
hilsovard framst understryker vikten av att lata mangfalden pa denna marknad
blomma. Samtidigt ar frigorna om arbetsmiljo- och hilsotjanster, och om vilken
aktor som ska gora vad, hogaktuella da sjukfranvaron nu ater 6kar och den
psykiska ohilsan blivit ett 6kande samhallsproblem.

I regeringens atgardsprogram for okad hilsa och minskad sjukfranvaro, som
presenterades i september 2015, nimns den traditionella foretagshilsovarden
som en aktor i sammanhanget. I dtgardsprogrammet understryks arbetsgivarens
insatser och arbetsgivarens roll som den viktigaste rehabiliteringsaktoren. En
del i dtgardsprogrammet handlar om att utvardera och eventuellt utveckla det
arbetsplatsnira stodet. I dtgardsprogrammet ingar dven att fraimja kompetens-
forsorjningen av foretagslikare, dir medelaldern idag dr mycket hog. Aven moj-
ligheterna att ge "ekonomiska stimulanser” till de arbetsgivare som anlitar en
”multidisciplinar foretagshilsovard” som jobbar forebyggande diskuteras. Fragan
ar hur den inriktningen rimmar med dagens verklighet, dar de leverantorer som
kallar sig foretagshalsovard endast utgor ett av flera alternativ som foretag idag
viljer bland nér de ska anlita en leverantor av arbetsmiljo- och hilsotjanster.
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Roster om arbetsmiljo- och halso-
tjanster; branschen, myndigheten
och forskningen

Sveriges Foretagshadlsor

5 Peter Munck af Rosenschold ar vd for branschorganisationen Sveriges
Foretagshalsor. Enligt branschens egna riktlinjer maste de foretag som
idag adr anslutna ha vissa kompetenser knutna till sin verksamhet.

Det handlar om hogskoleutbildade personer inom arbetsorganisation, beteende-
vetenskap, ergonomi, hilsovetenskap, medicin och teknik. De ska ocksd arbeta
efter branschens etiska riktlinjer. Sveriges Foretagshilsor har dven tagit fram en
auktorisation for att ytterligare kvalitetssakra de anslutna foretagen. Peter Munck
af Rosenschold understryker medlemmarnas unikt sammansatta kompetens. Han
framhaller ocksa att medlemsforetagens uppgift i grunden handlar om att bidra
till ett langsiktigt hallbart arbetsliv. Men for att na dit behover sannolikt hela
arbetsmiljobegreppet skarskadas:

”Vi mdste borja titta pa arbetsmiljofragan ur en annan kontext och fylla begreppet
med nytt innebadll. Arbetsmiljo handlar om bur prestation och vilmdende skapas
pd jobbet, bdade ur ett individ och organisations perspektiv. Det dr det som dr den
viktiga fragan. Vi mdste sluta tanka att arbetsmiljo bara dr checklistor och skydds-
kommittéer. Det som fdar manniskor att prestera och md bra — dr en god arbetsmiljc”

Enligt Peter Munck af Rosenschold finns det flera problem som gor att den verk-
samhet han foretrader inte alltid far den effekt den borde fa. Ett problem ar bris-
tande dialog mellan leverantor och foretag, och att det ar svart att fa tillgang till
de forum dir de strategiska besluten inom foretagen fattas. Ett annat problem

ar offentliga upphandlingsregler som gor att leverantérerna har svart att fa lang-
siktiga relationer med sina uppdragsgivare inom offentlig sektor — vilket behovs
for att fa riktigt bra effekt i det forebyggande arbetet. Ett tredje problem ar att
inget departement har ett sammanhallet ansvar for fragorna. Samtidigt staller han
sig fragande till om vad ett obligatorium skulle bidra med i form av 6kad kvalitet
och bittre hilsa och arbetsmiljo.
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”Visst, en starkare skrivning i lagen skulle ge mer affarer for oss. Vi vet att fore-
tagshalsovarden kan bidra till bittre halsa och prestation i arbetslivet och fragan
da dr hur den resursen ska anvindas pd bdsta sdtt.”

Arbetsmiljoverket - fortydliga hemvisten och tank nytt

Magnus Svartengren, professor och 6verlikare, ar ansvarig for omradet foretags-
hilsovard pa Arbetsmiljoverket. Han tillhor ocksa dem som vill se en fordndring
inom omrddet. Men precis som vd:n for Sveriges Foretagshalsor, Peter Munck
af Rosenschold, ar dven han tveksam till att till exempel ett obligatorium for
den hir typen av tjanster skulle bidra till battre arbetsmiljo och hilsa.

”Ett obligatorium dr jag lite radd for, det l6ser inget i sig sjalvt. I Norge, till
exempel, har man ett obligatorium i vissa branscher, men de har det inte bdttre
dn vi. Sd ett obligatorium kan sld fel, for det dr inte sikert att det gors rdtt saker.
Och tvingas foretag kopa ndgot som de egentligen inte behover sd blir det bara
en kostnad, och inget bra. Bara en effektivitetsforlust”

Diremot tror Magnus Svartengren att det ar manga andra faktorer som behover
fortydligas och forandras, for att traditionell foretagshilsovard eller andra lik-
nande resurser skulle kunna bli det stod som de enligt honom har alla forutsitt-
ningar att bli. For det ar ett problem att det 4r ett omrade som fortfarande saknar
politisk hemvist och att det finns en otydlighet kring verksamhetens uppdrag.
Det dr ocksa ett problem att arbetsgivare ofta upplever att de tappar bade kon-
takt och kontroll nar en arbetstagare blir sjukskriven av primirvarden — nar

vi vet att det viktigaste av allt for en snabb rehabilitering ar att arbetsgivaren

ar aktiv. Kanske behover lagen fortydligas, till exempel med att foretagshilso-
varden behover fa tillgang till ett foretags riskbedomningar. Samtidigt som det
ocksa kan vara ett problem att det 4r det gamla begreppet foretagshilsovard
som anvinds i lagen. Ett begrepp som knappast leder tankarna till en modern
och forebyggande verksamhet, enligt Magnus Svartengren. Men kan man tanka
bort begreppet foretagshilsovard helt?

?Ja, det kan man faktiskt, och kanske borde vi kalla det for ndgot belt annat. Att
slappa det gamla vore bra. For risken dr att smd arbetsgivare ser foretagshilso-
vdard som en separat aktor for just vard och hilsokontroller, och inte arbetsmiljo
i stort. Jag tror att vi behover tanka mycket nytt, och det dr ett arbete som alla
inblandade aktérer behéver gora tillsammans.”
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Professorn - den multifunktionella kompetensen behdvs

En annan person som dagligen dgnar sig at fragor om foretagshilsovard och
arbetsmiljo- och hilsa, ar Irene Jensen, Sveriges forsta professor inom kompe-
tensomradet foretagshilsa sedan 2011. Professuren kom till som en del i en sats-
ning som finansieras av Forte, Forskningsradet for halsa, arbetsliv och vilfard,
tillsammans med den statliga delegationen for foretagshalsovard. Syftet var att
stodja utvecklingen av en effektiv foretagshilsovard genom forskningsbaserad
kunskap. Stodet ges fram till och med 2016 och omfattar en professur, tva forsk-
ningsprogram samt forskningsnatverk.

For att sprida kunskap och utbyta erfarenheter mellan forskare i de olika pro-
grammen har ett gemensamt kompetenscentrum etablerats, Kompetenscentret
for foretagshalsa, som dr ett samarbete mellan Karolinska institutet (KI), Kungliga
tekniska hogskolan (KTH), Uppsala universitet och Svenska miljoinstitutet (IVL).
Detta kompetenscenter leds av Irene Jensen och Jorgen Eklund (KTH).

Ytterligare ett forskningsprogram med fokus pa kvaliteten i foretagshilsovardens
forebyggande arbete har startats av AFA Forsikring, ett program som startade
2013 och avslutas 2016. Detta forskningsprogram har tagits fram av arbets-
marknadens parter.

”Foretagshdlsor behéuvs, det dr ingen tvekan om den saken. Den tvdrprofessio-
nella expertkompetensen inom arbetsmedicin dr viktig for att bidra till foreta-
gens arbetsmiljoarbete. Arbetsgivaren behover en expertfunktion med kompetens
om arbetsmiljons betydelse for hilsan generellt, och om vilka metoder som kan
anvindas for att forebygga och dtgdarda problem pad arbetsplatsen. Eftersom
arbetsmiljé dr sa multidisciplindrt och mangfacetterat behévs manga olika pro-
fessioner. Ta psykisk ohdlsa till exempel. Att bade arbetsfaktorer och faktorer

i privatlivet pdverkar dr belt klart. Men det kan ocksd finnas faktorer mellan
arbetskamrater, eller kanske dven fysisk ohdlsa som pdverkar. Det dr ett bra
exempel pd ndr det behovs fler kompetenser”

Irene Jensen ser ocksa begreppet foretagshilsovard som bade gammalt och
missvisande, och tycker det dr ett problem att foretagshilsornas insatser ar helt
oreglerade och att begreppet inte ar skyddat. Darfor arbetar Kompetenscentret
for foretagshalsa for en kvalitetshojning av foretagshilsornas arbete. En viktig
del i det arbetet ar att ta fram nationella, forskningsbaserade, riktlinjer for hur
foretagshalsor pa ett vetenskapligt siatt ska hantera olika fragor — allt fran land-
ryggsbesvir till psykisk ohilsa och hilsokontroller.
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”Det hjalper inte att bara ta fram metoder, vi mdste ocksd stotta foretagshilsorna
i anvindningen av dem. Darfor tar vi fram riktlinjer som sdger; sd hdr ser forsk-
ningen ut och sd har ska man jobba.”

Kompetenscentret for foretagshalsa lanserar ocksa en typ av kvalitetsstampel
kallad ” Akademisk foretagshilsa” — en forsikran som betyder att foretag for-
binder sig att arbeta enligt evidensbaserad praktik, vilket bland annat innebar att
anvinda sig av de riktlinjer som Kompetenscentret tagit fram. Den akademiska
stimpeln ar ett komplement till branschorganisationen Sveriges Foretagshalsors
auktorisering, och ar ett sitt att hoja statusen for branschen. Kvalitetshojningen
ar viktig och nédvindig, men hon ser inget behov av vare sig starkare lagstift-
ning eller ett obligatorium for foretagshilsovard. Daremot tror hon det behovs
nagon kontrollinstans, pd samma sitt som till exempel Socialstyrelsen ar for
varden, eftersom arbete med arbetsplatser dven innebar ”behandlingar” som
paverkar bade minniskor och verksamheter. Att gora fel kan fa stora konse-
kvenser bade for anstilldas hilsa, och for foretagens produktivitet.

”Men jag tror inte det gdr att backa bandet, jag tror inte pd det. Jag kan inte

se vad som skulle tala for att det skulle bli bittre. Privata storre foretag har val-
utbyggda foretagshilsor och skoter det har bra. Och smd foretag bar inte rid
med ett obligatorium. Och de storsta problemen med sjukskrivning finns fak-
tiskt i de politikerstyrda organisationerna.”

Kvalitetsarbete pagar - men kritiken kvarstar - vilka insatser gor
skillnad?

Som visats genom intervjuerna med branschféretradarna ar det tydligt att det
ses som mycket angeldget att hoja kvaliteten i den traditionella foretagshilso-
vardens tjanster. Sveriges Foretagshilsor gor det genom en auktorisation som
innebir att de till foreningen anslutna foretagen ska ha vissa kompetenser och
folja vissa etiska riktlinjer. Staten och parterna gor det genom satsningar pa
forskning inom omradet. Kompetenscentret for foretagshalsa gor det genom
en forsikran som visar att anslutna foretag forbundit sig att arbeta efter de
riktlinjer som kompetenscentret tar fram.

Men kritiken mot den traditionella foretagshdlsovarden kvarstar. En vanlig asikt
ar att foretagshilsovarden inte alls jobbar si forebyggande som den gor gillande,
att de mest siljer hdlsokontroller som vi genom forskning vet dr meningslosa
utan uppfoljning, och att den multidisciplindra kompetensen inte anvands som
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tankt. Under lang tid har det forts fram dterkommande krav pa allmianna halso-
kontroller inom flera olika branscher trots att det upprepade ganger visats att
det har liten eller ingen effekt. En rapport fran IVL om hur féretagshilsovard
anvinds i kommuner och landsting visar bland annat att de tjanster som foretags-
hilsorna framst levererar inte ar forebyggande arbetsmiljoinsatser, utan snarare
efterhjdlpande rehabiliteringsinsatser, eller individinriktade hilsoframjande
insatser. Rapporten visar ocksd att det dr ovanligt att foretagshilsovardens
arbete bestims i samverkan mellan arbetsgivare och skyddsombud.
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Diskussion: vart ar vi pa vag
- och vad behovs dar?

Istallet for att soka losningar i 6kade krav utifran en enhetlig
6 mall eller riktat statligt stod till en viss grupp av aktorer pad en fri
marknad — behover diskussionen om framtidens arbetsmiljo- och
halsotjanster utga fran det framtida arbetslivets forutsattningar
och behov. Forutsittningar och behov som med stor sannolikhet kommer att
se mycket annorlunda ut jamfort med idag.

For dven om de stora foretagen fortfarande finns kvar, i traditionella miljoer
och organisationer, sd ar trenden tydlig — de sma foretagen blir allt fler, de arbetar
allt mer flexibelt, organiserar sig pa nya sitt och finns allt som oftast pa en global
marknad. Nar det gidller arbetsmiljo kan det konstateras att den fysiska arbets-
miljon generellt sett ar bra i Sverige. Men det finns fortfarande utmaningar nar
det galler anpassning till en teknikutveckling som gor att manga kan arbeta var
som helst och nar som helst. Det kan vara svart att dra gransen mellan arbete
och privatliv och dirmed kan det vara svart att veta vad som ar orsaken till
vissa problem, som till exempel ohilsosam stress. Vi ser en 6kande psykisk
ohilsa, inte minst bland unga, som dr morgondagens arbetskraft.

En annan tydlig trend handlar om att kunskapen och medvetenheten kring
arbetsmiljofragorna har okat over tid. Idag ar fragorna hogt prioriterade hos
foretagen. Hela 95 procent av Svenskt Naringslivs medlemsforetag anser att
arbetsmiljofragorna ar mycket eller ganska prioriterade, enligt en medlems-
undersokning genomférd 2013. Samma undersokning visar att ungefar vart
tredje foretag tror att arbetsmiljofragorna kommer att bli dnnu viktigare i
framtiden. Okad kunskap och medvetenhet innebir naturligtvis andra behov
av stodresurser jamfort med for 30 ar sedan.
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Av totalt cirka 1,1 miljoner foretag finns ndstan 800 000 enmansforetag, 240 000
foretag med mellan 1 och 9 anstillda och 32 000 foretag med mellan 10 och 49
anstillda. Endast knappt 8 000 foretag har mer dn 50 anstillda. Det finns alltsa
redan idag manga hundratusen sma arbetsgivare i Sverige — och lika varierade
som foretagen dir, lika varierade dr deras behov och lika varierade kommer deras
behov att vara i framtiden. Allra storst behov finns sannolikt hos de minsta fore-
tagen som inte har all kompetens i den egna organisationen. Och det 4r hir dagens
och framtidens fokus bor ligga; att pa basta satt bista varje unikt foretag — oavsett
bransch, verksamhet, storlek och geografiskt lige — i arbetet med att skapa lang-
siktigt hdllbara arbetsplatser och en god arbetsmiljo.

Och det dr hdr dagens och framtidens fokus bér ligga; att pd bdsta sdtt bista
varje unikt foretag - oavsett bransch, verksamhet, storlek och geografiskt ldge -
i arbetet med att skapa Idngsiktigt hdllbara arbetsplatser och en god arbetsmiljo.

Men som rapporten visar har fokus genom aren standigt flyttats frain malet att
skapa en god arbetsmiljo, till att istdllet handla om hur féretagshilsovarden ska
regleras, om och i sa fall hur staten ska bidra med finansiering, vilka som ska fa
bistd med kunskaper till arbetsgivarna, hur gransdragningarna till den allminna
sjukvarden ska se ut och vem som ska besluta om vilket stod som arbetsgivaren
behover. Nar maélet har diskuterats har det ofta varit i utredningar som resul-
terat i kritik mot foretagshilsovarden.

Med den hir rapporten hoppas vi bidra till att framtidens fokus kommer att
skifta — fran hur den traditionella foretagshilsovarden ska organiseras och reg-
leras, till vilka konkreta insatser som behovs for att malet om en god arbetsmiljo
och langsiktigt hallbara arbetsplatser ska uppnas med bibehallen méangfald och
valfrihet av leverantorer gillande arbetsmiljo- och hilsotjanster.

Det dr viktigt att framhalla att den traditionella foretagshilsovarden dr en aktor
med viktig kompetens for att bidra till ett 1dngsiktigt hallbart arbetsliv. Men som
rapporten pekar pa finns det manga andra aktorer som bidrar beroende av fore-
tagens behov. Marknaden for arbetsmiljo- och hilsotjanster dr idag helt 6ppen

— och behover forbli sa. Forutom alla leverantorer av arbetsmiljo- och hilso-
tjanster med specialistkompetens ser vi idag ocksa helt nya typer av aktorer pa
marknaden, sdsom exempelvis forsikringsbolag. Detta bidrar till en intressant
dynamik inom omradet och 6kar mangfalden, vilket dr en forutsittning for att
mota framtidens behov av flexibla och moderna l6sningar.
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S4 istdllet for att stanna kvar i gamla strukturer och idéer behover vi fortsatta
tanka nytt och vara 6ppna for nya losningar; framtida l6sningarna som behover
vara flexibla och kreativa, innebdra en mangfald av forsikringslosningar, finan-
sieringsformer och affarsmodeller, smarta incitamentsstrukturer och behovs-
anpassade tjanster. Det rader ingen tvekan om att det 4r arbetsgivaren som har
det huvudsakliga ansvaret for arbetsmiljon. De flesta arbetsgivare gor ocksa sitt
basta for att ta det ansvaret. Men med ansvaret maste ocksa folja befogenheter
for arbetsgivare att sjdlva vilja hur ansvaret ska hanteras och utovas.

Det rdder ingen tvekan om att det dr arbetsgivaren som har det huvudsakliga ansvaret
fér arbetsmiljén. De flesta arbetsgivare gér ocksa sitt bésta fér att ta det ansvaret.
Men med ansvaret mdste ocksd folja befogenheter for arbetsgivare att sjdlva vdlja
hur ansvaret ska hanteras och utévas.

Gemensamma insatser kravs

I rapportarbetet har vi talat med bade siljare och képare av arbetsmiljo- och
hilsotjanster. Det framkommer att det finns en rad olika utmaningar i relationen
mellan kopare och siljare. Det handlar om exempelvis brister i kravstillning,
kvalitetssakring och uppfoljning av tjansterna.

Som ett steg i arbetet att hantera dessa utmaningar har den privata arbetsmark-
nadens parter, genom den gemensamt dgda organisationen Prevent, tagit fram
skriften Att kdpa arbetsmiljo- och halsotjanster (www.prevent.se). Skriften ska
underlitta for frimst mindre och medelstora foretag att kopa arbetsmiljo- och
hilsotjanster. I skriften ges vigledning nir det géller bland annat behovsanalys,
val av leverantor och uppfoljning av utforda tjanster samt avtal.

Men vi har dven sett att det finns andra utmaningar, exempelvis att arbets-
givarnas arbete med arbetsmiljo- och hilsa ibland tenderar att grinsa till den
allmanna halso- och sjukvardens arbete dar det sedan lange finns en otydlighet
bade i gransdragningar och en otillfredsstiallande samverkan. Dessutom saknas
en sammanhallen syn pa hur dessa gransdragningar bor ser ut fran staten. Detta
forstarks sakerligen av att olika aspekter av arbetsmiljo, hilsa och sjukvard
ligger inom olika departement vilket dven bidrar till otydlig ansvarsfordelning.
En annan utmaning dar kompetensforsorjningen i branschen, dar till exempel
medelaldern bland foretagslikarna ar mycket hog. Det rader daven viss brist pa
arbetsmiljoingenjorer och arbetsmiljotekniker.
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En obligatorisk foretagshalsovard?

Som konstaterats inledningsvis utgar diskussionen om arbetsmiljo- och halso-
tjdnster ofta fran den traditionella foretagshilsovarden med dess relativt fasta
struktur. Den har varit foremal for sallsynt manga utredningar och diskussioner
under nistan 50 drs tid utan att ndgra storre steg har tagits. Med jamna mellanrum
hojs roster for att ”alla arbetstagare ska ha tillgang till foretagshilsovard”, med
andra ord att alla arbetsgivare ska vara tvungna att teckna avtal med en foretags-
halsovard. Inte minst i tider av 6kande sjuktal brukar det vi i dagligt tal kallar
foretagshalsovard — utan att definiera vad det ar — lyftas fram som en slags allmin
raddare. Detta trots att ingen, varken foretag eller medarbetare, rimligen 4r betjant
av att arbetsgivaren tvingas kopa tjanster som inte ar behovsanpassade av en
forvald leverantor. Definitivt inte inom ett sa komplext omrade som arbetsmiljo.

Det maste vara det enskilda foretagets forutsattningar och behov som styr vilka
resurser som eventuellt behover tas in och av vem. Ett obligatorium innebar att
foretag som inte har behov av extern hjalp 4nda tvingas kopa sddana tjanster.
Darutover innebar ett obligatorium en begransning i utbud av mojliga leveran-
torer. Dessutom ar det s att de sektorer av arbetsmarknaden som i hog grad har
avtal om foretagshilsovard, exempelvis kommun- och landstingssektorn, inte
kan uppvisa ldgre sjukfranvaro, snarare ar det tvart om. Foretagshilsovarden

i sin traditionella form kan alltsa inte ses som en universallosning for lag sjuk-
franvaro, god arbetsmiljo och hallbara arbetsplatser.

Foretagens behov av stod i arbetsmiljoarbetet ar idag mycket mangfacetterade
— fran stora behov till inga behov alls eftersom manga arbetsgivare idag, speci-
ellt de storre, har stor intern kompetens pa omradet. Att tvinga arbetsgivare att
kopa tjanster som de inte behover gagnar vare sig arbetsmiljo eller medarbetare.
Inte heller 4r det till gagn att tvinga arbetsgivare att kopa arbetsmiljo- och hilso-
tjanster av ett begransat urval av leverantorer.

Som rapporten visar dr ocksa flera foretradare och experter inom arbetsmiljo-
omradet tydligt negativa till ett obligatorium. Inom offentlig sektor har man i
kollektivavtal reglerat frigan om tillgang till foretagshalsovard, men trots det dr
det just inom denna sektor (framfor allt inom vard, skola och omsorg) som sjuk-
frdnvaron ar som storst. Det finns ocksa tydliga skillnader mellan privata och
offentliga arbetsgivare inom dessa branscher, till de privata arbetsgivarnas fordel.
Jamforelser visar att anstadllda i privata vard- och omsorgsforetag har lagre sjuk-
franvaro dn motsvarande yrkesgrupper hos offentliga utférare. En slutsats som
kan dras mot denna bakgrund ir att ”obligatorisk foretagshalsovard” inte ar
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ratt medicin for minskad sjukfranvaro. Lagg dartill att det finns en rad prak-
tiska problem med ett obligatorium, till exempel tillgang till kompetens inom
rimligt geografiskt avstand och svarigheter med kompetensforsorjning gillande
vissa yrkesgrupper.

Svenskt Naringslivs hallning har konsekvent varit att anviandandet av arbets-
relaterade arbetsmiljo- och hilsotjanster ska bygga pa frivillighet — inte lag-
reglering. I ett remissvar fran 2005 finns foljande att lasa:

”Foretagshdlsovard med ritt kompetens och hog grad av kundanpassning kan
vara en viktig resurs for foretagen i deras strdvan att forbdttra och vidmakthdlla
de anstilldas hilsa och vilbefinnande och dirmed bidra till bra produktions-
resultat och ekonomisk utveckling. Detta innebdr dock inte att alla foretag har
nytta av att ha avtal med en foretagshdilsovard. Svenskt Ndaringsliv bar darfor
konsekvent verkat for att anslutning till foretagshdlsovdrd ska bygga pa fri-
villighet.”

Vad tycker Svenskt Naringsliv

For att underlitta for arbetsgivarna att skapa en god arbetsmiljo och langsiktigt
hallbara arbetsplatser behover vissa synsatt och forutsattningar forandras. Har
ar ndgra av de synsitt som Svenskt Naringsliv ser som mest angeldgna:

* Den traditionella foretagshilsovarden, liksom andra leverantorer av arbetsmiljo-
och hilsotjanster, kan utgora en bra kompletterande resurs i arbetsgivarens
forebyggande arbetsmiljoarbete och vid den arbetslivsinriktade rehabiliteringen.
Men att anlita en extern expertresurs maste dven fortsattningsvis bygga pa det
enskilda foretagets behov. Ett obligatoriskt krav pad att anvanda en viss typ av
leverantor eller tjanst tjanar inte malet om langsiktigt hallbara arbetsplatser,
eftersom foretagens behov ser sa olika ut.

e Det krdvs en storre Oppenhet for olika former av externa expertresurser, saval
i regelverket som i den allmanna debatten. Alla foretag ar olika och varje
foretag maste fa gora sin egen analys av vilka behov som finns och utifran
detta ta hjilp inom de omraden dir man sjilv saknar kompetens.

® Arbetsmiljo- och hilsotjanster ska vara ett medel och en resurs for foretagen
i arbetsmiljoarbetet. Det kan aldrig vara ett mal i sig att foretaget ska ha
avtal med en foretagshilsa eller ndgon annan form av expertresurs.
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e For att intressera och locka fler arbetsgivare att utveckla sitt arbetsmiljoarbete

behover retoriken forandras. Vi behover finna nya och moderna begrepp och
beskrivningar av arbetsmiljoarbetet. Dagens begrepp, exempelvis foretags-
halsovdrd, leder fel. Istillet borde vi anvianda begreppet ”arbetsmiljo- och
hilsotjanster”.

Eftersom naringslivet och arbetsmarknaden forandras snabbt maste det finnas
en flora av aktorer som ges mojlighet att utveckla sina olika koncept. Givetvis

ar det viktigt att utvardering och uppfoljning av tjansterna sker lopande, bade

for den fortsatta utvecklingen och for att kunderna ska kanna sig trygga i att
man far det man efterfragar.

Fokus pa forebyggande atgarder behover 6ka hos bade siljare och kopare
av arbetsmiljo- och hilsotjanster. Det dr svart att sdtta prislapp pa det fore-
byggande arbetsmiljoarbetet. Det finns pagaende forskningsprojekt, finan-
sierat av arbetsmarknadens parter genom AFA Forsikring, som undersoker
den ekonomiska effekten av forebyggande insatser pa arbetsplatsen. Syftet ar
att ta fram en metod for att berdkna ekonomisk nytta av dessa insatser. For-
hoppningsvis kan denna typ av forskningsprojekt bidra till 6kad forstielse
for vikten av forebyggande atgarder.

Svenskt Naringsliv foreslar foljande for att underldtta arbetsgivarnas
arbetsmiljéarbete

e Utveckla och utvidga det befintliga arbetsplatsnara stodet for atergang i arbete.

Det dr positivt att arbetsgivaren sedan 2014 kan fa ersittning for kop av
arbetsplatsnira stod for dtergang i arbete. Men stodet behover utvidgas till
att inte bara omfatta utredande insatser utan dven forebyggande eller rehabi-
literande behandling. Dessutom maste arbetsgivaren fa mojligheter att vilja
bland ett storre urval av aktorer.

De allra flesta foretag vill bedriva ett bra arbetsmiljoarbete men det kan vara
svart, framfor allt for mindre foretag med liten eller ldg kunskap om arbetsmiljo-
fragor, att hitta en ingdng. Parterna gor mycket for att pa olika satt underlatta
arbetsmiljoarbetet. Men i detta arbete kan och bor dven staten och garna myn-
digheter i samverkan bidra och stirka upp den radgivande rollen. Exempelvis
kan Arbetsmiljoverket ansluta sig till det redan befintliga myndighetssamarbetet
pa www.verksamt.se for att ddr informera foretag om de mojligheter som ett
bra arbetsmiljoarbete innebar. Verksamt.se ar ett naturligt forum for den som
soker information kring foretagande och det skulle vara ett bra signalvarde
att dir ge en ingang till arbetsmiljofragorna.


http://www.verksamt.se
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e Foretagshilsovard och rehabilitering dr idag avdragsgilla kostnader for fore-
tagen. Sjukvard ar inte en avdragsgill kostnad. Svenskt Naringsliv anser att
all arbetsgivarfinansierad vard bor behandlas lika. Darfér bor dven sjukvard
som finansieras av arbetsgivaren, t ex privata sjukvardsforsikringar, vara
avdragsgilla for foretagen. Det finns dessutom evidens for att privata sjuk-
vardsforsikringar som omfattar alla pa arbetsplatsen har positiva effekter
genom minskad sjukfranvaro i foretagen.

Sammanfattningsvis vill Svenskt Naringsliv patala behoven av att stimulera mang-

falden, kunskapen om och utvecklingen av behovsanpassade arbetsmiljo- och
halsotjanster for att nd en god arbetsmiljo och langsiktigt héallbara arbetsplatser.
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Var hittar man hjdlp nar man ska képa arbetsmiljo- och halsotjanster?

www.prevent.se - Att kopa arbetsmiljo- och halsotjanster

www.fhvforskning.se - dar finns de riktlinjer som Kompetenscentret for
foretagshadlsa tagit fram

www.foretagshalsor.se - Sveriges Foretagshadlsors hemsida
www.afaforsakring.se - AFA Forsakrings hemsida

www.fhv-metodik.nu

Tidigare rapporter i serien “Forandring - fér en annu battre arbetsmiljo” finns att bestalla eller
ladda neri PDF-format fran svensktnaringsliv.se. De finns dven att hamta fran iBooks.
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Foran inn battre rbet miljo battre
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Allt sdkrare

arbetsplatser Psykisk ohdlsa

www.svensktnaringsliv.se

Storgatan 19, 114 82 Stockholm .
Telefon 08-553 430 00 SVENSKT NARINGSLIV
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