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Remissvar

Digifysiskt vardval — Tillganglig primarvard baserad pa behov och
kontinuitet (SOU 2019:42)

Svenskt Naringsliv noterar inledningsvis att foreningen inte ar upptagen pa remisslistan men
vill anda framfora foljande synpunkter pa remitterad utredning.

Foreningen Svenskt Naringsliv inskranker sitt yttrande till de delar som géaller férslagen
avseende reglering och erséttning av digital vard (17.1 - 17.3) samt férslagen avseende
konkurrensneutralitet (17.4.5).

17.1.2 Listning pa utforare ska bli grunden for valfrinet i ett system baserat pa kontinuitet,
17.2.1 Val i primarvarden ska ske genom listning oavsett var patient och utférare befinner sig
och 17.3.1 Tydligare reglering av kraven pa en utférare dar patienten kan lista sig

Svenskt Naringsliv konstaterar att de regler som utredningen foreslar under dessa avsnitt,
om de infors, skulle leda till att utvecklingen av den offentligt finansierade digitala varden i
primarvarden pa sa satt som nu sker, skulle avbrytas. Detta ar ocksa syftet med forslagen.

Forslagen ar tillkomna utifran en analys som bland annat innefattar att det ar av storsta vikt
att fa till en fungerande samverkan mellan digital och fysisk vard och att nuvarande
utveckling bedoms forsvara en sadan samverkan. Utredningen pekar ocksa bland annat pa
att nuvarande utomlanserséttning har en annan logik, och andra villkor, &n
inomlansersattningen vilket ger upphov till snedvridningar. Bland annat mot bakgrund av
detta vill utredningen att privata vardgivare, som idag erbjuder digitala men ej fysiska besok,
maste etablera sig som utforare enligt LOV eller LOU i en region — i praktiken etablera en
fysisk vardcentral — for att f& ge vard till regionens patienter. Alternativt kan den digitala
vardgivaren f& verka som underleverantor till en vardgivare i regionen, som erbjuder fysiska
besok.

En springande punkt som utredningen enligt Svenskt Naringsliv har missat ar behovet av
skalbarhet hos de digitala vardgivarna for att dessa ska fa lénsamhet och kunna utveckla
sina tjanster. Om krav finns pa fysisk vardcentral i varje landsting for att erbjuda aven rent
digitala besok okar sjalvklart etablerings- och verksamhetskostnader kraftigt och
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skalbarheten i de digitala bestkstjansterna hammas. Konstruktionen riskerar ocks&d hamma
utvecklingen av andra tjanster, t ex digitala besok och digitalt stéd for patienter inom andra
specialitéer an allmanmedicin.

Om forslagen som utredningen foreslar genomfors ar en majlig utveckling att de vardgivare
som idag erbjuder digitala, men ej fysiska, besok skulle etablera vardcentraler i de storsta
regionerna men ej i 6vriga. Darmed kan vardutbudet komma att se olika ut var i landet man
befinner sig, vilket skulle vara negativt for majligheten till likvardig vard i hela landet. En
annan mojlig utveckling &r att dessa vardgivare framfor allt, eller endast, kommer att vanda
sig till den privatfinansierade varden, vilket sjalvklart paverkar den skattefinansierade
vardens attraktionskraft. En tredje mojlighet ar att de lamnar den svenska marknaden.

Sammanfattningsvis bedomer Svenskt Naringsliv, nér det géller effekterna av den foreslagna
regleringen, att villkoret for skattefinansiering, namligen att aven tillhandahalla fysisk
primarvard for de patienter for vilka digitala besok erbjuds, kan visa sig vara utomordentligt
hammande for de digitala vardgivarnas majligheter att éver huvud taget fortsatta bedriva
skattefinansierad vardverksamhet. Det ar fullt mojligt att de darfor kan komma att avsta fran
att verka inom omradet.

For att framja vardens digitalisering, varna det kunnande som finns i svenskbaserade IT- och
vardféretag och gora varden langsiktigt mer effektiv bedémer Svenskt Naringsliv att det ar
viktigt att valja en annan vag an den som foreslas av utredning vad galler hur digital
primarvard ska bli en effektiv del av den skattefinansierade varden i Sverige. Den vagen bor
bygga pa en insikt om att skalbarhet &r avgorande for lonsamheten, och darmed
utvecklingskraften, och att skalbarheten inte onddigtvis bor hammas. Detta talar starkt for att
skattefinansierad digital primarvard ska kunna erbjudas pa nationell basis, och som inte
begransas av regiongranser.

For nédvandig samverkan med 6vrig primarvard och annan specialistvard, for att se till att
vard sker pd ratt vardniva och for att fa till stnd ersattningssystem som inte ar snedvridande
kravs ocksa overvaganden och reglering av en helt annan art &n de som utredningen
levererat. Har bor t ex fragor som skyldighet till hanvisning till annan vardgivare,
triageringsmodellers utformning, sammanhallen journalforing, tekniska och juridiska
mojligheter och hinder for att dela patientdata, kapitering kontra besdksersattning m m
behandlas.

17.4.5 Konkurrensneutralitet
Svenskt Néringsliv anser att utredningens forslag i denna del ar otillrackliga.

En grundbult for att en marknad ska fungera effektivt ar att spelreglerna ar férutsagbara och
lika for alla. P& samma satt ar det viktigt for att vardvalet ska fungera sa effektivt som majligt
att spelreglerna mellan alla utforare ar forutsagbara och sé lika som méjligt. Om en utforare,
eller en kategori utférare, subventioneras medfor detta en snedvridande konkurrensférdel
och utférarna inte utvecklas pa egna meriter. Denna konkurrensférdel medfor ocksd, om den
riktas till de minst effektiva utforarna, att dessa utforaralternativ riskerar att hallas under
armarna medan i grunden effektiva hammas i sin utveckling. En onddigt stor mangd resurser
binds da for produktionen av aktuella varor eller tjanster, och utveckling av nya, innovativa
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arbetssatt hammas.

Privat drivna vardcentraler som verkar inom LOV och de offentliga vardcentralerna inom
samma region har i allmanhet samma uppdrag och ska da - ocksa enligt regionerna sjalva -
ha samma erséttning for samma prestation. Saval Konkurrensverket som Vardforetagarna
har emellertid vid ett flertal tillfallen uppmarksammat att de offentliga vardcentralerna
sammantaget inom ett landsting ofta gatt med stora underskott. Den regiondrivna
primarvarden gick t ex med underskott i 15 av 21 landsting, enligt en rapport fran
Vardforetagarna 2019. Det torde vara regel att dessa underskott i praktiken efterskankes
fran regionernas sida. De skadeverkningar som d& uppstar bestar bland annat i att effektiva
privata foretag hammas i sin utveckling, att manga av dessa kan komma att avveckla
verksamheten, att konkurrensen och valfriheten férsvagas och att regionen ytterst riskerar
att binda en onddigt stor mangd resurser i verksamheten.

Svenskt Naringsliv beddmer darfor att det finns skal att utveckla rattsregler som gor det
mojligt att komma till ratta med konkurrens pa olika villkor inom vardvalssystem — och dven
LOV-system generellt, nar offentligt och privat drivna verksamheter konkurrerar. For att en
sadan rattslig reglering ska bli effektiv kravs med all sannolikhet att sanktioner kan tillgripas
for att stavja konkurrenssnedvridande atgarder eller beteenden. Sarskilt angelaget ar att
komma till rétta med konkurrenssnedvridande subventioner. Regeringen bor mot den
bakgrunden enligt Svenskt Naringslivs uppfattning tillsatta en utredning om detta.
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