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Inledning

Visst dr det en utmaning for den som saknar arbets-
livserfarenhet att fa in en fot pa arbetsmarknaden.
Det dr en utmaning att soka och hitta ett jobb som
du dr intresserad av och kan klara av. Det dr ocksa en
utmaning for foretag att soka och hitta ritt person.
Att anstdlla en ny medarbetare dr en viktig investe-
ring for ett foretag.

Foretag anstéller nar det uppstar ett behov. T ett
foretag gar nagon i pension eller slutar for att borja
ndgon annanstans. Ett annat foretag 6ppnar nya
butiker och behover nya medarbetare dit. Om ett
foretag vaxer och kunderna blir fler kan det ocksa
behovas flera medarbetare.

De formella kraven pa kompetens varierar natur-
ligtvis mellan olika foretag. Ett foretag soker dig som
redan har en firdig utbildning, ett annat foretag
erbjuder dig en internutbildning efter rekryteringen.
Ett foretag soker dig som dr lagspelare, ett annat
foretag soker dig som kan arbeta sjilvstindigt.

Du méste, helt enkelt, vara ritt person for jobbet.
Och jobbet ska vara ritt for dig!

Grundforutsittningen for att f3 ett jobb dr att du
har den sakkunskap som krivs for det aktuella jobbet,
men ddrutover spelar personlighet en betydande roll.
Den filler ofta avgorandet. Dina personliga egen-
skaper gor dig unik i mycket storre utstrickning dn
din utbildning, din &lder eller ditt ursprung.



I den hir boken triffar du foretridare for elva olika
foretag. De beskriver rekryteringsprocessen och
berdttar hur de resonerar nir de vill anstdlla nya
medarbetare. De berittar ocksd om vad du som soker
jobb bér tinka pd och ger dig konkreta tips och
handfasta rad.

Var medveten, nir du soker ett jobb, att ofta dr
det mdnga som soker samma tjinst. Darfor finns det
ingen anledning att bli besviken om resultatet later
vinta pa sig. Det kan ta lite tid innan du kommer
pad din forsta anstillningsintervju och far din forsta
anstdllning. Men dr du malmedveten och serios
kommer du att na hela vigen fram.

Det ir politikernas ansvar att gora det lttare for
foretagen att anstdlla. Men ansvaret att du soker och
hittar ritt jobb ligger hos dig sjilv. Det ar upp till dig
att visa att du dr ritt person for jobbet

Ett stort och hjirtligt tack till foretagen for deras
engagemang och for deras medverkan i boken.

Trevlig lasning

Carina Lindfelt
Svenskt Naringsliv
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"Vi attraheras av personer
som har energi, initiativkraft,
driv, gillar att samarbeta och

garna vill vara steget fore”

Yvonne Karlsson
Danske Bank




Vi vill ha medarbetare med
energi och initiativkraft

— Vi attraheras mycket av personer som har energi,
initiativkraft, driv, gillar att samarbeta och girna vill
vara steget fore, siger Yvonne Karlsson.

Hon arbetar som HR-partner i Danske Bank.
Det innebir att hon fungerar som bollplank och stod
for cheferna i alla deras personalrelaterade fragor.
Yvonne Karlsson jobbar ocksd med jamstilldhet
och mangfald i banken.

Danske Bank ar en fullsortimentbank som tacker
in alla banktjdnster som finns pd marknaden.

Den svenska verksamheten har 1 300 medarbetare.
Ett 80-tal anstilldes under forra aret. Koncernen
som helhet ar en av Nordens storsta banker med 6ver
20 000 medarbetare.

Yvonne Karlsson tycker att det ar viktigt att du
i din ansékan motiverar varfor du vill arbeta just pa
Danske Bank.

— Visa vad du vill och att du har drivkraften att
komma in i rollen for tjansten du soker. En vildigt
generell ansokan vicker inte intresse pd samma sitt.

Yvonne Karisson

Danske Bank

Forsta jobbet: Fortsatt yrkeskarridr:
Extrajobb pa Konsum, i lolika HR-relaterade
sattikassanochvar roller.

ansvarig for brod-

avdelningen.



Ligg gdrna tid pa din ansokan och se till att du
verkligen forklarar varfor du vill komma just till oss.
Viga ocksa ta for dig och visa pd vad du kan bidra med
och inte bara utgé fran det som stér i jobbannonsen.
Kanske har du tinkt pa ndgot som vi pa Danske Bank
inte sett, sager hon.

Yvonne Karlsson ser girna att ett CV har en tydlig
och overskadlig struktur. Det dr bra om du har en
sektion vardera for erfarenhet, utbildning och 6vriga
meriter. Har du varit aktiv i en studentférening eller
idrottsforening dr det bra att ange det under 6vriga
meriter, eftersom det kan lyfta fram din drivkraft och
ditt engagemang.

— Personligen tycker jag att det 4r bra om du 1 ditt
CV kan beskriva vad du har lart dig och tagit med
dig frdn en tidigare tjinst, betonar Yvonne Karlsson.

Danske Bank presenterar alltid lediga tjanster pa
sin hemsida. Dir gar det ocksa att ligga in sitt CV.
Det blir sedan sokbart for alla chefer inom banken.
Infor en anstillningsinterviju tipsar Yvonne Karlsson
om att du ska forbereda dig genom att lisa pa deras
hemsida.

— Om jag stiller en aktuell friga om oss som du
borde kinna till och inte far ndgot relevant svar dalar
mitt intresse jattemycket.

Utbildning: Intressen: Roligast med jobbet:
Kandidatexamen inom Familj, vanner, kultur, Att fa medverka till
PAO-programmet tradgard och vinter- att medarbetarna
(Personal, arbete sport. utvecklas och vaxer
och organisation) i organisationen.

med inriktning mot

sociologi.
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Hon tror att det storsta misstaget en del gor infor

en intervju ar att de inte forbereder sig och inte kan
ge ett konkret svar pd varfor de ar intresserade av
Danske Bank. Forbered giarna ocksa frigor om sadant
du vill veta. Det ger dig svar pa saker du undrar 6ver
och det visar dven att du ar nyfiken och intresserad.
Tank pa att det inte bara dr arbetsgivaren som viljer
sin nasta medarbetare. Det ar ocksd du som viljer din
ndsta arbetsgivare.

— En intervju blir battre nir du kdanner dig av-
slappnad. Det kan vara svart for de kandidater som
kommer direkt fran skolan och inte ar sd erfarna.

Det ar inte en nackdel att du blir nervos utan visar att
intervjun dr viktig for dig. Men 1t inte nervositeten
hindra dig. Vaga istidllet sinka garden och beritta att
du dr nervos, menar Yvonne Karlsson.



Yvonne Karlsson tycker det dr positivt om du redan
till intervjun forbereder kopior pa dina betyg och har
med dig olika intyg som kan stirka de erfarenheter
du anger pa ditt CV.

Hon rekommenderar
att du ar propert kladd
vid intervjun. Det ar
fortfarande viktigt
inom bankbranschen.

Yvonne Karlsson berattar att om du varit pa en
intervju hos Danske Bank sa ringer ndgon sedan
till dig och ger en kort dterkoppling och besked om
nasta steg.

— Som arbetsgivare dr det ocksa viktigt att ge
feedback till den som inte fitt jobbet. Det dr virde-
fullt for kandidaten. Beroende pa vilken tjanst du
soker finns det forstds olika krav pa kvalifikationer.
Sedan ar det de personliga egenskaperna vi tittar pa,
sager hon.

Yvonne Karlsson forklarar att en person med
drivkraft, engagemang och nyfikenhet har storre
chanser att fd jobbet. Det som ocksé spelar roll dr
hur gruppen ser ut som du ska arbeta i och vad den
behover kompletteras med. Det dr ndgot som kandi-
daterna inte kan styra over.

13






Sugimr




En standardiserad mall
duger inte som jobbansdkan

— Det ar viktigt att visa stort intresse for tjdnsten
som du soker. Jag har last ansokningar som ser ut
som en standardiserad mall som skickats till en
mingd olika foretag. Det ar inte attraktivt, sdger
Michael Angbacken pa DB Schenker Sverige.

Han dr HR-ansvarig pa huvudkontoret i Goteborg.
Hans fraimsta uppgift dr att stodja cheferna i HR-
fragor. DB Schenker i Sverige har ungefiar 4 000
medarbetare och erbjuder transporter pa viag och
jarnvag, internationella sjo- och flygfrakter och ocksa
konsulttjanster.

Michael Angbacken varnar for att det dr Litt att
falla bort i ett tidigt skede i anstdllningsprocessen om
brevet innehéller stavfel och ger intryck av att den
sokande slarvat.

— Exakt vad du har valt att skriva om dr inte
alltid det viktigaste. Ibland kan det vara minst lika
viktigt att brevet ar ordentligt, snyggt och strukturerat
och att det mirks att du har anstrangt dig for att
skapa ett intressant brev. Annars finns risken att jag

Michael Angbacken

DB Schenker Sverige

Forsta jobbet: Fortsatt yrkeskarridr:
Sommarjobb pa en HR-ansvarig for
tradgardshandel DB Schenkers sjo- och
som 14-aring. Forsta flygdivision och nu
“riktiga jobbet” var for huvudkontoret i
som personalman Sverige.

pa DB Schenkers
HR-avdelning.



far intryck av att du dr en person som inte brytt dig
ndr du skrivit och sdledes inte 4r sd motiverad.

Michael Angbacken pekar pa att samma sak
giller for ditt CV.

— Ett CV ska vara strukturerat, snyggt och 6ver-
skadligt for att det snabbt ska gé att se de viktigaste
delarna. Om du exempelvis har en utbildning eller
erfarenhet som dr lamplig for den tjdnst du soker sa
bor detta framgd extra tydligt. Skriv helst ditt CV
i bakvind kronologisk ordning, det senaste forst,
foreslar han.

— Jag har i vissa fall suttit med 200 ansokningar
till en del tjanster. Da gdr det inte att dgna varje brev
och CV en halvtimme. Det blir nigon minut, siger
Michael Angbacken.

Aven om det 4r nervost infor en intervju vill han
pdminna om att du faktiskt har blivit utvald. De som
last ditt CV och brev tycker att du hittills har gjort
ett bra jobb. Det ska du ta med dig som en styrka.

— Det dr grundliggande att komma vil forberedd
till en intervju. Tank igenom vad det dr som gor att
du vill ha det hir jobbet, vad det 4r som gor att du
passar for tjansten och vad du tror att du kan tillfora
foretaget eller avdelningen, sdger Michael Angbacken.

Han menar ocksa att du ska vaga stilla frigor om
tjansten. Det ir inte alla gdnger det dr jattetydligt i
en annons exakt vad man ska gora. Det handlar om

Utbildning: Intressen: Roligast med jobbet:
Magisterutbildning Familjen, fjallvandring Variationen och att
pa personalvetar- och fotbollslaget OIS. det alltid finns nagot

programmet, nyttattlarasig.



dialog och dina fragor dr tecken pa att du ir intresserad.
Nervositeten i samband med intervjun dr heller inte
konstig.

— Att du kdnner dig nervos ar ganska naturligt.
Det ar en ovanlig situation som du befinner dig i
under en intervju. Nervositeten innebar oftast att du
fokuserar lite extra. Men om nervositeten far effekten
att du blir tyst, vildigt kortfattad i dina svar eller inte
vagar stilla nagra fragor blir det sd klart negativt.
Forsok att vinda nervositeten till ndgot positivt.

Michael Angbacken berittar att det 4r nodvindigt
att vara drlig. Han upplever att en del kandidater
under intervjun forsoker anpassa sina svar efter vad
de tror att rekryteraren vill hora.

- Enligt min uppfattning mirks det ofta. Vi vill
veta vem du ar och ser positivt pa att du ar drlig och
kan berdtta om mindre bra sidor hos dig sjilv. Sedan

behover du inte dverdriva fel, brister och misstag.




Men om du hela tiden forsoker slingra dig och aldrig
erkdnner att du har nigra fel minskar din trovirdig-
het, understryker Michael Angbacken.

Han forklarar vidare att vissa egenskaper ibland
kan uppfattas som positiva oavsett sammanhang.

Att exempelvis vara

social, utatriktad och grupp-
orienterad kan lata som
eftertraktade egenskaper.

Sa maste det inte alltid vara.

— Lat oss sdga att vi ska anstilla en lastbilschauffor
som ska kora ensam hela nitterna. Da kan det vara
olampligt att personen i friaga dr social, utdtriktad
och grupporienterad. I det fallet kan det vara mer
efterstravansvirt att vara sjilvstandig och inte ha
nagot stort socialt behov, menar Michael Angbacken.

Vad ar det som till sist avgor vilken kandidat
som far jobbet?

— Har du nétt upp till baskraven vad giller erfaren-
het och utbildning dr det manga ganger personligheten
som kan avgora. Ratt person pa ritt plats. Har du
inte all kunskap sedan tidigare kan du manga ganger
lara dig den. Men att dndra sin personlighet eller
forsoka anpassa sig till en tjanst som du egentligen inte
passar for ar svarare, siger Michael Angbacken.
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Engagemang och saljande
profil kan vara vagen till jobb

— Aven om du saknar erfarenhet men har en siljande
profil och ett stort engagemang kan det vara en vig
till ett jobb pd vart callcenter, kanske som student om
du ldser ekonomi eller marknadsforing, siger Karolin
Lindeman.

Hon dar HR-chef pa Lansforsakringar Goteborg
och Bohuslan med ungefir 300 medarbetare. Ett 60-
tal anstilldes under forra aret. Lansforsakringar finns
i hela Sverige och arbetar bland annat med bank- och
forsikringstjanster for privatpersoner, foretag och
lantbruk.

Karolin Lindeman berittar att deras tjinster
kridver minst gymnasieutbildning, ibland hégskoleut-
bildning. Alla externt sokbara lediga jobb laggs upp
pa hemsidan, oftast dven pa Linkedin och Facebook.

— Du behover ha en gymnasieutbildning och en
siljande profil om du ska arbeta pa vart callcenter
eller kundcenter. Hir handlar det om telefonfor-
sdljning, bade att ringa upp kunder och att hantera
dem som ringer till oss. For att kunna jobba med

Karolin Lindeman

Lansforsakringar

Forsta jobbet: Fortsatt yrkeskarridr:

Jordgubbsplockare . Kallskdnkai 10 ar,
som extrajobb, darefter 13 arinom
kallskanka som HR/Personal.

forstariktiga jobb.



forsiljning dr det nédvindigt att ha ett driv och en
lyhordhet infor vad kunden efterfrigar.

Karolin Lindeman tycker att ditt CV bor vara
kort och koncist. Det ska ge en snabb 6verblick over
vad du har med dig i bagaget nir det giller erfaren-
heter, utbildning, praktikplatser, sommarjobb och
engagemang i foreningar eller kdrverksamhet.

— For att inte skapa fragor hos mig nar jag tittar
pa ditt CV forsta gangen ir det bra att forklara even-
tuella tidsluckor. Det kan vara att du har rest, som
ocksa ar en nyttig erfarenhet, tycker Karolin Lindeman.

Vad hon tittar efter i det personliga brevet dr hur
du presenterar dig sjidlv och sedan kopplar ihop det
med dina erfarenheter. Finns det nagot i din person-
lighet som visar pa de egenskaper som ir viktiga for
exempelvis forsiljning?

Karolin Lindeman betonar vikten av att forbereda
sig vil infor en anstillningsintervju.

— Det handlar om att beritta vad du har gjort,
fran det att du gick ut skolan till dar du 4r idag och
att kunna beskriva den livslinjen pd ett bra sitt med
en rod trad.

Karolin Lindeman vill gdrna veta hur du tagit dig
fran det ena jobbet till det andra och varfor du har
den utbildning du har, vad syftet var med att du valde
just den utbildningen.

Utbildning: Intressen: Roligast med jobbet:

Magisterexamen inom LOpning, yoga och Utveckling, férandring

personalvetenskap. attvaramed familj och alla kontakter med
och vanner. manniskor,
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- Vilka ar dina styrkor
och varfor ar det de
styrkorna du lyfter fram?
Sager du attdu ar
noggrann vill jag ha
exempel pa det.

Det ar enligt Karolin Lindeman ocksa bra att fundera
pa forbattringsomraden kopplade till dina personliga
egenskaper. Har dr det viktigt att tala sanning och
inte overdriva.

- Vad kan du forbittra hos dig sjalv om vi ser till
personliga egenskaper och beteenden? Kanske har
du fatt feedback fran din nuvarande chef i ett utveck-
lingssamtal. Vad fick du med dig och vad kan du gora
battre? Alla har vi en forbattringspotential, fastslar
Karolin Lindeman.

Hon menar att det ar viktigt att komma i tid till
en intervju, girna lite fore utsatt klockslag sd att du
hinner landa och ta in miljon.

Efter en intervju hos Lansforsdkringar sker en
muntlig dterkoppling. Innan en anstillning kan bli
aktuell gors en del kontroller.

— Vi frdgar om du har ndgon brottsbelastning.
Finns det oklarheter brukar det komma fram och da



kan man resonera kring det, sager Karolin Lindeman.

Hon vill slutligen uppmana dig att under inter-
vjun forsoka vara dig sjilv eftersom det lonar sig i
lingden.

— For att jag ska fa den basta bilden av dig under
en kort intervju dir jag ska avgora kunskap, kom-
petens och personlighet dr det viktigt att du inte
forstéller dig och gissar vad jag vill hora, podngterar

Karolin Lindeman.










Personliga brevet ska visa
att du vill jobba just hos oss

— Skriv ett personligt brev som vicker intresse, visar
att du soker just det hir jobbet och verkligen vill
borja hos oss, siger Catrin Horn, HR-chef pd Meko
Service Nordic AB inom Mekonomen Group.

I verksamheten ingér butiker, verkstader och
lager. Mekonomen Group behover medarbetare till
en lang rad olika befattningar. Hir finns forstas
butikspersonal, verkstadspersonal och lagerarbetare,
men dven de som jobbar med ekonomi, forsiljning,
marknadsforing och juridik. Mekonomen Group har
totalt 2 300 anstdllda. Ungefiar 200 av dem borjade
under forra aret.

Catrin Horn pekar pa att ett vilskrivet CV betyder
mycket ndr man soker jobb.

— Ett CV bor inte vara for langt och for detaljerat.
Jag tittar mest pa det som kopplar den s6kande till
tjdnsten. Jag tittar ocksd om det finns luckor i ett CV.
I s4 fall gor jag en notering och fragar om det under
intervjun. Det ar viktigt att du kan forklara luckan i
ditt CV om du kommer pa anstédllningsintervju.

Catrin Horn

Mekonomen

Forsta jobbet: Fortsatt yrkeskarridr:

Bistrovdrdinna (extra- Bakgrund fran daglig-
jobbkvallar/helger fran : varu- och detaljhandel
15 ars alder), forsta i olika chefs- och

heltidstjansten var specialistroller. Sedan

som sekreterare paett : trear tillbaka HR-chef
mindre familjeforetag. inom Mekonomen Group.



Catrin Horn menar att det alltid 4r bra att vara sa

forberedd som mojligt infor en intervju och att ldsa

pd ordentligt om foretaget, exempelvis pa hemsidan.
— Det visar att du ir intresserad av att fi jobbet.
Naégot annat att tdinka pd vid intervjun dr att vara

hel, ren och frisch.
— Sitt pa dig klader som du trivs i. Du ska kidnna

dig bekvim. D4 gor du bittre ifrdn dig, forklarar

Catrin Horn.

Hon nimner ocksa betydelsen av 6gonkontakt

under intervjun.

— Ogonen siger mycket om dig som person. Det
ar viktigt att du vdgar ha 6gonkontakt och kdnner
dig trygg med det.

Att ange referenser kan vara en utmaning for dig

som soker ditt forsta jobb. Vem kan man ange som

referens om man inte har haft ett jobb tidigare?

- Nédgon som kan beritta om ditt engagemang i

foreningslivet och dina personliga egenskaper ir en

bra referens. Det kanske dr din lirare eller din trinare,

sager Catrin Horn och fortsitter:

— Jag frigar oftast efter tre referenser. Forsok

hitta referenser fran olika delar av ditt liv som kan

styrka att du dr den person som du sjilv beskriver.

Om arbetsgivaren ringer dina referenser innebar

Utbildning:
Gymnasieekonom med
pabyggnadskurser
inom forsaljning,
ledarskap, arbets-
ratt och personal-
administration.

Intressen:
Aka slalom pa vintern
och bdt i Stockholms

skargard pa sommaren.

Tranar regelbundet
pa gym och tillbringar
mycket tid med familj
ochvanner.

Roligast med jobbet:
Variationen, en dag
arinte den andra lik.
Att ha formanen att
fa utveckla manniskor
och sedemvaxai
saval sina yrkesroller
somrent personligt.
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det att du har kommit langt i rekryteringsprocessen
och finns bland finalisterna.

Catrin Horn tycker att alla som hon triffar pa
anstillningsintervjuer ska kinna att de har ndgot
att ta med sig, dven de som inte fir jobbet. De kan
atminstone fa en aterkoppling med konkreta tips som
bidrar till den personliga utvecklingen.

For rekryteringar har foretaget ett sirskilt verk-
tyg pd sin hemsida. Rekryteringsverktyget dar kopplat
till Platsbanken och Linkedin. Catrin Horn tycker att
det dr svirt att hitta verkstadspersonal och sirskilt
bilmekaniker.

— Atervixten 4r svag nir det giller bilmekaniker
rent generellt. Det dr ett problem for hela branschen.

\/ad ar det som slutligen
aveor vem som far jobbet
vid en extern rekrytering?

— Det vi tittar pd dr hur gruppen ser ut och vad som

madste tillforas for att den ska fungera. Om jag ar en

person som inte ar sd detaljorienterad bor jag forse

mig med manniskor som ar detaljorienterade och

bidrar med den egenskapen, siger Catrin Horn.
Hon understryker att det ar viktigt att ha en

tydlig kravprofil som talar om vilka egenskaper

och vilken kunskapsniva som krivs av den som

ska anstallas.



Catrin Horn exemplifierar:

— Anta att du sitter med 50 ansokningar. Du
kanske triffar tio av de sokande och tycker att sju
ar bra. Men hur ska du sedan ga vidare? Det ar dd
den initiala kravprofilen behovs. Det kan innebira
att du dr tvungen att sortera bort de egna favoriterna
som manga ganger tenderar vara din egen spegelbild,

menar hon.
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Mentor och ditt eget natverk
hjalper dig till forsta jobbet

— Att fa det forsta jobbet handlar manga ganger om
egna nitverk och kontakter. Se 6ver vad du har for
bra forebilder omkring dig och hur du kan bygga re-
lationer med dem. Skaffa dig en mentor att bolla med
och fa feedback frén. En mentor dr fantastiskt bra att
ha for alla manniskor, sdger Sofia Appelgren.

Hon ir grundare och VD for det sociala foretaget
Mitt Liv AB (svb) som finns i Géteborg, Stockholm,
Ostergotland och snart i Malmé.

Foretaget arbetar for mangfald och integration
pa den svenska arbetsmarknaden. Man driver ett
kostnadsfritt kurs- och mentorprogram som riktar sig
till akademiker med utlindsk bakgrund och matchar
deltagarna med mentorer frin samarbetande bolag.
Mitt Liv erbjuder ocksé konsulttjanster i form av
utbildningar, foreldsningar, verktyg och stod med
strategiarbete kopplat till mangfaldsfragor.

Sofia Appelgren tycker att det dr bra att ha en
plan B parallellt med ditt jobbsokande.

Sofia Appelgren

Mitt Liv

Forsta jobbet: Fortsatt yrkeskarridr:

Tidningsforsaljare och Egenforetagarei

butiksbitrade. i omgangar, extrajobb
pa callcenter ochien
vikariepool, diverse
sommarjobb.



— Det kan vara att du tidnker kring alternativa 16s-
ningar som att engagera dig i olika ideella féreningar
for att samtidigt skapa nitverk och kontakter. Det
kan ocksd vara att fundera pd att starta eget.

Hon tycker det ar vildigt kul att driva foretag
och uppmuntrar dig att prova det om du har en idé.

— Du kan ta med dig din utbildning och gora det
till din plan A om det gér trogt att fa ett jobb. Oav-
sett vad du har for framtidsambitioner dr det bra att
ha en A-plan och en B-plan, siger Sofia Appelgren.

Hon anser att den som startar eget visar prov pa
drivkraft, handlingskraft och att man ar 16sningsori-
enterad och ser mojligheter. Alla dessa egenskaper ar
virdefulla i arbetslivet och uppskattas av dem som
rekryterar.

Sofia Appelgrens tips till dig som vill starta eget
foretag ar att vaga prova din idé.

— Det bésta idr att kasta sig ut och testa idén.

Lit andra praktiska saker f l6sa sig med tiden. Jag
tanker pa sidant som affirsplaner, strategier och att
hitta en foretagsstruktur med en styrelse.

Sofia Appelgren ger rddet att du ska omge dig
med personer som tror pa din idé och som du kan ha
som bollplank och f4 stod fran.

— Men det behovs ocksd personer som vigar
utmana dig och dina tankar, papekar hon.

Utbildning: Intressen: Roligast med jobbet:
Medie- och kommuni- Att trdna, mala Att se manniskor vdxa
kationsvetenskap och ochresa. och utvecklas. Det ar

sociologi. lyxigt att bygga nagot

som fyller ett behov
och ar viktigt for
Sveriges foretag och
Sveriges framtid.
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En viktig nyckel till att fa praktik eller jobb pa Mitt
Liv for dig som dr nyutexaminerad dr enligt Sofia
Appelgren att kunna visa att du dr virderingsdriven
och att du engagerat dig i foreningslivet eller i ndgon
form av ideell verksamhet. Det dr ocksd bra att ha en
utbildning med tydlig koppling till méngfalds- och
integrationsfragor.

— Det dr ett sitt for oss att sikerstilla att man
brinner for samhallsfrdgor. Nar vi har tjanster ute
sd ar det tva delar som ir viktiga att ha med sig.

Det ar hjarta men ocksd hjirna, att du har med bade
det ideella perspektivet och det kommersiella, siger
Sofia Appelgren.

Mitt Liv dr en liten organisation med sju personer.
Hir dr det grundliaggande att vara prestigelos, sjilv-
gdende, ha god samarbetsformaga och att kunna ta
stort ansvar.

— Det gir inte att gomma sig i en liten organisa-
tion. Allting vi gor blir vildigt synligt och transpa-
rant i gruppen. Dirfor dr det nodvandigt att ta an-
svar for sina arbetsuppgifter, vara sjilvgiende, viga
driva och utveckla sina arbetsuppgifter pa ett sitt
som gynnar hela gruppen, forklarar Sofia Appelgren.

Det handlar ocksa om att prestigelost kunna ta
sig an olika sorters arbetsuppgifter. Det dr ett sitt
att forstd de olika delarna i verksamheten och de
sammanhang dir Mitt Liv verkar.

Under de sju r som Mitt Liv funnits har tjans-
terna vuxit fram efter behov. Snart 6ppnar man i
Malmé. I Ostergotland behover Mitt Liv ytterligare
en kollega for att stirka upp arbetet.



— Gruppintervjuer dr ganska vanliga nar vi rekryterar,
berittar Sofia Appelgren.

Hon tar oftast hjilp av kollegorna i teamet for att
alla ska ha mojlighet att tycka till. Uppriktighet ar
ndgot som ar viktigt vid en intervju.

- Jag fangas av att du vagar
vara dig sjalv och ar uppriktig
med det som du ar bra pa
men ocksa mindre bra pa, att
kunna saga vad du behover
komplettera med.

De vanligaste vigarna nar Mitt Liv soker nya med-
arbetare dr sociala medier och bland tidigare deltagare
i de egna kurs- och mentorprogrammen. Man anvinder
ocksa sitt mentornitverk och Linkedin.

— Ett tips dr att skaffa ett konto pd Linkedin om
du inte redan har det. Det finns minga foretag och
organisationer som utlyser sina lediga tjdnster dar,
sdger Sofia Appelgren.
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Storst chans att hitta jobb
for den som sticker ut

Den som sticker ut har storst chans att hitta jobb.

Sa ungefar kan man sammanfatta ett av de ménga rad
som Cecilia Westberg och Susanne Moberg-Johansson
pa Nordea i Stockholm ger dig som soker jobb.

Cecilia pekar pd att det dr bra att vara utdtriktad,
vaga ta kontakter och till och med gé in p4 ett bank-
kontor och siga: Hej, jag soker arbete och skulle
vara intresserad av att jobba hir. Vad finns det for
mojligheter?

— Man ska forsoka sticka ut, visa intresse, hora av
sig och stélla fragor, menar hon.

— Las det som star i jobbannonsen ordentligt och
forsok i ditt personliga brev koppla ihop det som
efterfrigas med ndgot som du har gjort. D3 sticker du
ut direkt, betonar Susanne Moberg-Johansson.

Cecilia och Susanne arbetar som HR-partners pa
Nordea. Deras uppgift dr att leda, coacha och ge rdd
till chefer, ledning och 6vriga medarbetare pd banken.
Nordea har cirka 7 500 anstéllda i Sverige inom om-
raddena ekonomi, forsiljning, produktutveckling, IT,

Cecilia Westberg

Nordea

Forsta jobbet: Fortsatt yrkeskarridr:
Sekreterare pa ett Mestadels inom admi-
IT-foretag. nistration och HR.



portfoljférvaltning och aktiehandel.

— Innan du soker jobb méste du ha tinkt igenom
vad du ar intresserad av, vad du skulle vilja jobba
med. Om du ir intresserad av exempelvis forsiljning
eller aktiehandel kan jag kontakta en chef inom det
omradet, sager Cecilia Westberg.

— Ett bra tips dr att gd in pa var hemsida. Dir
finns bland mycket annat intervjuer med medarbetare
som berittar om sina jobb, forklarar Susanne
Moberg-Johansson.

Det kanske enklaste sittet att hitta jobb pd
Nordea ar att titta pd deras hemsida. Dir gar det
ocksd att bestilla prenumeration pd utannonserade
tjanster.

Aven om du 4r ung, nyexaminerad och inte har sa
lang arbetslivserfarenhet ska du komma ihag att du
redan gjort minga saker i livet.

— Du kan ha utovat en idrott, varit engagerad i
en forening eller varit ordforande i en studentkar.
Det gar alltid att omvandla det du gjort till en merit i
arbetslivet, sager Cecilia Westberg.

Oftast vill en arbetsgivare vid intervjutillfillet ha
bevis for att du ar driven och kan ge exempel pa det.
Susanne Moberg-Johansson berittar om sin nyexami-
nerade dotter som skulle soka ett jobb dar de ville ha
en driven person med formagan att kunna organisera.

Utbildning: Intressen: Roligast med jobbet:

Gymnasium, PA- Barnens aktiviteter, Att bidra till att

utbildning parallellt teater, tradgard, famil] organisationen

med jobbet. ochresor. och medarbetarna
utvecklas.
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Dottern behovde hjilp med att hitta ett exempel och
kom sjilv pa den gangen nar koket dar hemma skulle
byggas om.

— D4 blev hon plétsligt projektledare, drev pa,
ritade koket med hjilp av skisser och fick mig och
min man att jobba.

Arbetsgivare vill ofta veta
hur du ar och fungerar som
person. Ar du en lagspelare?
Hur fungerar du i ett team?

Da ar det bra att ha referenser.

- Kanske en trinare eller kompisens foridlder kan
beritta vem du dr som person. Glom inte att prata
med dina referenser innan du soker jobb, sidger
Susanne Moberg-Johansson.

Cecilia Westberg tilligger att det ar viktigt att
referenspersonen bekriftat att den staller upp.

— Aterkoppla till referensen, tala om att du sokt
ett jobb och att arbetsgivaren antagligen kommer

Susanne Moberg-Johansson

Nordea

Forsta jobbet: Fortsatt yrkeskarridr:
Hogstadieldrare. Utbildare inom bank-
kunskap och ledarskap.



att ringa. Manga tror att det racker att en gdng ha
stamt av och sedan anvinda personen som referens
i flera ar. Han eller hon behover vara forberedd.
Det blir vildigt konstigt om vi ringer och referensen
inte vet att du har sokt jobb igen, papekar hon.

Ett tips som Cecilia och Susanne vill ge ar att inte
glomma att du maste ha samma grundvarderingar
som foretaget dir du soker jobb.

— For oss ar det viktigt att du kan std for Nordeas
varderingar. Tanken ar att vi ska vilja varandra,
sager Cecilia Westberg.

Utbildning: Intressen: Roligast med jobbet:
Linjen for PA pa Handboll, hund och Organisations-
Stockholms matlagning. utveckling och
Universitet. forandringsarbete.
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Tank pa att ett CV ska vara
strukturerat och utan stavfel

— Ett bra CV ska vara strukturerat och inte mer dn
tva sidor langt och giarna innehdlla en professionell
bild. Bilden ar forstds inget krav, men det dr ett satt
att lattare bli ihdgkommen bland alla ansékningar,
sager Hanna Niklasson.

Hon ar konsultchef pa SJR i Goteborg. SJR har
funnits sedan 1993 med fokus pa rekrytering och
uthyrning av ekonomer i Goteborg, Stockholm och
Malmoé. Foretaget arbetar ocksa med karridrvigled-
ning och coachning. SJR har ungefir 270 anstillda.

Hanna Niklasson betonar att det inte far finnas
stavfel i ett CV, samma giller for det personliga brevet.
For ekonomer dr noggrannheten extra viktig.

Har du sprakkunskaper dr det ndgonting du garna
ska lyfta fram i ditt CV.

— Madnga unga dr duktiga pa spriak. Bolagen blir
mer och mer internationella och efterfragar sprak-
kunskaper. Darfor kan det vara en konkurrensfordel
att behirska flera sprik, siger hon.

Hanna Niklasson

Forsta jobbet: Fortsatt yrkeskarridr:

Varuspelsbitrade pa i Saljare, konsultchef

Liseberg. Adecco, var med och
startade SJR.



Nar du skickat in din jobbansokan tycker Hanna
Niklasson att du ska ringa foretaget och presentera
dig sjalv. Det dr ett sdtt att uppmarksamma just din
ansokan.

Om du inte har tillrdckliga erfarenheter men
en vilja och en drivkraft kan du beritta vad du har
att bidra med. Du har kanske jobbat extra under
studierna, varit engagerad i studentkdren eller varit
fotbollstranare.

Vad ska man tianka pd infor en intervju?

— Om du googlar finns det jittebra intervjumallar
att fa fram for att forbereda sig pa de vanligaste
frdgorna. Vilken ir din frimsta styrka? Har du nagra
svagare sidor? Vilka ir dina storsta drivkrafter?

Hanna Niklasson tilligger att det ar viktigt att pa
tre minuter kunna beritta om sig sjilv. Det handlar
om att gora ett forsta intryck.

— Om du tycker det dr svart att beskriva dig sjilv,
ta hjilp av familj och vinner och fraga hur de skulle
uttrycka sig, siger hon.

Vid en anstillningsintervju anser Hanna Niklasson
att det ar bittre att vara vilklidd dn tviartom.

— Med det formedlar du att du girna vill ha
jobbet och att du anstrangt dig lite extra. Det kan
uppfattas som nonchalant om du kommer slarvigt
klidd, menar Hanna Niklasson.

Utbildning: Intressen: Roligast med jobbet:
Personalvetar- Beachvolleyboll, dans Omvaxlande, spannande
programmet med ochresor. moten med olika
psykologiinriktning pa manniskor och roligt
Goteborgs Universitet. att bade arbeta ope-

rativt och strategiskti

forbattringsprojekt. 47
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Hon paminner ocksa om,
aven om det kanske later
som en kliché, att det ar

viktigt att du ler och har

ett fast handslag.

— Det har vdra kunder ofta synpunkter pa. Ett annat
tips dr att tacka ja till ndgot att dricka om du féar det
erbjudandet. Det kan vara skont att ha ett glas vatten
om du blir nervos och torr i halsen. Det ger dig ocksa
lite betinketid, understryker Hanna Niklasson.

SJR fragar alltid om referenser redan vid forsta
motet.

- Vivill ha tvd relevanta referenser fran senaste
anstillningen. Minst en ska vara chef. Ar du aktuell
for en tjanst ringer vi alltid en referens innan du
kommer till kundforetaget. Sedan kompletterar vi
med ytterligare en referens nir du varit hos foretaget,
sager hon.

Det som viager tungt i valet av kandidat dr person-
ligheten. Hanna Niklasson hdvdar att den faktorn
svarar for nastan 70 procent av det totala besluts-
underlaget. Samtidigt maste forstds den aktuella
grundkompetensen finnas hos den som fir jobbet.

Hon namner att det i konsultrollen dr bra om du
ar flexibel, social och har en formdaga att anpassa dig.



— Det handlar idag vildigt mycket om kund och ser-
vice, vilken tjanst pa ekonomiomradet det dn galler.
Har du arbetat extra inom restaurangbranschen dar
formagan att anpassa sig ar viktig eller dr du vildigt
social dr det bra att trycka lite extra pa det, tycker
Hanna Niklasson.

Slutligen vill Hanna Niklasson uppmana till
att inte ge upp utan att fortsitta att kimpa med att
soka jobb.

— Ring och stim av nir ett foretag har lediga
tjdnster nista gang eller hor om de har ett trainee-

program. Vi triffar manga duktiga och drivna personer.
Till slut blir det resultat.
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Nervositet och kaxighet
hor till en jobbintervju

— Jag forvantar mig att en ung nyexaminerad person
har ett sparsamt CV och ar nervos i en intervju-
situation. Jag forvantar mig ocksa en viss kaxighet
ddr man vill ut och fordndra virlden. Det dr ganska
charmigt, sdger Mikael Stridsman pa Volvo Group i
Goteborg.

Han arbetar som Acting Manager fér det man
kallar Recruitment Sweden, Volvo Groups svenska
rekryteringsavdelning. Mikael Stridsman hanterar
framst tjanstemannabefattningar, primart ingenjorer
men ocksd tjanster inom HR, ekonomi och finans.
Volvo Group har totalt ungefar 100 000 anstédllda
och tillverkar lastbilar, bussar, anldggningsmaskiner
och marina och industriella drivsystem.

Mikael Stridsman berattar att majoriteten av deras
tjanster utlyses pa engelska pa foretagets hemsida.
Tjansterna laggs ocksa ut pa Linkedin. Det dr sillan
du som exempelvis nyexaminerad ingenjor ar ensam
om att soka ett aktuellt jobb.

Mikael Stridsman

\/olvo Group

Forsta jobbet: Fortsatt yrkeskarridr:
Webbutvecklare. Konsultchef,
rekryteringskonsult.



— Vi kan fa 350 ansokningar till en tjinst och d& dr
det viktigt att ditt personliga brev och ditt CV inte
ar for langt. Berdtta kort vem du dr, vad du vill gora,
vilka dina framtidsplaner dr och varfor just du ska fa
det har jobbet.

Som en tumregel forklarar Mikael Stridsman att
ett personligt brev inte ska vara mer 4n en A4. Ett
CV som ar for ldngt blir inte tyngre for det. Den blir
bara mer svarlist. Ditt CV ska helst borja med det du
gjort senast och som ar mest aktuellt.

— Jag foredrar personligen alltid CV med bild.
Det gor att man far en mer personlig koppling,
sager han.

Nir du soker en tjanst tycker Mikael Stridsman
att det ar viktigt att tinka pd vad du vill, att ha en
inriktning och inte bara att du vill ha ett jobb.

— Beritta verkligen fran hjartat vad du vill gora.
Du kanske inte bade vill bli chef och projektledare,
ingenjor och specialist. Forsok girna, dven om det
kan vara svdrt, att hitta din nisch och arbeta mot den.

Mikael Stridsman tar ett exempel fran sin vardag
ddr en ung nyexaminerad sokte 78 tjinster pd samma
bolag, mer eller mindre samtidigt.

— Detta dr ndgot som dr vildigt svart att forhalla
sig till som rekryterare. Nar du soker allt och allting
undrar jag vad du egentligen vill.

Utbildning: Intressen: Roligast med jobbet:
P3 gymnasieniva. Psykologi och Allt!
japansk whisky.
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Fran rekryterarens perspektiv ser det battre ut om
du ar fokuserad. Det ar ldttare att nd méalet om du
verkligen har ett tydligt mal.

Innan du kommer till en intervju ska du natur-

ligtvis ldsa pd om foretaget sd att du kan stdlla
intelligenta fragor. Att visa intresse ar alltid valdigt
positivt.

— Jag tycker att du ska betrakta intervjun som
omsesidig och inte ensidig. Det ar faktiskt en intervju
fran bida héllen, betonar Mikael Stridsman.

Han forklarar att tjansten ska passa ocksa dig
som kandidat. Det ska vara en chef som du kdnner att
du kan jobba med och ett bolag som du kan trivas i.
Det ar ocksa upp till dig som kandidat att tacka nej
om du sedan kdnner att du inte ar intresserad.



Han framhaller vikten av att under intervjun vara
arlig och inte 6verdriva.

— Var drlig med vem du dr. Du ska belysa dina
styrkor utan att nirma dig griansen for vad som inte
ar sant. Det marker jag som har arbetat som rekry-
terare i drygt tio dr, sdger Mikael Stridsman.

Han ger ocksa rddet att det dr bittre att vara
snyggt och propert klidd dn att komma slarvigt
kladd till intervjun.

Efter en intervju dr Mikael Stridsmans tips
att vinta mellan en dag och en vecka och direfter
aterkoppla till bolaget.

Det ar positivt att du
mejlar och tackar for en
bra intervju och lyfter fram
att du fortfarande ar
intresserad av tjansten.

Referenser dr nagot som Volvo efterfragar vid ett
senare skede i anstdllningsprocessen.

— Vi vill inte ringa sonder referenser utan avvaktar
tills vi har en slutkandidat som vi vill ga vidare med.
Referenser dr darfor ndgot du kan dterkomma med
senare, sager Mikael Stridsman.
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"Det ar viktigt att vi
.kanner att ditt personliga
brev ar skrivet unikt for
oss och den roll vi soker”

Lena Johansson
Wallenstam




Ditt personliga brev
ska skrivas unikt for oss

— Det ar viktigt att vi kdnner att ditt personliga brev
ar skrivet unikt for oss och den roll vi soker och inte
ar ett massproducerat brev, siger Lena Johansson,
personalchef pd Wallenstam AB, ett fastighetsbolag
som bygger, forvaltar, fordadlar och siljer fastigheter
i de tre stora regionerna Goteborg, Stockholm och
Helsingborg.

Wallenstam har ungefar 200 anstillda. Speciellt for
bolaget dr att man dven producerar och siljer gron el
fran egna vindkraftverk. Den forsta vinkraftsnurran
sattes upp 2006. Idag finns 66 stycken, alla namn-
givna efter egna medarbetare.

- Det personliga brevet ska fanga vdr nyfikenhet.
Beritta varfor du soker till oss och pa vilket sitt du
kan bidra till var verksamhet. Vad gjorde dig intresserad
av tjansten som vi soker? Lyft fram dina egenskaper
och den information som ir relevant for tjansten,
fortsitter Lena Johansson.

Hon betonar att det ar viktigt att lisa pd om
bolaget ndr man ska skriva sin jobbansokan. Intresset

Lena Johansson

Wallenstam

Forsta jobbet: Fortsatt yrkeskarriar:

Frisor. i Lone- och ekonomias-
sistent, personaladmi-
nistrator, HR-chef.



for att arbeta for Wallenstam ir stort. Det senaste dret
har foretaget, forutom alla ansokningar till specifika
och utannonserade befattningar, fatt in nastan 500
spontanansokningar.

— Det dr jattepositivt med alla dessa som spontant
kontaktar oss. Det ar en kanal vi tittar pa parallellt
ndr vi soker medarbetare. Vi kategoriserar spontan-
ansokningarna i en intressebank och behéller upp-
gifterna ett halvdr framover.

Pa Wallenstam ar det viktigt att personalen sym-
patiserar med bolagets virderingar om engagemang,
samarbetsvilja, 6dmjukhet och kundfokus.

— Nar du soker dig hit ska du stilla dig frigan om
bolagets och dina egna virderingar dverensstimmer.
Vi ir alla ambassadorer for det bolag vi har valt att
arbeta i, siger Lena Johansson.

Vad ar det som slutligen avgor vem ni anstiller?

— Kunskap och erfarenhet dr viktiga faktorer,
men vi kommer inte ifrdn att de mjuka egenskaperna
vager tungt. Det dr som ett férhdllande dar det maste
siga klick. Varje rekrytering och roll behandlas
som unik.

Lena Johansson berittar om niar Wallenstam sokte
en konceptutvecklare och fick in vildigt minga bra
ansokningar. Centralt for Wallenstam var att anstilla

Utbildning:
Frisérutbildning,
studier i ekonomi och
|6ne- och personal-
fragor, utbildning till
personalstrateg.

Intressen:

Familj, vanner, resor
och allt annat som
forgyller livet,

Roligast med jobbet:

Utmaningen da ingen
dag ar den andra lik,
breddeni yrket,
kombinationen av det
sociala, operativa och
strategiska arbetet.

59



60

en person med god sakkunskap och en forméaga att
se den roda trdden i ett projekt.

— Vi sokte en person som kan bygga varumairken,
skapa en kinsla genom kommunikation, bilder, text
och 7storytelling”. Det hela avgjordes nir vi fann
en kandidat som pa ett mycket mdlande satt kunde
beskriva sina idéer, visioner och tidigare framgéngar
for oss.

Nir Wallenstam ska rekrytera externt gar fore-
taget alltid ut via sociala medier. Vissa branschspe-
cifika roller som tunga projektledare och byggledare
kan ibland tillsdttas genom kontakter. Medarbetare
rekryteras ocksa bland personer som varit hir pa
praktik.

— Vi har ett mycket bra samarbete med yrkes-
hogskolorna. Vi tar emot flera praktikanter varje ar.
Mainga av de hdr unga och harliga praktikanterna
blir ofta framtida medarbetare hos oss, berittar
Lena Johansson.

\/ad galler referenser

anser hon att det ar bra att
tanka pa att lamna olika
referenser, helst bade
yrkesmassiga och personliga.



— Forslagsvis kan du vilja en vin, en kursledare eller
kanske ndgon frdn en forenings- eller idrottsverksam-
het som referens, sdger Lena Johansson.

Hon tycker att du ska forsoka hitta det som driver
och lockar dig nir du ska soka ditt forsta jobb.

- Ring, mejla och folj upp dina ansékningar, dven
om du verkar lite tjatig. Besok foretaget sd far du en

forsta kontakt med receptionen, presentera dig och

limna din ansokan i handen. Det ar viktigt att visa
att du dr aktiv, poingterar Lena Johansson.










Spontana kontakter visar
din positiva nyfikenhet

— Jag tycker det ar mycket positivt nir vi blir kontaktade
utan att ha annonserat ut en tjanst. Det 4r manga
ingenjorsstudenter som hor av sig spontant via mejl
eller telefon och stiller fragor om oss, vad vi gor och
hur det ser ut med anstillningsbehovet framover,
sager Sofie Fridolfsson.

Hon vikarierade under perioden juni 2014 —
augusti 2015 som HR-chef pa Yazaki i Goteborg med
drygt 50 medarbetare. Det ar ett globalt foretag som
finns i 6ver 40 lander och har 267 000 anstillda.
Yazaki arbetar med utveckling och produktion av
hogkvalitativa produkter till fordonsindustrin och
energisektorn. Inom fordonsindustrin r foretagets
huvudprodukter kablagesystem med kontaktdon,
instrumentering, displayer samt elektronikmoduler.

Sofie Fridolfsson berittar att en del hor av sig
aven ndr de har sett en platsannons men valt att inte
soka just det jobbet. Det visar pa nyfikenhet och
proaktivitet.

Sofie Fridolfsson
Yazaki

&
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Forsta jobbet: Fortsatt yrkeskarriar:

Turistguide, i HR-partner/HR-chef
inom bade privat och
offentlig sektor.

\



— Det ar bra att gora lite research och besoka var
hemsida innan du tar kontakt med oss. Det tyder pa
ett intresse for oss som foretag.

Sofie Fridolfsson vill gdarna att en spontanan-
sokan dr relativt kort och att det i borjan av texten
framgdar varfor du vill jobba pd Yazaki, vad det ar
som lockar dig och vad du vill gora.

—Tett CV tittar jag pa uppldgget. Jag vill att det
tydligt ska framgd vad du tidigare har gjort. Viljer du
att ha med en bild ska den vara representativ for dig.
Jag har pa tidigare arbetsplatser varit med om nar
en person hade en bild dir han satt med en 6lflaska i
handen. Tjinsten han sokte innebar att kora bil stora
delar av dagen. Trots att han hade bra erfarenheter
blev jag vildigt tveksam.

Sofie Fridolfsson tipsar dven om att det alltid ar
bra att lyfta fram det du har med dig. Kanske har du
arbetat pd somrarna eller vid sidan av studierna.
Erfarenheter fran studietiden kan ocksa vara virde-
fulla. Oftast dr det en kridvande tid dar du far stor
vana vid att strukturera och planera ditt arbete.

Som ménga andra rekryterare pAminner Sofie
Fridolfsson om vikten att vara ordentligt forberedd
infor en intervju. Det sidger ndgot om hur du dr som
person och hur du agerar i en arbetssituation.

Utbildning: Intressen: Roligast med jobbet:
Magisterexamen med Lopning, musik, Variationen och
personaladministrativ resor, mat motena med

inriktning. manniskor.
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Sofie Fridolfsson tycker inte att det dr negativt att ta
upp l6nefrdgan under en intervju.

— Om du pratar om l6n sé stannar jag inte vid det
utan vill gdrna presentera hela vart paket som dven
innehédller andra formdner. Det kan exempelvis vara
friskvardsbidrag, semestervillkor och att vi har en
nagot kortare arbetsvecka.

Hon ldmnar alltid sitt visitkort och sina kontakt-
uppgifter for att du ska kunna hora av dig om du har
ndgra fragor eller vill ha dterkoppling fran henne.

— Jag har tidigare arbetat som jobbcoach och
tycker det ir viktigt med terkoppling. Aven om
du inte far jobbet kan det hjilpa dig i ditt fortsatta
sokande, papekar Sofie Fridolfsson.

Hon menar att personligheten kan
vara annu mer avgorande om arbets-
livserfarenheten ar begransad.

— Det har hint att jag valt en mindre erfaren person
for att det fanns andra faktorer som vigde tungt.
Det har bland annat gillt en administrativ tjanst
utan krav pd ndgon specifik examen. Sedan kanske
vi far lagga lite mer tid pd introduktionen om vi
viljer en person med ndgot mindre erfarenhet av var
bransch eller de aktuella arbetsuppgifterna, sager
Sofie Fridolfsson.









“Det ar manga faktorer
som tillsammans avgor
vem som ska ga hela
vagen fram och fa det
eftertraktade jobbet”

Pernilla Peterson
Svenskt Naringsliv
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Att anstalla ar som att
lagga ett pussel

— Det 4r médnga faktorer som tillsammans avgor vem
som ska ga hela vagen fram och fa det eftertraktade
jobbet. Det pdminner om ett pussel dar alla bitar
madste komma pa ritt plats, siger Pernilla Peterson,
som ar HR-chef pa Svenskt Naringsliv.

Hon betonar att det for den som soker jobb finns
mycket att tinka pd. Hur ska jag skriva mitt CV
och mitt personliga brev? Hur klarar jag en anstall-
ningsintervju? Vad ska jag gora och inte gora? Det ar
nagra exempel.

—Ibland kan det verka dystert och hopplost att
hitta ett jobb, speciellt fér den som dr ung och som
inte hunnit skaffa sig erfarenhet. Men det ar viktigt
att komma ihdg att hundratusentals manniskor i
Sverige byter jobb varje 4&r. Manga gir i pension. Nya
foretag startas, existerande foretag vixer och behover
anstilla. Mojligheter 6ppnar sig hela tiden, forklarar
Pernilla Peterson.

Som en viktig bit i jobbsokarpusslet pekar hon pa

Pernilla Peterson

Svenskt Naringsliv

Forsta jobbet: : Fortsatt yrkeskarriar:
Annonssjdljare pa Olikaroller inom ett
branschtidning. i antal stora|T-bolag.
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ditt CV, alltsd en beskrivning av vilken utbildning du
har, vilka jobb du haft och vilka andra meriter som
talar till din fordel.

— Ett CV later kanske hogtidligt. Manga tycker
inte att de har sd mycket att komma med, men ocksa
ett kortare sommarjobb och ett engagemang i nagon
forening ger dig virdefulla erfarenheter. I ett CV dr
det bra att inte enbart rikna upp dina arbetsupp-
gifter, utan att ocksa ge exempel pd de resultat du
uppndtt, siger Pernilla Peterson.

- Ligg ner ordentligt med tid pa att skriva ett
personligt brev och forsok att ge en bra bild av vem
du ir. Det ska tydligt framga varfor du soker just
den hir tjansten och inte ett jobb vilket som helst,
podngterar hon.

Att vara ordentligt paldst ar enligt Pernilla Peterson
A och O infor en anstéllningsintervju.

— Du maste veta en del om foretaget och dtmins-
tone i grova drag forstd verksamheten sd att du kan
stilla relevanta fragor och visa dig nyfiken pa jobbet,
sager hon.

For att bittre kunna bedoma sina jobbsokare tar
manga arbetsgivare numera hjilp av sociala medier
genom att googla pd kandidaterna.

— Ibland blir den hir pusselbiten vildigt avgo-
rande. Darfor ska du vara forsiktig med vilka bilder

Utbildning: : Intressen: : Roligast med jobbet:

Systemvetenskaplig i Resor, familjen, i Attfaarbetamedalla

linje. i ridning och hund- duktiga kollegor som
sport. tillsammans med mig

vill gora skillnad for
framtiden.

71



72

och texter du ligger ut pa sociala medier, framhaller
Pernilla Peterson.

Hon har efter sin examen frdn Skovde hogskola
arbetat mdnga ar pd olika chefspositioner inom
IT-branschen och bérjade 2008 som I'T-chef pa
Svenskt Niringsliv. For tre ar sedan tackade Pernilla
Peterson ja till erbjudandet om att bli organisationens
HR-chef.

Svenskt Niringsliv dr en expertorganisation som
foretrader foretagen.

— En 6vergripande uppgift for oss ar att arbeta
for att alla foretag i Sverige ska ha riktigt goda for-
utsdttningar sa att de kan verka och helst viaxa. Det
ar viktigt for hela vart samhalle och en forutsittning
for att skola, vard, omsorg och mycket ska fungera,
menar Pernilla Peterson.

- Lycka till nar du
soker jobb och var
stolt over det som

du redan gjort.






www.svensktnaringsliv.se é
Storgatan 19,114 82 Stockholm

Telefon 08-553 430 00 SVENSKT NARINGSLIV

Hur resonerar arbetsgivare nar

de ska anstalla nya medarbetare?
Och vad tycker de att arbetssokande
bor tanka pa? Svaren far du i den
har boken dar elva arbetsgivare

i olika branscher delar med sig av
tips och rad.





