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Inledande kommentarer till férslag om en ny férordning om en inre
marknad for digitala tjanster (Digital Services Act)

Svenskt Naringslivs inledande kommentarer till Europeiska kommissionens (i det foljande
"kommissionen”) férslag som presenterades den 15 december 2020 om en ny férordning om
en inre marknad for digitala tjanster (Digital Services Act i det féljande "DSA”) ar foljande:

« Kraven maste vara proportionerliga sa att olagligt innehall motverkas, utan att for
den skull forstéra mojligheterna och incitamenten till innovation och tjansternas
overgripande affarsmodeller med tanke pa de positiva effekter de for med sig.

« Det ar valkommet att DSA begransas till att omfatta olagligt innehall.

* Vivalkomnar forslag om ett horisontellt regelverk som omfattar aven digitala
tjansteformedlare som inte ar etablerade i EU men som erbjuder tjanster som nar
den inre marknaden.

« Vistodjer forslaget att tillampa ursprungsprincipen (country-of-origin principle).

* Vivalkomnar att DSA fortydligar forutsattningarna for det viktiga proaktiva arbetet att
motverka forekomsten av olagligt innehall online.

* Vioroas 6ver de konsekvenser som inférande av stegvis striktare krav kan medfora.

« Vikten av ingdende konsekvensanalyser betonas for att uppna regler som ar
proportionerliga och sa langt mojligt principbaserade och teknikneutrala for att ge
forutsagbarhet, innovationskraft och ett gott investeringsklimat.

- Vi stodjer forslaget att bibehalla de centrala principerna i e-handelsdirektivet, men vi
utvarderar fortfarande de villkor for ansvarsfrinet som foreslas for olika typer av
digitala tjanster.

Ovan standpunkter utvecklas i det féljande.

Den digitala omvandlingen har bidrag stort till utvecklingen av séval EU:s ekonomi som
skapat omfattande samhéllsnytta. Digitala tjanster har varit starkt bidragande i utvecklingen.
Den dvergripande rattsliga ramen for digitala tjanster &r dock oférandrad sedan antagandet
av e-handelsdirektivet, ar 2000.

DSA syftar till att modernisera nuvarande lagstiftning for att uppna en valfungerande inre
marknad for digitala tjanster och att anpassa samt harmonisera ansvarsregler fér
tillhandahallare av formedlingstjanster till den digitala verklighet som vi lever i dag.
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Flera forslag i DSA innebar en inskrankning i tjansteleverantorers naringsfrihet. Detta vantas
enligt EU-kommissionen vagas upp med ett regelverk som motverkar fragmenteringen pé
den inre marknaden med foljd att foretagens kostnader minskar. Flera krav foreslas dartill
att galla endast for mycket stora internetplattformar, dar olagligt innehall till foljd av
plattformens ménga anvandare, riskerar att leda till allvarliga risker och vilka plattformar
ocksa kan antas ha battre mojlighet att bara en tyngre regelborda.

Svenskt Naringsliv valkomnar forslag som syftar till att harmoniera regler for att motverka
olagligt innehall online och darigenom motverka fragmentering pa den inre marknaden. Vi
stodjer ocksa forslag som fortydligar ansvarsregler for tillhandahallare av formedlingstjanster
och som sa langt majligt syftar till att minska regelb6rdan, i synnerhet for mindre aktorer.

Kraven pa tillhandahallare av formedlingstjanster maste vara proportionerliga sa att man kan
astadkomma 6nskvard effekt, utan att for den skull forstéra mojligheterna och incitamenten
till innovation och tjansternas 6vergripande affarsmodeller med tanke pa de positiva effekter
de for med sig.

Olagligt men inte skadligt innehall omfattas

Definitionen av olagligt innehall i artikel 2 innefattar all information som inte Gverensstammer
med unionsratten eller lagen i en medlemsstat. Det ar valkommet att DSA begransas till att
motverka olagligt innehall for att I[6sa de storre samhalleliga skadorna sadant innehall kan
orsaka. Att motverka forekomsten av lagligt men skadligt innehall online hanteras béttre i
annan regleringsstrategi.

Territoriella bestammelser

Svenskt Naringsliv stodjer forslaget att infora ett horisontellt regelverk som ska galla aven for
tillhandahallare av digitala tjanster som inte ar etablerade i EU men som erbjuder tjanster
som nar den inre marknaden. Svenskt Naringsliv stodjer ocksa inférandet av krav for dessa
digitala tjansteférmedlare att ha en juridisk representant inom EU (artikel 11) for att
underlatta exterritoriala fragor och verkstallighetsfragor.

Vi stodjer tillampningen av ursprungsprincipen (country-of-origin principle) som underlattar
for sm& och medelstora foretag att snabbt utvidga och skala upp sin verksamhet utan att
behdva anpassa sig till séarskilda lagar i andra medlemsstater

Viktigt att uppmuntra till proaktiva atgarder

| artikel 3-5 foreslas att rddande undantag for digitala plattformar fran ansvar for det innehall
de lagrar om de uppfyller vissa villkor liksom férbudet mot allméan évervakningsskyldighet
behalls. | artikel 6 foreslas att dessa ansvarsbegransningar ska galla &ven om en
tillhandahallare av en formedlingstjanst frivilligt och pa eget initiativ utreder eller vidtar
atgarder for att kartlagga, identifiera och ta bort alternativt blockera tillgang till olagligt
innehall. Det &r ett mycket viktigt fortydligande for att uppmuntra tjansteférmedlare att ocksa
proaktivt motverka férekomsten av olaglig information.

Stegvis 6kande regelbdrda

For att motverka olagligt innehall online foreslas i DSA nya skyldigheter for tillhandahallare av
digitala tjanster genom inférande av stegvis striktare krav, bland annat nér det galler
transparens mot myndigheter och slutanvandare. Pa detta satt kan DSA hindra potentiell
omfattande spridning och skada samtidigt som alltfér betungande och kostsamma regler for
de mindre tjansteleverantérerna undviks.

Att vissa krav tillampas pa féretag som har natt en viss storlek kan dock ge oénskade
troskeleffekter som hammar plattformsutvecklingen i Europa. Anvandare kan féredra tjanster
med striktare krav vilket i sin tur inverkar negativt pd mindre plattformar. Tillampning av
andra troskelvarden i andra lagstiftningsinitiativ som ror digitala tjanster; t.ex. ny lag om
digitala marknader, upphovsréttsdirektivet och i nu gallande férordningen om framjande av
rattvisa villkor och transparens for féretagsanvéndare av onlinebaserade formedlingstjanster
riskerar att ocksa leda till motsagelsefulla eller annars svartillampada regleringar.
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Naringslivet kan inte nog understryka behovet att ny reglering féregas av noggranna
konsekvensanalyser. Detta for att lagstiftningen ska vara proportionerlig och sa langt mojligt
principbaserad och teknikneutral fér att ge férutsagbarhet, innovationskraft och ett gott
investeringsklimat.

Ansvarsbegransning om vissa villkor ar uppfylida

Vi valkomnar forslaget i artikel 3-5 att digitala plattformar undantas fran ansvar for det
innehall de lagrar om de uppfyller vissa villkor liksom férbudet mot allman
overvakningsskyldighet. Detta garanterar att internet férblir en dppen miljo for alla att
anvanda.

Svenskt Naringsliv valkomnar att villkoren for att omfattas av namnda ansvarsbegréansningar
skilijer mellan olika typer av tjansteleverantérer.

Kommissionen har i DSA klokt beaktat de olikheter som finns mellan olika typer av
leverantdrer av digitala tjanster genom att DSA inkluderar tre huvudgrupper av leverantorer
som i olika grad tar befattning med information som anvéandare av deras tjanster
tillhandahaller; mere conduit som enbart vidarebefordrar information, cashiertjanster som
darutover utfor en tillfallig mellanlagring av information, och vardtjanster som tar en mer aktiv
befattning med informationen. Begreppet vardtjanster inkluderar i sin tur en &n mer aktiv
grupp av aktorer som pa begéaran av en tjanstemottagare lagrar information eller sprider den
vidare, s.k. internetplattformar. For internetplattformar dar féretag marknadsfér sina
produkter och tjanster stélls ytterligare villkor, bl.a. att sakerstélla att féretagen lamnar viss
information till plattformen.

Svenskt Naringsliv fortsatter att utvardera de villkor for ansvarsbegransning som foreslas i
DSA. Vi ar positiva till att villkoren skiljer mellan olika typer av digitala tjansteleverantorer.
Men vi oroas 6ver de konsekvenser som inférande av stegvis striktare krav kan medféra.

Transparens

For tillhandahallare av vardtjanster infors i artikel 14 forslag pa harmonierade regler om hur
anmalningar om olagligt innehall ska hanteras (s.k. notice and action-mekanism). | artikel 15
finns aven en skyldighet att motivera beslut att ta bort eller blockera tillgang till viss
information.

Det ar for féretagsanvandare viktigt med besked om information som placerats online senare
beddms som olagligt. Detta oavsett om beddmningen gjorts av en tillsynsmyndighet eller en
formedlare av vardtjanster. Krav pa 6ppenhet far dock inte dka risken for att vardtjanster
missbrukas. Det maste ocksa sakerstallas att krav pa 6ppenhet eller borttagning av olaglig
information inte férsvarar rattskipande myndigheters brottsbekampning.

Regelefterlevnad

Det maste vara latt att gora ratt. Sjalvklart ar det som ar olagligt offline ocksa olagligt online.
Men det ska inte vara upp till leverantorer av formedlingstjanster att besluta vad som &r
olagligt. Nationella tillsynsmyndigheter, lagstiftare och domstolar, inte privata aktrer, maste
fatta dessa beslut. Det ar lovvart att darfor 6ka samarbetet mellan medlemsstaterna for att
starka regelefterlevnaden i den digitala miljon.



