-

SVENSKT NARINGSLIV

Samhallsekonomisk analys
December, 2015

Battre resursanvandning
| valfardstjansterna

\ilken betydelse har det for valfardens
HEhieERIRERSEal

Anders Morin



Forfattare: Anders Morin



Battre resursanvandning
| valfardstjansterna

- vilken betydelse far det for valfardens
framtida finansiering?

Anders Morin



BATTRE RESURSANVANDNING | VALFARDSTJANSTERNA - VILKEN BETYDELSE HAR DET FOR VALFARDENS FRAMTIDA FINANSIERING?

Samhallsekonomisk analys

No 1:

No 2:
No 3:
No 4:

No $:
No 6:

Skattesankningar och offentliga resurser — Resurser till vard, skola och
omsorg, januari 2014.

Lagstaloner och lonespridning — Effekter pa samhallsekonomin, mars 2014.
Produktivitetsutveckling, investeringar och vilstdnd, januari 2015.

Hog sysselsdttning och lag arbetsloshet: Ett nationalekonomiskt perspektiv
pé arbetsmarknaden, juni 2015.

Loner, inflation och konjunktur, september 20135.

Sa far vi mera valfard for pengarna: Konkurrens, styrning och en effektiv
resursanvandning, september 20135.

Bittre resursanvandning i valfardstjansterna — vilken betydelse far det for
vilfirdens framtida finansiering?, december 2015.



BATTRE RESURSANVANDNING | VALFARDSTJANSTERNA - VILKEN BETYDELSE HAR DET FOR VALFARDENS FRAMTIDA FINANSIERING?

Innehall

1T [=a 11 = PP 4
1. Den demografiska utvecklingen och betydelsen av produktivitetsforbattringar........... 5
2. Produktivitetsutvecklingen i valfardstjansterna-hur hardenvarit? ................... 8
3. Gar det att hoja produktiviteten i valfardstjansterna? .................ocoviiininns. 10
3.1 Finns grundlaggande forutsdttningar for att hoja produktiviteten? .............. 10
3.2 Finns produktivitetsskillnader idag inom vard, skola och omsorg?................ 12
3.3 Har konkurrensen spelat nagon roll for produktivitetsutvecklingen? ............... 16
3.4 Produktivitetsutveckling i produktionen av insatsvaror ..................covun. 18
3.5 Hur kan de méjliga produktivitetsvinsterna systematiskt realiseras?............... 19
3.6 Ar ett skift i produktivitetsutvecklingen mojligt?......ovvvvviiiiiiiieeiiees, 20
4, Hallbarheten i de offentliga finanserna pa lang sikt och effekten av produktivitets-
forandringar i valfardstjansterna ... ..o i 22
4.1 KIS DaSSCBNAMIO vttt 22
4.2 Konsekvenserna av ett antagande om 6kad produktivitet i valfardstjansterna
JAamMfOrt KIS basscenario . ... ... 23
4.3 Kils dvriga scenarier och konsekvenserna av ett antagande om 6kad
produktivitet i vdlfardstjansterna i dessa scenarier ................cooviiiiiina. 24
4.4 \Vad innebdr en forsvagad produktivitet i valfardstjansterna for den
langsiktiga hallbarheten i de offentliga finanserna? .....................coout 26
5. Hur ska utmaningarna med vdlfardens framtida finansiering 16sas? .................. 27
6. SamMMaANT ATt NG .ot 28
RSy (=1 1=] 1Y =] 31



BATTRE RESURSANVANDNING | VALFARDSTJANSTERNA - VILKEN BETYDELSE HAR DET FOR VALFARDENS FRAMTIDA FINANSIERING?

Inledning

Foreliggande rapport analyserar och berdknar de effekter som en produktivitetshojning
i de offentligt finansierade tjansterna, som tas ut i form av forbattrad kostnadseffektivitet,
far for de offentliga finanserna. Den diskuterar ocksa vilken produktivitetsutveckling
som ir mojlig for den offentliga sektorn och vilka atgirder som behovs for att starka
produktivitetsutvecklingen. Vad giller berdkningarna av effekterna av en produktivitets-
hojning bygger dessa pa Konjunkturinstitutets (KIs) berdkningar och antaganden for
den ldngsiktiga bedomningen av héllbarheten i de offentliga finanserna, som presen-
terades i skriften ”Den langsiktiga hallbarheten i de offentliga finanserna” i mars 2015.

Sedan dess har en flyktingkris intriffat som paverkat Sverige och den offentliga eko-
nomins forutsittningar kraftigt. Migrationsverkets prognos fran juli 2015 pekade mot
att 74 000 personer skulle soka asyl i Sverige ar 2015 och 73 000 4r 2016. I oktober
var prognosen uppreviderad till 160 000 4ar 2015 och 135 000 ar 2016. Darefter antas
antalet asylsokande ga ner visentligt. Osidkerheten om detta ar dock betydande.

Flyktingkrisen innebir pd kort sikt 6kade offentliga utgifter for bland annat mottag-
ning och etablering. P4 lingre sikt gér det att mala upp bade ett positivt och ett nega-
tivt scenario vad giller effekterna pd de offentliga finanserna av det stora antalet
nyanlidnda. En avgorande faktor ar hur framgangsrik etableringen av nyanldnda ar
pa arbetsmarknaden.

Det har inte varit mojligt att i denna rapport gora berdkningar for de offentliga finan-
serna som beaktar flyktingkrisen. Detta ar inte heller nddvindigt for denna rapports
syfte. Syftet ar att analysera hur olika antaganden om produktivitetsutvecklingen

i valfardstjansterna, samt 6vrig offentlig finansierad tjansteproduktion som utgor
offentlig konsumtion, paverkar de offentliga finanserna och darmed forutsittningarna
for finansieringen av den gemensamma vilfiarden. En stiarkt produktivitet gor att
utgifterna for offentlig konsumtion som andel av BNP minskar, och darmed minskar
ockséd behovet av skatteintikter. En forsimrad produktivitet fir omvinda effekter.
Detta giller oberoende av nivan pa den offentliga konsumtionen.

Den demografiska utvecklingen vad giller befolkningens dldersfordelning, tillsammans
med okad efterfragan utover vad som dr demografiskt betingat och krav pa standard-
hojningar, sitter i sig press pa de offentliga finanserna. Vid oférindrad produktivitet
i valfardstjansterna innebar det att den offentliga konsumtionen som andel av BNP
successivt kommer att oka enligt de framskrivningar som KI gjort, och som redovisas
i rapporten. Samma effekt pa den offentliga konsumtionen kan bedémas intriffa

till foljd av den nuvarande flyktingkrisen, med den stora andelen nyanlanda. Detta
accentuerar behovet av en stiarkt produktivitetsutveckling i de offentligt finansierade
tjansterna.

I rapporten har utvecklingen fram till mitten av oktober 2015 beaktats.
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1. Den demografiska utvecklingen
och betydelsen av produktivitets-
forbattringar

Den framtida demografiska utvecklingen medfor att andelen 4ldre i befolkningen suc-
cessivt okar i framtiden i relation till andelen personer i arbetsfor alder. Det dr framst
andelen 6ver 80 ar som okar. Att vi blir allt dldre dr naturligtvis inte negativt i sig.
Det sitter dock press pa vilfirdens finansiering eftersom ildre personer ocksa kraver
relativt stora insatser av vard och omsorg.

Samtidigt som det dr angeldget att uppratthilla ett ambitiost och solidariskt finansierat
vilfirdsdtagande ar det viktigt att de offentliga utgifterna inte utvecklas sa att dess
finansiering via skatter riskerar att forsimra Sveriges konkurrenskraft och vilstands-
utveckling. Ett viktigt syfte med denna rapport dr att analysera vilken betydelse en
battre resursanviandning i valfardstjansterna och 6vrig offentligt finansierad tjanste-
produktion far for vilfirdens framtida finansiering.

Den 6kande pressen pa vilfiardens finansiering kan illustreras genom 6kningen av den
sa kallade aldreforsorjningskvoten. Idag ar relationen mellan andelen dldre (65+) och
andelen i arbetsfor dlder (20-64 ar) 1 till 3, 4r 2099 idr den 1 till knappt 2. Andelen
dldre dn 80 &r Okar, frdn fem procent av den totala befolkningen idag till mellan elva
och tolv procent 2099. (Se diagram 1, sidan 6.)

Till detta ska dven ldggas en snabb medicinsk-teknisk utveckling och krav pa standard-
okningar och utbyggd vilfard hos befolkningen, faktorer som bidrar till ett okat
utgiftstryck for vilfardstjansterna.

Hur val vi klarar av att finansiera vilfiarden i framtiden beror pd manga olika faktorer.
Bland de viktigare ar andelen i arbete av den arbetsfora befolkningen. Ju fler i arbete,
desto fler som betalar skatt och desto ldttare har vi att finansiera den gemensamma
vilfiarden. En annan viktig faktor giller den framtida hilsan hos vdra dldre. Andelen
personer Over 80 ar vixer mycket kraftigt de narmaste tjugo dren med start redan
om ndgra ar. Om en genomsnittlig 85-dring dr 2040 har samma eller battre hilsa som
en genomsnittlig 85-aring idag har stor betydelse for vard- och omsorgskostnadernas
utveckling framover. En friskare befolkning langt upp i dren innebar forstas lagre
kostnader 4n en dldre befolkning i framtiden som har samma sjuklighet som idag. En
tredje faktor av betydelse ar graden av avgiftsfinansiering. En ckad avgiftsfinansiering
minskar belastningen pa de offentliga finanserna.

En fjarde faktor av stor betydelse ar hur vil vi klarar av att nyttja de gemensamma
resurserna till vilfirden. Kan vi organisera arbetet pa ett successivt klokare sitt och
kan vi dra nytta av teknisk utveckling for att f4 ut mer av de resurser vi lagger pa vil-
farden? Ju mer nytta som fds ut av varje skattekrona desto lingre riacker resurserna.
I ekonomiska termer handlar det om att en 6kad produktivitet i vilfirdstjansterna
minskar behovet av att tillfora sektorn mer resurser. Omvint galler forstas att en
minskad produktivitet 6kar behovet av att tillfora resurser.
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Diagram 1. Andelen 65 ar och dldre i relation till andelen 20-64 ar.
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Kallor: SCB, framskrivning 2015-05-21, och egna berdkningar.

Det primara syftet med denna rapport ar att analysera hur olika antaganden om produk-
tivitetsutvecklingen i valfardstjansterna, samt ovrig offentligt finansierad tjansteproduk-
tion som utgor offentlig konsumtion, paverkar de offentliga finanserna och darmed
forutsdttningarna for finansieringen av den gemensamma vilfarden. Ett sekundirt syfte
ar att fora en diskussion om mojligheterna att hoja produktiviteten i valfirdstjansterna,
och vilka atgirder som maste till for att realisera en sddan utveckling. En avgransning
som vi gor ar att inte narmare diskutera och analysera andra faktorer som paverkar for-
utsdttningarna for valfirdens framtida finansiering. En ytterligare avgransning ar att inte
narmare fora en diskussion om forutsdttningarna for att hoja produktiviteten i 6vrig
offentligt finansierad tjansteproduktion. Forutsittningarna bor dock i betydande delar
vara likartade dir nir det giller mojligheterna till produktivitetsforbattringar.

I de framskrivningar som gors av framtida resursbehov till valfarden gors generellt
antagandet att produktiviteten i produktionen av valfardstjanster ar noll eller nira noll,
det vill siga vi formar inte att i framtiden forbattra resursutnyttjandet i dessa tjanster.
Den av SCB bedémda historiska produktivitetsutvecklingen i den offentliga tjanste-
produktionen dr genomsnittligt ndra noll for dren 2002-2014. Mycket begransad
hansyn tas dock till kvalitetsutvecklingen i denna bedéomning.

Samtidigt ska héllas i minnet att den av SCB berdknade produktivitetsokningen'

i den privata tjdnstesektorn har legat pa cirka 1,5 procent i snitt arligen f6r perioden
1994-2014. Forskning tyder ocksd pé att 6kad konkurrens och 6kad anvindning
av IT paverkat produktivitetsutvecklingen positivt inom den privata tjanstesektorn.?
Dessa karaktarsdrag finns nu dven i valfardstjansterna i allt hogre omfattning.

Konjunkturinstitutet (KI) har i sin rapport ”Den langsiktiga héllbarheten i de offent-
liga finanserna” gjort framskrivningar av den ekonomiska utvecklingen fram till 2099.3

I den rapporten antas att ingen produktivitetsutveckling i produktionen av vilfards-
tjanster liksom inte heller i produktionen av 6vriga offentligt finansierade tjanster (som
utgor offentlig konsumtion), kommer till stdnd utan produktiviteten ar noll. Svenskt
Naringsliv har, med utgdngspunkt i KIs berdkningar, andrat detta antagande, och antar
istallet en produktivitetstillvixt i produktionen av valfardstjanster och 6vriga offentligt

! Produktiviteten dr mitt som foridlingsvirdet per arbetad timme i fasta priser. Detta giller savil offentlig sektor som privat
tjdnstesektor.

2 SNS konjunkturrad (2007), Lundgren m fl. Tillvixt i otakt. Inklaar, Timmer, van Ark (2008), ”Market Services Productivity”,
Economic Policy.

3 KL Specialstudie nr 43, mars 20135.
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finansierade tjanster om 0,5 procentenheter. Vi antar ocksa en forstarkt produktivitets-
utveckling pd samma niva i produktionen av insatsvaror och stodtjanster till de offentligt
finansierade tjansterna. Den stirkta produktivitetsutvecklingen tas ut i form av forbattrad
kostnadseffektivitet. Syftet 4r att analysera konsekvenserna for den langsiktiga hdllbar-
heten i de offentliga finanserna. Ovriga antaganden frin KI har hillits oférindrade.*

Svenskt Naringsliv har dven gjort berdkningar om vad en forsvagad produktivitet i
vilfiardstjansterna far for konsekvenser for de offentliga finanserna. En bakgrund till
detta dr den debatt om bemanningskrav i vilfirdstjinsterna som nu fors. Aven dessa
berdkningar bygger pa Kls antaganden och berikningar i nimnd rapport.

I KIs rapport finns ett antal scenarier om hur de offentliga finanserna utvecklas till
foljd av den demografiska utvecklingen, vid oforandrat dtagande avseende valfards-
tjdnsterna, men som namnts utan produktivitetsutveckling i produktionen av valfirds-
tjdnsterna. Basscenariot innehéller antagande om samma faktiska pensionsalder som
idag respektive oférindrad hilsa i befolkningen. Ovriga scenarier innehéller anta-
ganden om forbittrad hilsa respektive hojd faktisk pensionsélder, samt en kombina-
tion av dessa. I inget av scenarierna rdder balans i de offentliga finanserna fram till
2040, utan ett underskott uppstar.’ Det ar dock lagst i det scenario som innehaller
en kombination av battre hilsa och hojd pensionsélder.

Nir en produktivitetsokning i valfardstjansterna och 6vrig offentlig tjansteproduktion,
inklusive insatsvaror och stodtjanster, om 0,5 procentenheter, antas kan det under-
skott som enligt KIs framskrivningar uppstar i de offentliga finanserna till foljd av
den demografiska utvecklingen elimineras. Detta giller i KIs samtliga scenarier. I det
scenario dir vi antar en sinkt produktivitet i vdlfardstjansterna blir underskottet i
de offentliga finanserna storre dn i KIs scenarier.

Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) publicerade 2015-10-08 *Ekonomirapporten.
Om kommunernas och landstingens ekonomi — oktober 2015.” Bedomningarna stracker
sig i den rapporten fram till och med 2019. Den rapporten bygger pd en senare befolk-
ningsprognos — fran maj 2015 — dn KIs rapport. Enligt SKL forsimras kommunernas
ekonomiska forutsittningar visentligt fram till 2019. Okade kostnader till foljd av fler
flyktingar ar en orsak till det. Andra faktorer, som 6kad andel dldre, 6kad efterfragan
pa valfardstjanster utovar vad demografin betingar, den medicinsk-tekniska utveck-
lingen och forsamrat resursutnyttjande, spelar ocksé in och viger tyngre senare under
bedémningsperioden. Om de nyanliandas etablering pa arbetsmarknaden lyckas vil,

sa forbattras dock forutsattningarna for finansieringen av den framtida valfarden.

SKLs rapport visar ocksd pa behovet av dtgarder redan nu for att klara vilfirdens
framtida finansiering. SKL betonar vikten av en hog sysselsattningsgrad hos befolk-
ningen i arbetsfor dlder samt effektiviseringar i kommunernas och landstingens verk-
samheter som tvd mycket viktiga faktorer for att klara den langsiktiga finansieringen.
Svenskt Naringsliv delar den bedomningen. Fokus i denna rapport ar pa betydelsen
av starkt produktivitet, i form av starkt kostnadseffektivitet.

En starkt produktivitet bor enligt Svenskt Naringsliv vara en angeldgen malsattning
for politiken. Det krivs dock reformer och ett brett, systematiskt och metodiskt arbets-
sdtt i styrning och uppfoljning for att realisera detta. Skattehojningar bor undvikas, det
riskerar konkurrenskraft och sysselsittning och kan dirmed skapa behov av dn storre
skattehojningar.

4 KIs scenarier innefattar en méttlig standardhéjning i vilfirdstjinsterna. Detta beror p att KI antar att det sker en (stindig)
produktivitetsutveckling i produktionen av insatsvaror, som tillfaller brukarna i form av bittre tillging till tekniska hjilp-
medel med mera. Svenskt Niringsliv dndrar inte i antagandet att denna produktivitetsutveckling tillfaller brukarna.

5 KIs berikningar striicker sig fram till 2099. Vi har dock valt att géra analysen till 2040 eftersom osikerheten om
utvecklingen tilltar successivt 6ver tid.
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2. Produktivitetsutvecklingen
| valfardstjansterna - hur har
den varit?

Det ar svart att mata produktivitetsutvecklingen i valfardstjansterna. Den viktigaste
svarigheten handlar om att det inte finns ndgot pris pa tjansterna. Detta beror i sin
tur pé att tjdnsterna inte handlas pd reguljira marknader.

Det innebdr att virdet av de tjanster som produceras inte kan uppskattas pa ett tillfor-
litligt sett. Vad vi vet ar till exempel att det har skett stora medicinska framsteg inom
sjukvarden genom nya behandlingsmetoder, nya lakemedel etc. Effekten ar ocksa ofta
mitbar i kvalitativa termer, till exempel 6kar den sa kallade femars-6verlevnaden suc-
cessivt for manga cancersjukdomar. Problemet ar att kvalitetsforandringarna inte kan
omsittas i en prisforandring. Nagot sd kallat marknadspris for dessa tjdanster finns
som namnts inte, och det gar darfor inte att uppskatta ett tillforlitligt virde pa det
som produceras.

Harigenom kan vi inte heller pa ett tillforlitligt satt finga in kvalitetsforandringar
inom skola, forskola, dldreomsorg, omsorg om funktionshindrade, med mera. I skriften
Med nya mdtt mdtt — En ESO-rapport om indikationer pd produktivitetsutveckling i
offentlig sektor’ gors kvalitetsuppskattningar for forskolan, skolan och dldreomsorgen
for tiden 2002-2012. Bedomningen ar att kvaliteteten dr bibehdllen eller 6kat inom
de olika omradena.

Svenskt Naringsliv bedomer, mot bakgrund av de betydande medicinska framstegen
som dgt rum inom sjukvarden, att kvalitetsutvecklingen dir varit positiv. Bedémningen i
ovan namnd ESO-rapport, att kvaliteten i skolan under det senaste decenniet dtminstone
inte forsamrats, kan ifrdgasattas mot bakgrund bland annat av de internationella jam-
forelser avseende kunskapsnivaer som kontinuerligt gors, och dar Sverige i absoluta tal
presterar simre.®

En forbittrad produktivitet bestdr inte bara i att man for samma resursinsats kan fa
ut en hogre kvalitet. Det handlar ocksd om att man, givet en viss kvalitetsniva, kan
oka den producerade volymen med samma mangd resurser alternativt bibehalla pro-
duktionsvolymen men minska resursinsatsen.

Under 1980-talet gjordes ett antal utvarderingar av produktiviteten i offentlig sektor.
Metoden var att mata de prestationer som gjordes i forhdllande till resursférbrukningen.
Som matt pa resursforbrukningen anvindes fastprisberiknade kostnader inom den
offentliga sektorn. Mitt pd detta sitt framkom i en 6vergripande analys att produkti-
viteten hade minskat mellan 1970 och 1980 med cirka 1,5 procent arligen.’

© Svarigheten att mita produktivitetsutveckling finns dven i den privat finansierade sektorn (dér det finns ett marknadspris).
Till exempel méste den del av prisforindringen (i offentlig sektor kostnadsférindringen) som betingas av en kvalitetsférind-
ring skattas. Svarigheter finns ocksd i saval privat som offentlig sektor att beridkna foriandringen i anvindningen av insats-
faktorer m m. For vidare studier av detta se till exempel ”Report by the Commission on the Measurement of Economic
Performance and Social Progress” (odaterad).

7 ESO Rapport 2014:7 Med nya matt mitt — en ESO-rapport om indikationer p& produktivitetsutveckling i offentlig sektor.
8 Resultaten i PISA har sjunkit mellan dren 2000 och 2012 i de dmnen/firdigheter som mits, fran 516 till 483 i lis-
forstelse, fran 512 till 485 i naturvetenskap och fran 510 till 478 i matematik. Killa: Skolverket.

9 ESO. Offentliga tjénster — sokarljus mot produktivitet och anviindare. Ds Fi1986:13.
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I en ESO-rapport fran 1994 gjordes en uppfoljning av de produktivitetsmatningar
som tidigare gjorts. Darvid framkom resultatet att den arliga produktiviteten, sett till
aggregerad niva, fortsatte att minska mellan 1980 och 1992, men i ndgot ldngsammare
takt, med 0,4 procent arligen.!® I de nimnda ESO-rapporterna togs begriansad hiansyn
till kvalitetsutvecklingen.

Ingen samlad bedomning av produktivitetsutveckling i offentlig sektor gjordes for
1990-talet. Under detta artionde vixte dock nya ekonomiska styrsystem fram, med
alternativ till anslagsfinansiering, och krav pé prestationer och resultatredovisning.
Konkurrensutsittning av valfardstjanster kom ocksa att etableras i storre utstrackning.
En av flera orsaker till denna utveckling var sannolikt den ekonomiska kris som Sverige
genomgick pd 90-talet och som ocksd pdverkade kommunernas ekonomi negativt.
Sammanfattningsvis kan sagas att forutsittningarna for en starkt produktivitet for-
bittrades.

SCB har sedan 2002 beriknat utvecklingen av den individuella tjansteproduktionen med
hjalp av volymindikatorer. Genom att stilla volymindikatorerna mot resursatgdngen kan
en produktivitetsutveckling uppskattas. Exempel pd sidana volymindikatorer ar antalet
elevtimmar, antalet lakarbesok, antalet enheter sjukvard producerad inom slutenvard
etc. Brister finns vad galler statistikens tillforlitlighet. Dessutom tas endast begransad
hansyn till kvaliteten. Vidare beaktas inte volymforandringar for alla offentligt produ-
cerade tjanster. Matt pa detta sitt har produktivitetsutvecklingen varit nira noll i den
offentliga sektorns tjansteproduktion 2002-2014."

Gemensamt for dessa bedomningar ar att ingen eller ringa hansyn tas till kvalitets-
forandringar. Mot bakgrund av de kvalitetsforbattringar som skett inom sjukvarden
bedomer Svenskt Niringsliv att detta dr en underskattning av den produktivitets-
utveckling som intraffat diar. Inom sjukvarden har det ocksa sannolikt skett bety-
dande produktivitetsforbattringar genom kortare vardtider med mera, som bidragit
till att mojliggora att fler diagnoser, och allt dldre patienter, behandlas.

Mot bakgrund av de skillnader mellan kommuner och mellan sjukhus vad galler ned-
lagda resurser som redovisas i avsnitt 3.2 dr det samtidigt uppenbart att produktivitets-
niva och produktivitetsutveckling varierar i Sverige mellan olika utférare sivil inom
skolan som inom sjukvarden och omsorgen.

19 ESO. Den offentliga sektorns produktivitetsutveckling 1980-1992. Ds Fi 1994:24.

1 SCBs produktivitetsbedémning ir inte direkt jamforbar med tidigare produktivitetsmétningar, d metoderna skiljer sig 4t.
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3. Gar det att hoja produktiviteten
| valfardstjansterna?

3.1 Finns grundlaggande férutsattningar for att héja produktiviteten?

Innan rubrikens fraga besvaras ska forst noteras att vélfardstjansterna utmarks av ett
antal karaktirsdrag.

¢ For det forsta utmarks de av asymmetrisk information, det vill siga producenten
vet mer om den kvalitet som levereras dn konsumenten (och bestillaren).

® For det andra finansieras inte tjansten av dem som konsumerar tjdnsten utan av kom-
muner och landsting, sa kallad tredjepartsfinansiering. Detta gor styrningen komplex.

® For det tredje har tjansterna tidigare tillhandahallits i monopolform, vilket i sig
medfor svagare drivkrafter for produktivitetsforbattringar an vid konkurrens.

Vad som skett i stora delar av vilfirdssektorn under det senaste decenniet 4r dels att
kunskapen om huruvida ritt insatser gors och vilka resultat som produceras har for-
battrats. Det galler framfor allt inom sjukvarden men dven till viss del inom skola och
dldreomsorg. Detta forbattrar forutsattningarna for effektiv styrning och uppféljning.
Dels har andelen privata utforare 6kat markant. Aven om andelen privata utférare
skiljer sig 4t mellan olika kommuner och landsting ir de inom skola, dldreomsorg och
primirvard ofta tillrackliga for att utgora ett reellt konkurrenstryck. Sett pa riksniva ar
marknadsandelarna for privata utforare inom gymnasieskolan 26 procent, grundskolan
14 procent, dldreomsorgen cirka 20 procent och inom primarvarden 38 procent.'?

Det konstaterades i forra avsnittet att forskning tyder pa att produktivitetsutveck-
lingen inom den privata tjanstesektorn har gynnats av 6kad konkurrens och 6kad
anvindning av IT i produktionen.

IT-16sningar for frimjande av produktivitet i valfardssektorn finns numera fram-
tagna. Det handlar bland annat om IT-baserat larande i skolan, nya losningar for att
via smartphone konsultera varden, telemedicin med specialister narvarande pa distans,
forbattrade moijligheter till egenvard och vard av aldre via sensorer som indikerar
forandring i hilsotillstind, etc.

Eftersom konkurrens numera foreligger inom stora delar av valfardstjansterna och
IT-I6sningar for fraimjande av produktivitet i sektorn numera finns tillgiangliga finns
forutsdttningar for en starkt produktivitetsutveckling.

Stora delar av vilfardstjansterna ar relativt komplexa verksamheter. Det galler till
exempel skola, dldreboende och mycket av sjukvarden. Hur man organiserar sina
processer for att uppna savil kostnadseffektiva floden som individuellt anpassad
behandling/undervisning, hog kvalitet och system for stindiga forbattringar varierar
starkt mellan utforare och utvecklas stindigt. Hur vil en utférare lyckas har sjalvklart
stor betydelse for dennes produktivitet.

12 Fér skolan mitt som andel elever i friskolor 2014/15. Fér dldreomsorg mitt som andel brukare i privat driven
hemtjinst respektive sirskilt boende 2012. Fér primirvirden mitt som andel kopt verksamhet 2013. Killor: For skolan
Ekonomifakta, for dldreomsorg Socialstyrelsen, Tillstdndet och utvecklingen inom hilso- och sjukvard och socialtjanst
Ligesrapport 2013, och for primirvarden SKL, Kép av verksamhet 2006-2013.
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Produktivitetsforbattringar inom skolan kan till exempel uppnds genom utveckling av
digitala larplattformar som fyller flera funktioner. Larare kan fran plattformen himta
hem anpassat och centralt eller pa skolan utarbetat undervisningsmaterial och eleverna
kan arbeta interaktivt mot plattformen. Prov kan utformas och rittas digitalt. Lararnas
tid kan darmed nyttjas effektivare, vilket ocksa kan ske om okad specialisering mellan
lirarna sker. Tillgang till datorer for eleverna ger mojlighet till en undervisningsform dar
larargenomgéngen spelas in och filmas, och lektionen dgnas at fordjupade diskussioner
och problemlosning. Klasstorlekar kan anpassas till karaktiren pa det som ska under-
visas. Tidiga insatser for elever i behov av sarskilt stod dr ocksa viktigt. Digitalisering
och specialisering av administrationsuppgifter ar ytterligare exempel.

Inom sjukvérden finns betydande produktivitetsvinster att himta genom till exempel
att 6ppenvard sker utanfor sjukhusen, att inneliggande patienter pa sjukhus inte vardas
i slutenvarden lingre 4n nodvandigt, att personalplaneringen fungerar vl sd att de
personella resurserna anpassas 6ver tid till behoven och sd att yrkesgrupperna sam-
verkar med mera. Vil fungerande floden dir professionernas tid utnyttjas effektivt, till
exempel vid operationer, ar en del i detta. Systematiskt kvalitetsarbete for undvikande
av fel och brister, sdsom reoperationer och extra vird pa grund av undvikbara infek-
tioner, dr andra exempel. Sjukhusens samverkan med primarvard och dldreomsorg vid
utskrivning for att undvika aterinskrivning ar ytterligare exempel, liksom forebyggande
insatser, till exempel fallprevention och rehabilitering for aldre.

Vad giller kommunikation inom sjukvarden, mellan sjukvarden och dldreomsorgen
och mellan vard och omsorg & ena sidan och patienten/brukaren 4 andra sidan kan
detta ske betydligt effektivare an idag genom generellt sett kompatibla IT-system, dar
samtidigt integritet sakras. Da kan patientens vig genom vardkedjan ldttare foljas och
styras, och samordningen forbattras. Fysiska patientbesok kan i viss utstrackning
ersittas med virtuella och prover och undersokningsresultat kan skickas fran patienten
till vardgivare 6ver natet.

Den snabba utvecklingen inom IT och medicinsk teknik ger ocksa forbittrade mojlig-
heter att i ett tidigt skede stdlla ratt diagnos och ge ratt vard, samt till individanpassade
forebyggande insatser.

Inom dldreboende bor en behovsanpassad personalplanering kunna forbattra produk-
tiviteten avsevart liksom nyttjande av teknisk utveckling, som sjalvspolande toaletter,
sensorer etc. [nom hemtjdnsten ir ett exempel pa produktivitetshojande atgarder for-
battrad transportlogistik, s k slingor, sd att andelen personaltid hos brukaren okar. For
dldre skora i hemmet dr det viktigt med forstarkt samverkan mellan primarvard, hem-
sjukvard och hemtjinst, till exempel for att undvika felmedicinering, vilken ocksa kan
motverkas genom starkt it-dokumentation avseende aktuell likemedelsforskrivning.

Den amerikanske ekonomen William Baumol lanserade 1967 teorin om att vissa tjanster
inte gar att effektivisera, och att produktivitetsutvecklingen nir det giller tjanster gene-
rellt ar ldgre dn for varor. Till f6ljd av att [6nedkningarna kan forvintas vara lika stora
bdde i varuproduktionen som tjansteproduktionen blir konsekvensen att tjanster over
tid blir relativt sett dyrare (Baumols kostnadssjuka).'> Baumol tog som exempel har-
klippning och den tid det tar att spela ett musikstycke.

Aven om Baumol har ritt att vissa tjinster dr mycket svara att effektivisera utgor dessa
dock i allmdnhet inom vilfiarden en mindre del av de sammantagna tjansterna. Exempel
som ligger nira till hands ir personlig omvardnad inom dldreomsorgen och trygghets-

13 Baumol, William(1967). Macroeconomics of unbalanced growth the anatomy of urban crisis.
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och tillitsskapande i barnomsorgen. Baumols lag kan dock inte tas till intakt for att det inte
skulle vara mojligt att generellt sett forbattra produktiviteten i valfirdstjansterna.

3.2  Finns produktivitetsskillnader idag inom vard, skola och omsorg?

Det finns ocksa en rad studier som visar att produktiviteten skiljer sig mellan kom-
muner, sjukhus, skolor, etc i Sverige. Foljande exempel gor inte ansprak pa att vara
uttommande.

Generellt giller dock att for de kostnadsskillnader som redovisas nedan maste reservation
goras for att de delvis kan forklaras av olika redovisningsprinciper, kostnadsfordelnings-
principer med mera. Rena matfel kan heller inte uteslutas. Givet detta ar kostnadsskill-
naderna dnda s pass betydande att de tyder pa stora produktivitetsskillnader.

Inom skolan skiljer sig kostnad per elev kraftigt mellan kommunerna utan pavisbara
kvalitetsskillnader. De 10 procent av kommunerna som liagger mest resurser pa skolan
spenderar 30 procent mer resurser per elev an de 10 procent kommuner som lagger lagst
resurser enligt studien i tidigare refererad ESO-rapport.'* Enligt denna studie hittades inte
nagot statistiskt samband mellan hur mycket resurser en kommun liagger pa skolan och
utbildningsresultat. Kontroll gjordes for bland annat férdldrarnas utbildningsbakgrund
och utlindsk eller svensk bakgrund hos eleven.

Likartat resultat, det vill sdga inget samband mellan resurser och kvalitet pd kommunniva,
redovisas i boken ”Den orittvisa skolan”. Har justerades dven kostnaderna per elev pa
kommunniva for strukturella faktorer.”

Svenskt Niringsliv har ocksa jamfort produktiviteten i skolan mellan kommuner. Nedan
foljer tre diagram, som avser kommuner i tre olika kommungrupper, férortskommuner
till storre stider, forortskommuner till storstader och glesbygdskommuner. Varje kommun
finns redovisad i respektive diagram. For varje kommun har vi redovisat genomsnitts-
kostnaden per elev i grundskolan och genomsnittligt meritvarde i drskurs nio. Kostna-
derna ar justerade for strukturella kostnadsskillnader mellan kommunerna enligt det
kommunala kostnadsutjamningssystemet. Meritvirdespoangen dr justerad for socio-
ekonomiska skillnader enligt en av SKL och SCB utarbetad modell, dar hinsyn tas till
fordldrarnas utbildningsniva, andel pojkar/flickor, andel nyinvandrade elever och famil-
jens behov av ekonomiskt bistdnd.'® Jamforelserna avser den kommunala skolan, ej
friskolorna. Kostnaderna och meritvirdespodngen redovisas pa en indexskala, dir en
kommun som har kostnader som efter hiansyn till strukturella skillnader dr genomsnitt-
liga far indexvirde 100, och en kommun som presterar pd genomsnittlig niva givet de
socioekonomiska forutsittningarna hos eleverna fir indexvirdet 100. Hogre virden for
kostnader dn 100 innebar hogre kostnader dn genomsnittet och hogre varden for merit-
vardespoang an 100 innebar battre resultat an genomsnittligt.'” '8

14 ESO 2014;7 Med nya matt métt — en ESO-rapport om indikationer pa produktivitetsutveckling i offentlig sektor

15 Fslster, Morin, Renstig. Den orittvisa skolan (2009)

16 SKL, Oppna jimforelser — Grundskola 2015.

17 Kostnaden per elev baseras pa samtliga elever skrivna i kommunen. En viss in- och utpendling av elever sker dock, varfor
den kommunala skolans resurser till f6ljd hirav kan paverkas. Denna effekt fir dock bedomas som begrinsad.

18 Egna berikningar och PWC. Jimforelsen avser ar 2013 for kostnader och 2013/14 for resultat. Viss forsiktighet maste
dock iakttas vid jamforelse bland annat eftersom justeringarna for socioekonomi och strukturella kostnadsskillnader
sannolikt inte fangar alla skillnader i strukturella forutsittningar. Kommuner med héga férvintade meritvirden utifran
elevernas socioekonomiska forutsittningar torde ocksa ha svérare att prestera avsevirt bittre dn forvintat, bland annat
eftersom en del elever inte kan fa bittre betyg dn de redan har. Olika redovisningsprinciper i kommunerna kan ocksa spela
in liksom ev betygsinflation.
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Diagram 2. Kostnad per elev i grundskolan och genomsnittlig meritpoang
(indexerade varden). Forortskommuner till storre stdader.
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Kallor: SKL, PWC och egna berdkningar.

Diagram 3. Kostnad per elev i grundskolan och genomsnittlig meritpodng
(indexerade varden). Forortskommuner till storstader.
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Diagram 4. Kostnad per elev i grundskolan och genomsnittlig meritpoang
(indexerade varden). Glesbygdskommuner.
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Kallor: SKL, PWC och egna berakningar.

Jamforelserna visar att det skiljer vasentligt mellan kommuner savil vad giller kost-
nader per elev och vilka resultat som uppnés. Detta visar att resurserna nyttjas olika
effektivt i de jaimforda kommunerna.

OECD poingterar ocksd i sirskilda analyser av den svenska skolan att Sverige
tillhor de lander som lagger mest pengar pa skolan men att det inte finns nagra tyd-
liga samband mellan linders resultat och hur mycket resurser som satsas pé skolan.
Till exempel satsar Finland mindre resurser men far bittre resultat. Daremot dr det
viktigt hur resurserna anvinds och fordelas. OECD konstaterar att Sverige har sma
klasser jamfort med andra linder, samtidigt som vi har relativt laga lararloner, och
att i hogpresterande linder dr forhillandena snarast det omvinda.!* 2

Inom sjukvarden skiljer sig kostnaderna mellan sjukhusen for behandling av samma
eller likartade diagnoser visentligt mellan olika svenska sjukhus, vilket visas i en
undersokning fran Svenskt Naringsliv 2009.2! Nar det galler till exempel okomplicerade
hoft- och larbensoperationer?? kostade en sddan mellan 21 000 kronor och 39 000
kronor pa de undersokta linssjukhusen och mellan 29 000 kronor och 45 000 kronor
pa de undersokta universitets-/regionsjukhusen.

19 SKL. Oppna jimforelser — Grundskola 2015.

20 OECD (2015). Improving schools in Sweden, an OECD perspective.

Svenskt Niringsliv (2008), Morin m fl. Potentialen fér mer och bittre vird pa svenska sjukhus.
22 Klassificerat som DRG 211. For férklaring av DRG se fotnot 32.
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Diagram 5. Kostnad per hoft- och larbensoperation. Lanssjukhus respektive
universitets-/regionsjukhus.

Kallor: Egna berdkningar och SKLs KPP (Kostnad per patient)-databas.

Vidare kostade till exempel en okomplicerad vaginal férlossning 50 procent mer pa

det dyraste universitetssjukhuset jamfort med det billigaste. Universitets- och regions-
sjukhus bedomdes i undersokningen for sig och lanssjukhus for sig. Den kostnads-
besparing inom slutenvarden (vird 6ver natt) som bedomdes kunna uppnéas om alla
sjukhus hade lika ldga kostnader som snittet av de tre lagsta var mellan 10 och 15 pro-
cent. Kvalitetsdata for behandling avseende de undersokta diagnoserna forelag inte.

I rapporten beriknades att om alla sjukhus var lika kostnadseffektiva som snittet av
de tre mest kostnadseffektiva sjukhusen skulle mellan 5,5 och 8,3 miljarder kronor
kunna sparas inom slutenvarden.

Vid jimforelser av produktiviteten pa nordiska akutsjukhus som gjorts inom ett EU-
projekt (EuroHope) visas att de svenska akutsjukhusen uppvisar lagst produktivitet
och de finska hogst. Jamforelsen dr gjord utifrdn en modell dir sjukhusens relativa
produktivitet skattas pa en skala mellan 0 och 1, dir virdet 1 innebir att sjukhuset
ligger pa den observerade produktionsfronten, det vill saga har hogst produktivitet.
Produktiviteten berdknas utifrdn relationen mellan mingden prestationer pa sjuk-
huset och resursinsatsen. Matt pa detta sitt dr produktiviteten i genomsnitt 30-35
procent hogre pa de finska sjukhusen an pa de svenska.?> 24

Inom dldreomsorgen skiljer sig kostnaderna visentligt mellan kommunerna. Enligt
Socialstyrelsens ”Oppna jaimforelser” skiljer sig kostnaderna med mer 4n 75 procent
mellan Sveriges kommuner, nar hansyn ar tagen till strukturellt betingade kostnads-
skillnader och nir tre kommuner med extremvirde tagits bort. *

Myndigheten for vard- och omsorgsanalys (Vardanalys) analyserade i en rapport pro-
duktivitetsskillnader inom dldreomsorgen pd kommunniva. Studien visar att det finns
betydande skillnader i produktivitet mellan kommunerna. Liksom i studien om pro-
duktivitetsjimforelser mellan nordiska akutsjukhus ar metoden att berdkna produk-
tiviteten utifran relationen mellan mangden prestationer (inom aldreomsorgen) och
resursinsatsen. Kommunernas relativa produktivitet skattas pa en skala mellan 0 och

1. Av rapporten framgdr att den genomsnittliga kommunen har en produktivitet som
ar cirka 30 procent lagre dn produktiviteten hos de kommuner som har hégst pro-
duktivitet. Hansyn har tagits till strukturella kostnadsskillnader mellan kommunerna.
Virdanalys gjorde dven en korrelationsanalys mellan produktivitet och kvalitet, matt

23 Rehnberg, Clas. DN debatt 2015-07-07.
24 Kittelsen m fl, (2015). Decomposing the productivity differencies between hospitals in the Nordic countries.
25 Socialstyrelsen och SKL (2014). Oppna jamférelser 2014. Vard och omsorg om ildre.
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som brukarnojdhet. Nigot statistiskt signifikant samband foreldg inte. Detta tyder pa
att en hogre produktivitet inte har uppnétts pa bekostnad av kvaliteten. Vardanalys
identifierar en forbattringspotential i att oka produktiviteten.?®

Bergman och Lundberg analyserade i en ESO-rapport sambandet mellan kostnad
per brukare i dldreomsorgen och Nojd Kund Index pd kommunal niva. Analysen gav
inget tydligt samband. Trygghet var ytterligare en variabel som analyserades, men
dven denna regressionsanalys visade att det inte finns ndgot tydligt samband mellan
upplevd trygghet och kostnad per brukare.?”

En orsak till de stora kostnadsskillnaderna som finns mellan utforare inom vard, skola
och omsorg ar skillnader i sa kallade kvalitetsbristkostnader. Exempel pa kvalitetsbrist-
kostnader inom ett sjukhus ar till exempel vardrelaterade skador, olampliga lakemedels-
ordinationer, ineffektiva processer etc. Inom skolan ir ett exempel underlatenhet att
tidigt sitta in stodatgirder till elever som behdver (som i sig ir ett utslag av ineffek-
tiva processer). Studier tyder pa att kvalitetsbristkostnaderna kan vara s hoga som
10-30 procent av en verksamhets kostnader.?® 2°

Vir slutsats av dessa studier och rapporter ar inte att resurser saknar betydelse for
kvaliteten. Daremot dr det avgorande hur resurserna anvinds. Skillnaden i hur mycket
resurser som satsas — som visats med all tydlighet foreligger i Sverige i mycket stor
utstrackning mellan kommuner och mellan sjukhus — utan att detta avspeglar sig i
skillnader i kvalitet eller produktionsvolym, visar i sjdlva verket pa stora produktivitets-
skillnader inom vard, skola och omsorg. Det finns darfor en stor potential till produk-
tivitetsforbattringar inom den svenska vilfarden.

3.3  Har konkurrensen spelat nagon roll for produktivitetsutvecklingen?

Svenskt Naringsliv gav 2013 Handelns utredningsinstitut (HUI) i uppdrag att gora
en kunskapsoversikt vad galler konkurrensutsattningens inverkan pd produktivitet
och effektivitet i svensk valfiard. Studien publicerades i juni 2014. Resultaten inom
de olika vilfirdssektorerna kan sammanfattas som foljer:*

¢ Inom vérden visar Janlov m fl (2013) att utnyttjande av privata aktorer bidrar till
hog produktivitet. Lokala studier som har utvarderat tillimpandet av vardval och
upphandlingar inom Kronoberg (Ekstrom m fl, 2013) och Stockholms lin (Dahl-
gren m fl, 2014; Wohlin m fl, 2012; Edkvist m fl, 2010) visar att produktiviteten
har okat till f6ljd av konkurrensutsittningen. Nar det giller effekten av inférandet
av vardval for hoft- och kndprotesoperationer 6kade totalvolymen operationer
med 16 procent samtidigt som totalkostnaden minskade med 4 procent, tack vare
att genomsnittskostnaden per operation minskade med 17 procent. Detta innebar
en produktivitetshojning pa 21 procent.

¢ Inom skolan visar Bohlmark och Lindahl (2013) att det finns beldgg for att kon-
kurrensutsittningen i form av hogre andel friskoleelever i en kommun har haft
positiva effekter pd produktiviteten. Effekterna ar mattliga men storst for de
kommunala skolorna.

26 Myndigheten for vardanalys (2013). Produktivitetsskillnader i dldreomsorgen. Variationer, forklaringsfaktorer och

utvecklingsbehov.
27

28
29
30

ESO, 2013:8. Den offentliga sektorn — en antologi om att mita produktivitet och prestationer.
Svenska Kommunférbundet (2004). Brister i kvaliteten — kostar det?
Stockholms lins landsting (2004). Kvalitetskostnader.

Svenskt Niringsliv (2014). Konkurrensutsittningens inverkan pd produktivitet och effektivitet i svensk vilfard.
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® Inom idldreomsorgen ir resultaten mer varierade. Bergman m fl (2012) visar i en
studie som mater effekter av 6vergang fran egen-regi till upphandling inom dldre-
boende att observerade kvalitetsmatt (dodlighet) paverkas positivt och kostna-
derna minskar medan det finns indikationer i studien om minskad brukarnojdhet.

Inom dldreomsorgen har nyligen en jaimforelsestudie gjorts vad galler tva dldreboenden
i Ostersund med likvirdiga férutsittningar, ett som drivs kommunalt och ett som
drivs av ett privat foretag. Jamforelser gjordes bland annat avseende sjdlvkostnad (det
vill siga exklusive vinstpaslag), bemanning, kapacitetsutnyttjande och kvalitet. Sjalv-
kostnaden var 26 procent ldgre i det privat drivna dldreboendet. Den storsta orsaken
till kostnadsskillnaden var hur enheterna bemannades. Kapacitetsutnyttjandet skiljde
sig ocksa till det privat drivna dldreboendets fordel. Nar det giller kvalitet var den
upplevda kvaliteten likvardig. I frdga om objektiv kvalitet vad giller bland annat
genomforda riskbedomningar avseende fall och underniring har det privat drivna
dldreboendet hogre varden.’!

I en rapport fran Stockholms Lans Landsting har en jamforelse gjorts mellan de tre
akutsjukhusen Capio Sankt Goran, som drivs privat, och Sodersjukhuset (SOS) och
Danderyds sjukhus (DS), som drivs i landstingets regi (men i bolagsform), vad galler
produktivitet, kvalitet och effektivitet &r 2013. Av jamforelsen framgar att Capio
Sankt Goran har 2-6 procent ldgre kostnader per DRG-poing??, det vill siga per en
viss definierad mingd sjukvard. Capio Sankt Goran har ocksé en betydligt hogre pro-
duktion av DRG-poing per drsarbetare, som kan ses som ett matt pa produktivitet.
Antalet DRG-poing per arsarbetare var 26,7 pd Capio Sankt Goran jamfort med
21,5 pa DS och 23,5 pa SOS. Kvaliteten pa sjukhusen har ocksa jamforts, dir inga
avgorande skillnader finns. De presterar ocksd vil i kvalitetshanseende i jamforelse
med andra sjukhus.*

Det ska noteras att Capio Sankt Goran dr privatagt och drivs med vinstsyfte. Ett
marknadsmassigt avkastningskrav maste saledes rymmas i ersittningen. Anda ar
Capio Sankt Gorans produktion 2—6 procent billigare for landstinget 4n DS och SOS
produktion. Skillnader i kostnader innan vinstpdslag torde darfor vara hogre dn
namnda 2-6 procent. De betydande skillnaderna i DRG-produktion per arsarbetare
visar ocksd pa att personalresurserna nyttjas effektivare pa Capio Sankt Goran.

I det avtal som Capio Sankt Goran har med Stockholms lans landsting avseende driften
av Sankt Goran finns ett krav pa tva procents arlig forbattrad produktivitet, i form av
okad kostnadseffektivitet och uttryckt som ett avdrag i ersittningen om tva procent.

Aven det forhallande att privata utforare inom pengsystem enligt forskning presterar
minst lika bra eller battre kvalitet och samtidigt gor vinst, till skillnad mot offentliga
utforare som har lagre eller inga resultatkrav, visar pa hogre kostnadseffektivitet och
att de formar utnyttja sina resurser effektivare. Aven detta visar att produktivitets-
nivan inte dr given utifrdn verksamhetens art utan varierar mellan utforare.

31 Nordic Healthcare Group (2015). Ostersunds kommun. En modell f6r uppfoljning och analys av kvalitet, arbetsvillkor
och ekonomi pé enhetsnivd inom dldreomsorgen.

32 DRG ir ett system dir kombinationer av diagnoser och tgirder resulterar i en diagnosrelaterad grupp (DRG) som
ger en viss poing (DRG-vikt) beroende pa hur mycket resurser som gruppen behéver. Mer resurskrivande diagnoser och
atgarder ges alltsd en hogre vikt (fler DRG-poing per vardhindelse). Sjukhusen erhéller ersittning per DRG-poing, vilket
kallas poiangpris, och varierar mellan sjukhusen.

33 Hilso- och sjukvdrdsforvaltningen, SLL (2015). Benchmarking av akutsjukhusens effektivitet.
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Slutsatsen av detta ar att konkurrens har betydelse for effektivitet i resursutnyttjande
och for produktivitet och produktivitetsutveckling dven i valfardstjansterna. Effekterna
varierar emellertid beroende pd studie och vad som narmare undersokts. Generellt sett
ar skillnaderna mellan privat och offentlig drift mattliga men skillnaderna mellan kom-
muner och mellan sjukhus betydande. Detta tyder pa att upphandlingars utformning,
ersittningsnivder, styrning och uppfoljning frin kommuner och landsting har stor bety-
delse for att realisera produktivitetspotentialer. Ritt avvdgda ersittningsnivaer, krav pa
kvalitetsresultat och noggrann uppféljning ar av storsta vikt. Enskilda kommuner och
landsting har visat att det gar att forbattra produktiviteten genom sddana atgarder.

3.4 Produktivitetsutveckling i produktionen av insatsvaror

En del av de produktivitetsskillnader som ovan redogjorts for ar sannolikt hanforliga
till skillnader vad giller produktionen av sjilva insatsvarorna och kopta stodtjanster.
Exempel pd insatsvaror ir (direktavskrivna) datorer till lirare och elever i skolan, och
dataprogram. Detta kan i viss mdn ersitta konventionella liromedel. Andra exempel
handlar om likemedel med battre effekter, som dessutom i vissa fall kan ersitta ope-
rationer eller andra behandlingar. Ytterligare exempel ar medicinsk-teknisk utrustning,
som till exempel forbattrar diagnostik, och som ddarmed kan leda till att andra under-
sokningar blir overflodiga och att ratt behandling sitts in tidigare. Exempel pd kopta
stodtjanster ar stidtjdnster, maltidstjanster, drift av IT-system, fastighetsunderhall etc.

Den offentliga upphandlingen har dock stora brister. En sddan brist 4r att konkur-
rensen inte tas tillvara. I en tredjedel av alla upphandlingar som annonserats och som
genomforts under 2013 var antalet anbudsgivare hogst tva.* En orsak till detta ar att
forfragningsunderlagen inte i tillrdcklig utstrackning utformas sd att mindre foretag,
och nystartade foretag, har mojlighet att lamna anbud.

Enligt Svenskt Naringslivs erfarenhet finns dven foljande brister. Alltfor ofta upp-
handlas en specificerad och detaljerad tjanst eller vara, dar fragan hur ett behov ska
16sas redan ar definierad av bestillaren, vilket i sin tur hammar nya lésningar och
innovationer. Exempel pa detta ar upphandling av IT-system och (brist pa) upphand-
lingar av medicinsk teknik. Mdnga upphandlingar innehaller i sina forfragnings-
underlag ocksd en mingd detaljerade ska-krav som riskerar att 1dsa in utforaren i
etablerade arbetssatt och metoder. Upphandlingar som stiller krav pa att utforarna
verifierar sitt systematiska kvalitetsarbete saknas i betydande utstrackning, vilket
hiammar kvalitetsutveckling och medfor kostnader for fel och brister (kvalitetsbrist-
kostnader). Dialog med potentiella leverantorer fore sjdlva upphandlingen saknas ofta,
liksom fungerande uppfoljning av leverantorerna och samverkan mellan bestillare och
utforare/leverantor under avtalstiden. Vidare brister inképssamordning och avtals-
trohet hos bestillarna.

Vid klokare offentlig upphandling kan saledes resurser sparas utan att det skulle
innebdra simre kvalitet.

34 Konkurrensverket. Siffror och fakta om offentlig upphandling. Rapport 2014:1.
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3.5 Hur kan de madjliga produktivitetsvinsterna systematiskt realiseras?

Ovanstdende genomgdng har visat pa en stor potential vad galler produktivitets-
forbattringar i vilfardstjansterna. Genomgangen har ocksa visat att sddana ar moj-
liga att realisera. Av stor vikt ar att stirka de metoder som medfor att de mojliga
produktivitetsforbattringarna ocksa systematiskt realiseras.

SNS konjunkturrdd har i sin rapport Hur far vi rdd med valfarden?” pekat ut effek-
tiviseringar av produktionen av vilfirdstjanster som en strategisk faktor for att klara
det offentliga vilfardsatagandet. De bedomer i rapporten (sid 57) att en produktivitets-
tillvixt om 0,5 procent per ar i offentlig sektor dr ”...inom ridckhall men uppstar inte
automatiskt.” 3

De formulerar ett antal rekommendationer pa detta omrade:

e Utveckla bittre information om produktiviteten i offentligt finansierade tjanster
for att kunna vardera effektiviteten i produktionen av valfardstjansterna. Ett ram-
verk och en systematik for att mata produktivitet behover utformas.

¢ Utmana utforaren av valfardstjansterna. Oavsett privat eller offentlig regi méaste
utforaren av valfardstjansterna utmanas, som pa en valfungerande marknad, vad
galler kostnadseffektivitet, kvalitet och nyskapande. For att detta ska komma till
stind krivs:

1. For alla utforare ska finnas systematisk utvirdering och kriterier for utvirdering.

2. Vid val av privat eller offentlig utférare maste krav stillas pa utvardering av
tjansterna i efterhand. Hur tjdnsterna ska utvirderas mdiste bestimmas innan
verksamheten laggs ut pa entreprenad.

3. Staten, regionerna och kommunerna ska utveckla kvantitativa och kvalitativa
mal for att gora verksamheter, resultat och kostnader synliga for alla som utfor
vilfirdstjanster.

4. Resultatet av utvarderingarna ska anviandas for benchmarking. Benchmarking
kan anvidndas for att identifiera best practice.

5. Ledningsstrukturen for offentliga institutioner ska vara tydlig och ge vildefinie-
rade befogenheter till ledningen och ange sanktioner som grundas pa utebliven
prestation.

Svenskt Naringsliv instimmer i dessa punkter. Till detta bor fogas, for att ytterligare
forbattra produktivitetsutvecklingen, valfrihet for brukarna och battre information till
dessa om respektive utforares kvalitetsresultat. Harigenom driver konkurrensen kva-
litetsforbattringar effektivare. Vid upphandlingar bor i 6kad utstrackning stallas krav
pd systematiskt kvalitetsarbete som foljs upp regelbundet. Ersattningssystemen bor
utformas si att vardeskapande premieras. Sa kallade pengsystem ar generellt sett att
foredra framfor sa kallade LOU-upphandlingar inom ménga av valfardstjansterna, till
exempel dldreomsorg, da dessa frimjar utforarnas mojligheter att investera och genom-
fora innovationer, till exempel med stod av medicinsk teknik. Vad som ocksd ar viktigt
vid egenregiverksamhet, upphandlingar och si kallade pengsystem (system dér ersatt-
ningen foljer brukaren) for valfardstjanster ar att den offentliga finansidren stiller krav
pa produktivitetsutveckling i form av forbattrad kostnadseffektivitet over tid.

Den ekonomiska styrningen via loner ar ocksa betydelsefull for produktivitetsutveck-
lingen. Kopplingen mellan 16n och prestation inom vilfardsyrkena bor darfor starkas.

35 §NS Konjunkturrad (2014), Sundén m fl. Hur far vi rdd med vilfirden?
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Viktigt for ett bittre resursutnyttjande ar ocksa att den lagstadgade etableringsratten
inom skolvalet och vdrdvalet behalls och att konkurrensen sker pa lika villkor mellan
offentliga och privata utforare. For att detta ska fa genomslag vad giller vardens och
omsorgens omrade krivs sannolikt lagstiftning. Skarpta intradeskrav i stort i enlighet
med den si kallade Agarprévningsutredningens forslag 4r ocksa motiverade.’ De bor
dock dven gilla offentliga verksamheter. Ett lagstadgat starkt medborgskydd i val-
fardstjansterna kan ocksa bidra till ett forbattrat resursutnyttjande.’”

I rapporten ”S& far vi mera valfard for pengarna” (Svenskt Naringsliv, 2015) sam-
manfattar och redovisar Svenskt Naringsliv tio forslag till battre anvindning av
skattemedlen.3

Vad giller upphandling av insatsvaror och stodtjanster bor dessa inriktas mer pa
att upphandla en viss funktion, istillet for en specificerad produkt eller tjdnst. Detta
framjar innovation och 6kar sannolikheten for att den for behovet mest limpade
produkten/tjansten upphandlas, vilket i sin tur bidrar till en starkt produktivitets-
utveckling. Viktigt dr ocksa att bestillarnas sd kallade forfragningsunderlag inte
utformas detaljstyrande, och utformas si att sma och medelstora foretag har moj-
lighet att lamna anbud. Detta starker konkurrensen och kan bidra till en hogre
produktivitet. Verifiering av anbudsgivarnas systematiska kvalitetsarbete vid anbuds-
utvirdering och uppfoljning bor ocksé ske i storre utstrackning, liksom 6kad sam-
verkan innan upphandling och under avtalstiden. Det offentligas kostnader for inkop
av varor och stodtjanster kan ocksa minska genom okad samordning och storre
avtalstrohet, till exempel inom en kommun eller inom ett landsting.

Potentialen for produktivitetsforbattringar varierar sannolikt betydligt mellan olika
valfardstjanster. Ju mer komplexa tjdnsterna ar desto storre ar sannolikt potentialen
for produktivitetsforbattringar. Tjanster kopplade till personlig omvardnad och till
att skapa trygghet och tillit bygger pa det manskliga motet vilket ar viktigt att ha
respekt for. Darfor torde potentialen for produktivitetsforbattringar i form av mindre
personaltathet vara begriansad inom till exempel barnomsorg och hemtjanst, aven om
det inom hemtjdnsten sannolikt finns potential for savil forbattrad transportlogistik
hos utférarna som mer utnyttjande av IT for till exempel larm och servicetjanster.
Generellt giller dven — inom framfor allt dldreomsorg och omsorg om funktions-
hindrade — att valfardsteknologiska losningar ger tid till mer personlig omvardnad
vilket bor resultera i hogre upplevd kvalitet.

Av stor betydelse for mojligheterna att realisera produktivitetsforbattringar, som tar
sig uttryck i forbattrad kostnadseffektivitet, ar med all sannolikhet kommunernas och
landstingens styrning och uppféljning. Det dr angeldget att vid medelstilldelning stilla
vil avvdgda krav pa kostnadseffektiviseringar samtidigt som kvaliteten mdste varnas
och utvecklas genom att relevanta och matbara kvalitetsindikatorer kontinuerligt
foljs upp.

3.6  Ar ett skift i produktivitetsutvecklingen majligt?

Svenskt Naringslivs bedomning ar att en uthdllig forbattring av produktiviteten, i
form av forbattrad kostnadseffektivitet, ar mojlig. De faktorer som talar for detta ar
sammanfattningsvis foljande:

36 SOU 2015:7. Krav pa privata aktorer i vilfirden — slutbetinkande av Agarprovningsutredningen.
37 Svenskt Niringsliv (2014), Morin, Witterblad. Stirkt medborgarskydd i vilfirdstjansterna.

38 Svenskt Naringsliv (2015). S& far vi mera vélfird for pengarna.
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® Det finns en potential for stiarke produktivitetstillvixt genom ckad konkurrens
och battre styrning av konkurrensen. Tydlig malstyrning och uppfoljning, varde-
baserade uppfoljnings- och ersattningssystem, valfrihet och vil avvigda krav pa
kostnadseffektivisering hos utforarna, offentliga som privata, kan hir spela stor
roll. Vid privat drift kommer man ocksa ifran den mjuka budgetrestriktion som ofta
finns i offentligt driven verksambhet, det vill saga att underskott i driften i praktiken
efterskanks.

® Det finns en potential for stiarkt produktivitetstillvixt genom bdttre tillvaratagande
av digitaliseringens mojligheter och teknisk utveckling. Inom stora delar av omsorgen
anviands arbetsbesparande vilfardstekologiska losningar i lg utstrackning, trots
att dessa samtidigt kan frigora tid for mer personlig omvéardnad. Inom varden har
denna utveckling ocksd en betydande arbetsbesparande potential, dir den omsitts
i losningar som handlar om digital kommunikation mellan patient och vardgivare,
och mellan vardgivare, forbattrade mojligheter att i ett tidigt skede stalla ratt diagnos
och ge ratt vard etc. Inforandet av ny teknik i valfardstjansterna kraver dock ofta
att politikerna ger ritt forutsittningar for detta och stodjer utvecklingen.®

* Det finns en potential for produktivitetstillvixt genom forbittrad benchmarking.
De stora variationerna mellan kommuner och mellan sjukhus med avseende pa pro-
duktivitet och resursutnyttjande som finns inom valfardstjansterna indikerar att det
finns en betydande potential till produktivitetsforbittringar. Aven den dberopade
jamforelsen av produktiviteten hos svenska akutsjukhus jamfort 6vriga nordiska
lainders akutsjukhus visar pa detta. Samtidigt som fortsatt produktivitetsutveckling
bor vara mojlig hos de framsta utforarna finns en potential att minska gapet mellan
utforare (och kommuner) genom 6kad benchmarking.

® Pressen pd de offentliga finanserna pd grund av demografin 6kar rejilt framover,
vilket 6kar motivationen for effektivisering. Andelen av befolkningen som inte ar
i arbetsfor dlder — barn och dldre — i relation till de i arbetsfor alder okar konti-
nuerligt fram till 2040 och foljer den si kallade dldreforsorjningskvotens utveck-
ling (jimfor diagram 1). Andelen av befolkningen éver 80 4r, som ar den grupp
som kraver mest insatser av vard och omsorg, okar kraftigt under 2020-talet, fran
5,2 procent 2020 till 7,2 procent 2030. Den procentuella 6kningen av andelen
over 80 ar ir siledes nistan 40 procent under 2020-talet. Okningen fortsitter
dven darefter.

Produktivitetsforbattringarna kommer dock inte av sig sjdlv. Kommuner och lands-
ting ar politiskt styrda organisationer. Politikerna formulerar mal, satter ekonomiska
ramar, beslutar om styrsystem, konkurrensutsittning, storre investeringar, eventuella
effektiviseringskrav med mera och har ett uppféljningsansvar. Aven den statliga styr-
ningen, som ocksa ytterst sker politiskt, padverkar produktivitetsutvecklingen. Det
betyder att politiken har betydande mojligheter att pdverka forutsittningarna for
produktivitetsutvecklingen i valfardstjansterna.

For att forverkliga produktivitetsforbattringarna kravs ett brett, systematiskt och
metodiskt arbetssatt i styrning och uppfoljning. Reformerad 6nestruktur, s att kopp-
ling mellan 16n och prestation stirks, dr ocksa en viktig byggsten liksom lagstiftnings-
atgirder om bland annat skarpta intradeskrav och konkurrens pa lika villkor.

39 Det bér samtidigt noteras att den tekniska utvecklingen ocksa ir kostnadsdrivande. Detta finns kortfattat utvecklat pa
sidan 25 i rapporten.
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4. Hallbarheten i de offentliga
finanserna pa lang sikt och
effekten av produktivitets-
forandringar i valfardstjansterna

4.1 Kls basscenario

I Konjunkturinstitutets studie ”Den ldngsiktiga héallbarheten i de offentliga finanserna”
har gjorts berdkningar for ett antal scenarier for utvecklingen fram till 2099.4° I KIs
basscenario bedoms att det, for att klara valfardens framtida finansiering med balans
i de offentliga finanserna, kravs en skatteh6jning motsvarande ungefar 7 procent av
BNP fran 2015 fram till 2099. Fram till 2040 krdvs en skattehojning pa drygt 4 pro-
cent av BNP enligt KI. Aven om basscenariot dr en utgingspunkt fér framskrivning-
arna bedomer KI sjilva att detta alternativ inte nddvandigtvis dr det mest sannolika.

1,5 procentenheter av detta ar en skattehojning som motsvarar det strukturella under-
skott i de offentliga finanserna som bedoms rida i utgangsliget (dec 2014). Darutover
bedoms den offentliga konsumtionen 6ka med 3,4 procentenheter av BNP fram till
2040, fran 26,4 procent av BNP till 29,8 procent av BNP, med ett motsvarande skatte-
hojningsbehov. Denna utgiftsutveckling drivs av den demografiska utvecklingen med
en storre andel dldre i befolkningen. Okningen av den offentliga konsumtionen ar
saledes den framsta orsaken till det av KI skattade skattehojningsbehovet. Den bedomda
offentliga utgiftsokningen bromsas dock nagot av att de offentliga transfereringarna
succesivt minskar som andel av BNP.*!

Utvecklingen mot att en succesivt storre andel av BNP anvinds till offentlig kon-
sumtion drivs av en kombination av ogynnsam demografi, ett antagande att lone-
okningstakten dr densamma i den offentliga sektorn som i det privata naringslivet
och att produktivitetsutvecklingen i produktionen av vilfirdstjansterna ar noll.
Detta giller savil for KIs basscenario som i de alternativscenarier man presenterar.*?

Basscenariot vilar vidare pa antagandet om oforandrad hilsa jamfort idag. Det innebar
att behovet av vilfirdstjanster antas vara i stort sett oforandrat for en 80-aring till
exempel 2040 och 2099 jimfort med idag. KI antar ocksa i basscenariot att den fak-
tiska pensionsdldern dr oférindrad jamfort med idag. Det betyder att den demogra-
fiska utvecklingen inte kompenseras av att vi jobbar hogre upp i dren.

Nar det giller den offentliga konsumtionen har KI raknat med att personaltiatheten
per brukare dr oforandrad. Man antar ocksa att kostnadsandelen mellan arbetskrafts-
kostnader och insatsvaror ar oforandrad. Detta innebdr i praktiken en viss standard-
hojning enligt nationalrikenskapernas matt pa offentlig konsumtion. Brukarna far
oforandrad personalinsats men 6ver tid allt battre tillgang till tekniska hjdlpmedel
och andra insatsvaror.

40 KIs specialstudie nummer 43, 2015.

41 Utvecklingen mot att andelen offentlig konsumtion kar som andel av BNP fortsitter dven efter 2040 i Ks
basscenario. Offentlig konsumtions andel av BNP bedoms 6ka med 6,7 procentenheter fran 2014 till 2099.

42 Vilfirdstjansterna definieras hir, nagot forenklat, som de individuellt inriktade tjinster som finansieras av offentlig sektor.
I den offentliga konsumtionen ingdr dven offentligt finansierade s& kallade kollektivt inriktade tjdnster, som férsvar, polis,
kollektivtrafik m m. Den kollektiva konsumtionen bedéms utvecklas i takt med befolkningsutvecklingen. Den individuella
konsumtionen bedéms utgéra nistan % av den offentliga konsumtionen och den kollektiva konsumtionen resten. Aven

i produktionen av de kollektiva tjinsterna antar KI att ingen produktivitetsutveckling sker utan produktiviteten ir noll.



BATTRE RESURSANVANDNING | VALFARDSTJANSTERNA - VILKEN BETYDELSE HAR DET FOR VALFARDENS FRAMTIDA FINANSIERING?

Orsaken till standardhojningen ar att det sker en (stindig) produktivitetsutveckling i produk-
tionen av insatsvarorna. I bade privat och offentligt producerade vilfardstjanster bedoms
ingen produktivitetsutveckling komma till stdnd, utan produktiviteten ar noll. Sammantaget
innebar detta att KI rdknar med en arlig standardokning i valfardstjansterna med 0,6 procent.

4.2 Konsekvenserna av ett antagande om 6kad produktivitet
i valfardstjansterna jamfort Kls basscenario

Om man istallet antar en stiarkt produktivitetsutveckling i produktionen av valfardstjans-
terna, och i produktionen av insatsvaror och stodtjanster, forandras och forbattras forutsatt-
ningarna avsevart for att klara den demografiska utvecklingen utan tryck pa skattehojningar.
Aven om féridlingsvirde och produktivitet i (de offentligt finansierade) vilfirdstjinsterna
ar svara att mata, eftersom det inte finns ndgon prismekanism, bor det — som framgétt av
avsnitt 2 och 3 — vara mojligt att genom 6kad konkurrens, tillvaratagande av teknisk utveck-
ling inte minst inom IT och forbattrad ledning och styrning vara mojligt att uppnd en forbatt-
ring av produktiviteten. For att den ska ta sig uttryck i ett minskat utgiftstryck kravs ocksa
att den forbittrade produktiviteten omsitts i successivt ndgot lagre personaltithet liksom i en
ddampad utgiftsutveckling for stodtjanster och insatsvaror vilket vi ocksa antar.*

Med utgdngspunkt fran KIs framskrivningar av ekonomin i basscenariot har darfor ett anta-
gande andrats. Svenskt Naringsliv antar att produktivitetstillvixten i bade de offentligt produ-
cerade och privat producerade vilfardstjansterna samt i de branscher som producerar insats-
varor och stodtjanster hojs med 0,5 procentenheter.* Ovriga antaganden ir oférandrade.

Med dessa antaganden ir den offentliga konsumtionens andel av BNP &r 2040 i stort
densamma som idag, 26,7 procent, jamfort 26,4 procent 2014, trots ogynnsam demogra-
fisk utveckling och en standardutveckling om 0,6 procent. En mattlig produktivitetsokning,
om 0,5 procentenheter per ar, gor det alltsd mojligt att klara den demografiska utmaningen,
samtidigt som en viss standardhojning sker, med ungefir samma skattetryck som dagens.*
I KIs basscenario ar den offentliga konsumtionens andel av BNP ar 2040 29,8 procent, en
skillnad sdledes med 3,1 procentenheter jamfort med utvecklingen med den produktivitets-
utveckling vi antagit. For tiden efter 2040 avstar vi fran att gora bedomningar pa grund av
den alltmer 6kade osidkerheten men vara berdkningar tyder pa att den offentliga konsumtio-
nens andel av BNP da borjar falla.

For att illustrera betydelsen av en stirkt produktivitetsutveckling kan exemplifieras med att en
hojning av offentliga konsumtionens andel av BNP med 3,1 procentenheter, som finansieras
av skattehojningar, motsvarar en hojning av kommunalskatten pa cirka 5 kronor.

Om istillet skattetrycket skulle hojas i denna storleksordning kan befaras betydande nega-
tiva effekter for konkurrenskraft, sysselsittning och vilstindsutveckling. Det finns forskning
som tyder pa ett negativt samband mellan den offentliga sektorns storlek och den ekono-
miska tillvaxten.*

43 Detta innebir inte att antalet personer som arbetar i vélfirdstjdnsterna blir firre 4n idag utan att Skningen blir mindre
jamfort 6kningen vid ett antagande om oférandrad personaltithet.

4 Har ingdr dven ett antagande att produktiviteten i de kollektiva tjénsterna (inklusive insatsvaror och stédtjanster) 6kar
med 0,5 procentenheter. Forutsattningarna for produktivitetsforbattringar bor i betydande delar vara likartade for den typen
av tjanster. Dessa tjdnster bygger dock i mindre utstrickning pa personlig omvirdnad och “mellanminskliga méten” dn vissa
av valfirdstjansterna, vilket underldttar produktivitetsdkningar.

45 Standardhéjningen kan tas ut antingen som att brukarna far bittre tillgang till tekniska hjilpmedel med mera, eller som
att fler vilfirdstjanster ryms i dtagandet. I det senare fallet tas en del av den (ursprungliga) produktivitetsutvecklingen i insats-
varorna ut i form av en besparing, som anvénds till att finansiera fler vilfardstjinster.

46 Bergh och Henrekson (2012) *Varfor gar det bra for Sverige? — Om sambanden mellan offentlig sektor, ekonomisk frihet
och ekonomisk utveckling”. T rapporten undersoks savil internationella som svenska studier. Aven om det i rapporten pekas pa
en rad komplicerande faktorer, konstateras att storleken pd offentliga utgifter har ett negativt samband med den ekonomiska
tillvixten per capita i rika linder. Om skattekvoten — skatteintikterna i relation till BNP — minskar med 10 procentenheter sa
ir det forknippat med en hogre arlig tillvixttake pa 0,5 till 1 procentenhet.
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34%

Diagram 6. Offentlig konsumtionsandel av BNP. KIs basscenario respektive
scenario med starkt produktivitetsutveckling i valfardstjansterna.
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Offentlig konsumtionsandel (G) av BNP (Y) i basscenariot (blatt) respektive med starkt
produktivitetsutveckling om 0,5 procentenheter.

Kallor: KI och egna berakningar.

4.3 Kis dvriga scenarier och konsekvenserna av ett antagande om

okad produktivitet i valfardstjansterna i dessa scenarier

KI har dven ett antal alternativscenarier, med successivt battre hilsa i befolkningen
respektive succesivt hojd faktisk pensionsalder.

e KIs alternativscenario 1 innebar att uttradet frin arbetsmarknaden senareldggs
med tvé tredjedelar av 6kningen i den forvintade livslingden. Beteendeforand-
ringen som antas avser att motsvara den anpassning av pensionsbeteendet som
Pensionséldersutredningen*” med sitt forslag om anpassad riktdlder efterstrivar.

e IKIs alternativscenario 2 antas behovet av valfardstjanster bland aldre successivt
minska i framtiden till f6ljd av forbattrad hilsa. Detta minskade behov antas
komma till uttryck genom att all individuell konsumtion *f6ryngras” med fem
ar under framskrivningsperioden (fram till 2099) f6r individer 60 &r eller ildre,
innebirande till exempel att en 85-aring ar 2099 konsumerar lika mycket valfards-
tjanster som dagens 80-dring. Det minskade behovet av valfardstjanster sker
gradvis i respektive dldersgrupp.

e [KIs alternativscenario 3 kombineras antagandet i alternativscenario 1 om foryngrat
arbetsmarknadsbeteende med antagandet om avtagande behov av vilfardstjanster
i dldre aldersgrupper i alternativscenario 2.

Mer betydande effekter i dessa alternativscenarier i form av minskad offentlig kon-
sumtion respektive hogre BNP och 6kade skatteinkomster, som motverkar behovet
av skattehojningar, intraffar dock forst efter ett par decennier med de antaganden KI
gjort. KIs antaganden om fler dldre i arbete respektive battre hilsa hos aldre kan ses
som relativt forsiktiga. Fler dldre i arbete pdverkas bland annat av framtida skatte-
lagstiftning och arbetsmarknadslagstiftning. Hilsan hos dldre kan ocksa utvecklas
mer positivt an vad KI antagit i sitt scenario om forbattrad hilsa hos aldre.*

Om vi emellertid kombinerar framskrivningarna i KIs alternativscenarier 1, 2 och 3
med vart antagande om stiarkt produktivitet i valfardstjansterna, inklusive insats-
varorna, erhdlls foljande resultat. I samtliga scenarier 4r den offentliga konsumtionens

47 50U 2013:25. Atgirder for ett lingre arbetsliv.
48 ESO 2014:7 Goda 4r pa alderns host? En ESO-rapport om konkurrens i dldreomsorgen.
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andel av BNP ligre 2040 an idag. Effekten av starkt produktivitet, som vi antagit
den, ir central och dominerande, men fler ildre i arbete och forbattrad hilsa hos
aldre bidrar ocksd, som forvintat. Kls alternativscenario 3, med kombination av
foryngrat arbetsmarknadsbeteende och avtagande behov av vilfirdstjanster till foljd
av friskare ildre, tillsammans med antagandet om stiarkt produktivitet leder till att
den offentliga konsumtionens andel av BNP ar cirka 25,5 procent 2040.

Tabell 1: Offentlig konsumtions andel av BNP, 2014 och 2040.

Bas Alt 1 Alt 2 Alt 3
2014 26,4% 26,4% 26,4% 26,4%
KI'2040 29,8% 29,4% 29,1% 28,7%
SN 2040+0,5 26,7% 26,3% 26,0% 25,6%

Kallor: KI och egna berdkningar.

Anmarkning: Faktisk andel 2014 kursiverad. Framskriven andel 2040 i Kls fyra scenarier, respektive i Svenskt Naringslivs
fyra scenarier, som skiljer sig fran Kls genom en antagen produktivitetshojning i valfardstjansterna om 0,5 procentenheter
(SN 2040+0,5 i tabellen ovan).

P4 langre sikt, bortom 2040, tyder berakningarna pa att den offentliga konsumtionen
som andel av BNP faller i alla scenarier som inbegriper stiarkt produktivitetsutveck-

ling. Realiseras denna utveckling finns forutsittningar for en langsiktig och successiv
minskning av skattekvoten, det vill siga skatteintakterna som andel av BNP minskar.

Effekten av en produktivitetsokning i valfirdstjansterna om 0,5 procentenheter ar
alltsd nastan tre ganger storre dn de sammanlagda effekterna av fler dldre i arbete och
starkt halsa for dldre enligt KIs scenarier. Samtidigt mdsta man vara 6dmjuk infor
svarigheterna att ndgorlunda traffsiakert skriva fram utvecklingen avseende bland annat
produktivitet, halsa och andelen aldre i arbete. Ett viktigt syfte med denna rapport ar
att visa att produktivitetsutvecklingen inom vilfardstjansterna har betydelse for mojlig-
heterna att finansiera vilfirdsatagandet med ungefar samma skattetryck som dagens.

En annan viktig faktor som péverkar finansieringen dr den medicinsk-tekniska
utvecklingen och annan teknisk utveckling. Nya behandlingsmetoder och nya like-
medel som forbattrar de medicinska resultaten, i sig angelaget for livskvaliteten, kan
medfora betydande kostnadsokningar utover vad som den demografiska utvecklingen
(och den mattliga standardokning motsvarande kostnadsokningar om 0,6 procent per
ar som samtliga framskrivningar innehdller) betingar. Andra krav pa 6kad standard
kan sjilvfallet ocksd driva upp kosnaderna liksom inte minst en okad efterfrigan pa
vilfardstjanster, utover vad som dr demografiskt betingat. Det betydande behovet av
personalrekryteringar som finns inom valfiardstjansterna framover kan ocksd leda
till arbetskraftsbrist och hogre kostnader till foljd av detta. Ytterligare en osiakerhets-
faktor som pdverkar finansieringen ar utvecklingen av kommunsektorns ldneskuld mot
bakgrund av det betydande investeringsbehov som foreligger i framtiden, bland annat
till f61jd av den demografiska utvecklingen. A andra sidan far det bedomas som att
scenariot med forbattrad hilsa hos dldre dr mer sannolikt 4n det med ofériandrad
ohilsa, viket underlittar finansieringen. Historiskt har betydande hilsoforbattringar
agt rum hos ildre. Kraftigt okade vard- och omsorgskostnader har varit koncentrerade
till de sista dren i livet, innebarande att vi lagger fler friska ar till livet.*

4 ESO 2014:1 Goda 4r pa alderns host? En ESO-rapport om konkurrens i dldreomsorgen.
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4.4 Vadinnebar en forsvagad produktivitet i valfardstjansterna for
den langsiktiga hallbarheten i de offentliga finanserna?

For narvarande fors en diskussion om inférande av bemanningskrav i valfards-
tjansterna. Den kommer ofta till uttryck s att bemanningen eller personaltitheten

i offentligt driven verksamhet ska utgora normen for den personaltithet som ska
gilla dven for privat driven verksamhet. Aven krav om generellt 6kad personaltithet
i valfardstjansterna forekommer. Verksamheter i fokus for denna diskussion ar
dldreomsorg, skola och barnomsorg.

Om vi far en utveckling mot successivt 6kad personaltithet i vilfirdstjansterna, hur
paverkas da de offentliga finanserna? Svenskt Naringsliv har, med utgdngspunkt fran
KIs framskrivningar i tidigare nimnd specialstudie, gjort en sarskild berakning pa detta.
I detta scenario har antagits en successivt ndgot okad personaltithet per brukare i
vilfirdstjansterna, med 0,5 procentenheter per ar, savil i offentligt drivna som privat
drivna vilfardsverksamheter. Detta kommer till uttryck som att vi, jimfort KIs fram-
skrivningar, antar en avtagande produktivitet i valfardstjansterna om 0,5 procentenheter
per ar. Produktivitetsutvecklingen nir det giller insatsvarorna antas dock som ofor-
andrad jamfort KIs scenarier.’°

Resultatet ar att den offentliga konsumtionens andel av BNP stiger fram till 2040 med
drygt 2 procentenheter, jamfort med Kls basscenario, fran 29,8 procent till 32,2 pro-
cent. Detta motsvarar en kommunalskatteh6jning med mellan 3 och 4 kronor jamfort
KIs basscenario. Den 6kning av den offentliga konsumtionen som KI berdknar i sitt bas-
scenario motsvarar en kommunalskattehojning pa cirka 5 kronor. Sammanlagt svarar
sdledes den 0kade andelen offentlig konsumtion mot en kommunalskattehojning om
over 8 kronor. Jamfort med scenariot om starkt produktivitetsutveckling i valfards-
tjansterna blir siledes skillnaden i hallbarheten for de offentliga finanserna mycket

pataglig.

Hur kvaliteten paverkas av den 6kade personaltitheten avstar vi fran att bedoma.
Redovisningen i avsnitt 3.2 tyder dock pa att sambandet mellan kvalitet och resurs-
insats ofta ar svagt. I fokus hir dr produktivitet mitt som resurser (personaltithet) i
forhallande till volym (brukarbehov). Matt pé detta satt faller produktiviteten. Skilet
till detta sitt att mata produktiviteten dr att det tar sikte pd att bedoma utgiftsutveck-
lingen for den offentliga konsumtionen och hur den paverkar hallbarheten i de offent-
liga finanserna.

Om man istillet for att utgd fran Kls basscenario — med oférandrad hilsa och ofor-
andrad andel aldre i arbete — utgar fran Kls alternativscenario 3, med forbattrad hilsa
hos dldre och okad andel ildre i arbete i enlighet med vad som redogjorts for i avsnitt
4.3 forandras berakningsresultaten ndgot fram till 2040 vad galler effekterna av en for-
svagad produktivitetsutveckling i valfardstjansterna. Effekten av forbattrad hilsa och
okat arbetskraftsdeltagande dr dock tamligen begransad. Istillet for att den offent-
liga konsumtionens andel av BNP blir drygt 32 procent av BNP, blir den i sddant fall
cirka 31 procent av BNP.

30 beriikningen ingar att motsvarande utveckling sker dven i de kollektiva tjinsterna, som till exempel polis, det vill siga
okad personaltithet och avtagande produktivitet.
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5. Hur ska utmaningarna med
valfardens framtida finansiering
losas?

Utmaningarna med vilfiardens framtida finansiering kan enligt Svenskt Naringsliv

motas pa flera sitt. Fler arbetade timmar i den del av befolkningen som idag anses
vara i yrkesverksam &lder, hojd faktisk pensionsélder, okad avgiftsfinansiering och

hogre produktivitet i de offentliga tjansterna dr ndgra av de viktigaste. Foregdende
avsnitt (avsnitt 4) visar att produktivitetsutvecklingen har mycket stor betydelse.

Skattehojningar bor inte ske, det riskerar konkurrenskraft och sysselsittning och kan
darmed skapa behov av dn storre skattehojningar.

Hogre produktivitet, i form av effektivisering av produktionen, bor vara en mélsitt-
ning for politiken. Vi har i avsnitt 3.6 listat de viktigaste faktorer som talar for att
detta ar mojligt. De ar foljande:

e Det finns en potential for starkt produktivitetstillvixt genom 6kad konkurrens
och bittre styrning av konkurrensen.

* Det finns en potential for produktivitetstillvixt genom battre tillvaratagande av
digitaliseringens mojligheter och teknisk utveckling.

® Det finns en potential for produktivitetstillvixt genom forbattrad benchmarking.

e DPressen pa de offentliga finanserna okar rejilt framover pa grund av demografin,
vilket 6kar motivationen for effektiviseringar.

Produktivitetsforbattringarna kommer inte av sig sjilv. Politiken har betydande mojlig-
heter att paverka forutsittningen for produktivitetsutvecklingen i vilfardstjansterna.
For att forverkliga produktivitetsforbattringarna kravs ett brett, systematiskt och
metodiskt arbetssitt i styrning och uppfoljning. Andra atgarder som reformerad l6ne-
struktur och en lagstiftning som skapar ritt forutsattningar dr ocksa viktiga.

Med ett antagande om stirkt produktivitet med 0,5 procentenheter i valfardstjansterna
och ovriga offentligt finansierade tjanster som utgor offentlig konsumtion finns forut-
sattningar att klara den demografiska utvecklingen med ungefir samma skattetryck
som dagens. Detta ar enligt Svenskt Naringsliv en angeldgen malsattning att arbeta efter.

Den tekniska utvecklingen, 6kad efterfragan pa valfardstjanster, utover vad den demo-
grafiska utvecklingen betingar, liksom hogre krav pé standard ar faktorer som dock
kan leda till hogre kostnader dn vad KI skattar i sina scenarier. For att finansiera en
sddan utveckling bor andra dtgirder an skattehojningar vidtas, till exempel 6kad
avgiftsfinansiering.

Maitmetoder som bittre fangar savil prestationer som kvalitetsutveckling maste sam-
tidigt utvecklas sa att produktivitetsutvecklingen battre kan foljas.
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6. Sammanfattning

Denna rapports primdra syfte ar att analysera hur olika antaganden om produktivitets-
utvecklingen i vilfardstjansterna, samt ovrig offentligt finansierad tjansteproduktion som
utgor offentlig konsumtion, paverkar de offentliga finanserna och forutsittningarna for
finansieringen av den gemensamma valfarden. Till grund for vara berdkningar ligger KlIs
framskrivningar om hur de offentliga finanserna utvecklas pd lang sikt i rapporten ”Den
langsiktiga hallbarheten i de offentliga finanserna”.

Det grundldggande dilemmat handlar om den demografiska utmaningen. For varje person
Over 65 ar finns idag tre personer i dldern 20-64 dr som med sitt arbete kan bidra till for-
sérjning och vard och omsorg av ildre. Ar 2099 har denna relation fériandrats till knappt
tva personer i arbetsfor dlder per person 6ver 65. Det ar sirskilt andelen dldre dn 80 ar som
bedoms oka. Pressen pa de offentliga finanserna okar eftersom fler ska forsorjas och darfor
att andelen personer som kraver relativt stora insatser av vard och omsorg okar starkt.

I basscenariot i den nimnda KI-rapporten bedoms att, for att klara vilfardens framtida
finansiering, kravs en skattehojning motsvarande ungefar 7 procent av BNP fran 2015 fram
till 2099. Fram till 2040 kravs en skattehojning pd drygt 4 procent av BNP enligt KI.

Den ojamforligt framsta orsaken till det av KI skattade skattehojningsbehovet dr 6kningen av
den offentliga konsumtionen som bedoms ske successivt under perioden, och som drivs av den
demografiska utvecklingen med en storre andel dldre i befolkningen. Den offentliga konsum-
tionen bedoms 6ka med 3,4 procentenheter av BNP fram till 2040, frdn 26,4 procent av BNP
till 29,8 procent av BNP, med ett motsvarande skattehojningsbehov.

Det ska sarskilt noteras att KIs framskrivning av ekonomin i basscenariot (saval som i KIs
alternativscenarier) bygger pa att personaltitheten i valfardstjansterna ar oférandrad och att
ingen produktivitetsutveckling sker, varken i produktionen av valfardstjanster eller i pro-
duktionen av 6vriga offentligt finansierade tjanster, utan produktiviteten dr noll. Om Kls sa
kallade basscenario skulle realiseras krivs skattehojningar, motsvarande en kommunalskatte-
hojning med cirka 5 kronor till &r 2040, for att finansiera de 6kade utgifterna till f6ljd av den
demografiska utvecklingen, inklusive viss mattlig standardutveckling.

Vi har dndrat KIs produktivitetsantaganden, men behallit 6vriga antaganden i KIs framskriv-
ning. Vi antar en produktivitetstillvixt i produktionen av vilfirdstjdnsterna och i produktionen
av ovriga offentligt finansierade tjanster om 0,5 procentenheter per dr, samt i de branscher som
producerar insatsvaror och stodtjanster. For att den ska ta sig uttryck i ett minskat utgiftstryck
kravs ocksa att den forbattrade produktiviteten omsatts i successivt ndgot lagre personal-
tathet i vilfardstjansterna (inte farre anstillda dn idag) liksom i en dimpad utgiftsutveckling
for insatsvaror och stodtjanster, vilket vi ocksd antar. Med detta antagande okar inte langre de
offentliga utgifter som anvinds till valfirdstjanster och annan offentlig konsumtion som andel
av BNP. Det innebar att den demografiska utvecklingen klaras med i stort samma skattetryck
som dagens. En mattlig standardokning som beror pd medicinsk-teknisk utveckling, battre
laromedel etc inryms ocksa. Vara berakningar stracker sig fram till 2040.

KI har ocksa gjort alternativscenarier i sin rapport. I dessa antas att en storre andel av de
aldre ar i arbete samt forbattrad hilsa hos idldre respektive en kombination av dessa utveck-
lingar. Vi kombinerar alla KI:s alternativscenarier med vart antagande om starkt produkti-
vitet i vilfardstjansterna, och 6vrig tjansteproduktion, inklusive insatsvaror och stodtjanster.
Da erhills resultatet, i samtliga scenarier, att den offentliga konsumtionens andel av BNP

ar nagot lagre 2040 4n idag, vilket allt annat lika motsvarar ett nagot lagre skattetryck.
Effekten av den starkta produktivitetsutvecklingen ar dock nastan tre ganger storre dn de
sammanlagda effekterna av fler dldre i arbete och ildres forbittrade hilsa.
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Mot bakgrund av diskussionen om inforande av bemanningskrav i vilfardstjansterna har
Svenskt Naringsliv ocksd gjort en berakning av en forsvagad produktivitetsutveckling i val-
fardstjinsterna. I detta scenario har antagits en successivt nigot hogre personaltithet per
brukare i vilfiardstjansterna, med 0,5 procentenheter per ar, sdval i offentligt drivna som
privat drivna vilfardsverksamheter. Nar det giller produktionen av insatsvaror antas
dock samma produktivitetsutveckling som KI gor.

Resultatet ar att de okade offentliga utgifterna i detta scenario motsvarar en hojning av
kommunalskatten med ytterligare mellan 3 och 4 kronor fram till 2040, utéver den hoj-
ning av kommunalskatten med 5 kronor som krivs i Kls basscenario for balans i de offent-
liga finanserna. Den sammanlagda 6kningen av den offentliga konsumtionen motsvarar
sdledes en kommunalskatteh6jning om mer dn 8 kronor.

Det dr samtidigt viktigt att halla i minnet att manga faktorer, vid sidan av produktivitetsut-
vecklingen, paverkar forutsittningarna for valfardens framtida finansiering. En av de vikti-
gaste dr andelen av den arbetsfora befolkningen som ir i arbete. SKLs Ekonomirapport frin
oktober 2015 visar att nuvarande stora nettoinvandring, huvudsakligen bestdende av flyk-
tingar, medfor en lagre sysselsdttningsgrad i den arbetsfora befolkningen. For den framtida
finansieringen av valfirden ar det darfor angelaget med en vil fungerande integration. P2 sikt
kan invandringen stirka valfiardens finansiering genom fler i arbete och okade skatteintikter.

Andra faktor av stor betydelse, som kan forsvdra finansieringen, ar 6kade kostnader
pa grund av den tekniska utvecklingen, 6kad efterfragan pa valfardstjanster, utover vad
som ar demografiskt betingat, och hogre standardkrav pa valfardstjansterna. Detta kan
behova motas med okad avgiftsfinansiering.

SKLs Ekonomirapport visar att den ekonomiska utvecklingen for kommuner och lands-
ting bedoms forsamras avsevirt fram till 2019 och organisationen forutser betydande
skattehojningar fram till och med 2019. Viktiga orsaker till detta ar, férutom den 6kade
nettoinvandringen, bland annat okad andel ildre, hogre krav pa valfardstjansterna, den
medicinsk-tekniska utvecklingen och ett forsimrat resursutnyttjande.

Detta forstiarker enligt Svenskt Niringsliv behovet av effektivare resursutnyttjande.

Ar det d4d mojligt att forbittra produktiviteten i vilfirdstjiansterna, och i de branscher
som producerar insatsvaror och stodtjanster?

Av denna rapport framgér att det finns betydande kostnads- och produktivitetsskillnader

i den svenska vilfirden. P4 skolans omrade finns stora skillnader i kostnadsnivaer mellan
kommuner samtidigt som det inte finns nagra statistiskt sikerstillda samband mellan de
resurser kommunerna satsar och de resultat som dstadkoms. For att dskddliggora dessa
produktivitetsskillnader har resursinsats, i form av kostnad per elev, och resultat, i form av
meritvarden i drskurs 9, tagits fram kommunvis for tre kommungrupper. Hinsyn har vid
jamforelsen tagits saval till strukturella kostnadsskillnader som till elevernas socioekono-
miska bakgrund. I en studie frdn Vardanalys har produktiviteten inom idldreomsorgen
skattats utifran en modell dir relationen mellan mingden prestationer och resursinsatser
beriknats for varje kommun. P4 detta sitt kan produktiviteten jaimforas mellan kommu-
nerna och skillnaderna dr betydande. Inom sjukvarden visas att resursinsatsen for vard
av samma diagnoser varierar kraftigt mellan sjukhusen.

Konkurrens har spelat roll for produktivitetsutvecklingen inom valfardstjansterna i Sverige.
Det framgar av den genomgéng av senare forskning som presenteras, 4ven om bilden inte
ar entydig. En ny rapport fran Stockholms Lans Landsting visar i sammanhanget pa bety-
dande produktivitetsskillnader mellan akutsjukhusen. Privat drivna Capio Sankt Goran
har ocksa ett arligt produktivitetsforbattringskrav, i form av okad kostnadseffektivitet,

i avtalet med landstinget. Privata utforare kan ocksd generellt sdgas ha ndgot hogre produk-
tivitet dn offentliga eftersom de, vid samma ersittning, ocksd maste rymma ett marknads-
massigt avkastningskrav.
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Den offentliga upphandlingen har ocksa stora brister. En sddan ar att konkurrensen inte
tas tillvara. Andra brister utgors av detaljstyrning som himmar innovationer och nya
arbetssatt, otillracklig dialog innan upphandling och under avtalsperiod, otillracklig upp-
foljning och bristande avtalstrohet. Hir finns betydande forbattringspotential.

Den pdgédende IT-utvecklingen har ocksd betydelse for den produktivitetspotential som
finns i valfiardstjansterna, pad samma sitt som den — och konkurrensen — enligt forskning
haft det nir det giller produktivitetsutvecklingen inom privat tjdnstesektor.

Av stor betydelse ar att starka de metoder som medfor att de mojliga produktivitets-
forbattringarna ocksa systematiskt realiseras. I rapporten redovisas ett antal atgarder
for detta. Kommuner och landsting har hir en nyckelroll genom férbéttrad styrning,
uppfoljning och upphandling.

Svenskt Niringsliv bedomer sammanfattningsvis att en starkt produktivitetsutveckling
ar mojlig. De faktorer som talar for detta ar foljande:

¢ Det finns en potential for starkt produktivitetstillvixt genom okad konkurrens och
battre styrning av konkurrensen.

¢ Det finns en potential for produktivitetstillvaxt genom battre tillvaratagande av
digitaliseringens mojligheter och teknisk utveckling.

¢ Det finns en potential for produktivitetstillvixt genom forbattrad benchmarking.

e Pressen pa de offentliga finanserna okar rejalt framover pa grund av demografin
vilket 6kar motivationen for effektivisering.

For att forverkliga produktivitetsforbittringarna krivs ett brett, systematiskt och meto-
diskt arbetssatt i styrning och uppfoljning. Andra atgarder som reformerad lonestruktur
och en lagstiftning som skapar ritt forutsattningar dr ocksa viktiga.

En stirkt produktivitetsutveckling, i form av effektivisering av produktionen, bor ocksa
vara en malsittning for politiken.

Produktivitetsutvecklingen inom vilfardstjansterna, och 6vrig offentligt finansierad tjanste-
produktion, har stor betydelse for finansieringen av det offentliga vilfardsatagandet. Aven
andra faktorer paverkar men produktivitetsutvecklingen ar en av de viktigaste. En starkt
produktivitetsutveckling, om 0,5 procentenheter per ar, kan gora det mojligt att klara den
demografiska utmaningen, samtidigt som en viss standardhojning sker, med ungefir samma
skattetryck som dagens. En forbittrad utveckling vad giller andelen aldre i arbete och
halsan hos aldre starker dessa mojligheter. Enligt Svenskt Naringsliv dr en starkt produktivi-
tetsutveckling pd denna niva en angeligen malsittning att arbeta efter. Det bygger dock pa
att konkurrens och teknisk utveckling samt IT-utveckling tas tillvara, och pa foérbittrad
styrning, uppfoljning och upphandling. Utvecklingen ar inte 6desbestamd.

En hog sysselsattningsgrad i den arbetsfora befolkningen ar nodvandig for att uppritthalla
ett ambitiost vilfardsdtagande. Integration av nyanldnda ar hir sjalvklart av stor vikt dir
en betydande forbattringspotential finns. Den tekniska utvecklingen, okad efterfrdgan pa
vilfiardstjanster, som inte ir demografiskt betingad, och krav pé standardhdjningar, kan dock
leda till hogre kostnader 4n vad KI skattar i sina scenarier. For att finansiera en sidan utveck-
ling bor andra atgarder an skattehojningar vidtas, till exempel avgiftsfinansiering.

En politik inriktad pad successiva skattehdjningar for att klara vilfirdsitagandet leder
ddremot fel. Den medfor simre drivkrafter till arbete och forsamrar mojligheterna till
investeringar med samre tillvaxt och farre i privata jobb som foljd. Vi riskerar att hamna
i en neddtgdende spiral, dir mojligheterna att finansiera ett ambitiost valfirdsdtagande
i praktiken minskar.
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