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Sammanfattning

Svenskt Naringsliv anser att genomforandet av plattformsdirektivets regler kommer att
innebéra ett betydande merarbete och dkade kostnader for de foretag som omfattas. Det
géller inte minst delarna om algoritmisk verksamhetsledning som ar mycket ingripande och
innehaller ett stort antal administrativa skyldigheter. | manga delar éverlappar reglerna ocksa
med de befintliga skyldigheterna enligt EU:s dataskyddsforordning och Al-férordningen.

For att reglernas negativa effekter for foretagens konkurrenskraft inte ska bli stérre an
nédvandigt &r det av stor betydelse att dverimplementering undviks i det svenska
genomforandet. Utredningens forslag haller sig ocksa i manga delar till vad direktivet
foreskriver.

Pa en del punkter gar forslagen dock langre &n vad som ar nodvandigt for att genomféra
direktivet:

e Forslaget om en femarig preskriptionstid for skadestand till personer som utfér
plattformsarbete avviker kraftigt fran vad som normalt tilldampas i den svenska
arbetsratten. Direktivet innehaller inga regler om preskription och Svenskt Naringsliv
anser att en preskriptionstid i enlighet med medbestdmmandelagens regler vore en
betydligt mer rimlig reglering i enlighet med de principer som géller sedan lange i
den svenska arbetsratten.

e Plattformsdirektivets ger mojlighet att foreskriva att sma och medelstora foretag ska
kunna rapportera om sin verksamhet mindre ofta an storre foretag. Denna majlighet
till 1attnad av foretagens administrativa bordor bor anvandas fullt ut.
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o Betraffande algoritmisk verksamhetsledning har vissa av direktivets upprakningar
ersatts i den féreslagna lagen av den mer omfattande termen "beslut av vasentlig
betydelse”. De upprakningar som finns i direktivet bor anvandas i stéllet.

o Betraffande arbetstagare uppfyller svensk ratt redan direktivets regler om férbud mot
repressalier. Den foreslagna lagens regler om forbud mot repressalier bor darfor
endast omfatta uppdragstagare. Den omvanda bevisborda som utredningen foreslar
ar ocksa tillamplig vid alla repressalier. | enlighet med vad direktivet foreskriver bor
den omvanda bevisbordan endast vara tillamplig vid uppsagningar, uppsagning av
ett avtal eller en motsvarande atgard pa sadana grunder.

o Forslaget om solidariskt skadestandsansvar for den digitala arbetsplattformen och
intermedidren bor justeras sa att den som utfor plattformsarbete i forsta hand bor
vanda sig gentemot den som han eller hon har ett avtalsférhallande med.

En sérskild lag om plattformsarbete

Svenskt Naringsliv delar utredningens bedémning att det blir tydligare och enklare att
Overblicka om direktivets regler genomfors genom en sarskild lag om plattformsarbete.
Foreningen anser ocksa att direktivets mycket detaljerade regler om algoritmisk
verksamhetsledning ar langtgaende och avviker fran vad som normalt géller enligt svensk
ratt. Ett genomférande i en sarskild lag begransar tillampningsomradet till det som direktivet
avser pa ett tydligare satt an ett utspritt genomférande i flera olika lagar som galler generellt
pa den svenska arbetsmarknaden.

Sysselséttningsstatus

Definitionen av arbetstagarbegreppet och hur ett anstaliningsforhallande faststalls ar av
central betydelse i den svenska arbetsratten. Under processen med framtagande av
plattformsdirektivet har regeringen och de svenska parterna ocksa arbetat for att direktivet
ska fa sa liten paverkan som majligt for det svenska arbetstagarbegreppet. Svenskt
Naringsliv anser, med de synpunkter som anges nedan, att utredningens férslag om en
omvand bevisborda i den forslagna 2 kap. 1 § ar val avvagd och genomfor direktivets
anstéllningspresumtion pa ett sadant satt att det svenska arbetstagarbegreppet varnas och
kan bevaras sa langt som mojligt. Det ar ocksa lampligt att den omvanda bevisbdrdan
utformas efter andra svenska lagar som genomfér EU-direktiv, sdsom diskrimineringslagen
och visselblasarlagen.

Utredningen anger dock att for att presumtionen ska brytas kravs att huvudmannen i
helhetsbedomningen aberopar och bevisar andra omsténdigheter &n som ar kopplade till
ledning och kontroll. Mot bakgrund av detta anser Svenskt Naringsliv att det bor tydliggoras i
motiven att aven den digitala arbetsplattformen eller intermediaren naturligtvis har majlighet
att i processen aberopa egen bevisning i fragan av om ledning och kontroll foreligger eller
inte.

Behovet av att tydliggora detta forstarks av att "nar sakforhallanden som tyder pa ledning
och kontroll konstateras” skulle kunna ges en bred tolkning. Utéver en tolkning av nar, var
och hur arbetet utfors skulle det kunna inbegripa ett flertal av de kriterier som ingar i den
svenska nationella helhetsbedémningen av om en person &r arbetstagare eller inte. Utifran
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svensk rattspraxis skulle exempelvis omstandigheter som om vissa klader maste béras, viss
utrustning anvandas, om uppdragstagaren kan avvisa uppdrag, om uppdrag kan utféras at
nagon annan uppdragsgivare eller om uppdragstagaren kan satta ndgon annan i sitt stélle
kunna vara faktorer som kan tyda pa om kontroll och ledning foreligger eller inte.

Svenskt Naringsliv anser aven att den rattsliga presumtionen som féreslas galla i
Arbetsmiljoverkets tillsynsverksamhet ar tillracklig for att genomféra direktivets
bestammelser. De synpunkter som angivits om ledning och kontroll ovan géller dven for
presumtionen i Arbetsmiljoverkets tillsynsverksamhet samt i processer gentemot
intermediarer.

| likhet med vad utredningen foreslar anser Svenskt Naringsliv att anstaliningspresumtionen
inte ska tillampas i skatte- och straffrattsliga forfaranden samt fragor som rér socialférsakring
och arbetsloshetsforsakring.

Definition av en digital arbetsplattform

Svenskt Naringsliv anser att definitionen av digital arbetsplattform maste tolkas och
genomforas pa ett tydligt och restriktivt satt i linje med direktivets syfte. Direktivet ar inte
avsett att omfatta alla typer av digitala tjanster eller plattformar, utan endast sadant arbete
som organiseras genom en digital arbetsplattform enligt definitionen i artikel 2.1. | enlighet
med utredningens férslag i 1 kap. 5 § 1. bygger definitionen av en digital arbetsplattform pa
fyra kumulativa kriterier som samtliga maste vara uppfyllda. Om dessa kriterier inte &r
uppfyllda &r det inte fraga om plattformsarbete och ddrmed saknas grund for att tillampa
direktivet. En avgransad tillampning ar darfér avgérande for att sakerstalla att
genomforandet sker i enlighet med direktivets syfte utan éverimplementering.

Av motiven till den féreslagna lagen bor darfér framga att den i likhet med direktivet
huvudsakligen tar sikte pa digitala plattformsforetag inom exempelvis transport- och
leveranstjanster, dar arbete formedlas via en applikation eller webbplats och plattformen har
ett betydande inflytande éver hur och med vilka krav som arbetet utférs, vilket ocksa
aterspeglas i skl 20. Regleringen tar saledes sikte pa tjanster dar organiseringen av
individers arbete, innefattande arbetets utférande, ersattningen for arbetet och férhallandet
till kunden, samt anvandningen av automatiserade system utgér en nédvandig och véasentlig
del av tjansten. En alltfor vid tolkning riskerar att tréffa verksamheter som inte ger upphov till
de sociala risker som direktivet avser att motverka och skulle medféra oproportionerliga
administrativa och ekonomiska bordor.

Av lagens motiv bor ocksa framga att organisering av arbetet i detta sammanhang innebar
att den digitala plattformen i betydande utstrackning styr arbetsupplagg, ersattning, tidsplan
och utférande. Om en digital plattform inte sjalv organiserar eller styr arbetets utférande,
utan enbart tillhandahaller en tjanst for konsulter eller uppdragstagare och kunder att na
varandra, bor den inte betraktas som en digital arbetsplattform enligt direktivet. Detta géller
aven om tjansten innehaller viss algoritmisk matchning, ranking eller synlighetsstyrning,
eftersom sadana funktioner i sig inte utgor organisering av arbete om plattformen inte
paverkar arbetsupplagg, ersattning, tidsplan eller arbetsutférandet (jfr C-692/19 Yodel
Delivery).

Detsamma bor gélla i situationer dar den tjanst som avropas via plattformen endast utgor en
begransad del av ett storre uppdrag eller avtal om nagot annat an att leverera en tjanst. Det
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kan till exempel rora sig om fall dar en digital plattform anvands for att boka servicetekniker
for reparationer av en redan sald produkt, eller dar ytterligare resurser avropas inom ramen
for ett pagaende entreprenad- eller outsourcingprojekt, dar ett ramavtal redan finns mellan
utforare och kund. | sadana situationer torde inte heller kravet pa att plattformen utgér en
nédvandig och vasentlig del av organiseringen av arbetet vara uppfylit. En korrekt och tydligt
avgransad tolkning ar ocksa nodvandig for att sékerstalla att genomférandet inte inskranker
naringsfriheten, respekterar proportionalitetsprincipen och inte gar utéver vad som ar
nodvéandigt for att genomfora direktivet.

Algoritmisk verksamhetsledning

Svenskt Naringsliv anser att genomférandet av plattformsdirektivets regler kommer att
innebéra ett betydande merarbete och dkade kostnader for de foretag som omfattas av den
forslagna lagen. Det géller inte minst delarna om algoritmisk verksamhetsledning som ar
mycket ingripande, innehaller ett stort antal administrativa skyldigheter och en omfattande
informationsborda. | manga delar dverlappar reglerna ocksa med de befintliga
skyldigheterna enligt EU:s dataskyddsforordning och Al-férordningen.

Svenskt Naringsliv delar utredningens bedémning att alla fragor som regleras i artikel 7 — 11
inte utgér dataskyddsfragor och inte bor kvalificeras som sadana. Utifran ett varnande av
den svenska partsmodellen ar det av stor betydelse att s& mycket som méjligt ses som
arbetsrattsliga fragor om inflytande snarare &n dataskydd eftersom det ger parterna storst
méjlighet och incitament att kunna reglera fragorna genom kollektivavtal. Icke dispositiva
regler som star under myndighetsdvervakning ar sadana som typiskt sett inte blir foremal for
kollektivavtalsregering pa den svenska arbetsmarknaden.

Som utredningen konstaterar &r biometrisk identifiering nagot som ar vanligt forekommande
och anvéands regelmassigt vid anvandande av telefoner, datorer och liknande arbetsredskap.
Det ar darfér av mycket stor betydelse att en-till-en-verifiering och auktorisering ar tillaten nar
den &r laglig i 6vrigt. En annan ordning skulle troligen vara omdjlig att tilldampa i praktiken.

P& grund av de oklarheter som finns betréaffande innebdrden av manga av direktivets
bestammelser ar det dnskvart att utforma den svenska lagtexten efter direktivets
bestammelser. Detta har utredningen i huvudsak ocksa gjort. Vad galler genomférandet av
artiklarna 9.1 b iv och 11.1 har utredningen dock andrat upprakningen i artiklarna till beslut
av vasentlig betydelse. Svenskt Naringsliv anser att beslut av vasentlig betydelse ar ett
kriterium som kan omfatta mer &n vad som foljer av artiklarnas specifikation av vissa beslut,
jamfor exempelvis med vad som kan omfattas av férhandlingsskyldighet vid beslut av
vasentlig betydelse enligt medbestdmmandelagen. Utredningens forslag gar darfor utéver
vad som ar nédvandigt for att genomféra direktivet och den svenska lagtexten bor innehalla
artiklarnas upprakningar i stallet for beslut av vasentlig betydelse.

Svenskt Naringsliv delar utredningens bedémning att svensk ratt uppfyller kriterierna i artikel
10 om sakerhet och hélsa och att det inte ar nddvandigt med nagon atgard for att genomfora
direktivet i den delen.

Svenskt Néaringsliv anser aven att direktivets artikel 13 inte féranleder nagon atgard
betraffande arbetsgivare med kollektivavtal. Féreningen anser dock att det inte ar nédvandigt
med en upplysningsbestdmmelse med hanvisning till 11 § medbestdmmandelagen.
Arbetsgivare med kollektivavtal torde redan vara medvetna om foérhandlingsskyldigheten vid
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beslut av vasentlig betydelse for de anstallda. Om den foreslagna bestdmmelsen kvarstar
bér det tydligt framga av motiven att den inte ar avsedd att medféra nagon andring av den
befintliga forhandlingsskyldigheten enligt medbestammandelagen.

Svenskt Néringsliv delar vidare utredningens beddmning att bestdmmelserna som genomfér
artikel 13 ska vara dispositiva pa det satt som foreslas. Ratten att bitrddas av en expert
avviker fran dock vad som normalt foljer av svensk ratt. For att sa langt som majligt motverka
att regleringen blir kostnadsdrivande bor i de fall som den digitala arbetsplattformen ska béra
kostnaden rétten till expert begransas till att endast galla en gang per kalenderar.

Transparens nér det géller plattformsarbete

Direktivets regler om informationsskyldighet till myndigheter och berdrda
arbetstagarorganisationer ar mycket langtgadende och administrativt betungande. Ur ett
svenskt perspektiv kan ocksa nyttan av direktivets regler i artikel 16 och 17 ifragasattas
eftersom arbetsmarknadens parter och inte myndigheter normalt dvervakar om arbetsrattens
regler foljs. Eftersom informationsskyldigheten kommer att bli administrativt betungande bor
det svenska genomforandet anvanda direktivets mojlighet att sma och medelstora foretag
ska uppdatera informationen en gang per ar i stallet for var sjatte manad. Att sadana
undantag ofta inte gors i svensk ratt och att anstéllningsstatus kan vara oklar hos digitala
arbetsplattformar ar inte barande skal for att alagga svenska sma och medelstora féretag en
hogre administrativ borda &an vad som ar nodvandigt for att genomféra direktivet.

Svenskt Naringsliv instdmmer i att informationen som ska lamnas av de digitala
arbetsplattformarna kan innehalla foretagshemligheter. De sekretessbestammelser som
utredningen foreslar for myndigheter och arbetstagarorganisationer ar darfér nédvandiga for
att digitala arbetsplattformar ska ha nagon maojlighet att kunna skydda dessa uppgifter.

Preskription

| likhet med utredningen anser Svenskt Naringsliv att fragan om preskription bér regleras
sarskilt i den foreslagna lagen. Av utredningens direktiv framgar att utredningen skulle ha
den svenska arbetsmarknadsmodellen som utgangspunkt. Vad galler preskription bygger de
svenska arbetsrattsliga lagarna sedan lang tid normalt pa en preskriptionstid som inte ar
langre an tva ar. Ur foretagens perspektiv ger ett sddant regelverk en forutsdgbarhet och
minskade risker for krav som stracker sig langt bak i tiden.

Trots utredningsdirektiven och de preskriptionstider som normalt géller pa den svenska
arbetsmarknaden har utredningen foreslagit en preskriptionstid for personer som utfor
plattformsarbete om fem ar fran det att det pastadda brottet mot lagen dgde rum. Avvikelsen
motiveras framst av att det ar den preskriptionstiden som normalt géller for sanktionsavgifter
i myndigheternas tillsynsverksamhet samt att det finns viss tveksamhet till att
preskriptionstider motsvarande anstaliningsskyddslagens skulle utgéra ett korrekt
genomférande av direktivet i ljuset av EU-domstolens praxis. Det sistnamnda ar savitt
Svenskt Néringsliv kan se inte ndrmare preciserat annat an ett allmant omnamnande av
malet C-120/21.

Betraffande mal C-120/21 bor framhallas att det inte ar den i malet aktuella
preskriptionstiden om tre ar som EU-domstolen tar fasta pa utan att arbetsgivaren underlatit
att verkligen ge arbetstagaren nagon majlighet att utova semesterrattigheten (se bland annat
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punkterna 48 och 57). Malet kan darfor inte tas som intakt for att de normala svenska
arbetsrattsliga preskriptionstiderna skulle vara for korta.

Att plattformsdirektivets skal innehaller hanvisningar till Europeiska unionens stadga om de
grundlaggande réattigheterna betréaffande bland annat arbetsférhallanden, information och
samrad, foreningsfrihet, icke diskriminering och skydd for personuppgifter kan inte heller
motivera att avvika fran normala arbetsrattsliga preskriptionstider. | svensk ratt har bland
annat diskrimineringslagen, anstéllningsskyddslagen och medbestdmmandelagen en central
roll for att sékerstélla dessa rattigheter. Samtliga de namnda lagarna har en preskriptionstid
som ar avsevart kortare an fem ar och ett varnande av den svenska
arbetsmarknadsmodellen bor innebéra ett uppratthallande av de regler och principer om
preskription som géllt under lang tid.

Sammantaget anser Svenskt Naringsliv att den mycket Ianga preskriptionstid som
utredningen foreslar for personer som utfor plattformsarbete inte ar nédvandig for att
genomfora direktivet eller ar motiverad av nagot annat skal. Féreningen menar att en rimlig
reglering av preskription for personer som utfor plattformsarbete vore det som foreskrivs i
medbestdmmandelagens 64 — 66 §§. En sadan reglering vore férenlig med att varna den
svenska arbetsmarknadsmodellen och skulle ansluta till vad utredningen foreslar avseende
arbetstagarorganisationers krav pa skadestand for egen del. Preskriptionstiden for
sanktionsavgifter kan vara oférandrad pa fem ar fran det att det pastadda brottet mot lagen
agde rum, vilket innebar att IMY i sin tillsynsverksamhet kan agera pa samma satt som nar
det galler dvertradelser av EU:s dataskyddsférordning.

Svenskt Naringsliv delar utredningens bedomning att reglerna om preskription bér vara
dispositiva pa det satt som foreslas. Det ar av stor betydelse att de forhandlingsordningar
som aterfinns i svenska kollektivavtal kan tillampas och uppratthallas aven vad galler
plattformsarbete.

Solidariskt ansvar

Svenskt Naringsliv anser att det solidariska skadestandsansvar for digitala arbetsplattformar
och intermedidrer som utredningen foreslar inte &r nodvandigt for att genomfdra direktivet. |
likhet med vad som géller i lagen om entreprendrsansvar for [6nefordringar bér ansvaret
genomforas sa att personen som utfor plattformsarbete i forsta hand bér vanda sig gentemot
den part som han eller hon har ett avtalsférhallande med. Férst om den parten inte fullgor
skadestandsansvaret bor personen som utfor plattformsarbete kunna vanda sig gentemot
den andra parten. Det vore ett tydligare system for alla inblandade som mdjliggor saval
gottgorelse samt uppfyller kraven pa effektiva, avskréckande och proportionerliga
sanktioner.

Oavsett om det solidariska ansvaret kvarstar eller inte delar Svenskt Naringsliv utredningens
beddmning att den digitala arbetsplattformen och intermediaren bér kunna avtala om
fordelningen av kostnadsansvaret for eventuella brott mot lagen. For det fall sadana avtal
saknas bor dock en regressratt ocksa framga av lagen. Regressratten kan utformas i
enlighet med vad som galler enligt 16 § lag om entreprendrsansvar for I6nefordringar.
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Repressalieférbud

Utredningen foreslar en omvand bevisborda enligt diskrimineringslagens utformning for
samtliga repressalier som en person som utfor plattformsarbete. Enligt direktivets artikel 23.3
géller kravet pa en sarskild bevisregel dock endast fér uppsagningar, uppsagning av ett avtal
eller en motsvarande atgard pa sadana grunder. Utredningens forslag utgor darfor en tydlig
o6verimplementering och gar utdver vad som ar nddvandigt for att genomféra direktivet. Att
det finns en omvand bevisborda i vissa andra lagar som ska skydda mot exempelvis
diskriminering kan inte motivera att ga utover direktivets krav for plattformsarbete.

Betraffande arbetstagare anser Svenskt Naringsliv att samma évervaganden gor sig
géllande nu som vid genomférandet av arbetsvillkorsdirektivet. Det vill sdga att svensk rétt
redan uppfyller kraven for att skydda arbetstagare mot ogynnsam behandling och
repressalier. Det ar saledes inte nddvandigt att infora nagra ytterligare lagregler for
arbetstagare som utfor plattformsarbete.

Det ar darfor tillrackligt att den forslagna lagens repressalieférbud omfattar uppdragstagare.
Med héanvisning till vad som tydligt framgar av direktivets artikel 23.3 bér den omvéanda
bevisbordan for repressalier mot uppdragstagare inte heller omfatta samtliga repressalier
utan endast uppséagningar, uppsagning av ett avtal eller motsvarande grunder.

Oavsett utformningen av repressalieforbudet delar Svenskt Naringsliv utredningens
beddmning att regleringen inte ska galla vid uppsagning eller avskedande enligt
anstallningsskyddslagen.
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