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Forord fran Svenskt Naringsliv

Svenskt Naringsliv har gett konsultféretaget Ramboll i uppdrag att analysera hur
Skolinspektionens granskande roll kan utvecklas. Formar Skolinspektionen bidra till en
forbattring av kunskapsresultaten i den svenska skolan? Bér inspektionens myndighets-
uppdrag och arbetsmetoder férandras? Vad kan vi lara av skolinspektioner i andra lander?
Dessa och andra fragestallningar behandlas i féreliggande rapport.

Svenskt Naringsliv menar att Skolinspektionens gransknings- och tillsynsverksamhet bor
forandras och inriktas mer pa att granska den kvalitet som ges i sjalva undervisningen
samt kunskapsresultat. Foljande atgarder bdr genomforas.

1. Idag fokuserar Skolinspektionen pa att granska om férutsattningar for god
kvalitet foreligger pa en skola. Att ratt forutsattningar foreligger behodver dock
inte leda till ett bra kvalitetsutfall. Skolinspektionen maste ocksa granska utfall,
det vill saga framfor allt vilka kunskapsresultat som skolorna faktiskt uppnar. De
indikatorer som bdr anvandas ar framfor allt resultat pa nationella prov och
betyg. | vantan pa en betygsreform samt digitalt eller externt rattade prov ar
dessa matt inte fullt palitliga, men de maste &nda anses godtagbara - sarskilt i
kombination med granskning pa plats.

2. Skolinspektionens kvalitetsgranskningar av skolor maste redovisas péa ett satt
som ar lattillgangligt och tydligt for foraldrar och elever. Granskningsrapporterna
bdr vara centralt placerade pa Skolinspektionens hemsida.

3. En statlig utredning bdr prova om den samlade beddmningen av en skola pa sikt
bor struktureras och sammanfattas i en flergradig betygsskala liknande den som
den engelska skolinspektionen Ofsted tillampar. Fér en sddan kategorisering
kravs en solid och transparent utvarderingsmodell - ndgot som maste utvecklas
jamfért med idag. Inspektionens sammanfattande bed®mning om skolans
kvalitetsnivd maste kunna dverklagas.

4. P4 liknande satt bor det utredas om en skola, kommunal eller friskola, som under
en langre tid beddms prestera pa en otillracklig niva, ska kunna dvertas av en
annan huvudman, eller temporart av staten. Varken de elever som géar pa en
sadan skola, eller Sverige som kunskapsnation, har rad med att sadana skolor far
fortsatta drivas med svaga resultat.

5. Skolinspektionens tillsyn och kvalitetsgranskning av de yrkesinriktade
programmen pa gymnasieskolan bér, till skillnad fran idag, ske i nara samverkan
med berérda branscher.

Anders Morin

Svenskt Naringsliv
Ansvarig for valfardspolitiska fragor



Sammanfattande slutsatser

Regeringen avser att ge Statens skolinspektion (Skolinspektionen) d¢kade befogenheter.
Detta genom att bredda myndighetens tillsynsuppdrag, till att omfatta uppfdljning av skolors
resultat utifran objektiva kvalitetskriterier, som elevsammansattning och externt rattade
prov. Skolinspektionen avses aven fa i uppdrag att i hégre grad genomfoéra oanmalda besok
i alla skolverksamheter, samt Oka tillsynen i skolverksamheter som tidigare fatt ett fore-
ldggande. Svenskt Naringsliv har utifran regeringens ambition gett Ramboll i uppdrag att
belysa vilken roll Skolinspektionen spelar i dagslaget for att sakra kunskapsresultaten i
svenska skolor. For att ge inspel till hur Skolinspektionens utdkade uppdrag kan utformas
har Svenskt Naringsliv aven gett Ramboll i uppdrag att utforska hur tillsynsmyndigheter
over skolan fungerar i andra lander. Skolinspektionen fokuserar pa forutsattningar, inte pa
kunskapsresultat.

Studien visar att Skolinspektionen i tillsyn och kvalitetsgranskningar fokuserar pa skolors
forutsattningar att bedriva undervisning av god kvalitet och na forbattrade kunskapsresultat.
De senaste aren har tillsynen och kvalitetsgranskningarna aven borjat fokusera pa hur skolor
bedriver undervisning. Samtidigt beaktas inte elevernas kunskapsresultat i Skolinspektionens
beddmning av i vilken utstrackning en skola uppfyller myndighetens kvalitetskriterier.

Sedan Skolinspektionen bildades ar 2008 har myndigheten vid flera tillfallen forandrat
utformningen av tillsyn och kvalitetsgranskningar. En anledning till detta ar kritik fran Riks-
revisionen om att inspektionen saknat tillrackligt fokus pa elevernas studieresultat. En
annan anledning ar forsdmrade juridiska forutsattningarna for att besluta om vitesfore-
ldgganden, efter en dom i Hogsta Forvaltningsdomstolen ar 2020.

BEGRANSAD KUNSKAP OM SKOLINSPEKTIONENS TILLSYN OCH
KVALITETSGRANSKNINGA LEDER TILL FORBATTRADE KUNSKAPSRESULTAT

Skolinspektionen har i uppdrag att bidra till goda foérutsattningar for barns utveckling och
larande, samt forbattrade kunskapsresultat for elever. Trots detta finns mycket begransad
kunskap om huruvida myndighetens verksamhet leder till féorbattrade kunskapsresultat.
Det finns ingen uppfdlining som kan beldgga om sa &r fallet, varken fran forskare eller
myndigheten sjalv. Sedan ar 2014 har Skolinspektionen inte langre i uppdrag att folja upp
huruvida myndighetens verksamhet har positiva effekter pa elevernas kunskapsresultat.

BEGRANSADE FORUTSATTNINGAR ATT FOLJA UPP ELEVERS KUNSKAPSRESULTAT

| Tidoavtalet pekar regeringen ut att Skolinspektionen ska fa utdkat mandat. Myndigheten
har ocksa fatt dkade anslag for de kommande aren. Dartill har Regeringen gett direktiv till
en utredning om att Skolinspektionen framdver bdr fokusera pa objektiva kvalitetsmatt
som foljer elevers kunskapsresultat. Det finns en férhoppning om att digitala och centralt
rattade nationella prov kan utgdra grunden for sddana matt, men ett sddant system finns
inte &annu. | dagslaget anvander inte Skolinspektionen inte betyg eller resultat pa nationella
prov i beddmningen av en skolas kvalitet (utan endast i riskanalysen som féregar urvalet
av skolor som ska granskas). Mot bakgrund av att betyg anvands for att antas till fortsatta
studier, samt att Skolverket konstaterat att larare ar bra pa att beddma sina egna elevers
kunskaper, finns det anledning att ifrégasatta om det ar rimligt att Skolinspektionen inte
tittar pa elevernas kunskapsresultat i sin granskning av en skolas kvalitet. Med det sagt bor
det finnas en medvetenhet att dagens betygsystem brister i likvardighet pa nationell niva.
| vantan pd pagdende utredningar och inférandet av centralt rattade prov kan det finnas
anledning att dvervaga ytterligare, kompletterande metoder, som t.ex. diagnostiska prov,
for att undersdka om tillforlitligheten kan 6ka i de kunskapsresultat och den kunskaps-
utveckling (progression) som redovisas fér en skolas elever.

ENGELSKA SKOLINSPEKTIONEN OFSTED HAR ETT STORT FOKUS PA SAMMANTAGEN
KVALITETSBEDOMNING OCH UNDERVISNING

For att hdmta inspiration till Skolinspektionens arbete har denna studie inkluderat en
utblick till andra lander, som England. | England granskar myndigheten Ofsted skolor pa
ett satt som liknar Skolinspektionens kvalitetsgranskning, dvs. att granskningen fokuserar
pa arbetssatt i forhallande till mal och riktlinjer, snarare an regelefterlevnad. Dartill har
Ofsted ett uttalat fokus pa elevers kunskapsresultat och progression, och redovisar en
overgripande beddmning enligt en fyrgradig betygsskala. For att skolor ska kunna erhalla ett



godkant betyg behdver deras arbetssatt ha synlig effekt pd resultaten pa standardiserade
prov, i nivad med regeringens forvantningar. Betygsattningen av skolor &r Ofsteds framsta
verktyg och myndigheten kan inte tilldela sanktioner, som viten. Betygen tillgangliggors i
offentliga databaser och anvands som vagledning i skolval. Skolor som tilldelas de lagre
betygen far i jamforelse med hogpresterande skolor mer frekvent inspektion. Om en skola
inte forbattrat sig tillrackligt efter drygt tva ar inleder Englands utbildningsdepartement.
ett huvudmannabyte.
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1.

1.1

1.2

Inledning

En valfungerande kompetensforsodrjning ar viktig for svenska foretags konkurrenskraft och Sveriges val-
stand. For att lyckas med kompetensforsdrjningen pa nationell niva ar det en forutsattning att svensk skola
bidrar till barn och ungas kunskapsutveckling. Sedan skolan decentraliserades fran staten under borjan av
1990-talet har statens roll i svensk skola debatterats och féorandrats. Skolverket konstaterade i en rapport
under 2023 att svenska elevers resultat i internationella utbildningsstudier har férsédmrats under de senaste
20 aren - bade i jamforelse med andra lander och i det faktiska resultatet. Skolverket menade att de flesta
skolor fungerar bra och svenska elevers kunskaper ligger generellt sett pa en god niva. Daremot finns det
stora skillnader mellan elever, dar manga ar efter ar fortsatter att halka efter i kunskapsutveckling.

| dagslaget styr staten svensk skola genom flera myndigheter, daribland Skolinspektionen. | Tiddavtalet tydlig-
go6r Sverigedemokraterna och regeringspartierna att Skolinspektionens uppdrag bér utvidgas, for att i hogre
grad folja upp skolornas resultat utifran objektiva kvalitetskriterier. Det foreslas aven att Skolinspektionens
verksamhet utdkas och att fler oanmalda inspektioner genomférs. | budgetpropositionen for 2024 aviserade
regeringen 6kade anslag for Skolinspektionen i syfte att utdka antalet inspektioner och ¢ka myndighetens
narvaro i skolor. Okningen &r 114 miljoner kronor de narmaste tre &ren. Nar politiken satsar p& att starka
Skolinspektionens omfattning och roll har Svenskt Naringsliv sett att det finns anledning att belysa vilken
rollinspektion, tillsyn och granskning kan ha for att starka kunskapsresultaten i svensk skola.

Sa har vi gjort rapporten

Ramboll har genomfdrt en kvalitativ studie om Skolinspektionens arbete med att verka for foérbattrade
kunskapsresultat i svensk skola. Syftet med studien ar att framstalla ett underlag fér dppna upp ett samtal
om, och i sa fall hur, Skolinspektionen kan styras for att bidra till studieresultat. Som underlag till studien
har vi genomfort dokumentstudier av styrdokument inom svensk skola. Vi har dven genomfoért intervjuer
med foretradare for Skolinspektionen, Skolverket, huvudman, branschorganisationer samt akademiker. For
att bidra med insikter om hur andra inspektionsmyndigheter inom skolan arbetar har vi har vi dartill
genomfort intervjuer och haft dialog med representanter och sakkunniga om skolinspektioner i England,
Nederlanderna och Estland.

Lashanvisningar och disposition

Efter detta inledande kapitel innehaller avsnitt 2 en kort bakgrund till tillsyn och granskning i svensk skola,
samt Skolinspektionens roll. | avsnitt 3 beskriver vi Skolinspektionens verksamhet med fokus pa dels tillsyn
och kvalitetsgranskning, dels férutsattningar i relation till uppfoljning av kunskapsresultat. | avsnitt 4 redogoér
vi for hur skolinspektioner arbetar i England, Nederlanderna och Estland.



2.

2.1

2.2

2.3

Skolinspektionens roll i svensk skola

| detta avsnitt beskriver vi Skolinspektionens roll i svensk skola.

Bildandet av statlig inspektion i samband med kommunaliseringen

Sedan kommunaliseringen av skolan i borjan pa 1990-talet utgdr kommunerna huvudman for skolan och
ar darmed ansvariga for skolornas resultat och kvalitet. Enligt riksdag och regeringen ar offentlig tillsyn ett
viktigt verktyg for att uppratthalla grundlaggande varden som rattssakerhet, effektivitet och demokrati i
samhallet. Statens uppdrag ar darmed att sakerstalla att huvudmannen skodter sina verksamheter efter
géllande lagar och féorordningar.

Statens skolinspektion inrattades déarmed den 1 oktober ar 2008. Efter valet ar 2006 uttryckte den nya
regeringen tidigt sitt intresse for en forstarkt skolinspektion genom att inratta en ny, oberoende myndighet.
Beslutet att inratta en ny myndighet motiverades av dels en oro 6ver de svenska elevernas sjunkande
resultat i internationella matningar av kunskapsnivan, dels bkade variationer i kvalitet och prestationer inom
bade enskilda kommuner och mellan olika skolor. Det ansags av stor vikt att starka och tydliggora den
statliga dvervakningen och samtidigt skilja den fran Skolverket, som har ansvar for normgivning och den
nationella skolutvecklingen.

Sa styrs Skolinspektionen

Skolinspektionen ar en myndighet med relativt stor frinet att utforma sin inspektionsverksamhet pa det satt
myndigheten beddmer ar mest andamalsenligt.! Statliga myndigheter styrs huvudsakligen genom beslut
om instruktion for myndigheten och det arliga regleringsbrevet dar myndighetens anslag fordelas. Inom
dessa ramar ar myndigheterna i varierande grad fria att |16sa sina uppgifter och uppdrag pa basta satt Skol-
inspektionen styrs genom férordningen (2009:1215). Enligt Skolinspektionens instruktion ska myndigheten
genom granskning av huvudman och verksamheter verka for att alla barn och elever far tillgang till en
likvardig utbildning och annan verksamhet av god kvalitet i en trygg miljé. Myndigheten ska bidra till goda
forutsattningar for barnens utveckling och larande, samt forbattrade kunskapsresultat for eleverna. Inom
ramen fér detta ska myndigheten ocksa framja en starkt likvardighet mellan skolor och mellan férskolor. |
syfte att nd de utbildnings- och funktionshinderspolitiska méalen inom skolomradet ska Skolinspektionen
aven samverka med Skolverket, Specialpedagogiska skolmyndigheten och Skolforskningsinstitutet. 2

Skolinspektionens roll och arbetssatt har férandrats 6ver tid

Sedan Skolinspektionen bildades ar 2008 har myndighetens uppdrag och arbetssatt forandrats vid flera
tillfallen. Myndigheten har dels fatt utokade lagstadgade mojligheter inom tillsynen, dels sjalv initierat
forandringar i tillvdgagdngssatt och prioriteringar. Ar 2011 fick myndigheten exempelvis skarpare verktyg i
form av majligheter att kunna forelédgga vite, aterkalla tillstdnd och stanga skolor med tillfalligt verksamhets-
forbud (fristdende huvudman), alternativt statlig &tgard for rattelse (offentlig huvudman). Ar 2013 &ndrades
lagstiftningen igen med fortydligandet att viten ska anvandas varje gang det finns allvarliga risker att elever
inte n&r malen. Aret darpa fick Skolinspektionen ocksd i uppdrag att belysa skolors ekonomi infér tillsyn och
tillstdndsprovning. Sedan ar 2018 har Skolinspektionen dven i uppdrag att genomfoéra agar- och lednings-
provning vid etablerandet av friskolor.

Statskontoret konstaterade i en myndighetsanalys fran 2017 att Skolinspektionens tillsyn var for snavt
inriktad pa regelefterlevnad och att det saknades fokus pa centrala kvalitetsfrdgor och kvalificerad
kunskapsaterforing. | juli 2018 inférdes en ny inspektionsmodell som skiljde sig fran tidigare: dels inférdes
en ny inspektionsform, regelbunden kvalitetsgranskning, dels forandrades urvalsprinciperna for den regel-

Myndighetsanalys av Statens Skolinspektion, 2017:3, s. 17.
2 Foérordning (2014:1577)



bundna tillsynen. | stallet for att de 20-25 procent av skolenheterna med hogst riskindex valjs ut for
prioriterad tillsyn, valjs de fem procentenheter av de 20-25 procent av skolorna med hogst riskindex ut.
Skolinspektionens inspektionsmodeller utvecklas |6pande dver tid, bland annat till foljd av ny lagstiftning
eller skolforskning. Myndigheten kallar sin inspektion for situationsanpassad, viket innebéar att de genomfor
olika slags inspektion hos olika huvudman/skolor, i syfte att bidra pad basta mojliga satt utifran
huvudmannen/skolans situation.



3.

3.1

Skolinspektionens verksamhet

Skolinspektionens uppdrag ar att genom inspektion och tillstdndsprovning se till att skolhuvudman, det vill
sdga kommunen eller den som driver en fristdende skola, skdter sina verksamheter enligt lagar och
forordningar. Aven om det &r huvudmannens ansvar att bedriva verksamheter med kvalitet, &r det
Skolinspektionens malbild att inspektionen paverkar och starker kvaliteten i svensk skola. | detta avsnitt
redogor vi for hur Skolinspektionens genomfor sitt uppdrag fran regeringen.

Skolinspektionens organisering och arbetssatt

Skolinspektionen hade cirka 520 miljoner kronor i anslag fér 2022 och har cirka 530 anstéllda. Myndigheten
har sate i Stockholm men lokala kontor i Goteborg, Linkdping, Lund och Umea. Skolinspektionens granskar
ungefar 1 000 skolor varje ar34. Skolinspektionen kan forstas utifran deras tre huvudsakliga verksamhets-
omraden: tillstandsprévning, tillsyn och kvalitetsgranskning.

Tillsynsverksamheten bygger pa en juridisk logik och har i syfte att kontrollera om verksamheternas som
granskas foéljer lagar och féreskrifter. Kvalitetsgranskningen handlar om att granska verksamhetens
genomforande i forhallande till mal och andra riktlinjer. Till tillsynen har Skolinspektionen sanktionsmojligheter,
som t.ex. vitesféreldggande, vilket inte finns kopplat till kvalitetsgranskningen. Skolinspektionens kvalitets-
granskning ar i stérre utstrackning an tillsynen, inriktad pa férhallanden som kan bidra till en utveckling av
elevernas kunskapsresultat.®> Skolinspektionen har under de senaste fem aren (2018-2022) lagt i snitt 59
procent av sina resurser pa tillsyn, 37 procent pa kvalitetsgranskning och 4 procent pa tillstandsprdvning
(se Error! Reference source not found..

Figur 1 Skolinspektionens resursférdelning, ar 2018-2022

VAD AR SKILLNADEN MELLAN TILLSYN
OCH KVALITETSGRANSKNING?

Tillsynen handlar om att kontrollera om
den verksamhet som granskas uppfyller
de krav som foljer av lagar och andra
foreskrifter. Kvalitetsgranskning handlar
om att granska utbildningens eller verk-

59% samhetens kvalitet i forhallande till mal
och andra riktlinjer.

Kvalitetsgranskningen ar inte en del av
tillsynsuppdraget och en foljd av detta ar
att Skolinspektionen inte gér ingripanden
som ar méjliga inom tillsynen. Om stora
brister iakttagits under en kvalitets-
granskning anvands den som en signal
Tillsyn M Kvalitetsgranskning [l Tillstandsprovning for att en tillsyn behéver goras.

Kalla: Skolinspektionens arsredovisningar 2018-2022

3 Skolinspektionen inspekterar foljande verksamheter: kommunal forskola, férskoleklass, grundskola, anpassad grundskola, specialskola,
sameskola, gymnasieskolor, anpassad gymnasieskola, kommunal vuxenutbildning samt sarskild utbildning fér vuxna. Darutéver granskar de
flertalet sarskilda utbildningsformer (t.ex. internationell grundskola och utbildning vid sarskilda ungdomshem), samt arbetet mot krankande
sarbehandling i fristdende foérskolor m.m.

4 Uppgiften om 1000 skolor per & kommer fran Skolinspektionen, Anledning till inspektion,
https://www.skolinspektionen.se/inspektion/inspektion-steg-for-steg/infor-inspektion/urval-for-inspektion/, hdmtad 2023-10-30

> Enligt Riksrevisionen 2013:16, Statens tillsyn dver skolan - bidrar den till forbattrade kunskapsresultat?
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3.1.1

3.1.2

Tillstdnds- och &garprovning for att sakerstalla att huvudman har
forutsattningar att bedriva skolor enligt gdllande lagar och foreskrifter

Skolinspektionen ansvarar for tillstandsprovning for att bedriva fristdende skolor i Sverige och ska darmed
sakerstalla att dessa uppfyller de krav som ar faststallda i skollagen. De som vill starta en skola kan ansdka
om godkannande som huvudman for férskoleklass, grundskola och anpassad grundskola, gymnasieskola
och anpassad gymnasieskola, samt fritidshem. Skolinspektionen har under hosten 2023 framfort en
hemstallan till regeringen att &ndra skollagen sa att det inférs krav pa ny ansékan om godkannande da en
huvudman byter dgare.6 Samtidigt arbetar Utredningen om vinst i skolan (U 2022:08) med direktiv om en
skarpt dgarprovning.

For att Skolinspektionen ska godkanna en ansdkan idag ska den som ansdker ha dels insikt i de foreskrifter
som galler for verksamheten, dels forutsattningar att folja dessa. Skolinspektionen genomfér aven en
sarskild agar- och ledningsprdvning for att beddma om &gare och andra med ett bestdmmande inflytande
ar ldampliga att bedriva skola. Skolinspektionen tittar da bland annat pa tidigare brottslighet och ekonomisk
misskdtsamhet. Skolinspektionen provar aven om utbildningen kan innebara patagliga negativa foljder pa
lang sikt for eleverna eller den kommun dar utbildningen &r tankt att starta. Ett exempel pa en saddan effekt
ar att elever far langre resvag till en kommunal skola, som en féljd av att kommunen tvingas ldgga ned en
skola pa grund av etableringen. En annan konsekvens kan vara att kommunen far 6kade kostnader. Darfor
ges kommuner tillfalle att ldmna yttrande dver ansdkan.

Tillstdndsprovningen bedrivs genom en egen enhet vid huvudkontoret. Skolinspektionen hanterar aven
tillstand for andra saker som till exempel en skolas betygsratt, att starta eller utdka internationell skola eller
att bedriva delar av undervisningen pa engelska.

Tillsyn for att kontrollera hur lagar och férordningar efterlevs

| detta avsnitt redogdr vi for urval, genomfédrande och beslut inom Skolinspektionens tillsynsverksamhet.
Tillsyn handlar om att kontrollera om den verksamhet som granskas uppfyller de krav som féljer av lagar
och andra féreskrifter. Tillsynen kan forstas som en granskning fér att sakerstalla att skolor lever upp till
minimikrav. Om sa inte &ar fallet kan Skolinspektionen stalla krav pa atgarder. For de senaste aren har
Skolinspektionen redovisat arenden i fyra kategorier: regelbunden tillsyn (motsvarar det som efter 1 juli
2023 kallas for planerad tillsyn), riktad tillsyn, etableringskontroll och tillsyn utifran individidrenden (TUI), se
nasta sida.

Det &r svart att gdra jamforelser av Skolinspektionens tillsynsverksamhet 6ver tid, eftersom urvalsgrunder
for vilka skolor som tillsynas, samt arbetssatt inom inspektionsformerna, har varierat dver tid. Fram till 2021
hade exempelvis Skolinspektionen ett stort antal individarenden, eftersom samtliga anmalningar medférde
att ett arende initieras. Detta arbetssatt forandrades 2021, dd myndigheten beslutade om att endast inleda
arenden nar det beddmts lampligt, vilket resulterade i att antalet individarenden minskade drastiskt. Under
denna tidsperiod minskade antalet individarenden fran i genomsnitt 3 900 arenden per ar under 2019-2021
till cirka 940 arenden ar 2022. Ett annat exempel ar att regelbunden tillsyn bytte namn till planerad tillsyn
under 2023. Ett tredje exempel &r att Skolinspektionen pausade aven mycket av tillsynsverksamheten
under covid-19-pandemin. Dartill ar inte Skolinspektionens heltdckande, och belyser enbart statusen vid
skolan vid det givna tillfallet. Detta innebéar att Skolinspektionens resultat inte fungerar som material for
statistik som ar jamforibar mellan huvudman eller dver tid. Med det sagt ar det méjligt att konstatera den
regelbundna tillsynen har minskat under de senaste aren, medan tillsyn utifran individarenden samt riktad
tillsyn var de vanligaste tillsynsformerna under 2022 (se Figur 2, 3, 4 och 5).

6 Skolinspektionen 2023, Framstallan om andring i skollagen, Dnr 2023:8387
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Olika former av tillsyn

ETABLERINGSKONTROLL

Infor att en friskola startar upp Skolinspektionen
genomfor en granskning av huvudmannens for-
beredelser infor skolstarten. Skolinspektionen tar
darefter stallning till om huvudmannen féljer de
foreskrifter som géller for verksamheten och
resultatet meddelas huvudmannen i ett beslut.

PLANERAD TILLSYN (TIDIGARE KALLAT
REGELBUNDEN TILLSYN)

Syftet med den planerade tillsynen &r att fa en bred
odverblick dver kvaliteten pa utbildningen olika delar
av landet. Det &r Skolinspektionens bredaste form
av tillsyn och myndigheten bestammer i forvag
vilka skolor som ska inspekteras utifran en risk-
och véasentlighetsanalys.

TILLSYN UTIFRAN INDIVIDARENDEN (TUI)

Inom tillsyn utifran individarenden (TUI) utreds
skolsituationen fér en enskild elev. Den vanligaste
utredningsgrunden i initierade individarenden &r
krankande behandling. Merparten av dessa drenden
hanteras av Barn- och elevombudsmannen.

RIKTAD TILLSYN OCH TEMATISK TILLSYN

Riktad tillsyn fokuserar pa ett avgransat omrade
och paborjas ofta efter en inkommen signal om
missférhallande vid skolan.1 Den riktade tillsynen
kan dven genomfdras som en uppféljning av
tidigare planerad tillsyn for att kontrollera om
rekommendationer har foljts eller fér att beddéma
effekterna av tidigare atgarder.

Om Skolinspektionen har identifierat en riskbild
som aterfinns pa flera skolor kan myndigheten
aven vélja att gdra en tematisk tillsyn. Det gar att
likna med en riktad tillsyn som syftar till att fa en
overblick dver hur detta hanteras inom olika delar
av utbildningssystemet. Tillsynen kan resultera i
bade beslut for enskilda skolor och i en dvergrip-
ande rapport som presenterar generella resultat.

1

Figur 2 Antal &renden inom etableringskontroll, 2019-2022
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Figur 3 Antal arenden inom regelbunden tillsyn, 2019-2022
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Figur 5 Antal &renden inom riktad tillsyn 2019-2022
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URVAL AV SKOLOR FOR TILLSYN

Det finns olika anledningar till att Skolinspektionen valjer att genomfdra tillsyn pa en skola. Till skillnad fran
tidigare har myndigheten inte langre en ambition om att granska samtliga skolor i Sverige under en viss
tidsperiod. Under senare ar har Skolinspektionen i stallet gjort en omstallning till en s& kallad situations-
anpassad tillsyn, for att i stérre utrackning kunna agera snabbt utifrdn signaler om allvarliga brister.” | detta
ingar att myndigheten tittar pa skolor som inte har granskats pa lange. Merparten av skolorna ar dock
utvalda for att det féreligger en riskbild vid skolan. Fér att beddma om det féreligger en riskbild genomfér
Skolinspektionen en risk- och vasentlighetsanalys baserat pa en rad olika underlag. Skolinspektionen
genomfor aven tillsyn i friskolor under deras forsta verksamhetsar, for att sakerstélla att skolan arbetar
utifran sin godkanda ansdkan. Modellen for risk- och vasentlighetsanalys ar inte offentlig, men utifran vad
som gar att lasa sig till anvander Skolinspektionen parametrar som ekonomisk risk, kunskapsresultats,
uppgifter om studiemiljo och skolledning fran Skolenkaten, uppgifter fran tidigare inspektioner, uppgifter i
media eller inkomna uppgifter om missférhallanden. Aven avvikelser mellan nationella prov och betyg finns
med som en parameter. | intervjuer med representanter fér lbranschorganisationer och friskole-
organisationer har flera lyft en &dnskan om att risk- och vasentlighetsanalysen var mer transparent.

| Skolinspektionens regleringsbrev ar 2022 gav regeringen VAD AR SKOLENKATEN?
myndigheten i uppdrag att redogédra for hur myndig-
hetens risk- och vasentlighetsanalys fangar upp grund-
skolor som har stora brister sett till i vilken man eleverna
nar kunskapsmalen, sarskilt avseende behdrighet till
nationella program i gymnasieskolan. | dterrapporteringen
framgar att myndigheten fangar upp dessa skolor pa
olika satt, bland annat inom tillsynen. Sedan 2016 har 78
procent av grundskolorna med lag gymnasiebehorighet
varit foremal fér granskning.®

Skolenkaten ar en del av Skolinspektionens
granskning av landets skolor. Enkaten anvands
for att samla in synpunkter fran elever, vardnads-
havare och den pedagogiska personalen och ar
ett av flera underlag infor beddmningen av skolan.
Under ett ar besvarar cirka 400 000 personer
pa halften av landets skolor Skolenkaten. Det &r
grundskolans arskurs 5, arskurs 8 (ak 9 till och
med 2021) och ar 2 pa gymnasiet som omfattas.

GENOMFORANDE AV TILLSYN

Genomfdrandet av tillsynen varierar beroende pa vilken typ av tillsyn som ska genomfoéras. En planerad
tillsyn (tidigare kallad regelbunden tillsyn) baseras pa fyra beddmningsgrunder omraden, medan riktad
tillsyn och tematisk tillsyn ar mer specifika beroende pa de signaler som har inkommit, eller det tema som
foreligger. Riktad och tematisk tillsyn genomfors vanligtvis inom ett eller ett par omraden, och vilka dessa
ar avgors fran fall till fall. Varje tillsyn blir pd det sattet unik. Generellt géller dock att Skolinspektionen
skickar ut ett informationsbrev till rektor dar de informerar om vilken inspektionsform som kommer att
tillampas, vilka moment som ingar i inspektionen, samt vilken information skolan eller huvudmannen ska
delge pa forhand.’© Parallellt samlar Skolinspektionen in annan relevant information och dokumentation
om skolan som ska granskas.

Darefter genomfors tillsynen, vilket typiskt sett inkluderar skolbesdk av tva inspektdrer under tva
skoldagar.m Under dessa dagar genomfor inspektdrerna vanligtvis minst fyra lektionsobservationer, samt
intervjuer med rektor, larare, elevhalsa och elever. Skolans arbete granskas genom fyra beddmnings-
omraden (vid en planerad tillsyn), vilka utgar fran skolornas ansvar, uppgifter och skyldigheter enligt
skolférfattningarna. De fyra beddmningsgrunderna inom tillsynen ar:

e Undervisning och stéd

e Skolans arbete med att skapa trygghet och studiero
e Beddmning och betygssattning

e Kompletterande beddmningsgrunder

7 Statens ansvar for skolan - ett besluts- och kunskapsunderlag, Volym 1, SOU 2022:53
8 Kunskapsresultat analyseras utifran nationella prov i arskurs 3 samt betygsresultat i arskurs 6, 9 och i gymnasieskolans arskurs 3.

9 Analysen genomférdes under en period dér Skolinspektionen inte hade tillgang till kunskapsresultat utdver det som fanns offentligt publicerat
pa Skolverkets hemsida. Det innebéar att en dryg femtedel av skolorna fallit bort i analysen.

© Det forekommer dven att Skolinspektionen genomfér oanmalda granskningar, &ven om det &r ovanligt. Senaste gangerna som Skolinspektionen
tilldampat denna inspektionsform var for att kontrollera skolors hantering av nationella prov, i syfte att minska spridning av dem.

' Det forekommer aven tillsyn dar skolor inte besoks.
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Varje beddmningsomrade ar indelat i tematiska delomraden, som Undervisningens innehall och omfattning
(Undervisning och stdd) och Beslut om betyg och beslutskatalog (Beddmning och betygsattning). Till varje
delomrade finns det ett stort antal underpunkter (cirka 60-70 stycken) med referenser till skollagen eller
andra regler, exempelvis "Eleverna ges undervisning i samtliga amnen som de ska ha undervisning i. Den
totala undervisningstiden for varje elev ar minst 6 890 timmar och eleverna far ratt antal undervisnings-
timmar i respektive &mne och stadium. (3 kap. 12 och 12 h §§ och 10 kap. 3-5 §§ skollagen, 9 kap. 3-4 a, 9,
23-24 §§ och bilaga 1 skolférordningen)”. Datainsamlingen som genomfoérs under inspektionen anvands
sedan for att beddma om skolorna féljer lagar och férordningar, exempelvis jamférs rektor och elevers
uppgifter om omfattningen av utbildningen. | rutan nedan finns ett exempel pa hur en beddmning kan se ut.

UTDRAG FRAN TILLSYNSBESLUT,
Sjdmansskolan i Stockholms kommun

Skolinspektionens beddmning

Av utredningen i arendet framgar att rektorn vid Sjomansskolan fattar beslut inom ramen for
atgardsprogram att som en sarskild stodatgard for enskilda elever forlanga undervisningstiden for
vissa kurser. Detta far till foljd att kursslutet inte &r detsamma for alla elever som gar samma kurs.
Av intervjuer med larare och rektorn framgar att detta ar ett medvetet arbetssatt pa skolan som
aven ar forankrat hos rektorn. Sarskilt stod ska enligt skollagen ges till elever under tiden kursen
pagar och kan inte ges nar den har avslutats. Det innebéar att rektorn enligt skollagen inte har ratt
att besluta om forlangning av undervisningstiden som en sarskild stodatgard. Att kursslutet ar
detsamma for alla elever som gar i en kurs innebar ocksad att de ska betygssattas vid sammma
tidpunkt. Det ar viktigt att betygssattningen ar likvardig och rattvis for alla elever. Mot bakgrund
av ovanstaende beddmer Skolinspektionen att huvudmannen inte foljer forfattningarnas krav att
betyg ska sattas i samband med att en kurs avslutas.”

Skolinspektionen, 2023, Dnr S| 2023.589

SKOLINSPEKTIONEN FATTAR BESLUT SOM EN FOLJD AV TILLSYNEN

Ungefar en manad efter att Skolinspektionen genomfort tillsyn fattar de ett tillsynsbeslut. Dar ges en
beddbmning av om skolan lever upp till kraven i lagstiftningen, baserat pa de beddmningsgrunder som
Skolinspektionen har tagit fram. Beroende pd vad tillsynen har visat kan beslutet bli; att avstd fran
ingripande, anmarkning, foreldggande, foreldggande med vite, beslut om aterkallande av godkannande for
skolverksamhet eller beslut om statliga atgarder for rattelse. Vid ett foreldggande far huvudmannen tid pa
sig att atgarda bristen och sedan redovisa vad som gjorts for att komma till réatta med problemen. |
samband med detta upprattar Skolinspektionen ett uppfdljiningsarende och beddmer huruvida bristen har
avhjalpts. Uppfoljningen innebar ofta att Skolinspektionen konstaterar att bristen ar avhjalpt. Om bristerna
inte atgardats riskerar huvudmannen en pafoljd. Riksrevisionen granskade Skolinspektionens uppfoljningar
under 2019 och rekommenderade da bland annat att Skolinspektionen i hogre grad ser till att uppfoljinings-
arenden inte avslutas forran brister ar avhjalpta.’2

Under 2022 fattade Skolinspektionen 473 beslut inom riktad tillsyn, varav knappt halften (234) var "beslut
med brist” (se Figur 2). Ett drendebeslut kan innehalla flera brister. Majoriteten av bristerna ar 2022
handlade om Extra anpassningar och séarskilt stéd, samt om Trygghet och studiero och tgarder mot
krankande behandling.

2 Riksrevisionen, Skolinspektionens uppfélining av brister i skolor - ett viktigt arbete som kan férbattras (RiR 2019:6)
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Figur 6 Beslutande &renden pa skolenhetsnivd med brist inom riktad tillsyn, ar 2022
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Inom den regelbundna tillsynen fattade Skolinspektionen 61 skolenhetsbeslut och fem pa huvudmannaniva.
Merparten (35 stycken) roérde tillsyn under det forsta verksamhetsaret, dar flest brister fanns inom
Undervisning och ldrande (16 stycken). Ovriga skolenhetsbeslut genomférdes inom ramen fér en pilot av
den regelbundna tillsynen dar nya arbetssatt testades. Av de 26 tillsynsbeslut som fattades inom ramen
for pilotverksamheten var 23 med brist, dar majoriteten av bristerna fanns inom Undervisning.

Det vanligaste resultatet av en identifierad brist i regelounden eller riktad tillsyn under 2022 var foéreldgg-
anden, dar skolorna far en viss tidsperiod pa sig att atgarda bristen utan vidare sanktioner. Skolinspektionen
fattade adven beslut om 10 féreldgganden med viten, varav sju som ett resultat av riktad tillsyn. Vitesbeloppen
varierade mellan 300 000 kronor och 1,5 miljoner kronor. Det &r dock vanligt att Skolinspektionen beddmer
att bristerna ar dtgardade innan vitet ddms ut. Aven i de fall dar Skolinspektionen beslutat om vite leder &
till utdémande av vitet i domstol. Under hosten 2023 har Dagens Nyheter lyft exempel pa att det tar tid
innan Skolinspektionens granskning medfor forbattring i skolor.™® | rutan pa nasta sida finns ett exempel pa
ett fall som resulterat i ett vitesféreldggande.

Antalet beslut om viten har minskat sedan en dom i Hogsta forvaltningsdomstolen (HFD) ar 2020 (se Figur
7).14 Rattsmalet rorde en fristdende skolaktors arbete med kvalitetssystem, dar HFD beddmde att vitesfore-
ldggandet inte var tillrackligt preciserat, samt att det inte framgar i lagtext hur en huvudman ska leva upp
till lagkravet om att tillhandahdlla ett kvalitetssystem. Av domen framgar att Skolinspektionen har
begransade mojligheter att anvanda vitesinstrumentet nar lagstiftningen ar allmant hallen. Detta starks av
forskaren Hakan Eilard som menar att "de juridiska skrivningarna ger tillsynsmyndigheterna begréansade
mojligheter att vara sa handlingskraftiga som politiker [...] sdger att de ska vara”.’s

Under 2022 pabdrjade Skolinspektionen ett arbete med att utveckla sin tillsynsmodell, bland annat i syfte
att starka mojligheterna till att kunna foreldgga om viten. Parallellt med detta arbetar Utredningen om
vinster i skolan efter ett direktiv om att starka madjligheterna till att utddma viten, samt Skolverket med att
meddela féreskrifter om hur en huvudman ska arbeta med kvalitetssystem. Skolinspektionens egen
utvardering om den nya tillsynsmodellen &r inte offentligt tillganglig, men det gar att konstatera att
Skolinspektionen beslutat om nagot fler nadgot fler vitesforeldgganden 2023 an 2022Figur 7 Antal beslut
som Skolinspektionen fattat om vitesféreldaggande 2015-2023.

s Dagens Nyheter, Skolkoncern slipper miljonbelopp i vite - trots upprepade brister, 2013-10-15, hamtad 2013-11-03
https://www.dn.se/sverige/skolkoncern-slipper-miljonbelopp-i-vite-trots-upprepade-brister/

“HFD 2020 ref. 28

> Dagens Nyheter, Skolkoncern slipper miljonbelopp i vite - trots upprepade brister, 2013-10-15, hamtad 2013-11-03
https://www.dn.se/sverige/skolkoncern-slipper-miljonbelopp-i-vite-trots-upprepade-brister/
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3.1.3

Figur 7 Antal beslut som Skolinspektionen fattat om vitesféreldaggande 2015-2023
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Not: *Antalet vitesforeldggande ar 2023 till och med den 6 oktober.

ETT EXEMPEL PA TILLSYN SOM RESULTERAR | VITESFORELAGGANDE:
Raketskolan i Kiruna kommun

| Kiruna kommun ligger Nya raketskolan for arskurs 4-6. Under mars 2022 genomférdes en
granskning av skolan med fokus pa bestdammelser om undervisning, extra anpassningar, sarskilt stod,
beddmning och betygssattning samt grundlaggande férutsattningar for skolenheten och dess
studiero samt ordningsregler. Granskningen genomférdes genom intervjuer med elever, larare och
annan personal, och kompletterades med observationer av undervisningen.

Granskningen resulterade i ett beslut om att skolan skulle vidta atgarder inom atta omraden, framst
kopplat till undervisning samt extra anpassningar och sarskilt stod. Bland annat papekade
Skolinspektionen att Nya Raketskolan behover vidta atgarder kopplat till undervisning i svenska som
andrasprak, studiehandledning pa elevernas modersmal, information till personal om skollagens
bestammelser gallande elevstod. Det fanns aven krav pa att utarbeta atgardsprogram for de elever
som hade sarskilda behov.

Efter att kommunen redovisade sina vidtagna atgarder i januari 2023 konstaterade Skolinspektionen
att de tidigare identifierade bristerna inte hade atgardats tillfredsstallande. Ytterligare en tillsyn
inleddes i februari 2023. Denna tillsyn kom till efter ett skyddsstopp av skolan da skolan stangdes i tre
dagar under september 2022.

Skolinspektionens uppfoljande tillsyn visade att det fanns allvarliga och omfattande brister i
undervisningen som hade en betydande paverkan pa elevernas utveckling och larande. Utdver de
tidigare namnda atgarderna beslutade Skolinspektionen om tre nya atgardspunkter inom omradet
undervisning. Beslutet uppger att om dessa atgardas inte vidtagit inom fyra manader (September
2023) forelagger Skolinspektionen ett vite om 600 000 kronor. Bland dessa nya atgarder marks krav
pa att eleverna far undervisning enligt timplan och kursplan i &mnena hem- och konsumentkunskap,
idrott och halsa, musik samt finska som sprakval. Dessutom ska beslut om betyg fattas av en
legitimerad larare. Det har i november 2023 inte publicerats nagon uppfoljning i &rande om huruvida
problemen har atgardats.

Skolinspektionen Dnr 2021:8949

Kvalitetsgranskning for att folja upp maluppfyllelse

| detta avsnitt redogdr vi for urval, genomférande och beslut inom Skolinspektionens kvalitetsgranskning.
Kvalitetsgranskning ar inspektion som ska verka for att héja kvaliteten vid skolorna, utdver vad som kravs
enligt lag. Kvalitetsgranskningen fokuserar saledes inte pa regelefterlevnad, syftet ar i stallet att beddma



en skola eller huvudmans arbetssatt for “att hdja kvaliteten mer an det lagen kraver”.'® Inom kvalitets-
granskningen finns inga mojligheter att féorelagga huvudman med vite.

Utifradn granskningen formuleras frivilliga utvecklingsomraden fér den skola som har kvalitetsgranskats.’”
Om allvarliga missférhallanden uppmarksammas kan det leda till att en tillsyn av skolan inleds som ett
separat drende.

URVAL AV SKOLOR FOR KVALITETSGRANSKNING

Granskningen kan vara bade planerad och tematisk. Den planerade kvalitetsgranskningen gors hos skolor
som har beddmts ha ett utvecklingsbehov eller om det var lange sedan skolan granskades. Den tematiska
kvalitetsgranskningen anvands nar Skolinspektionen har beddtmt att ett omrade behdver studeras mer
ingdende. Vid tematisk kvalitetsgranskning valjer myndigheten ofta ut skolorna slumpmassigt. Varje
huvudman far aterkoppling efter granskningen och darefter sammanstaller Skolinspektionen en nationell
rapport fér samtliga skolor som ingatt i kvalitetsgranskningen. Tva exempel pa en tematisk kvalitetsgranskning
ar skolors arbete med ldrande fér hallbar utveckling ar 2023 samt Grundskolor som under 10 ar haft en hég
andel elever utan godkanda betyg i alla &mnen ar 2021.18

GENOMFORANDE AV KVALITETSGRANSKNINGAR

Kvalitetsgranskningen genomférs pa ett liknande satt som tillsynen, det vill séga genom granskning av
dokumentation, skolbesdk samt intervjuer med elever, larare, elevhalsoteam och rektorer. | intervju med
tidigare skolinspektdrer har det framkommit att kompetensen och bakgrunden hos skolinspektdrerna som
genomfor kvalitetsgranskning skiljer sig fran de som genomfoér tillsyn, det &r till exempel vanligare att de
har bakgrund som utredare eller konsulter och de har typiskt sett inte juridisk kompetens. Den planerade
kvalitetsgranskningen utgar fran omradena Rektors ledarskap, Undervisning, Trygghet och studiero samt
Beddmning och betygsdttning vad galler skolenheter. Skolinspektionen genomfér dven kvalitetsgranskning

Figur 8 Planerad kvalitetsgranskning i fyra omraden och 13 kriterier
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6 Skolinspektionen, Inspektionsformer, https://www.skolinspektionen.se/inspektion/inspektionsformer/, hamtad 2023-12-05

7 Sida 105 i Eilard, H. (2022), Karlstads Universitet

8 | rapporten fran den tematiska kvalitetsgranskningen om grundskolor med langvarigt ldga resultat konstaterar Skolinspektionen att i princip
samtliga huvudman har varit féremal for tillsyn. Skolorna har darefter genomfoért insatser for att starka kvalitetsarbetet, men Skolinspektionen
konstaterar att det trots detta inte gar att se en hallbar stigande utveckling for mattet andel elever med godkanda betyg i alla &mnen i nagon av
de 28 granskade skolorna.
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av huvudmannens styrning av skolenheten och fokuserar da pa Huvudmannens analys av studieresultat
och trygghet samt Huvudmannens kompensatoriska arbete. Varje omrade har brutits ned i fragor, som i
sin tur har brutits ned i en uppsattning kvalitetskriterier. Undervisning inkluderar bland annat fragan ”I

vilken utstrackning ar undervisningen malfokuserad, varierad och innehaller att aktivt lararstdéd?” och
kriterierna "Varierad och stimulerad undervisning” samt “Strukturerad undervisning” | Figur 4 nedan finns
samtliga kriterier. Elevernas kunskapsresultat beaktas i huvudsak i frdga om rektors kannedom om
resultaten, samt i vilken utstrackning rektor arbetar med uppfdljning och analys av resultaten. For varje
omrade goér Skolinspektionen en beddmning av kvaliteten efter skalan: “kvalitet i hog utstrackning”,
“kvalitet i flera delar, men utvecklingsomraden finns” samt "kvalitet i 1dg utstrackning”.

UPPFOLJNING AV KVALITETSGRANSKNINGAR

Ungefar en manad efter att kvalitetsgranskningen har genomforts aterkopplar Skolinspektionen till skolan,
samt publicerar ett beslut. | beslutet framsngar Skolinspektionens beddmning av skolans arbetssatt inom fyra
omraden (se Figur 8 ovan). Skolinspektionens iakttagelser och beddbmning av kvalitetsnivan framgar under
respektive omrade och kvalitetskriterium. | de fall dar Skolinspektionen beddmer att det finns utvecklings-
omraden eller “kvalitet i 1&g utstrackning” ska huvudmannen eller skolan aterkomma med en redovisning
av forbattringsatgarder. Under 2022 fattade Skolinspektionen beslut i 98 kvalitetsgranskningar gallande
skolenheter. 9 Over lag beddmde Skolinspektionen att skolorna holl kvalitet i flera delar i hég utstrackning
och/eller i flera delar (se Figur 5).

| intervjuer med huvudman och rektorer har flera papekat att kvalitetsgranskningen uppskattas och bidrar
till ett internt l&rande hos de skolor som blivit bed®mda. Vidare lyfter de att de tematiska kvalitetsgransknings-
rapporterna bidrar med ett generellt ldrande. De ser &ven positivt pd att Skolinspektionen granskar
undervisningen pa ett mer nyanserat satt an vad som gdrs inom tillsynen. Samtidigt uttrycker flera en
onskan om o6kat fokus pa undervisningen och an tydligare kvalitetskriterier kopplat till detta.

Figur 9 Resultat fran Skolinspektionens kvalitetsgranskning av skolenheter, 2022
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9] likhet med tillsyn genomfor Skolinspektionen I6pande utveckling av arbetssatt for kvalitetsgranskning, vilket medfér att statistik inte bor
jamforas over tid. (Skolinspektionen 2023, Regelbunden kvalitetsgranskning 2022 (Excel) - Att tolka statistiken)
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3.2

ETT EXEMPEL PA PLANERAD KVALITETSGRANSKNING:
Karrtorps gymnasium, Stockholms kommun, 2022-2023

Den planerade kvalitetsgranskningen genomférdes under tva dagar i oktober 2022 och ar baserad
pa foljande underlag:

e 8 lektionsobservationer

e 2 gruppintervjuer med elever

e En gruppintervju med larare

e En gruppintervju med skolans elevhalsa
e Enintervju med rektorn.

e Dokumentstudier

Skolinspektionen beddmde att Karrtorps gymnasium holl hég kvalitet inom Rektors ledarskap samt
Beddmning och betygsattning, men att gymnasiet behdvde inleda ett utvecklingsarbete inom
ovriga tva omraden: undervisningen, avseende utmanande och stimulerande undervisning fér alla
elever, samt studiero - dar rektor behover folja upp och omprova skolans arbete for studiero for att
sakerstalla att alla elever far en lugn larmiljo.

| Skolinspektionens motivering framkommer att skolan har utmaningar kopplat till elevers genom-
stromning, dvs. att elever inte nar kunskapsmalen. | en av Skolinspektionens motiveringar for hdg
kvalitet inom Rektors ledarskap framkommer att rektorn har god kannedom om, samt féljer
kontinuerligt upp och analyserar verksamhetens resultat.

”Av inkommen dokumentation frammkommer att rektorn uppmarksammat att andelen elever som
tog sin gymnasieexamen varterminen 2022 ar lag (33 procent) och att den sjunkande trenden har
hallit i sig de senaste fyra aren. [...] Skolledningen lyfter i informationsinhdmtningen att skolan har
stora utmaningar kopplat till bristande férkunskaper hos eleverna, socioekonomiska utmaningar
bland eleverna och [...] en stor del av eleverna har annat modersmal an svenska da 84 procent har
utlandsk bakgrund.”

Beslutet fran kvalitetsgranskningen publicerades i december 2022 och skolan fick fram till augusti
2023 pa sig att aterkomma med en redovisning om vilka atgarder som vidtagits. | aterkopplingen
framgar att rektor bl.a. anordnat ett arbetspass samt vidare instruktioner for arbetslag om fokus pa
elevers ratt att utmanas pa sin niva. Rektorn har aven foljt upp studieron genom att lata special-
pedagoger och kuratorer géra lektionsobservationer i elevgrupper med aterkommande svarigheter.
Efter att huvudmannen inkommit med redovisningen i augusti 2023 beddmer Skolinspektionen att
huvudmannen vidtagit tillrackliga dtgarder for att hoja kvaliteten pa skolenheten inom de utpekade
omradena. Darmed avslutas granskningen.

Samverkan med andra skolmyndigheter

Utdver inspektion har Skolinspektionen i uppdrag att samverka med Skolverket, Specialpedagogiska skol-
myndigheten och Skolforskningsinstitutet for att na de skolpolitiska malen. Sedan 2009 har Skolinspektionen
till exempel en dverenskommelse for samverkan med Skolverket dar de generella utgangspunkterna for
samverkan presenteras, liksom de specifika omraden som identifierats som sarskilt viktiga fér samverkan.
Exempel pa samverkan ar moten mellan verksledningarna, remissforfarande, andring av féreskrifter,
upprattande av allmanna rad, fragor om tillstandsprovning.

Samverkan sker ocksad i samband med framtagande av direktiv till Skolinspektionens tematiska kvalitets-
granskningar. Medarbetare fran Skolinspektionen deltar i natverk och referensgrupper vars syfte ar
informations- och kunskapsutbyte sker i fragor som amnesbetyg, digitalisering, nationella prov, stod och
elevhalsa samt de nationella programraden. Skolinspektionen lamnar aven l6pande information till Skolverket
infor insatser som kan tankas paverka den andra myndigheten.
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3.3

Skolinspektionen har ocksa regeringens uppdrag att [6pande Idmna underlag till Skolverket for bedémningen
av vilka huvudman och skolenheter som ska prioriteras for deltagande i myndighetens uppdrag att i
samverkan och dialog med huvudman, genomféra insatser for att hdja kunskapsresultaten i svenska skolor,
Samverkan fér bdsta skola.20 Dartill lamnar Skolinspektionen ocksa underlag for identifiering av relevanta
utvecklingsomraden. | de fall skolor drivs av en enskild huvudman éverlamnar Skolinspektionen &ven
grundlaggande ekonomisk information.?!

Skolinspektionens uppdrag fokuserar pa forutsattningar

Kommunen ar huvudman for kommunala skolor. For fristdende skolor ar skolans styrelse huvudman.
Huvudmannen ansvarar for skolan, ser till att skolan har de resurser som kravs och ska hela tiden arbeta foér
att skolan ska bli battre. Det &r huvudmannen som ansvarar for att alla elever ska nd malen. Huvudmannen
ska ocksa se till att utbildningen foljer de bestammelser som finns. Skolinspektionens roll &r att verka for
att alla barn och elever far tillgang till en likvardig utbildning och annan verksamhet av god kvalitet i en
trygg miljo. Skolinspektionen ska dartill bidra till goda forutsattningar for barnens utveckling och larande
samt forbattrade kunskapsresultat for eleverna. Skolinspektionen bedd®mer darmed inom ramen for
inspektionen endast om goda foérutsattningar foreligger for att barnens utveckling och ldrande som
darigenom bor skapa forbattrade skolresultat.

Figur 10 Skolinspektionen fokuserar pa forutsattningar
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Riksrevisionen genomfdrde ar 2013 en effektivitetsgranskning med den 6vergripande fragestallningen Statens
skolinspektion - leder den till forbdttrade kunskapsresultat? (RIR 2013.:16). Riksrevisionen konstaterade i
granskningen att Skolinspektionen i sin tillsyn hade svart att fanga kvaliteten i undervisningen. Riksrevisionens
beddbmde darmed att tillsynen inte var tillrackligt verksam for att starka de direkta forutsattningarna for
att forbattra kunskapsresultaten.2?2 Regeringen delade Riksrevisionens uppfattning att Skolinspektionens
tillsyn i hdgre grad borde omfatta undervisningen. Regeringen gav darfér i Skolinspektionen i regleringsbrevet
for ar 2014 i uppdrag att forstarka granskningen av undervisningens kvalitet inom ramen for den l6pande
tillsynen. Skolinspektionen inférde i januari 2015 en ny tillsynsmodell med som innebar att Skolinspektionen
Okade fokuset pd undervisningssituationen jamfort med den tidigare tillsynsmodellen.23

20 3 Regeringsbeslut 2019-11-14. Uppdrag till Statens skolverk om samverkan for béasta skola. (U2019/01553/S (delvis), U2019/03786/S).

21 Skolinspektionen (2022) Arsredovisning Skolinspektionen, https://www.skolinspektionen.se/beslut-rapporter-
statistik/publikationer/regeringsrapporter/2023/arsredovisning-2022/, hdmtad 2023-11-13

22 Riksrevisionen (2013) Statens skolinspektion - leder den till forbattrade kunskapsresultat? (RiR 2013:16).
https://www.regeringen.se/contentassets/a75e89d543f0463e8050f4a5108f9al5/riksrevisionens-rapport-om-statens-tillsyn-over-skr.-201314200
hamtad 2023-11-30

% ibid

19


https://www.skolinspektionen.se/beslut-rapporter-statistik/publikationer/regeringsrapporter/2023/arsredovisning-2022/
https://www.skolinspektionen.se/beslut-rapporter-statistik/publikationer/regeringsrapporter/2023/arsredovisning-2022/
https://www.regeringen.se/contentassets/a75e89d543f0463e8050f4a51b8f9a15/riksrevisionens-rapport-om-statens-tillsyn-over-skr.-201314200

INGET UPPDRAG FOR ATT FOLJA UPP OM VERKSAMHETEN LEDER TILL FORBATTRADE
KUNSKAPSRESULTAT

For att svara pa fragan vad Skolinspektionens verksamhet bidrar till forbattrade kunskapsresultat hade
myndigheten, i regleringsbreven fram till &r 2013, i uppdrag att redovisa insatser for att beddéma effekter
av myndighetens arbete med tillsyn och kvalitetsgranskning samt resultaten av dessa insatser. Detta
rapporteringskrav togs bort ar 2014. Uppdraget att redovisa omformulerades till att i stallet att utvardera
hur myndighetens arbete med tillsyn och kvalitetsgranskning bidrar till férskolornas och skolornas
forbattringsarbete samt resultaten av dessa insatser. Skolinspektionen har darmed i dagslaget inget
ansvar for att félja upp om deras verksamhet genom tillsyn och kvalitetsgranskning faktiskt bidrar till
forbattrade kunskapsresultat. | intervju med foretradare for Skolinspektionen framkommer att myndighetens
syn ar att uppgiften att folja upp om inspektionen generellt starker elevers kunskapsresultat ar en fraga for
forskare eller externa utvarderare. Vidare framhaller foretradare for Skolinspektionen att Skolverket
konstaterat att dagens betygsystem nationellt sett inte ar likvardigt, vilket gdér att uppfdljining av de
kunskapsmatt som finns idag inte alltid &r anvandbara som matt pa kvalitet. | stallet foljer Skolinspektionen
kunskapsresultaten regelbundet inom sin riskanalys och tar dem i beaktande i urvalet av skolor for tillsyn
och granskning.

Skolverket har ocksd konstaterat att Sveriges larare ar larare ar bra pa att beddma sina egna elevers
kunskaper, men att det inte &r mojligt for dem att utifran betygskriterierna tolka elevernas prestationer pa
samma satt som alla andra larare.?4 Regeringen har under 2023 gett Skolverket i uppdrag att ta fram
bestammelser om hur huvudman, rektorer och larare ska arbeta for att betyg ska sattas pa ett rattvisande
satt som aterspeglar elevens kunskaper i &mnet. Regeringen har aven tillsatt en utredning som ska foresla
en férandring av betygsystemet. Dartill har Utredningen om Vinster i skolan i uppgift att utreda och féresla
hur Skolinspektionen ska kunna anvanda transparenta kvalitetsmatt som grund fér urval av gransknings-
objekt och beddmning av kvaliteten i verksamheterna.2s | direktiven till Vinster i skolan-utredningen framgar
aven att foradlingsvarden som mater elevers kunskapsutveckling ar en mojlig vag framat, sarskilt eftersom
digitaliserade och centralt rattade nationella prov, vilket ska inféoras under ar 2024-2026, starker
forutsattningarna for sddana kvalitetsmatt. Sedan direktiven togs fram har Skolverket meddelat att centralt
rattade prov kan vara infort hostterminen 2027 i gymnasieskolan, samt varterminen 2028 i grundskolan.26
| en rapport som &r bestalld av Skolverket fran hdsten 2023 om den pagaende digitaliseringen av de
nationella proven framkommer att det finns betydande utmaningar med lanseringen av de nya proven.
Planen pa kort sikt ar att delvis bérja med digitaliserade nationella prov, vilket innebar att manga elever
fortsatt kommer att skriva proven med penna och papper. Detta, menar rapportforfattarna, riskerar att
ytterligare spa pa skillnaderna i beddmning av proven skolorna sinsemellan.2”

24 Skolverket (2023), Darfor blir betygen inte tillrackligt likvardiga, https://www.skolverket.se/innehall-a-o/landningssidor-a-o/likvardighet-i
betygsattning, hamtad 2023-11-30

25 Regeringen (2023) Tillaggsdirektiv till Utredningen om vinst i skolan (U 2022:08), dir. 2023:109
https://www.regeringen.se/contentassets/dfb143fd09e54c46967637a61a8fa013/tillaggsdirektiv-till-utredningen-om-vinst-i-skolan-dir.-2023109

26 Skolverket (2023), Redovisning av uppdrag om hur inférandet av central rattning av digitala nationella prov kan tidigareldggas, diarienummer:
2023:2

27 Strategiradet, Utvardering av DNP- delstudie 1, utvérdering pa uppdrag av Skolverket, 2023
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4.

4.1

Skolinspektioner i andra lander

| detta avsnitt beskriver vi dvergripande om den evidens som finns om hur skolinspektion paverkar
kunskapsresultat. Vi redogor dven for en internationell utblick med fokus pa skolinspektioner i England,
Nederlanderna och Estland. Fér respektive land redovisar vi hur skolinspektionerna ar strukturerade och
hur de genomfor sitt granskningsarbete. Det ar viktigt att komma ihdg att det finns betydande skillnader
hur skolan styrs och organiseras i dessa lander och i Sverige. Dessa skillnader gor att vissa inspektions-
metoder kan vara mer eller mindre tillampliga i en svensk kontext. Syftet med detta avsnitt ar att ge en
kortfattat redogdra vad forskningen sdger om kopplingen mellan skolinspektion och kunskapsresultat,
samt att ge en dverblick olika inspektionsmodeller for att identifiera om det finns mojliga forbattringar i
styrningen av Sveriges skolinspektion.

Begransat med evidens for att inspektion kan bidra till forbattrade
kunskapsresultat i skolan

| stora delar av vastvarlden har inspektion av skolor dkat inom ramen fér en férandrad anvandning av
granskning som styrning. Vilken roll och uppgift som skolinspektioner har varierar mellan lander, men
overlag handlar det om att sakerstalla att skolor och undervisning bedrivs pa ett sddant satt att elever ges
forutsattningar att tillvarata utbildningen. Generellt &r det svart att belagga orsakssamband mellan tillsyn
i skolan och de effekter som eftersdks, som forbattrade kunskapsresultat.

Skolinspektionen redogdr i sin arsredovisning att rektorer uppfattar att myndigheten hjalper dem att
utveckla den pedagogiska verksamheten till det battre. | en féortroendematning till huvudman och rektorer
ar 2022 uppger nastan nio av tio att Skolinspektionens arbete till stor eller viss del kommer att leda till att
elever ges béattre utbildning i en tryggare miljo. Skolinspektionen féljer dven upp i vilken utstrackning som
verksamheter vidtar atgarder efter ett beslut fran Skolinspektionen. Under 2022 avslutade Skolinspektionen
uppfoliningsarendena vid forsta tillfallet i 86 procent av fallen, eftersom verksamheterna vidtagit atgarder.

Samtidigt &r det svart att dra nagra vetenskapliga slutsatser om skolinspektioners effektivitet, eftersom
det finns begransat med evidens fran forskning. lvarsson Westerberg menar i en rapport fran Forvaltnings-
akademin fran 2016 att det finns en klyfta mellan tron pa vad en skolinspektion kan dstadkomma och
forskningen om dess faktiska effekter.28 Eilard (2022) menar i sin avhandling om Skolinspektionen fran
2022 att granskning inte forandrar skolan - utdver att skolor férbattrar sin dokumentation fér att “ha
ryggen fri”.29 Eilard menar vidare att verkningarna av atgarderna som foljer av Skolinspektionens granskning
snabbt ebbar ut. Denna tes driver dven Alvesson och Strannegard, som i en popularvetenskaplig bok fran
2021 menar att inspektioner leder till att skolor ldgger ned tid pad att gora sig granskningsbara, i stallet for
att dgna sig at faktisk skolférbattring.3© | en artikel publicerad i Ekonomisk debatt ar 2022 konstaterar
forskaren Axel Norgren att fa utvarderingar genomforts for att belysa vilken paverkan Skolinspektionens
tillsyn och kvalitetsgranskningar har pa elevernas studieresultat. Enligt Norgren beror detta bland annat
pa svarigheten i att isolera orsakssambandet mellan inspektionstillfalle och relevanta utfallsmatt, som
studieresultat. | ett forsok att besvara den fragestallningen genomfdr Nordgren en kvasiexperimentell
studie pa ett utfallsmatt relaterat till skolors studieresultat mellan aren 2017 och 2021. Resultatet av studien
indikerande endast forsumbar effekt av inspektionerna pa studieresultaten.

Aven internationellt sett &r det svart att visa pd att inspektion av skolor ger ndgra effekter. En metastudie
av Hofer m.fl.31 (2020) visar att majoriteten av forskningsstudierna inte kan beldgga ett samband mellan
skolinspektioner och olika matt pa skolforbattring. De studier som kan beldgga ett samband handlar i
huvudsak om att skolinspektion i langden medfor forbattrade elevresultat pa standardiserade prov i
matematik och modersmalet. Ett exempel pa en studie som identifierat positiva resultat ar Hussein (2015)

28 lvarsson Westerberg, A. (2016). P& vetenskaplig grund: Program och teknologi inom skolinspektion
29 Eilard, H. (2022), Styrning av skolan genom statliga sanktioner, Karlstads Universitet
30 Alvesson, M., & Strannegard, M. (2021). Check, check, check. Skolinspektionen och granskandets vedermédor. Studentlitteratur.

3 Hofer et. al (2020), Evaluating school inspection effectiveness: A systematic research synthesis on 30 years of international research, Studies in
Educational Evaluation, 65 (2020)
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4.2.1

som studerar sambandet mellan skolresultat och granskning av den engelska skolinspektionen.32 Hussein
visar att skolor som har blivit bedémda som undermaliga i inspektionen senare uppvisat forbattrade
provresultat i matematik och engelska.33 Det finns dven studier som visar att Ofsteds beddmning av skolor
inte ndbdvandigtvis leder till nagra positiva effekter. | en metastudie frdn 2007 av De Wolf och Janssens
(2007) menar forfattarna att evidensen pekar pa att inspektionsbesok i England kan paverka studieresultaten
negativt pd kort sikt.34,

Skolinspektion i England

Englands utbildningssystem skiljer sig i hdg grad mot

. . Skolinspektion Ofsted
det svenska. Det engelska utbildningssystemet styrs av Antal anstalida 1800
Department of Education som utformar riktlinjer och en Antal skolenheter 21290
.. . d ti || | . | H d L( t Antal inspektioner 2022 4 490
overgripanae natione aroplan. uvudamannaskape Sanktionsmojligheter Utfardar ett betyg. Mojlighet att
for merparten av de offentliga skolorna ligger hos cirka rekommendera att regeringen
) overtar huvudmannaskap.

150 lokala myndigheter. En stor andel av Englands Regelbunden granskning Ja
skolor &r skattefinansierade friskolor, med mojlighet — Kvalitetsgranskning <&

. 25 Betygsattning av skolor Ja
att utforma en egen laroplan.®> Bland motsvarande  yanger sig till alimanhet =
ldgstadieskolor &r cirka 40 procent friskolor. Bland Eéjljgkhet till oannonserade Ja

eSO

motsvarande hdgstadieskolor ar cirka 80 procent av

skolorna friskolor och dessa kallas for Academies och Free schools. Det finns aven skattefinansierade skolor
med konfessionell inriktning som &r knutna till den anglikanska respektive katolska kyrkan. Darutdver finns
som ar helt privat finansierade dar det inte finns nagra krav pa att folja den nationella laroplanen. Dartill
finns mojlighet for foraldrar att hemundervisa sina barn.36

Den engelska grundskolan ar uppdelad i fyra stadier som spanner fran femarsaldern till 15-16-arsaldern. |
slutet av varje ar skriver skolan en progressionsrapport till foraldrarna, och i slutet av varje stadie genomfor
lararen en beddmning. Progressionsrapporterna ska bland annat innehdlla en beddmning av elevernas
allmanna framsteg, samt en sammanfattning av deras prestationer med fokus pa bade styrkor och omraden
for utveckling. | slutet av férsta stadiet (for barn som ar 6-7) genomfoérs individuell lararledd kontroll av
elevens baskunskaper. | andra stadiet respektive 10-11 &r) genomférs nationella prov. | det tredje stadiet gors
ingen summativ beddomning. | det fjarde stadiet, nar eleverna ar 14-16 ar, gor de flesta ungdomar flertalet
examinationsprov for ett erhalla ett "General Certificate of Secondary Education” (GSCE). GSCE anvands
sedan for att soka till s& kallade A-levels (hogskoleforberedande gymnasium) eller BTEC (motsvarande
yrkesprogram pa gymnasiet).

Ofsteds organisering och arbetsatt

Inspektionen av skolan i England &r organiserad inom en fristdende myndighet, Office for Standards in
Education (Ofsted). Ofsted leds av en chefsinspektdr (chief inspector) som utnamns av regeringen. Huvud-
inspektdren har ett stort mandat att organisera och styra inspektionsverksamheten.

Ofsted har 1800 anstéallda fordelat dver atta regioner i England. Utdver dessa kontrakterar de arligen déver
2 000 s kallade Ofsted-inspektorer for att genomfora inspektioner av skolor. Ofsted-inspektdrer (OI)
genomfor inspektioner av landets skolor tillsammans med His Majesty’s Inspectors (HMI). Generellt sett ar
HMI ar anstallda av Ofsted, medan Ol &r frilansande inspektdrer med en fast anstallning pa andra stallen
inom utbildningsystemet, till exempel som larare. Ofsted-inspektorer fokuserar pa att beddma individuella

32 Hussain, . (2015). Subjective performance evaluation in the public sector: Evidence from school inspections. Journal of Human Resources, 50(1),
189-221. doi:10.1353/jhr.2015.000

3% Ibid.

34 de Wolf och Janssens (2007) Effects and side effects of inspections and accountability in education: an overview of empirical studies, Oxford
Review of Education, 33:3, 379-396

35 Freeschools, Gov.uk. https://www.gov.uk/types-of-school/free-schools, hdmtad 2013-11-22

36 Home schools, Gov.uk., https://www.gov.uk/home-education, hamtad 2013-11-22
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skolor, medan HMI har en bredare roll som omfattar beddmning av utbildningssystemet som helhet.3”
Ofsteds inspektorer arbetar i likhet med Skolinspektionens inspektorer i par. Inspektorerna pad Ofsted har
ett relativt stort utrymme att goéra egna beddmningar, baserat pa deras handbok. For att starka
reliabiliteten, det vill sdga minska risken fér stor variation i hur beddmningarna genomférs, genomfoérs
I6pande utbildningar.

Till skillnad fran Skolinspektionen har Ofsted inget fokus pa att granska regelefterlevnad specifikt. Pa sa
satt ar Ofsteds inspektioner mer lika Skolinspektionens kvalitetsgranskning an Skolinspektionens tillsyn.
Ofsteds granskning kan snarare sdgas motsvara utvardering, dar det finns fokus pa bade process - till
exempel undervisningens kvalitet, som bygger pd klassrumsobservationer - och resultat, som elevers
progression och kunskapsresultat. Ett resultatmatt som Ofsted satter stort avseende vid ar skolans sa
kallade foradlingsvarde, det vill sdga i vilken utstrackning som den enskilda skolan bidrar till att forbattra
elevernas resultat, sa kallad progression.38| intervju uppger tidigare forskningsansvarig pa Ofsted att det i
bdérjan av nittiotalet, nar Ofsted inrattades, talades om vaxelverkan mellan tva huvuddelar i systemet for
ansvarsutkravande for skolor: dels lagstadgade nationella prov, dels regelbundna inspektioner.

Nar Ofsted genomfért en skolinspektion lamnar de ett betyg pa en fyrgradig skala: enastaende, bra, kraver
forbattring eller otillracklig. | november 2022 var 88 procent av skolorna i England betygsatta som
enastdende eller bra. Betygen publiceras i en offentlig databas och anvands bland annat for elever och
larare vid skolval.

4.2.2 Urval av skolor féor granskning i England

4.2.3

P4 vilket satt Ofsted valjer ut skolor att granska har varierat dver tid. Under perioden 2012-2020 var urvalet
baserat pa riskanalys. Under den tidsperioden undantogs hogpresterande skolor fran regelbunden
inspektion Ett resultat av detta var att vissa skolor inte blev inspekterade pa dver tio ar. Sedan 2020 ar
malsattningen att samtliga skolor i landet ska ha aterbesdkts till och med sommaren 2025. Framover ar
tanken att bra och enastdende skolor ska inspekteras var fjarde ar, medan ovriga skolor ska granskas
ungefar var 30:e manad. Vid signaler om séarskilt allvarliga handelser kan samtliga skolor, oavsett betyg
fran tidigare inspektioner, bli féremal for granskning.

For att avgora vilka skolor som ska inspekteras genomfor Ofsted en riskanalys. Riskanalysen ar en skrivbords-
baserad granskning av relevant information och indikatorer som rér skolan. Dessa indikatorer omfattar
bland annat uppgifter om elevers progression, betyg och narvaro, resultat fran tidigare inspektioner samt
andra uppgifter som inkommit till myndigheten.3°

Ofsted har en digital plattform, Ofsted Parent View questionnarie, dar foraldrar kan publicera sina asikter
och omddémen av skolan. Denna plattform anvands vid bade urvalsprocessen samt sjalva granskningen, da
foraldrar ocksa uppmuntras att svara pa enkatfragor som publiceras pa sidan.40

Under 2021/2022 utfordes 4 460 granskningar av skolor, varav 2 090 riktades mot skolor med hég kvalitet
utifrdn tidigare inspektionsbetyg. Dessa inspektioner ar relativt mindre omfattande och fokuserar framst
pa att utvardera huruvida skolan bdr behalla sitt tidigare betyg.

Genomfdrande av Ofsteds granskningar

En skola som ska granskas informeras om inspektdrernas besdk 24 timmar innan besdket ska dga rum. De
har dven mojlighet att géra en oanmald inspektion vilket annonseras via telefon 15 minuter innan besodket

37 Gov.uk (2023), Education Inspection Blog, Curious about what's it like being an Inspector?, hamtad 2023-11-12
https://educationinspection.blog.gov.uk/2021/09/14/curious-about-whats-it-like-being-an-inspector/

38 Gov.uk (2023), School inspection data summary report (IDSR) guide, School inspection data summary report (IDSR) guide - GOV.UK
WWW.goV.UK

39 Ofsted (2023) School inspection handbook, https://www.gov.uk/government/publications/school-inspection-handbook-eif/school-inspection
handbook-for-september-2023#risk-assessment , hamtad 2023-11-13

400fstead (2023), Parent View, https://parentview.ofsted.gov.uk/, hamtad 2023-11-13
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borjar. Tidigare aviserade Ofsted att de skulle komma och genomfdra en inspektion flera manader pa
fornand. Att informera 24 timmar innan inspektionen kom att bli den nya standarden vid Ofsted efter
omfattande problem med sa kallad "window-dressing”, till exempel genom att lokaler var nymalade eller
att "sédmre” larare var sjukskrivna vid Ofsteds besdk.

Skolinspektorerna forbereder sig innan inspektionen genom att samla tillganglig information om skolan
och dess undervisning. Innan inspektionen kontaktas skolledningen for ett planeringssamtal av granskningen
samt ett ldngre samtal, vanligtvis omkring 90 minuter, som handlar om skolans undervisning. Genom
inspektdrernas forberedelse infér granskningen och samtalet om utbildningen med rektorn ska inspektéren
kunna bilda sig en &évergripande forstdelse for hur undervisningen foljer laroplanen, samt elevernas
beteende, resultat och personliga utveckling.

Ofsteds inspektioner varar vanligtvis i tva dagar, da inspektorerna ar pa plats i skolan for att genomfora
intervjuer och klassrumsobservationer. Likt i Sverige tar inspektdrerna del av styrdokument och annan
relevant information om skolan. Till skillnad fran i Sverige inkluderar granskningen aven asikter fran foraldrar.4

Ofsted har specificerat fyra bedomningsomraden for sin huvudinspektion:

e Utbildningens kvalitet (pedagogik och resultat)

e Beteenden och attityder (t.ex. studiero)

e Personlig utveckling (elevernas utveckling utdver kunskapsresultat)
e | edarskap och styrning

Darutdver beddmer inspektionen aven skolans “safeguarding”, vilket handlar om skolans atgarder och
processer for att skydda barn och ungdomar fran skador eller missbruk. "Safeguarding” &r det enda som
beddms som godkant eller icke-godkant. Om en skola inte har fungerande processer for att skydda barn
och ungdomar beddms skolan direkt som otilldcklig.

Beddmningsgrunderna finns utstakade i Ofsteds handbok for inspektdrer och ar typiskt sett i hog utstrack-
ning praglade av chefsinspektdrens styrning. Den nuvarande handboken har ett relativt stort fokus pa
skolornas interna processer, samt deras arbete med laroplanen och innehallet i undervisningen. Tidigare
fokuserade Ofsted mer pa kunskapsresultat. En av anledningarna till att fokusera mindre pa kunskapsresultat
och mer pa undervisningens innehall var att inspektdrerna uppmarksammade att manga skolor erbjod for
enkla kurser eller la for stor del av undervisningen pa provfdrberedelser. | intervju med en tidigare
analyschef vid Ofsted framkommer dock att det ar viktigt for myndigheten att inte sarkoppla
undervisningen fran kunskapsresultat. Vidare framkommer att valet av sir Martyn Oliver som tilltrédande
chefsinspektor fran 1januari 2024 sannolikt medfor att Ofsted aterigen kommer lagga ett storre fokus pa
kunskapsresultat. Det 6kade fokuset pd kunskapsresultat innebar bland annat att en skola inte ska
beddmas som bra, om inte kunskapsresultaten ocksa ar bra - d&ven om skolan har en bra planering.42

Ofsteds inspektorer har detaljerade riktlinjer att forhalla sig till kopplat till beddmningen av undervisningen
samt hur skolledare och larare implementerar de Overgripande nationella riktlinjerna for laroplanen.
Handboken beskriver dven att inspektdrerna ska undersodka utbildningens resultat och hur den paverkar
eleverna och deras larande. Inom beddmningsomradet utbildningens kvalitet beskrivs bland annat hur
inspektodrerna ska beddma kvalitet i undervisningen inom ldsning och matematik. For att beddma hur
skolan stottar eleverna i deras tidigare stadier av 1asning ska inspektdren, utdver att beddma skolans plan
for lasinsatser, aven lyssna till elevers hoglasning. Inspektorer ska dven undersdka hur skolan forsakrar sig
om att eleven férstar och kommer ihdg matematiska koncept. Skolinspektionen har inte samma dmnes-
specifika fokus, utan beddmer till exempel huruvida undervisningen ar varierad och valstrukturerad, samt
hur val skolan motiverar elever och anpassar undervisningen efter deras behov.

4 Ofsted (2023) School inspection handbook, https://www.gov.uk/government/publications/school-inspection-handbook-eif/school-inspection-
handbook-for-september-2023#risk-assessment , hdmtad 2023-11-13

42 SchoolsWeek, Ofsted switches back to exam results ‘as a starting point’, 23 september 2023, https://schoolsweek.co.uk/ofsted-switches-back-
to-exam-results-as-a-starting-point/, hdamtad 29 november 2023
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Vid slutet av varje dag sammanstaller Ofsteds inspektdrer materialet, for att dra slutsatser som kommer
att vagleda ytterligare inspektionsaktiviteter och/eller informera om deras slutliga beddémningar.
Inspektionen avslutas med att inspektdrerna haller ett feedbackmdte med skolan. Efter skolbesdket
sammanstalls inspektionens resultat i en kortfattad rapport pa cirka sju sidor. Rapporten innehaller
inspektorens sammantagna betyg av skolan, motiveringar och ett besvarande av fragestaliningarna: "Hur
ar det att ga pa den har skolan” samt "Vad gér skolan bra och vad behdver den gora battre?”.

OFSTEDS GRANSKNINGAR RESULTERAR | ETT SAMMANTAGET BETYG

Efter inspektionen tilldelar Ofsted den granskade verksamheten ett betyg fran den fyra gradiga skalan
(enastdende, bra, kraver forbattring eller otillracklig), vilket aven avgor nar skolan ska granskas nasta gang.
Ungefar 12 procent av de engelska skolorna beddmdes 2022 behdva forbattring eller ha otillracklig kvalitet.
Dessa skolor omgardas typiskt sett av en sarskild uppfoljning, sa kallad "monitoring” (se nedan). Skolor
som har beddmts som ha god eller enastaende kvalitet far uppféliningsbesodk, sd kallad “ungraded
inspection”. Enligt data fran Ofsted hade aterbesdken av skolor med betyget enastdende fram till februari
2023 resulterat i att 40 procent behdll sin status. 50 procent nedgraderades till bra. 10 procent behdévde
genomfora forbattringar och 1,4 procent beddémdes vara otillrackliga.43

Ofsted beskriver sjalva att betygen ar viktiga for att foraldrar och elever ska fa tydlig information om skolor
och andra utbildningsanordnare, for att kunna goéra valgrundade val. Detta har aven belagts i forskning.44
Samtidigt har Ofsteds betygsystem varit omdebatterat i England under de senaste aren.45 Ofsted har
genomfort undersokningar bland larare och foraldrar om deras syn pa betygssystemet. Undersdkningarna
visar att 74 procent av féraldrarna anser att informationen som Ofsted tillhandahaller ar palitlig. Dartill
uppger nastan nio av tio foraldrar att de kanner till betyget deras barns skola fick vid den senaste Ofsted-
inspektionen. Ofsted har aven undersdkt lararnas installning till betygen. Vissa larare anser att en tydlig
betygsskala hjalper skolor att veta vad de stravar efter och stédjer férdldrar, medan andra féredrar ett
system som bygger pa godkant eller icke-godkant. Undersdkningen visar att ungefar halften av lararna
beddmer att systemet bidrar till skolors forstaelse for sin prestation och utveckling.46 Den huvudsakliga
kritiken mot systemet handlar om att stravan efter ett hogt betyg satter negativ press pa skolor och dess
personal, vilket kan medfdra negativa beteenden, halsoproblem och minskat samarbete mellan skolor.
Kritikerna menar vidare vara svart att satta ett rattvisande betyg pa en stor komplex verksamhet.

SKOLOR MED LAGA BETYG BLIR FOREMAL FOR SARSKILD GRANSKNING

Till skillnad fran Skolinspektionen saknar Ofsted majlighet att besluta om viten. Men skolor som beddms
som undermaliga blir foremal for en sarskild uppféljande granskningsprocess: "monitoring”. Detta galler
skolor som fatt betyget “otillracklig” i dess senaste inspektion, alternativt har graderats som att de
"behover forbattringar” i tva inspektioner i rad. "Monitoring-processen” anpassas efter enskilda fall efter
vad som behovs forbattras i skolan. Under processen kan en skola fa upp till fem uppfdljande inspektioner.
Ofsted uppskattar att skolan ska kunna foérbattras inom 18 till 24 manader.4” Under 2021/22 var 400 skolor
i England en del av denna granskningsprocess.48

Om skolan misslyckas med att forbattra sig under "monitoring-processen” kan landets utbildnings-
departement besluta att skolan ska tas dver, sa kallad "re-brokering”. | praktiken innebéar det att en ny aktor
far uppdraget att ta Over driften av skolan och ansvaret for dess elever. Skolans ledning ersatts, vilket ofta

43 BBC News (2023) What is Ofsted and how do inspections work? - BBC News, hamtad: 2023-11-13

44 Graves, E, och Hussain, I., (2021), The Importance of School Quality Ratings for School Choices: Evidence from a Nationwide System, Working
paper, October 2021

45 The Guardian, How the death of Ruth Perry has reignited Ofsted inspections row, https://www.theguardian.com/education/2023/mar/21/how-
the-death-of-ruth-perry-has-reignited-ofsted-inspections-row, hdmtad 2023-12-05

46 Ofsted (2019) Retaining the current grading system in education, hdmtad 2023-11-13
https://assets.publishing.service.gov.uk/media/5fb3fdbde90e07208fd2cb8e/Retaining_the current _grading_system_ -
arguments_and_evidence 290419.pdf

47 Ofsted (2023) School monitoring handbook, https://www.gov.uk/government/publications/school-inspection-handbook-eif/school-monitoring-
handbook-for-september-2023 , hdmtad 2023-11-13

48 Ofsted (2022) Ofsted Annual Report 2021/22, https://www.gov.uk/government/publications/ofsted-annual-report-202122-education-childrens-
services-and-skills, hdamtad 2023-11-13

25


https://www.bbc.co.uk/news/education-65013919
https://www.theguardian.com/education/2023/mar/21/how-the-death-of-ruth-perry-has-reignited-ofsted-inspections-row
https://www.theguardian.com/education/2023/mar/21/how-the-death-of-ruth-perry-has-reignited-ofsted-inspections-row
https://assets.publishing.service.gov.uk/media/5fb3fdbde90e07208fd2cb8e/Retaining_the_current_grading_system_-_arguments_and_evidence_290419.pdf
https://assets.publishing.service.gov.uk/media/5fb3fdbde90e07208fd2cb8e/Retaining_the_current_grading_system_-_arguments_and_evidence_290419.pdf
https://www.gov.uk/government/publications/school-inspection-handbook-eif/school-monitoring-handbook-for-september-2023
https://www.gov.uk/government/publications/school-inspection-handbook-eif/school-monitoring-handbook-for-september-2023

4.3

resulterar i att huvudlararen och en stor del av dvriga larare slutar vid skolan. "Re-brokering” kan ske bade
fran skolor som &r helt respektive delvis skattefinansierade.

Skolinspektion i Nederlanderna

Skolinspektionen i Nederlanderna har en valutbyggd inspektion som har vissa likheter med bade svensk
och engelsk skolinspektion, trots att deras utbildningssystem skiljer sig avsevart. Nederlanderna har valts i
den internationella utblicken for att formedla en bild av hur andra europeiska lander arbetar for att sakra
och hoja kvalitén pa landets skolor och dess undervisning.

Den nederlandska Skolinspektionen och dess inspektions-

Skolinspektion Inspectie van het
modell har funnits sedan bérjan av 1800-talet och kan, precis Onderwijs
som Englands inspektionsmodell, beskrivas som en riskbaserad Antal anstallida 5000
modell.49 Alla skolor i Nederlanderna inspekteras var fiarde &r, Antal skolenheter 2110 0100
. . . . o Antal inspektioner 2022 690
men utformningen av inspektionerna varierar beroende pa i -
. . . Sanktionsmajligheter Ja
behoven hos enskilda skolor. Utdver detta genomfoér den
. . . T . Regelbunden gransknin Ja, under en fyra-
nederlandska Skolinspektionen arligen en prestations- och = = 2 E—— d
riskanalys over landets samtliga skolor. Analysen &r delvis  kyalitetsgranskning Ja, sedan 2021
automatiserad och baseras pd tillgangliga data, som elev- Betygsattning av skolor Ja
resultat, framsteg i elevernas kognitiva utveckling, utveckling Vander sig till allmanhet Ja

av elevantal, samt ett stort fokus pa centralprovresultat som “b":sjgihet till oannonserade  Under utredning
korrigeras for elevernas bakgrund. Skolor klassificeras sedan i

olika kategorier efter hur de presterar, vilket i sin tur bestammer

hur genomgaende inspektionen kommer att vara. Skolor som inte anses ha kvalitetsproblem behdver
endast ga igenom lattare inspektioner, medan skolor med kvalitetsproblemm maste genomga mer
detaljerade inspektioner. Om en skola uppvisar sarskilda brister och det &r lang tid kvar till nasta
fyraarskontroll kan myndigheten besluta att en skola ska genomga ytterligare granskning.s©

Den nederlandska Skolinspektionen beskriver sjalva att granskningen ska besvara fradgorna: vad gors bra
idag, vad kan forbattras och vad maste forbattras? Under de senaste aren har myndigheten haft ett
inspektionsforfarande som i stor utstrackning fokuserar pa skolans styrorgan. Idéen ar att inspektionen blir
en kvalitetssakring av styrningen, vilken i sin tur kan férbattra skolornas kvalité. En del av granskningen
innebar att forsdka stimulera skolor att standigt forbattra sin kvalitet genom att faststalla egna mal och
ambitioner for att nad dver en grundlaggande kvalitetsniva.s! Dock uppger myndigheten att de fran och
med 2023 stravar efter en battre balans mellan tillsyn pa skol-, styrelse- och systemnivad och anser att de
senaste arens tillsyn i stor utstrackning har riktats mot skolans styrelse. | stallet stréavar man efter ett dkat
fokus pad utbildningens kvalité. Sedan september 2023 har myndigheten bdrjat genomféra slumpmassiga
kvalitetsundersdkningar pa skolor. Pa initiativ av landets styrande politiker diskuterar myndigheten
alternativet att inféra oanmalda inspektioner.52

Vid en regelbunden granskning (fyradrskontrollen) sker en omfattande granskning av hela utbildnings-
institutionen. Inspektorerna beddomer da undervisningens kvalité, resultat, ledning och styrning, samt
kontrollerar om institutionen foljer nationella lagar och regler. Granskningen inkluderar ofta besdk pa skolan
och intervjuer med personal och elever. Liksom Skolinspektionen genomfér den nederlandska
myndigheten tematiska inspektioner dar specifika omraden eller teman under utbildningen undersoks.
Exempel pd den typen av omraden ar sékerhet, kvalitetskontroll, undervisningsmetoder eller annat som &r
relevant for utbildningen. Myndigheten genomfor aven inspektioner infor nyetablering, for att beddma om
institutionen har potential att uppfylla kvalitetskraven och regler for etablering. De kan dven genomféra

49 Heller Sahlgren och Jordahl (2016), Information - ett verktyg fér battre skolsystem, SNS Forlag

50 Jaarlijkse prestatie- en risicoanalyse, Inspectie van het onderwijs, https://www.onderwijsinspectie.nl/onderwerpen/werkwiize-van-de
inspectie/jaarlijkse-prestatieanalyse, hdmtad 2023-11-12

s Heller Sahlgren och Jordahl (2016), Information - ett verktyg for battre skolsystem, SNS Forlag

52 De versterking van ons toezicht, Inspectie van het onderwijs, https://www.onderwijsinspectie.nl/onderwerpen/de-versterking-van-ons-toezicht,
hamtad 2023-11-12
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uppfoljande inspektioner om en utbildningsinstitution tidigare har granskats och fatt rekommendationer
eller krav pa forbattring for att se om institutionen har vidtagit atgarder och forbattringar.s3

Om brister eller modjliga utvecklingsomraden identifieras under en inspektion ger den nederlandska
Skolinspektionen rekommendationer och krav pa utbildningsinstitutionen att atgarda. Myndighetens
sanktionsmajligheter beror pa inspektionernas resultat och huruvida skolorna vidtar atgérderna i fraga.
Mojliga sanktioner ar krav pa forbattring, varningar, bodter och straff. Pa inspektionsmyndighetens
rekommendation kan utbildningsministeriet varna skolor med kvalitetsproblem, samt sedan 2011 dra in
deras offentliga finansiering om problemen inte atgardas. Myndigheten sjalva har mandat att minska
finansieringen med upp till 15 procent, d&ven om de atgarder som berodr finansiering sallan anvands.
Inspektionsmyndigheten offentliggdr sina beddmningar i form av rapporter om enskilda skolors kvalité.
Rapporterna finns att lasa pad myndighetens webbplats.

Skolinspektion i Estland

Estland &r ett land som har klattrat i Pisa-undersdkningarna under de senaste tio aren och ar nu bast i
Europa inom lasforstaelse, matematik och naturvetenskap. Elevers starka skolresultat, i kombination med
en mycket begransad inspektion av landets skolor gér landet intressant i en internationell utblick.

| Estland finns ingen separat inspektionsmyndighet och det
genomfodrs ingen storskalig regelbunden eller planerad
typ av tillsyn. | stéllet &r det Utbildnings- och forsknings-

Genomfors av utbildnings-
departementet, Haridus- ja
Teadusministeerium

Skolinspektion

. T o Antal anstalld 17
departementet som genomfoér inspektion i enskilda drenden, ntat anstafida
. w . . . . . N Antal skolenheter Ca 500
till exempel nar en utbildningsinstitution har ansdkt om ett
Antal inspektioner 2022 28

utbildningstillstand for att starta en ny skola eller om
problem och klagomal inkommit via anmalningar. Fram till
2017 bedrev departementet dven tematiska granskningar
av skolors verksamhet. Sedan dess har departementet
overgatt till att, utdver tillstdnden, endast utféra riskbaserad
tematisk kontroll. | jamférelse med andra europeiska
lander utfor Estland en mycket begrénsad form av tillsyn
mot landets skolor. Estlandska skolor arbetar |6pande
med intern utvardering av sin verksamhet.

Sanktionsmajligheter

Regelbunden granskning
Kvalitetsgranskning
Betygsattning av skolor
Vander sig till allmanhet

Mojlighet till
oannonserade besdk

Rekommendationer, boter
och indraget tillstand

Nej
Ja, sedan 2021
Nej
Nej

Mojligt, men genomfors
sallan

Inspektionen genomfors i alla utbildningsinstitutioner som erhaller en ny verksamhet eller utbildningstillstand.
Syftet med inspektionen ar att sékerstalla att den faktiska verksamheten i utbildningsinstitutionen déverens-
stémmer med de handlingar som har l1&mnats in med ansdkan om utbildningstillstdnd. En riskbaserad
kontroll kan genomfdras om en skola exempelvis sticker ut med avseende pa elevers laga kunskapsresultat,
stora avhopp fran skolan eller om klagomal har inkommit. Dock beskriver Utbildningsdepartementet att de
inledningsvis forsdker att 16sa skolans problem genom radgivningstjanster och efterfragar kompletterande
information och/eller granskning av dokumentation.54

Det team som utfor inspektionen bestar vanligtvis av 1-2 tjansteman och inspektionsprocessen tar fran 2
till 4 arbetsdagar. Utforandet av inspektionen foregas av en planeringsfas dar malet och omfattningen av
inspektionen definieras, teamet bildas, tillganglig data samlas in och analyseras, schemat sammanstalls och
utbildningsinstitutionerna meddelas om den kommande inspektionen. Inspektionen ar baserad pa insamling
av bevis som ar ndédvandiga for att gora en beddmning av verksamheten. Inspektdorens mal ar att samla
lampliga och tillrackliga bevis som utgdr grunden for valgrundade slutsatser och rekommendationer.5®

53 Het vierjaarlijks onderzoek bestuur en scholen, Inspectie van het onderwijs, https://www.onderwijsinspectie.nl/onderwerpen/vierjaarlijks-

onderzoek, hamtad 2023-11-12

54 The Standing International Conference Of Inspectorates, Country Profile Estonia 2018, https://
inspectorates.eu/getattachment/6ec120e7-ea20-442c-9e6b-06025dal2e58/Country-Profile-

55 The Standing International Conference Of Inspectorates, The Inspection of Education of Estonia, httr
ins “torates.eu/getattachment/bObaadf9-fdb2-4c38-8lab-9cfe21b95d85/The-Inspection-of-Education-of-Estonia-(2017).pdf.ipg:.aspx, hamtad
2013-11-12
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Resultaten av inspektionen dokumenteras i en rapport med sa specifika motiveringar som mojligt. Ett
utkast till rapport skickas till utbildningsinstitutionen for att meddela resultaten av inspektionen och fa
feedback fran utbildningsinstitutionen. Inspektionsrapporten ar ett offentligt dokument. Rapporterna fran
inspektionerna som utforts av Utbildnings- och forskningsministeriet finns tillgédngliga pa ministeriets webb-
plats. En inspektionsrapport kan inkludera radgivande férslag eller obligatoriska forelagganden for skol-
ledaren eller utbildningsinstitutionens huvudman. Vid dvertradelse av féreldgganden kan bdtesbelopp upp
till 9600 € begaras eller utbildnings- eller verksamhetstillstandet for utbildningsinstitutionen kan aterkallas.
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