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Forord

Digitaliseringen dar en omvandlingskraft som paverkar hela samhallet. Digitaliseringen
leder till nya branscher och foretag, men i dn hogre grad forandringar inom foretag,
i branscher och yrken. Det handlar om nya tjanster och produkter, nya produktions-
system, processer och nya affarsmodeller. Nya kompetenser behovs pa arbetsmark-
naden samtidigt som robotar och artificiell intelligens kan ersitta och forindra
manga av dagens arbetsuppgifter. P4 den positiva sidan finns stora mojligheter till
okad produktivitet och vilstand, maskiner som ersitter monotona arbeten och ett
okat informationsflode, medan risken for 6kade inkomstskillnader och jobbpolari-
sering brukar nimnas som potentiella problem. En stor enighet finns om ett okat
behov av kompetens och vidareutbildning.

Digitaliseringen 6ppnar ocksa for forandringar i formerna for anstidllning och andra
typer av anlitande av arbetskraft. Det tydligaste exemplet pa detta ar framvixten av
olika plattformar for dar uppdragstagare och uppdragsgivare kan hitta varandra,
ofta pa en internationell basis. Ytterligare fragor ar hur dagens socialforsikrings-
system och arbetsmarknadsregler stir sig mot bakgrund av detta. Denna utveckling
kan komma att paskyndas ytterligare av den padgdende pandemin, dven om ingen med
sakerhet vet vad denna utveckling kommer att innebara pa lite langre sikt.

For att sammanfatta vad forskningen hittills har att sdga om digitaliseringens
effekter pd arbetsmarknaden har Svenskt Naringsliv 1atit Eva Udden Sonnergard,
ekonomie doktor vid Ratio, skriva denna forskningssammanstillning 6ver detta.
Hon star sjilv for slutsatserna i rapporten.

Stockholm 20 oktober
Bettina Kashefi
Chefekonom Svenskt Naringsliv
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1. Automatisering
vacker manga fragor

Nair Oxfordforskarna Frey och Osborne presenterade sin studie av hur automati-
seringen skulle paverka de framtida jobben startade en omfattande debatt ocksa i
Sverige. Frey och Osborne (2013) visade, enligt deras berakningar, att runt halften
av alla jobb skulle forsvinna. Folster (2015) overforde resultaten till Sverige och
menade att vartannat jobb skulle automatiseras inom 20 ar. Digitaliseringens effekter
pd arbetsmarknaden var d3 ett relativt obeforskat omrade och anvindningen av Al
var begransad men det hindrade inte att det drogs manga slutsatser som gjorde
manniskor oroliga. Sedan dess har bilden blivit mer nyanserad och digitaliseringen
ar ett faktum som inte minst arbetsmarknadens parter borjat forbereda sig for. Den
obesvarade fragan ar dock fortfarande: Hur ska socialférsdkringssystemen utformas
i den allt mer digitala virlden?

Professor Dani Rodrik fran Harvard University! talar om teknooptimisterna respek-
tive teknopessimisterna, dir de senare menar att den teknologiska revolutionen inte
kan jaimforas med den forsta och andra industriella revolutionen. Enligt pessimisterna
kommer tillimpning av digitaliseringen endast ske i begransade sektorer som darfor
tar hem hela vinsten. Och om inte annat s kommer 6kad l6nespridning, hogre arbets-
loshet och okade klyftor att folja i dess spar. Optimisterna ar deras motsats och menar
att digitaliseringen kommer att sld sa mycket bredare och dirmed kommer vinsterna
att delas av flera om tillrackliga satsningar gors for att hoja den digitala kompetensen
i samhallet.

" Huvudtalare vid Kunglig Ingenjérsvetenskapsakademin (IVA) jubileumsseminarium "Ekonomisk politik i en tid med
intensiv teknikutveckling” 2019-09-27.
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2. Produktiviteten har
inte aterhamtat sig
sedan finanskrisen

For att fler ska kunna fi okad vilfird behover produktiviteten 6ka. Manga fragar sig
varfor den digitala omdaningen inte ger avtryck i 6kad produktivitet dd den pagatt
under en sa lang tid. Sedan finanskrisen 2008 har produktivitetstillvixten, matt
som BNP per arbetad timme, halverats i OECD-ldnderna. I Sverige har arbetspro-
duktiviteten minskat an mera (se diagram 1).? De elva dren narmast fore finanskrisen
okade produktiviteten i den svenska ekonomin med 2,7 procent i genomsnitt men
efter finanskrisen f6ll den till 0,5 procent. Under de senaste dren har produktiviteten
okat ndgot men det dr fortfarande en bit kvar till den tillvixt som rddde fore
finanskrisen.

Diagram 1. Produktivitetstillvaxten (produktion per arbetad timme)
har mer an halverats sen finanskrisen
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Att digitaliseringen inte gett avtryck i produktiviteten som forvantat kallas for den
digitala produktivitetsparadoxen och flera forklaringar har lyfts fram.

Teknopessimisterna menar att den uppgang i produktivitetstillvixten som noterades
fore finanskrisen var overgdende. Nu forvintas produktiviteten dtergd till en mer
normal, permanent, ligre tillvixt da den teknologiska utvecklingen ger mindre
avtryck i produktivitetstillvixten. Teknooptimisterna menar istallet att den svagare
produktivitetsutvecklingen visar hur svart det ar for naringslivet att stalla om fran
varuproduktion till en produktion baserad pa idéer och abstrakta innovationer.

2 Produktiviteten méats har som BNP per arbetad timme.
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De menar att IT-revolutionen gor att foretag som redan ligger ldngt framme i tekno-
logisk utveckling kommer genomga en dramatisk forandring och att andra foretag
kommer att kunna folja efter. De menar att vi just nu befinner oss i en omvandlings-
fas som kommer ge vinster till de foretag som investerar i sin digitala kompetens
(Brynolfsson och McAfee, 2011).

De bdda amerikanska professorerna Larry Summers och Robert Gordon tillhor
pessimisterna. Summers (2016) menar att vi nu ser framfor oss en ldng period av
sekuldr stagnation eftersom investeringsviljan avtagit. Detta snarare forvirras av
digitaliseringen dd stora foretag som utvecklar digitala plattformar inte behover
samma reala investeringar som traditionella foretag. Aven Robert Gordon (2016)
menar att tillvixten inte kommer att dterhimta sig och na tidigare tillvixttal.
IT-revolutionen har férandrat mianniskors liv men inte bidragit till hogre tillvaxt.
Gordon ser istillet en hel del hinder i samhillet som kan bromsa tillviaxten, bland
annat en aldrande befolkning och hoga statsskulder. Gordon, och flera med honom,
menar att manniskor med de ligsta inkomsterna far rakna med mycket blygsamma
inkomstokningar framover. Ekonomisk historikern Joel Mokyr, kollega till Gordon,
tillhor istallet optimisterna och menar att informations- och kommunikationstekno-
login (IKT) mojliggor framsteg inom grundforskningen och minskar kostnaderna
mellan vetenskap och teknologi. Framstegen inom IKT kommer gora att produktivi-
teten far en ordentlig push uppat (Andrews med flera, 2016).

En forklaring av produktivitetsparadoxen som ocksa forts fram i USA ar att produk-
tiviteten inte kan matas pa ett korrekt sitt for IT-relaterade varor eller tjdanster. Detta
avfirdas emellertid av forskare vid Brookings Institut, da IT-produktion i huvudsak
sker utanfor USA:s granser och dnda fortsatter produktivitetstillvaxten att vara svag
(Dervis och Quershi, 2016). Det finns saledes inte ndgon konsensus av vad som
forklarar den laga produktivitetstillvixten.
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3. Produktivitets-
forbattringar fran
IKT fordelas ojamnt

Ny forskning frain OECD (Andrews, Criscuolo och Gal, 2016, och OECD, 2019a)
visar att det "bara” dr produktivitetstillvixten i genomsnitt som ar svag. Genom
att anvanda mikrodata over foretag fran 24 OECD-ldnder, av vilka Sverige ar ett,
visar OECD-forskarna att skillnaden i produktivitetstillvixt dr stor mellan foretag
som ligger pa den teknologiska fronten och ovriga efterslipande foretag. I tjanste-
sektorn ar produktivitetsgapet storre an i tillverkningsindustrin, vilket speglar att
digitaliseringspotentialen dr storre i tjanstesektorn. Den ldga produktivitetstillvixten
forklaras av att endast ett fital foretag (5 procent) tycks anvinda effektiva produk-
tionsmetoder medan ovriga har en ldg produktivitetstillvaxt (se diagram 2).

Diagram 2. Arbetsproduktivitet 2001-2013 (féradlingsvarde per anstalld*)
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*"Frontier” star fér teknologisk front och "Laggards” star for efterslapare. Fem procent av de féretag med hégst produktivitetstillvaxt
i 24 OECD-lander har definierats som foretag i fronten.

En djupare analys av produktiviteten visar att det ar skillnader i multifaktorproduk-
tivitet som forklarar produktivitetsgapet.® Den storsta skillnaden aterfinns i tjanste-
sektorn, medan kapitalfordjupning ocksa spelar viss roll i tillverkningsindustrin.*

Slutsatsen som dras dr att det dr det teknologiska innehéllet i produktionen som gor
att produktivitetstillvixten dr hog i foretagen som ligger pa fronten.” OECD menar

3 Multifaktorproduktivitet (MFP) eller totalfaktorproduktivitet (TFP) &r den residual som uppkommer vid en skattning av
en produktionsfunktion med arbetskraft och kapital. Den sammanfattar alla faktorer — forutom arbetskraft och kapital —
som paverkar produktiviteten som till exempel arbetets organisation, teknologin etc.

4 Kapitalférdjupning innebér att mer kapital (maskiner etc) anvands per arbetare.

5 "The widening labour productivity gap is mainly driven by MFP divergence” i Andrews med flera (2016) sid 21.
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att policyskapare mdaste undanroja hinder sa att dven de efterslipande foretagen ska
kunna tillgodogora sig digitaliseringens fordelar (se avsnitt 8).

Aven i Sverige har multifaktorproduktiviteten varit svag under dren nirmast efter
finanskrisen. Enligt Finanspolitiska radet bidrog multifaktorproduktiviteten med om-
kring halften av tillvixten i niringslivet under perioden 1994 till 2005 (se diagram 3).
Den storsta delen av produktivitetsforbattringen skedde i de varuproducerande
branscherna, sarskilt i de hogteknologiska industribranscherna som fordons- och
elektronikindustrin. Under finanskrisen var bidraget i stillet svagt negativt for att
darefter oka mactligt. Mellan dren 2012 och 2017 stod multifaktorproduktiviteten
for en tredjedel av naringslivets tillvixt. Det ar sdledes fortfarande en bit kvar tills
den teknologiska utvecklingens bidrag till produktivitetstillvixten dr tillbaka pa
samma niva som fore finanskrisen.

Diagram 3. Olika faktorers bidrag till 5kningen av produktiviteten
i naringslivet (foradlingsvérde per arbetad timme)
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Kaélla: SCB och berékningar av Finanspolitiska radet, Svensk Finanspolitik (2019).

En nyligen publicerad studie av Georg Graetz frin Uppsala Universitet visar att
anviandningen av robotar har gjort att produktiviteten okat i de undersokta landerna,
varav Sverige ar ett (Graetz och Michaels, 2018). De studerar 14 linder i Europa samt
USA, Sydkorea och Australien under perioden 1993 till 2007 och undersoker 238
kombinationer av lander och branscher.® Deras studie visar att anvindningen av
robotar 6kade med mer dn 150 procent under perioden; tatheten (antal robotar per
miljon arbetade timmar) 6kade fran 0,58 till 1,48. Robottitheten var hogst i Tyskland
(ca 1,7), men Sverige kom som nummer tva (ca 1,4) foljt av Belgien (ca 1,2) och Italien
(ca 1,1), i borjan av den undersokta perioden. Fyra linder hade inga industriella
robotar (Australien, Grekland, Ungern och Irland) &r 1993. Detta dndrades under
perioden och dr 2007 hade alla lander robotar. Den storsta okningen skedde i
Tyskland (ca 2,7) med Danmark (ca 1,6) och Italien (ca 1,4) direfter. Den storsta
okningen i antalet robotar (per miljon arbetade timmar) skedde i transportindustrin
(ca 8,1), i kemiindustrin (ca 3,3) och metallindustrin (ca 1,7).

¢ Trots att det finns tillgdngliga data efter 2007 anvénds inte dessa da forskarna menar att det &r for mycket annat som
péaverkar data efter finanskrisen (Graetz och Michaels, 2018).
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Den 6kade robotanvindningen gav avtryck i produktivitetstillvixten. Under hela
perioden Okade tillvixten i arbetsproduktiviteten med 0,35 procentenheter i genom-
snitt per ar. Det ar en substantiell 6kning och betyder att arbetsproduktiviteten skulle
varit 5,1 procent ligre utan 6kad robotanvindning. Aven multifaktorproduktiviteten
Okade betydligt men mindre dn arbetsproduktiviteten. Resultaten baserar sig dock
pa perioden fore finanskrisen och forklarar inte nedgdngen i produktivitetstillvaxt
darefter. Graetz och Michaels visar ocksa att vinsterna fran produktivitetstillvixten
fordelade sig ojimnt; lonerna 6kade betydligt mindre dn produktiviteten med runt
10 procent av okningen i arbetsproduktiviteten.” Resultaten visar ocksa att det ar
arbetskraften med lagst utbildning, som inte ens har gatt ut gymnasieskolan, som
forlorar mest. Resultaten gar pa tvirs mot polariseringshypotesen (se nedan). Graetz
och Michaels kan inte se i sina data att sysselsdttningen for ldgutbildad arbetskraft
och hogutbildad arbetskraft 6kar pa bekostnad av de i mellanskiktet pa arbets-
marknaden.

7 Flera OECD-lander har inte bara en svag produktivitetstillvaxt utan ocksa en svag realléneutveckling och en minskande
I6neandel. Samtidigt har 1agléne- och medianlénegrupper en svagare utveckling 3n genomsnittet. Det betyder att I6nerna
ar mer ojamnt fordelade och att I6neutvecklingen "brutit sig loss” (decoupling) fran utvecklingen i produktivitet (OECD,
2018a).
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4. Jobbpolarisering
mindre tydlig
i Sverige

Professor David Autor, som dr en av de frimsta forskarna pd omrddet teknololgi-
arbetsmarknad, fragar sig varfor det 6ver huvud taget finns sd manga jobb i auto-
matiseringens tidevarv (Autor, 2015). Historien visar att varje storre omdaning pa
arbetsmarknaden motts med skepsis och radsla. Det mest kinda exemplet ar de

sd kallade Ludditerna i Storbritannien som slog sonder sina maskiner under den
industriella revolutionen av radsla for att de skulle ta deras jobb. Men dven om
deras jobb forsvann kom nya jobb istallet. Autor menar att en avgorande faktor dr i
vilken grad maskinerna ar ett komplement till manniskan, det vill sidga i vilken grad
automatiseringen underlittar for de anstillda att utfora sina arbetsuppgifter bade
effektivare och sikrare. En annan avgorande faktor dr svarigheten att automatisera
undermedveten kunskap som nedirvts av generationer. Den snabba utvecklingen
av artificiell intelligens (AI) kan dock innebara att alltmer sofistikerad och abstrakt
kunskap kan anvindas av datorer och robotar inom en inte alltfor avldgsen framtid
(OECD, 2019b). Vem trodde exempelvis for ett antal ar sedan att sjalvkorande bilar
skulle vara en mojlighet dd alltfér manga olika typer av undermedveten kunskap
anviands vid bilkorning (Blix, 2015).

Autor delar upp arbetsuppgifterna i tre kategorier: rutinuppgifter, manuella uppgifter
och abstrakta uppgifter. Rutinuppgifter giller yrken som bokforare, handliggare
inom forvaltning, personalhandliaggare och andra yrken som litt kan kodifieras och
automatiseras. Manuella uppgifter giller yrken som bygger pa bemotanden ansikte-
mot-ansikte som servicejobb, stidning, olika arbeten inom hilsosektorn och inom
bevakningsbranschen. Abstrakta uppgifter kraver egenskaper som problemlosande,
intuition och kreativitet och galler yrken i en speciell profession, tekniska yrken och
chefsyrken. Arbetsuppgifterna ar kopplade till utbildningsniva dir foretradesvis
lagutbildade utfor manuella uppgifter och hogutbildade utfor abstrakta uppgifter.
Autor visar att i USA har jobb av rutinkaraktir forsvunnit — det vill siga de i mitten
pa fordelningen — medan savil manuella som abstrakta jobb okat. Detta forklaras
av att teknologiska forandringar paverkat hur arbetsuppgifterna kan utforas.® Detta
fenomen kallas jobbpolarisering (Goos och Manning, 2003).

Goos och Manning har ocksa illustrerat jobbpolarisering i 16 EU-linder under perio-
den 1993 till 2010 (Goos med flera, 2014) dar de olika kategorierna klassificeras

& Detta kallas Task-Biased Technological Change (TBTC) till skillnad fran teknologisk férandring som paverkar
fardigheterna, Skill-Biased Technological Change (SBTC), se Grafstrém (2019, 2020).
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utifran lonelage: hoginkomstjobb, medelinkomstjobb och ldginkomstjobb.” T alla de
studerade linderna minskade medelinkomstjobben under perioden, medan lag-
inkomstjobben och hoginkomstjobben 6kade i de flesta linderna (se diagram 4). I
Sverige minskade medelinkomstjobben ndgot mindre in i flertalet linder samtidigt
som laginkomstjobben okade betydligt mindre.!® Det betyder att polariseringen pa
den svenska arbetsmarknaden inte ar lika markant som i Irland, Belgien, Storbritan-
nien, Italien, Grekland och Osterrike.!!

I Sverige tycks jobbpolariseringen inte ha gatt lika langt som i manga andra lander.
En forklaring dr att svensk ekonomi omdanades i samband med nittiotalskrisen vilket
gjorde Sverige mer motstandskraftigt mot konjunktursviangningar och kriser. Arbets-
marknadens parter har ocksa varit positiva till strukturfériandringar samtidigt som
omstillningsorganisationerna kunnat bidra till nya jobboppningar for dem som blivit
av med sina arbeten. Samordnade loneforhandlingar med lonesammanpressning
framfors ocksd som en forklaring till mindre av jobbpolarisering (Acemoglu, 2003).
I OECD:s berdkningar av jobbpolariseringen verkar emellertid jobb pd mellanniva

i Sverige minska mer in genomsnittet for OECD-landerna och betydligt mer 4n i
Tyskland under perioden 1995 till 2015 (OECD, 2017).

Diagram 4. Forandring i sysselsattningsandelar i Idginkomst-,
medel- och héginkomstyrken i 16 EU-lénder, 1993-2010, i procent
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Blix (2015) redovisar vilka yrken (enligt svensk yrkesklassificering pa tre-siffernivén,
SSYK3, fran Statistiska Centralbyran) som bade minskat som mest och 6kat som mest
pa den svenska arbetsmarknaden mellan 2001 och 2013. Det ar tydligt att manga av
de yrken som forsvunnit har kunnat automatiseras; antalet maskinoperatorer har

° Se ocksa Frey (2019) dar automatiseringen belyses fran ett historiskt perspektiv.
© Fér en genomgang av vilka yrken som klassificeras i vilken grupp, se Autor (2015).

" Aven i jamforelse med USA, se till exempel Autor (2015).
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minskat inom de stora processindustrierna samtidigt som sekreterare och enklare
kontorsjobb har forsvunnit (se diagram 5).!2

Yrken som 6kat som mest under denna period dr arbetsledande funktioner inom
produktion och affiarsverksamhet samt olika typer av kvalificerade yrken inom olika
omrdden. Kvalificerade yrken inom finanssektorn och olika yrken i virdsektorn har
visserligen 6kat i mindre omfattning dn exempelvis produktions- och verksamhets-
chefer men de utgor en stor andel av total sysselsattning (4,6 respektive 12,3 procent)
och beror darfor mdnga manniskor (se diagram 6).

Diagram 5. Yrken som har minskat mest enligt SSYK3,
2001-2013, procent
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Diagram 6. Yrken som 6kat som mest 2001-2013, procent
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"2 Ett sarskilt tack till Marten Blix for att han delade med sig av radata till sin studie ” The economy and digitalization —
opportunities and challenges”, Blix (2015).
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Adermon och Gustavsson (2015) fran Uppsala Universitet har anviant Autors metod
pa den svenska arbetsmarknaden for perioden 1975 till 2005. De finner att hog- och
laginkomstjobben okat under perioden jamfort med jobben i mitten av [onefordel-
ningen (se diagram 7).

Diagram 7. Féréndring i sysselséattning enligt I6nekvintiler, 1975-2005
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Kaélla: Adermon och Gustavsson (2015).
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Not: Léneférdelningen ar uppdelad i fem I6neklasser ar 1975, dar léneklass 1 innehaller de tjugo procenten med lagst 16n
och I6neklass 5 innehéller de tjugo procenten med hdgst 16n. Férandringen i sysselséttning aterges i heltidsekvivalenter.

Resultaten ligger i linje med amerikansk forskning som forklarar polariseringen
med den arbetsuppgiftsrelaterade teknologiska utvecklingen (TBTC). Detta ar
sarskilt tydligt sedan 1990-talet; rutinjobben har minskat medan icke-rutinjobb
okat. Mellan 1975 och 1990 6kade jobben i den ldgsta loneklassen med 45 procent
relativt jobben i mittenkvintilen. Okningen var ungefir lika stor bade fore och efter
1990, som ar en naturlig jamforelsepunkt da nittiotalskrisen slog hart mot svensk
ekonomi. Jobben i den hogsta kvintilen 6kade med 64 procent relativt mittenkvin-
tilen men dar noteras den storsta okningen efter 1990. Adermon och Gustavsson
(2015) kan dock inte finna ndgot stod for att den teknologiska utvecklingen ocksa
ger ett 1onegap till skillnad fran amerikanska studier.

I den senaste Langtidsutredningen har Gustavsson utokat analysen med data for
den lingre perioden 1990-2013 (SOU 2019:47). Resultaten dr i huvudsak desamma;
jobbpolariseringen pa svensk arbetsmarknad sedan 1990 har skett i narmast konstant
takt. Det ar dock mer tydligt for mdn dn for kvinnor. I studien konstateras ocksa att
det inte finns ndgon stor risk for anstiallda i mittenlonejobben att sakna anstillning
i framtiden. Gustavsson noterar att den stora flyktinginvandringen har gjort att
utbudet av enkla jobb 6kat vilket kan ha forstiarkt polariseringshypotesen.

En ny studie av Hensvik och Nordstrom Skans (2019) fran Institutet for arbetsmark-
nadspolitisk utvardering (IFAU) visar att yrken som ligger i mitten av lonefordelning
har tenderat att krympa relativt hog- och ldgavlonade yrken under 2000-talet; polari-
seringshypotesen giller dven for Sverige. Men studien visar ocksa att sysselsittningen
framst okat inom yrken dar arbetskraften dr hogkvalificerad och bekriftar i denna
mening invindningar mot polariseringshypotesen (se avsnitt 5). De anvdnder
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information frdn den militira monstringen i sin studie. Analysen kompletteras med
anvandning av gymnasiebetyg for att ocksa finga upp kvinnors arbetsmarknad.
Resultaten dr samstimmiga; efterfrigan har okat for dem med goda verbala och
tekniska formdgor i yrken som kannetecknas av mindre av rutinmissighet (se dia-
gram 8). De anvander prognoser over framtida sysselsattningsutveckling fran Frey
och Osborne och drar slutsatsen att de nirmaste dren kommer att utvecklas ungefar
som de senaste 15 aren.

Diagram 8. Relationen mellan genomsnittlig totalférmaga bland
anstéllda 2001 och sysselséattningstillvaxt 2001 och 2013
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Férmagorna bland anstéllda

forandring
5 ° < — Kvadratiskt
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-100

Sysselsattningsforandring 2001-2013 (procent)

Kalla: Hensvik och Nordstrém Skans (2019)

0 20 40 60 80 100
Genomshnittliga formagor 2001 (rangordnade)

Not: Varje cirkel avser ett yrke. Cirklarnas storlek varierar med sysselsattningsandelen &r 2001. Den heldragna linjen
visar det skattade kvadratiska sambandet mellan I6nerang och sysselsattningstillvaxt, viktat med sysselsattningsandelen.
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5. Hypotesen om
jobbpolarisering
kan ifragasattas

Kritik har framforts mot polariseringshypotesen pa senare tid fran sociologiskt hall
(T&hlin, 2018). Huvudinvindningen ar att polariseringslitteraturen alltfor snavt utgdr
ifrdn att det 4r automatiseringen som forklarar forandringarna pa arbetsmarknaden
och inte att andra teknologiska och institutionella faktorer kan vara tinkbara forkla-
ringar. Det ar tydligt att polariseringsmodellen likvil kan forklaras med arbetsmark-
nadens langsiktiga strukturomvandling. Overgangen frén tillverkning till service
har pagétt under flera decennier och forskjutningen fran manligt dominerade jobb
(mer vilbetalda jobb inom tillverkning) till kvinnligt dominerade jobb (ligbetalda
servicejobb) har ocksd pdgdtt under manga ar, redan fore digitaliseringens intdg.

Thalin vinder sig aven mot den metod som anvinds eftersom jobben klassificeras
utifran lonedata och inte fran kvalifikationskrav. Thalin utgdr fran utbildningsnivd
som en proxy pa kvalifikationer och dé blir utvecklingen betydlig mindre dramatisk.
Det har istallet skett en kontinuerlig uppgradering av kvalifikationerna pa arbets-
marknaden och inte ndgon jobbpolarisering (se diagram 9).

Diagram 9. Férandringar i andelar jobb med olika kvalifikationer
1974-2010, procent
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Not: Andelar av alla anstéllda 20-64 ar i tre jobbkategorier med olika kvalifikationsniva matt som utbildningskrav.

L&g niva = krav pa hogst ett rs utbildning efter grundskola, medelnivé = krav pé tva till fem ars utbildning efter
grundskola, hdg niva = krav pa minst sex ars utbildning efter grundskola.

Det ar de lagkvalificerade jobben, som endast kraver grundskola, som minskat.

De medelkvalificerade jobben har stadigt 6kat fram till ar 2000. Darefter har de
minskat men inte med mer dn de lagkvalificerade jobben. Det dr ocksa tydligt i
diagrammet att forandringarna i jobbstrukturen varit som minst mellan 2000 och
2010 fast det 4r dd som digitaliseringsforskningen pekar pa en 6kad polarisering.
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En annan svaghet som Thalin noterar dr att den rorelse som skett 4r horisontell,
det vill siga inom en viss utbildningskategori, men nar klassificeringen gors pa
basis av lonestatistik ser det ut som en vertikal forskjutning. Vad som hant ar att
antalet fabriksarbetare, lagerassistenter, brevbarare och lastbilschaufforer minskat
medan antalet underskoterskor, hemvardare, kockar och butiksforsiljare okat, dar
de forra typiskt manliga yrken har relativt sett hogre 1on dn de senare som ar typiskt
kvinnliga.'®

Det kan ligga en del i ovanstdende kritik men alldeles oavsett vilken metod som
anvinds sker en fortsatt strukturomvandling i Sverige som kan bli betydligt snabbare
an de som vi tidigare gatt igenom. OECD lyfter fram automatiseringens, digitali-
seringens och Al:s effekter pa arbetsmarknaden och menar att stat, kommun och
andra aktorer mdste genomfora reformer sé att de negativa effekterna inte blir
alltfor djupgaende i samhallet (se avsnitt 8).

3 Aven Adermon och Gustavsson (2015) noterar detta. De finner ett 6kat I6negap inom yrkesgrupper men inte mellan
yrkesgrupper, vilket betyder att det sker omflyttningar inom gruppen.
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6. Osakra anstallningar
har inte okat namnvart

Arbetsmarknadsekonomiska radet (AER) har gjort en inventering av olika varianter
av anstdllningar som inte kan anses som typiska for den svenska arbetsmarknaden.
En typisk anstdllning kiannetecknas av att det finns ett anstillningskontrakt med en
arbetsgivare och att arbetsuppgifterna utfors at en arbetsgivare, att det finns kollektiv-
avtal och att den dr en tillsvidareanstillning (Arbetsmarknadsekonomiska radet,
2018). De som inte uppfyller dessa kriterier ar atypiskt sysselsatta, enligt radets defini-
tion, vilket innebar att dven de som ar reguljart anstdllda men inte tacks av kollektiv
avtal riknas som atypiskt sysselsatt.'* Aven bemanningsanstillda riknas in i denna
grupp trots att de ar anstdllda hos bemanningsforetaget och tacks av kollektivavtal.
nedanstdende diskussion kommer vi bortse fran dessa da fokus ligger pd sysselsatta
som riskerar att inte tickas av samhillets socialforsakringssystem.

De atypiska anstdllningar som vi kommer adressera ar egenanstdllningar och platt-
formsarbetare. Andelen visstidsanstillda har legat tamligen konstant runt 15 procent
sedan nittiotalet liksom andelen foretagare som legat runt 10 procent av alla syssel-
satta (se diagram 10).

Diagram 10. Andelen sysselsatta i olika atypiska sysselsattningsformer enligt
AER:s definition, 2015-16, procent av alla sysselsatta, 15-74 ar
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Not: Novus branschindikator har anvénts fér egenanstallningar och Eurostats arbetskraftsundersékning for
sysselsatta med flera jobb. Data fran LISA har anvants fér bemanningsanstallda bearbetade av AER.

| 6vrigt har AKU-statistik och statistik fran Medlingsinstitutet anvénts.

Kaélla: Arbetsmarknadsekonomiska radet (2018).

Aven om andelen visstidsanstdllda varit konstant under arens lopp har det inom gruppen

skett stora fordndringar; behovs- och timanstallningar har 6kat liksom allman visstids-
anstillning (ALVA) medan andelen pd vikariat minskat (se diagram 11). Enligt Lagen om
anstdllningsskydd (LAS) tillats endast ALVA, provanstillningar, vikariat och sasongan-

' Notera att atypiska anstéllningar inte &r ndgot gangse begrepp utan definieras av Arbetsmarknadsekonomiska radet.
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stillningar medan det i foretag som ticks av kollektivavtal finns ett antal andra
former av visstidsanstallningar som bade kan vara mer begransande eller tillitande
an i lagstiftningen. Exempelvis tillater kollektivavtalet for tjinstemannen i hotell-
och restaurangbranschen anstillningar for enstaka dagar om lagst tre timmar
(Uddén Sonnegard, 2018).

En ny anstillningsform som blivit vanligare ar s.k. egenanstdllningar, men omfatt-
ningen av dessa ar fortfarande mycket liten (AER berdknar att de utgor ca 2 procent
av de sysselsatta tillsammans med bemanningsanstillda). Egenanstillningsforetag
”lanar ut” sin F-skattsedel till den egenanstillde mot en avgift och skoter ocksa
inbetalningar av arbetsgivaravgifter och moms, samt betalar ut l6n till den egen-
anstillde. Det underldttar administrationen for den som ar egenanstilld som da inte
behover driva eget foretag. Kritik har emellertid framférts mot anstiallningsformen
dd man menar att arbetsgivare kan kringga regelverken pa den svenska arbetsmark-
naden genom att vara uppdragsgivare till en egenanstilld istillet. Det ar mer vanligt
inom vissa sektorer som kultur, media och design och AER drar slutsatsen att det dr
fa som tycks ha sin huvudsakliga forsorjning genom egenanstillning.'

Mellan 2008 och 2015 6kade andelen atypiska sysselsdttningar endast med mellan
1 och 1,5 procentenheter enligt AER. Det betyder att forandringarna inte varit
dramatiskt stora under senare ar, ndgot som ofta havdas i den offentliga debatten.

Diagram 11. Andelen visstidsanstillda 16-64 ar pa olika typer
av visstidskontrakt 2005-15, procent av alla visstidsanstéllda
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Kalla: Arbetsmarknadsekonomiska radet (2018).

'S Enligt en studie fran Novus arbetade 35 000 personer ndgon gang under 2016 for nagot av de egenanstéllningsféretag
som ingick i studien men de fakturerade beloppen var sma. De egenanstallda planerade, enligt studien, att fortsatta sitt
egenféretagande i denna form i framtiden da de slapp férhalla sig till regler och administration (Arbetsmarknads-
ekonomiska radet, 2018).
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7. Plattformsarbetei
begransad omfattning

men komplex fraga

En ny typ av arbetsmarknad som vixer fram med kortare och lingre uppdrag i digitali-
seringens spar ar den sa kallade gig-ekonomin (delningsekonomin eller on-demandekono-
min). Denna del av ekonomin bygger pa att arbetstagare tar uppdrag istallet for att vara
anstdllda hos en arbetsgivare. Anskaffningen av uppdrag underlittas av att uppdragsta-
gare och uppdragsgivare kan motas pa olika plattformar. Kinda exempel ar Uber och
Amazon Mechanical Turk. I det forra fallet utfors tjansten pa plats men i det senare fallet
kan tjansten utforas var som helst. D4 behover den som ska utfora ett uppdrag inte traffa
uppdragsgivaren i verkliga livet, utan kan arbeta med uppdraget via internet. Det betyder
att hela virlden ar en marknadsplats och att samverkan kan ske globalt. Darmed skapas
ett samhillsekonomiskt virde.

I diagram 12 aterges en plattformsbaserad arbetsmarknadsmodell (Sodergvist, 2016).
Utforarna ar ofta egenforetagare men behover inte vara det. Antingen kan kontrakten
mellan plattformen och utforaren eller bestillaren vara individuella eller sa kan de ha
mer standardiserade utforanden. I det senare fallet kan forhdllandet mellan plattform
och utforare mer likna ett regelritt anstillningsforhdllande. Ofta 4r en utvarderings-
funktion kopplad till plattformen for att framtida anvindare ska fa information om
hur lyckosamma tidigare transaktioner varit.

Framgangsrika digitala plattformar har en tendens att bilda starka monopolstillningar
pa sina respektive marknader. De kan utnyttja sin sirstillning som férmedlare av en viss
tjanst (kopare av arbetskraft) och upptrada som en monopsonist pa arbetsmarknaden.
Med andra ord kan plattformen kopa tjansten av utforaren till ett pris eller [6n som platt-
formen bestimmer som inte ar forhandlingsbart. Exempel pa det senare forhallandet ar
Uber som anvinder egenforetagande taxichaufforer istallet for att anstalla forare. Uber
menar att de betalar sina forare en hogre ersittning dn vanliga chaufforer (enligt en
undersokning som de sjdlva gjort pd den amerikanska marknaden) men de stdr inte for
nagra drivmedelskostnader, service pa fordonen eller betalar ndgra socialforsikrings-
avgifter (Soderqvist, 2016). Dessutom ar chaufforerna i regel egenforetagare och
ansvarar for sin egen bokforing samt for inbetalning av skatter och avgifter.
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Diagram 12. En plattformsbaserad arbetsmarknadsmodell fran Séderqvist (2016)
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Olika linder har kommit olika langt i internetanvandning och plattformsanvandning.
Enligt en studie fran EU (Pesole med flera, 2018) uppskattas 10 procent av den vuxna
befolkningen ha anvint en plattform for ndgon typ av arbetsrelaterad uppgift vid
ndgot tillfalle. Men firre an 8 procent gor detta regelbundet och firre 4n 6 procent
lagger en betydande tid pd detta (dtminstone tio timmar i veckan) eller far sin huvud-
sakliga inkomst fran detta (mer an 25 procent av total inkomst).'®

Enligt den si kallade COLLEEM-undersokningen (en pilotstudie av vissa EU-ldnders
plattformsanvandande) tillhor Sverige den tredjedel av landerna som anvander
plattformar minst pa arbetsmarknaden, knappt 8 procent (se diagram 13). Diaremot
anvinder den vuxna befolkningen i Sverige i hog utstrickning internet; 85 procent
av svenskarna anvander internet dagligen. I Storbritannien ar internetanviandningen
annu mer utbredd (88 procent).

En annan studie av den svenska plattformsekonomin visar att 12 procent av svensk-
arna forvirvat sina inkomster via intermediira plattformar (Huws och Joyce, 2016).
Men det dr formodligen i begriansad omfattning som utférarna far huvuddelen av sin
forsorjning via plattformsarbete. Omraknat till heltidssysselsatta ar fenomenet an s
lange marginellt. Det ar inte klart om plattformarna helt enkelt anvinds istillet for
mer traditionella formedlare pd arbetsmarknaden eller om de kommer leda till stora
okningar av egenforetagande och atypiska former av arbeten. Det ar ocksa oklart
hur dessa nya former kommer att paverka arbetskraftens kompetensutveckling.

Med plattformens hjalp kan man hitta utforare over hela varlden och manga arbetar
pd kortare kontrakt utan mojlighet till kompetensutveckling (OECD, 2019b). Om
allt fler borjar fa sitt arbete via plattformar och andelen plattformsarbetare pa
arbetsmarknaden ar stor kommer fragor om regleringar, villkor och loner bli allt

6 Om plattformsarbetare definieras som de som tjanar mer &n 50 procent av sin inkomst frén plattformsarbete eller
arbetar mer 3n 20 timmar per vecka pa en plattform motsvarar de i genomsnitt 2 procent av den vuxna befolkningen
i EU (Pesole med flera, 2018).
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viktigare (se avsnitt 8). OECD varnar dock for att regleringar pa detta omrade skulle
kunna forhindra arbetssokande som star langt fran arbetsmarknaden fran att hitta
arbeten samtidigt som plattformsarbetare ocksa behover social trygghet och samma
mojligheter till kompetensutveckling som andra (OECD, 2019b).

Diagram 13. Plattformsarbetare i Europa, procent
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Not: Plattformsarbetare géller internetanvandare. Det justerade mattet géller hela den vuxna befolkningen dér siffran
ar justerad utifran hur stor andel av befolkningen som anvénder internet. | Sverige, Finland, Nederl&dnderna och
Storbritannien anvands internet av mellan 85 och 88 procent av den vuxna befolkningen enligt Eurostats IKT-studie.
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8. Policyovervaganden
for okad valfard i en
digitaliserad varid

OECD har i ett antal rapporter tagit upp vad som kravs av samhallet och narings-
livet for att den digitala omstillningen ska bli sa effektiv och vilfirdsskapande som
mojligt (OECD, 2017a; 2018b; 2019a; 2019b; 2019¢; 2019d). Den viktigaste atgarden
som OECD éterkommer till i sina rapporter ar mojligheten for manniskor att utbilda
sig och hoja sin kompetens fortlopande under arbetslivet. OECD pekar ocksé pé att
regelverken maste anpassas sa att sma- och medelstora foretag kan ta till vara digitali-
seringens fordelar. Grundlidggande ar att viga mojligheter och risker mot varandra
och att finna en balans som gor att produktiviteten dkar samtidigt som social trygghet
uppratthalls.

Den digitala omvandlingen gor att jobb forsvinner och att andra skapas istallet. OECD
uppskattar att 14 procent av jobben kommer att forsvinna och att ytterligare 32 procent
kommer att dndra innehall beroende pd automatiseringen inom de ndrmaste tio till
tjugo dren (i den si kallade PTAAC-undersokningen av vuxnas firdigheter). Redan

i dag har datorer samma litterdra forméaga som anvinds av 62 procent av arbetare
och tjanstemin i OECD-landerna (OECD, 2019¢). I de nordiska linderna ar det
mellan 30 och 40 procent av jobben som har en hog sannolikhet att automatiseras
eller fa ett andrat jobbinnehall, medan det i Tyskland och Japan dr mer dn 50 procent
(se diagram 14)."7

Att sannolikheten 4ar hog for automatisering betyder dock inte att det kommer att
ske. Det tycks vara ett stort gap mellan vad som tekniskt ar mojligt att gora och vad
som faktiskt gors av foretagen. Det 4r médnga faktorer som paverkar hur snabbt och
brett digitaliseringen kan fortgd; bland annat vilka policyatgarder som genomfors,
hur priser och marknader utvecklas, vilka legala mojligheter som finns och hur etiska
forhallanden och sociala normer ser ut. Darutover kravs digitala firdigheter och
organisatoriska forandringar for att effektivt kunna automatisera produktionen (i
vid bemairkelse). Forskning fran USA visar att det fraimst dr i urbana omraden som
nya foretag etablerar sig dar tillgdngen pa hogutbildad arbetskraft ar stor (Berger
och Frey, 2015).

Utbildning och kompetens pa det digitala omradet dr sdledes avgorande for en digital
omvandling av ekonomin. Under perioden 2006 till 2016 6kade sysselsdttningen i

OECD-omradet med 6,9 procent (motsvarande ca 38 miljoner jobb) varav 42 procent
av jobben dterfanns i digitalintensiva sektorer. I Sverige har sysselsittningen 6kat nagot

7 Se Appendix 1 fér genomgéng av OECD-lander och landerférkortningar.
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mer dn i OECD som helhet 2006-2016 med ungefar lika stora delar (ca 30 procent) i
sektorer dar digitaliseringsgraden ar hog respektive lag. Sysselsdttningen foll emellertid i
sektorer dar digitaliseringsgraden dr medelhog (se diagram 15). Det dr inte bara den
direkta anviandningen av IKT eller investeringar i IKT-sektorn som ar jobbskapande
utan jobb skapas ocksa indirekt. Hogre produktivitet, ligre priser och framviaxandet
av nya produkter gor att efterfragan och produktion okar, vilket i sin tur gor att
sysselsattningen okar (OECD, 2016).

Diagram 14. Andel jobb som har en hég sannolikhet att automatiseras
eller att markbart férandras, i procent av alla jobb, ar 2012 eller ar 2015
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Not: Hog sannolikhet betyder mer &n 70 procents sannolikhet att jobbet férsvinner och markbar férandring betyder mellan
50 och 70 procents sannolikhet att jobbet automatiseras. | diagrammet redovisas 23 av de lander som ingick i PIAAC-under-
sokningen 2012 eller 2015. Dataunderlaget tilldter nedbrytning av varje persons arbetsuppgifter som i sin tur kan sattas en
sannolikhet éver hur och om arbetsuppgiften kommer att automatiseras i framtiden.
Diagram 15. Férandringar i sysselsattning i digitalintensiva
sektorer 2006-16, procent
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Not: Ett antal utvalda Iander redovisas p& grund av utrymmesskal. Graden av digitalisering definieras enligt Calvino med
flera (2018). Exempel p& hégdigitalintensiva sektorer ar bank-, finans- och férsékring, forskning, juridiska tjanster m.m.
Exempel p& medelhdgdigitalintensiva sektorer ar grossist- och detaljistverksamhet, forlagsverksamhet, TV-séndningar m.m.

Den digitala omvandlingen av ekonomin leder ofrdnkomligen till férandrade arbets-
forhdllanden och strukturférindringar pa arbetsmarknaden. Det dr viktigt att
arbetsmarknaden bdde ir anpassningsbar och motstandskraftig. Omvandlingen till
en digital ekonomi kraver att foretagen ar flexibla och att arbetskraften ar rorlig.
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Foretagens villkor mdste vara utformade for att underlitta digitalisering och auto-
matisering. Det betyder att regelverken for att starta foretag eller likvidera foretag
maste vara enkla och transparenta. Foretagen mdste ocksd kunna anpassa sin
arbetskraft till efterfrdgan och dndrade affirsvillkor. Studier visar att multifaktor-
produktiviteten paverkas positivt av ett mindre strikt anstallningsskydd (Uddén
Sonnegard, 2017). Arbetskraften maste kunna flytta mellan foretag, utveckla sina
fardigheter och gora karriar. Det behovs ocksa ett socialforsdkringssystem som
fangar upp dem som blir av med sina arbeten och en valinriktad arbetsmarknads-
politik och dtgarder for omstéllning.

I Sverige fyller omstillningsorganisationerna en viktig funktion. Av 15 studerade
lander 1dg Sverige i topp vad galler mojligheten att fa ett nytt jobb efter arbetsloshet
dren narmast fore finanskrisen 2000-2008. D4 fick nidstan 90 procent av dem som
blivit av med sina arbeten i Sverige nytt jobb inom ett dr. Efter finanskrisen dren 2009-
2010 var det nagot farre, drygt 85 procent som fick ett jobb inom ett ar. I 6vriga lander
blev det betydligt svarare att fa ett nytt jobb efter finanskrisen (se diagram 16). Det
visar att den svenska modellen ar relativt motstandskraftig och att omstallningen
till ett nytt jobb fungerar.

Utbildningssystemet mdste vara anpassat for att stilla om till en digitaliserad varld.
Kognitiva fardigheter sasom ldsformaga, numerisk formaga och problemlosningsfor-
madga ar grundfirdigheter i vilken bransch som helst, men évergripande firdigheter
(Ptransversal skills”) ar kritiska for omvandling till en digital ekonomi. Sddana fardig-
heter dr att tanka kritiskt och kreativt, losa problem och fatta informerade beslut
vid anvindningen av teknologin. Social formdga och emotionell intelligens dr ocksa
viktiga formdgor liksom samarbetsvilja (OECD, 2017).

Sverige tillhor de lander som har relativt manga hogskoleutbildade inom viktiga omra-
den for den digitala omstillningsformdgan. Tyskland ligger hogst med 40 procent hog-
skoleutbildade inom naturvetenskapen, ingenjorsvetenskapen, IKT och de kreativa
omradena. I Sverige ar det drygt 30 procent av alla hogskoleutbildade som finns
inom dessa omraden, med en 6vervikt inom ingenjorsvetenskapen (se diagram 17).

Diagram 16. Ny anstélining efter en period av arbetsléshet,
andel av arbetsldsa, procent
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Diagram 17. Foérberedelse for en digital véarld - h6gskoleexamina inom
vissa omraden som andel av alla hégskoleutbildade, procent, 2016
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Not: Ett antal utvalda lander redovisas av utrymmesskal.

Det ar de hogutbildade med kompletterande kunskaper som arbetar i IKT-sektorn
med icke-rutinmissiga arbetsuppgifter, som i forsta hand drar fordel av digitalise-
ringen. Lagutbildad arbetskraft far istillet bira mycket av kostnaden da deras
arbetsuppgifter riskerar att datoriseras och robotiseras. Det dr viktigt att det finns
mojlighet for alla att hoja sin kompetens 6ver hela livscykeln. Det vanligaste i
OECD-linderna ar emellertid att lagutbildade far mindre av foretagsspecifik kompe-
tensuppbyggnad dn hogutbildade. Aven i Sverige ir gapet stort; dver 80 procent av
de hogutbildade far kompetenshéjande utbildning, formell sddan eller pa jobbet,
medan drygt 50 procent av de lagutbildade far detta (se diagram 18). For OECD
som helhet far inte heller fler an 40 procent av de ldgutbildade kompetenshojande
foretagsspecifik utbildning.

Diagram 18. Féretagsspecifik kompetenshdjning fér lag- medel
och hogutbildad arbetskraft, 2012 eller 2015
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For att underlitta omstillningen till ett digitalt samhalle mdste satsningar goras pa
vuxenutbildningen. Den bor goras mer inkluderande genom att det ges battre infor-
mation och vigledning. Vuxenutbildningen behover battre anpassas till foretagens
behov av arbetskraft och informell kunskap méste valideras. Finansieringen for
vuxenstudier maste l0sas med bade stat, arbetsgivare och individer som ansvariga
parter (OECD, 2019b). Sverige 4ar unikt med omstillningsorganisationernas enga-
gemang men omstillning maste ocksé goras tillganglig for dem som pa eget initiativ
vill forbereda sig for den digitala utvecklingen.
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9. Sammanfattande
diskussion

Automatisering, digitalisering och AI paskyndar forandringen av arbetsmarknaden.
I den amerikanska ekonomin dr det tydligt att efterfragan dr stor pa valutbildad
arbetskraft inom olika professioner liksom inom serviceyrken dir kontakten ansikte-
mot-ansikte dr viktig. Daremot minskar sysselsittningen for dem som ligger mitt-
emellan och arbetar med arbetsuppgifter som ar rutinartade och som littare kan
datoriseras och robotiseras. Detta skeende kallas jobbpolarisering och 4r ocksa
synligt i loneutvecklingen (Autor, 2015). Det ar mellangruppen pa arbetsmarknaden
vars arbeten digitaliseras som far bara kostnaden i termer av forlorade jobb och
lagre loner. OECD uppskattar att 14 procent av jobben i OECD-ldinderna kommer
att forsvinna och att ytterligare 32 procent kommer att andra innehall inom de
narmaste tio till tjugo dren (OECD, 2019c¢).

I Sverige finns ocksd denna utveckling om dn mindre tydlig. For Sveriges del ar det
ca 8 procent av jobben som har hog sannolikhet att férsvinna (OECD, 2019¢). En
forklaring dr den strukturomvandling som pagatt sedan nittiotalskrisen. Det har
skett en kontinuerlig uppgradering av kvalifikationerna pa arbetsmarknaden och i
den meningen pagér inte ndgon jobbpolarisering (Thalin, 2019). Om ndgot sd har
efterfragan pa lagutbildad arbetskraft minskat i Sverige till formén fér medel- och
hogutbildade. Det ar ocksa tydligt att manliga mer vilbetalda jobb inom industrin
har fatt ge vika for lagre betalda kvinnligt dominerade jobb inom hilso- och service-
sektorn. Sysselsdttningen har framst 6kat inom yrken dar arbetskraften ar relativt
hogkvalificerad i termer av uppmatta formagor och gymnasiebetyg (Hensvik och
Nordstrom Skans, 2019). For dem som blir av med sina arbeten finns en aktiv
arbetsmarknadspolitik och omstallningsorganisationer med ett stort engagemang.
Sverige ligger i topp vad galler att hitta nya arbeten for den som blivit arbetslos;
efter finanskrisen fick 85 procent av de arbetslésa nya arbeten inom ett ar (Quintini
och Venn, 2013).

For att digitaliseringen ska kunna ge avtryck i okad vilfird maste den bidra till
okad produktivitet men produktivitetstillvixten fortsitter vara svag. Sedan finans-
krisen har den mer dn halverats i Sverige dven om trenden ar svagt uppatgaende.
Teknopessimisterna menar att vi star infor en lang period av sekuldr stagnation och
att digitaliseringen inte forvantas ge nagot ytterligare avtryck i produktiviteten och
ddarmed vilfarden. Amerikanska forskare som Robert Gordon och Larry Summers
foretrader denna pessimistiska syn (Gordon, 2016; Summers, 2016).

Mot detta star teknooptimisterna som menar att digitaliseringen kommer att ge
foretag som ligger pd den teknologiska fronten en ordentlig push i produktivitet
som sedan kommer spilla 6ver i efterfragan for andra foretag. Men denna positiva
utveckling kommer inte av sig sjdlvt utan lander méaste anpassa regelverken sa att
arbetsmarknaden blir dynamisk (OECD, 2019a). Omvandlingen till en digital
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ekonomi kraver att foretagen ar flexibla och att arbetskraften ar rorlig. Det betyder
att foretagen mdste kunna anpassa sin arbetskraft till efterfradgan och dndrade
affarsvillkor. Ett mindre strikt anstdllningsskydd gor att multifaktorproduktiviteten
okar (Uddén Sonnegdrd, 2018). Regelverken for att starta respektive lagga ner
foretag maste ocksa vara enkla och transparenta (OECD, 2019c¢).

Forhallandena pa arbetsmarknaden har luckrats upp under de senaste decennierna
och manga olika anstallningsformer anvands som gor arbetsmarknaden mer flexibel.
Arbetsmarknadsekonomiska rddet har gjort en genomgang av, vad som benamns,
atypiska anstillningar, pa svensk arbetsmarknad. I gruppen ingar visstidsanstallda,
foretagare, bemanningsanstillda, anstallda utan kollektivavtal, de med flera syssel-
sattningar och egenanstallda, enligt radets definition. Genomgangen visar att dessa
anstillningsformer inte 6kat nimnvart men att det blivit vanligare med l6sare former
av visstidsanstillningar som behovs- och timanstallningar (AER, 2018). Egenan-
stillningar dr en ny anstéllningsform som innebar att egenanstillningsforetag ”lanar
ut” sin F-skattsedel till den anstillde mot en avgift och skoter det administrativa for
den anstillde som far 16n fran foretaget. Omfattningen av dessa ar dock liten och fa
tycks ha sin huvudsakliga forsorjning genom egenanstillning.

En ny form av arbete ar plattformsarbete, dar plattformen matchar uppdragstagare
med uppdragsgivare. En undersokning fran EU visar att knappt 8 procent ar platt-
formsarbetare i Sverige men att betydligt farre far sin huvudsakliga forsorjning fran
plattformsarbete (Pesole med flera, 2018). Plattformsarbete kan vara mycket flexibelt
och plattformen behover inte ta ndgot storre ansvar vare sig for utforare eller kopare.
En del plattformar har emellertid stramat upp villkoren och erbjuder standardkon-
trakt till sina utforare (Soderqvist, 2016). Frigan dr var griansen gér innan plattfor-
men kan betraktas som en arbetsgivare som borde ta ansvar for uppdragstagarens
vilmdende sdsom i traditionella foretag.

An sd linge idr det en liten del pa arbetsmarknaden som i huvudsak arbetar via
plattformar, men intresset for plattformsarbete och egenforetagande kan forvintas
oka nar konkurrensen om traditionella jobb hdrdnar. For manga invandrare kan
plattformsarbete vara en vag in pa arbetsmarknaden. OECD menar att det ar viktigt
att striktare regler for att forbattra tryggheten for plattformsarbetare inte far stinga
ner mojligheten for grupper med svag forankring pa arbetsmarknaden att kunna
hitta ett arbete via plattformar. Regelverken far inte heller utformas sa att det strider
mot arbetslinjen, som ir en grundbult i den svenska ekonomin.

For att underldtta omstillningen till ett digitalt samhalle behover satsningar goras pa
vuxenutbildningen. De grupper som far bara kostnaden av digitaliseringen ar ocksa
de grupper som far minst av kompetenshojande utbildning. Medan 80 procent av
de hogutbildade far foretagsspecifik kompetensuppbyggnad i Sverige ar det endast
drygt 50 procent av de ldgutbildade som far detta, trots att de kan tyckas vara i
storre behov av kompetensutveckling (OECD, 2019d). I en digital ekonomi ar 6ver-
gripande fardigheter som formaga att tdnka kritiskt och kreativt minst lika viktiga
som kognitiva fardigheter (lasformdga, numerisk formaga och problemlosnings-
formaga). En fridga som madste 16sas ar finansieringen av vuxenstudier i samverkan
mellan stat och arbetsmarknadens parter. Aven den enskilde individen maste ta sitt
ansvar for omstallning. Har kan omstillningsorganisationerna spela en viktig roll
for dem som pa eget initiativ vill forbereda sig for den digitala utvecklingen.



28

Svenskt Naringsliv
Oktober 2020

Det ar de hogskoleutbildade inom IKT-sektorn och andra nirliggande sektorer som
ar vinnarna i en digitaliserad ekonomi. De har utvecklande jobb och hoga loner,
medan de ldgutbildade istillet moter en lonepress nedét. Det ar mojligt for de flesta
att omskola sig till ett arbete som dr snarlikt det som man har haft tidigare, men
det kan vara ett jobb med lagre 16n. OECD menar att vil avvidgda minimiloner ar
viktiga liksom ett fungerande socialforsikringssystem. For svenskt vidkommande ar
det dock frimmande att satsa pa lagstadgade minimiloner da dessa forhandlas fram
1 kollektivavtal.

Det kan ddaremot finnas anledning att se over socialforsakringssystemet sett i ljuset
av digitaliseringen. OECD argumenterar for att arbetsloshetsforsakringen maste
vara obligatorisk d4 manniskor inte verkar vilja betala for en forsikring pa frivillig
basis (OECD, 2018b). Om arbetsloshetsforsakringen gors obligatorisk maste emellertid
aven villkoren ses dver sd att det finns en mojlighet for exempelvis plattformsarbetare
att uppfylla kraven for att fa ersittning vid arbetsloshet. Det blir en grannlaga upp-
gift att utforma ett system som uppmuntrar till arbete samtidigt som de som blivit
av med sina arbeten tillférsakras ekonomisk trygghet.

En viktig friga dr vem som ska betala socialavgifterna om det inte finns nagon defi-
nierad arbetsgivare? Att arbetsloshetsforsakringen gors obligatorisk loser inte detta
problem. Fragan ar ocksa hur skattesystemet ska utformas i en ekonomi med mer
av individuella anstillningskontrakt och osikra anstillningsforhallanden? Fordelen
med plattformsarbete dr dock att all kommunikation ar digitaliserad och att det ar
mojligt att folja betalningsstrommar mellan plattformen och dess utovare. Det ar
darfor mojligt att kontrollera huruvida sociala avgifter och skatter betalats.

For manga som arbetar i osikra anstadllningar ar dock ersittningen ldg i dagens
socialforsiakringssystem. En del OECD-lander gor darfor forsok med basinkomst
eller medborgarlon. I Finland utférdes ett forsok mellan 2017 och 2019 som gav de
arbetslosa deltagarna 6 200 kronor i manaden. Resultatet av projektet var splittrat;
de som deltog i forsoket mddde battre men de var fortsatt arbetslosa. OECD varnar
for att anvanda basinkomst. De menar att den skulle vara sa 1dg att den skulle ligga
under gransen for absolut fattigdom i alla OECD-linder. Om basinkomsten ska vara
sa hog att manniskor klarar sin egen forsorjning blir det nodvandigt med storre
skattehojningar och/eller andra budgetnedskarningar (OECD, 2018b).

Den storsta invindningen mot basinkomst dr emellertid att incitamenten till arbete
forsvagas. De atgarder som genomfors infor omstallningen maste starka arbetslinjen
och inte forsvaga den. OECD menar att arbetsmarknadens parter har en viktig roll
att fylla i omstallningen och att den sociala dialogen mellan parterna bor forstarkas.!®
Kollektivavtal fors ocksa fram som en viktig del i framtidens digitala samhalle
(OECD, 2019¢). Inte minst kan de som arbetar i osidkra, sa kallade prekara, jobb

fa sina intressen tillgodosedda i synnerhet om arbetstagarorganisationerna erbjuder
sina tjanster ocksa till dessa grupper.'®

'8 Se OECD Jobs Strategy for detaljer (OECD, 2018c).

® Fackférbundet Unionen ligger hér i framkant (Séderqvist, 2016).
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Appendix 1:
Landerforteckning

OECD star for Organisation for Economic Co-operation and Development
och har 36 medlemslander.

AUS Australien ISR Israel

AUT Osterrike ITA Italien

BEL Belgien JPN Japan

CAN Kanada KOR Korea

CHE Schweiz LTU Litauen
CHL Chile LUX Luxemburg
CZE Tjeckien LVA Lettland
DEU Tyskland MEX Mexiko
DNK Danmark NLD Nederlinderna
ESP Spanien NOR Norge

EST Estland NZL Nya Zeeland
FIN Finland POL Polen

FRA Frankrike PRT Portugal
GBR Storbritannien | SVK Slovakien
GRC Grekland SVN Slovenien
HUN Ungern SWE Sverige

IRL Irland TUR Turkiet

ISL Island USA USA







Den digitala omvandlingen av ekonomin leder ofrankomligen till férandrade
arbetsforhallanden och strukturféréndringar pa arbetsmarknaden. Fér att
fler ska kunna fa 6kad vilférd maste digitaliseringen fa genomslag pa
produktiviteten. Den har &nnu inte dterhamtat sig efter finanskrisen.
Teknopessimisterna menar att en lang period av sekular stagnation ligger
framfoér oss. Teknooptimisterna tror istéllet att fortsatt digitalisering av
foretag pa den teknologiska fronten kommer att ge positiva effekter for
hela samhéllsekonomin. Polariseringen av arbetsuppgifter pa arbets-
marknaden gér att hdgutbildad arbetskraft liksom yrken som kraver direkta
méten ansikte-mot-ansikte har en fortsatt h6g efterfragan, medan yrken av
mer rutinartad karaktar, som latt kan automatiseras, tenderar att férsvinna
fran arbetsmarknaden. Policyskapare maste utforma regelverk sa att
foretagen kan arbeta flexibelt och anpassa arbetsstyrkan till forandrade
forhallanden. Satsningar pa vuxenutbildning och kompetenshéjande vidare-
utbildning ar sarskilt viktiga for framtida omstallining. Uppkomsten av olika
typer av osakra anstallningar inklusive plattformsarbete utmanar den svenska
modellen men ny forskning fran OECD framhaller kollektivavtalsmodellen
och social dialog mellan parterna pa arbetsmarknaden.
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