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Vrid upp volymen
— fler i arbetsmarknadsutbildningar som leder till jobb

Forord

I ménga foretag och branscher idr efterfrigan stor pa motiverade medarbetare med
relevant utbildning och yrkeskunnande. Men, det ar for fa individer som har den
kompetens som behovs. Darfor har foretagen svart att rekrytera till manga yrken
i ndringslivet.

Bristen pa arbetskraft beror i hog grad pa att det ar for fa som utbildas till de yrken
dar efterfragan pd arbetskraft ar hog. Detta ar sdrskilt tydligt inom ménga yrken
som kraver en yrkesutbildning pd gymnasial niva.

Branscher och foretag ligger darfor bide mycket tid och stora ekonomiska resurser pd
att forsoka mildra effekterna av kompetensbristen. Att finna nya sitt och alternativa
vigar att attrahera fler manniskor till de olika branscherna blir d& viktigt. Foretag
breddar sina rekryteringsbaser, 4gnar mycket tid och resurser at introduktion, utbildning
och uppldrning av nya medarbetare, kompetensutvecklar befintliga medarbetare och
anviander fler rekryterings- och utbildningsvagar.

Arbetsmarknadsutbildning ar en sddan utbildningsvag. En arbetsmarknadsutbildning
ar vanligtvis en relativt kort yrkesinriktad utbildning som ir tillgdnglig for vissa
inskrivna arbetssokande pa Arbetsformedlingen. I det korta perspektivet dr tanken
att arbetsmarknadsutbildningen ska motverka arbetskraftsbrist och flaskhalsar pa
arbetsmarknaden. For vissa branschers kompetensforsorijning ar arbetsmarknads-
utbildning sdrskilt viktiga.

Dessvirre dras arbetsmarknadsutbildningarna med diverse problem. Négra av dessa
ar att antalet deltagare har minskat, évergdngarna till arbete efter avslutad utbildning
varierar men ar i allmanhet pa for laga nivder och det rader oklarhet kring kostnads-
effektiviteten.

I denna rapport beskrivs omfattning och inriktning av arbetsmarknadsutbildningar,
hur arbetsmarknadsutbildningarna fungerar och i vilken utstrackning de leder till
starkt kompetensforsorjning i naringslivet.

Svenskt Naringsliv anser att effektiva och kvalitativa arbetsmarknadsutbildningar
kan bidra mer till naringslivets kompetensforsorjning. Mot den bakgrunden innehdller
rapporten flera forslag som syftar till att starka kvalitén och effektiviteten i arbetsmarknads-
utbildningarna samt hur de kan bidra mer till niringslivets kompetensforsorjning.

Rapportens innehall baseras pa referenslitteratur samt material och statistik fran
Arbetsformedlingen som har sammanstallts och analyserats av konsultforetaget Werket
pa uppdrag av Svenskt Naringsliv. Darutover har kunskaper och erfarenheter om arbets-
marknadsutbildning samlats in fran ett stort antal av arbetsgivarorganisationerna inom
Svenskt Naringsliv. Dartill har foretrddare for Arbetsformedlingen bidragit med
information rorande myndighetens strategiska och operativa arbete med arbetsmarknads-
utbildning.

Svenskt Naringsliv vill rikta ett stort tack till alla som har bidragit i detta arbete.
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Sammanfattning ... cee

i arbetsmarknadsutbildningar
som leder till jobb.

Kompetensbrist i stora delar av néringslivet

Minga foretag har svart att rekrytera motiverade medarbetare som har ritt utbildning och yrkeskunnande.
Darfor har arbetslosheten inte minskat i den utstrickning som kan forviantas. Bristerna i kompetens-
forsorjningen ar ett tillvaxthinder och leder till arbetsloshet och utanforskap.

... men effektiva arbetsmarknadsutbildningar kan mildra problemen.

Mot denna bakgrund engagerar sig bade foretag och branscher i att stirka kompetensforsorjningen och
for att hitta nya satt att attrahera fler individer och bredda sin rekrytering. Vil fungerande yrkesinriktade
arbetsmarknadsutbildningar kan utgora ett vasentligt bidrag till enskilda foretags och branschers
kompetensforsorjning.

Arbetsmarknadsutbildning dr en kompetensférsorjningsinsats

Syftet med arbetsmarknadsutbildning ar att mota foretagens behov av kompetens. Insatsen ska inte
anvindas i syfte att i allmdnhet stirka individens kompetens eller att dterkvalificera den arbetssokande
for nya ersattningsdagar.

... for arbetssékande med goda chanser att fa ett jobb efter utbildningen.

Hur mélgruppen for arbetsmarknadsutbildning definieras paverkar i hog grad bade antalet deltagare och
effektiviteten i insatsen. For att uppnd effektivitet ar det viktigt att den arbetssokande har forutsattningar
att ta till sig utbildningen och komma i arbete efter utbildningen. Darfor behover méalgruppen for arbets-
marknadsutbildning bestimmas utifrin den arbetssokandes jobbchanser efter en avslutad arbetsmarknads-
utbildning, snarare 4n tiden i arbetsloshet.

Arbetsmarknadsutbildningarna upphandlas

Sjilva arbetsmarknadsutbildningarna tillhandahélls, efter upphandling, av utbildningsféretag inom ramen
for avtal med Arbetsférmedlingen. For att starka kvalitén behover upphandlingsunderlagen utformas sa
att kvalitativ utvardering kan goras under avtalsperioden och krav behover stillas pd samverkan med
arbetsgivare.

... for att moéta foretagens behov och starka individens anstallningsbarhet.
Upphandlingarna behover utga fran en relevant analys av foretagens behov av kompetens och genomforas
sd att utbudet av utbildning sikerstills kontinuerligt.

Allt farre deltar i arbetsmarknadsutbildningar

Under de senaste tio dren har antalet deltagare i arbetsmarknadsutbildningar halverats. Detta trots att
utbildningsbehoven hos manga arbetssokande dr tydliga och att efterfragan pa yrkesutbildad arbetskraft
har varit hog under lang tid.

... och for fa kommer i arbete.

Arbetsmarknadsutbildningar dr en ”jobbnira” insats som i hog utstrickning bor leda till att den arbetssokande
kommer i jobb. S& 4r dock inte fallet i nuldget. Overgangarna till arbete efter avslutad utbildning ar i
genomsnitt cirka 38 procent.
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Forslag for mer effektiva arbetsmarknadsutbildningar

Arbetsmarknadsutbildningar kan bidra mer till féretagens kompetensforsorjning. Med ratt insatser kan
bade kvalitén stirkas och effektiviteten hojas avsevart. Det kommer inte av sig sjalvt utan kraver atgarder

fran regeringen och Arbetsformedlingen.

Nedan presenteras nagra viktiga forslag. Samtliga forslag redovisas i slutet av rapporten.

Forslag till regeringen

1

Aterinfér 70-procentsmalet

Regeringen bor ge Arbetsformedlingen i uppdrag att sikerstilla 6kad effektivitet i arbets-
marknadsutbildningarna med malsittningen att 70 procent av deltagarna ar i jobb 90 dagar
efter avslutad utbildning.

Fler ska fa ta del av effektiva arbetsmarknadsutbildningar

Regeringen bor ge Arbetsformedlingen i uppdrag att sikerstilla att fler far ta del av effektiva
arbetsmarknadsutbildningar. Antalet deltagare i arbetsmarknadsutbildningar kan 6ka om
kvalitén och effektiviteten starks.

Fler ska motiveras att delta i utbildning
Regeringen bor ge Arbetsformedlingen i uppdrag att redovisa hur fler arbetssokande med behov
av utbildning for etablering pd arbetsmarknaden kan motiveras att delta i utbildningsinsatser.

Férslag till Arbetsférmedlingen

1

Stark samverkan med néringslivet

Arbetsformedlingen behover i storre utstrickning och mer lyhort anpassa arbetsmarknads-
utbildningar efter foretagens behov. Detta kan ske bland annat genom att etablera relevanta
branschrad och genomfora fler rekryteringsutbildningar.

Identifiera fler lampliga individer

Arbetsformedlingen behover vissa sitt arbete med att identifiera fler limpliga individer for
arbetsmarknadsutbildning. Det kan ske till exempel genom tydliga krav och forvantningar
pé arbetssokande att delta i utbildning, lata behoven styra utformningen av mélgruppen och
anvinda leverantorer av matchningstjanster i hogre grad.

Stark anvisningsprocessen

Myndighetens systemstod for arbetsmarknadsutbildning framstir som alderdomliga och
beslutsprocessen dr omstiandlig, tidskravande och personalintensiv. Systemstoden behover
forbattras, kunskapen om de modulbaserade avtalen behover 6ka och myndigheten kan

effektivisera processen genom att anvianda det statistiska bedomningsstodet som anviands

inom matchningstjinsterna.
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Arbetsmarknadsutbildning

Arbetsmarknadsutbildning har varit en dtgard inom arbetsmarknadspolitiken under relativt lang tid.
Genom arbetsmarknadsutbildningarna tillhandahdller staten en mojlighet for arbetslosa att hoja sin
kompetens och dirmed stirka sina chanser pa arbetsmarknaden. For arbetsgivare kan en vil fungerande
arbetsmarknadsutbildning bidra till battre kompetensforsorjning.

De kortsiktiga motiven till arbetsmarknadsutbildning handlar om att undanroja flaskhalsar pa arbets-
marknaden och motverka en inflationsdrivande 16nebildning. Om arbetsmarknadsutbildningen utformas
i samklang med arbetsmarknadens behov kan den hjilpa till att minska risken for att det uppstar brist
pa yrkesutbildad arbetskraft. P4 sa sitt kan arbetsmarknadsutbildningar ldngsiktigt understodja struktur-
omvandling och ekonomisk tillvaxt.

P4 en dynamisk marknad, dir foretag vaxer eller krymper pa grund av forandringar i marknaden eller
som ett resultat av forandrad konkurrenskraft, uppstdr situationer dir foretagens behov av arbetskraft
varierar. Det gor att medarbetare kan behova byta jobb eller komplettera sin kompetens. I hindelse av
arbetsloshet kan arbetsmarknadsutbildningarna fylla delar av det omskolningsbehov som uppstar pa en
arbetsmarknad i omvandling.
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Arbetsmarknadsutbildningar dr foretradelsevis korta, yrkesinriktade utbildningar som ar tillgangliga
for vissa inskrivna arbetslosa vid Arbetsformedlingen. Utbildningarna ska vara orienterade mot omraden
dar det rader brist pa arbetskraft. Utbildningarna varar allt frin ndgra veckor upp till sex mdnader, men kan
i vissa fall vara langre. Totalt tillhandahéller Arbetsformedlingen cirka 40 olika utbildningsinriktningar
inom ett antal omraden'.

Utover de yrkesinriktade utbildningarna finns dven utbildningsmojligheter for arbetslosa som ar mer av
motiverande och studieférberedande karaktir?. Den typen av insatser syftar oftast till att antingen forbereda
och/eller motivera individen att paborja eller aterga till reguljara studier alternativt vidare arbetsmarknads-
utbildning. I denna rapport dgnas dock uppmarksamheten i allt vasentligt at de yrkesinriktade arbets-
marknadsutbildningarna.

Arbetsmarknadsutbildningarna ar anpassade for personer som ar arbetslosa och inskrivna hos Arbets-
formedlingen. Jimfort med andra utbildningsformer praglas arbetsmarknadsutbildningar av hogre grad
av flexibilitet. Den hogre graden av flexibilitet galler till exempel bade exakt utbildningsinnehdll och nir
utbildningen startar.

Rekryteringsutbildning
— en bra form av arbetsmarknadsutbildning

En arbetsmarknadsutbildning kan genomféras som en sa kallad rekryterings-
utbildning, dar en eller flera arbetsgivare soker personal och vanligtvis kan erbjuda
anstallning efter genomférd utbildning. Arbetsmarknadsutbildningen kan anpassas
efter de medverkande féretagens behov. Féretagen involveras bade i utformningen
av utbildningen och i urvalet av kandidater och de tar emot deltagarna pa praktik
under den arbetsplatsférlagda delen av utbildningen.

Nar arbetsmarknadsutbildningarna utformas som rekryteringsutbildningar innebar
det att naringslivet ar involverat fran borjan. Formen sékerstaller darmed att utbild-
ningarna ar anpassade efter foretagens behov vilket tillsammans med involveringen
starker sannolikheten for 6vergang i arbete efter avslutad utbildning.

1 IT, teknik/natur, kultur, ekonomi, pedagogik, vard, kontor, kundservice, restaurang, bygg, hantverk (innehéller foretradelsevis industriutbildningar),
maskin, transport och 6vrigt.

2 Forberedande utbildning (FUB), exempelvis studiemotiverande kurs pa folkhégskola
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Ett satt att rekrytera kompetens

Bristen pd medarbetare med ritt kompetens ar ett av de frimsta tillvixthindren i ndringslivet®. Svirigheterna
att hitta ratt medarbetare forekommer inte bara i enskilda branscher utan ar spridd i stora delar av narings-
livet. Bland Svenskt Naringslivs medlemsforetag misslyckas 3 av 10 rekryteringsforsok pa grund av
svarigheten att hitta medarbetare med ratt kompetens*.

Det finns flera forklaringar till den utvecklingen. I grunden péaverkar demografiska forandringar behovet
av arbetskraft’. En annan viktig forklaring till kompetensbristen dr individers utbildningsval. T nulaget viljer
for fa att gd ett yrkesprogram pa gymnasiet. Inte nog med att det ar for fa som viljer en yrkesutbildning,
det dr dessutom en for ldg andel som tar examen fran yrkesprogrammen. Dartill kan det konstateras att
yrkesinriktade gymnasiala vuxenutbildningen dr mycket viktig, men inte i tillricklig omfattning bidrar
till naringslivets kompetensforsorjning®.

For vissa foretag dr arbetsmarknadsutbildningar en sarskilt viktig rekryteringskanal. Exempelvis d& vissa
yrken saknar en tydlig utbildningsvag inom det reguljara utbildningsystemet. Detta kan bero pa att det ar
ett litet yrke inom vilket ganska f arbetar och att det darfor dr svart att uppritthilla utbildningar inom
gymnasieskolan. I andra fall kan det handla om att yrket kraver en kortare utbildning som inte motiverar
tre drs gymnasial utbildning men dar utbildningsinsatsen som kravs trots allt ar mer omfattande an vad som
ryms inom den introduktion i arbetet som foretagen tillhandahaller.

Mot den bakgrunden utgor arbetsmarknadsutbildningar en viktig pusselbit i kompetensforsorjningen till
ndringslivet inom olika yrken och branscher. Ett sitt att stirka arbetsmarknadsutbildningarnas relevans
och betydelse ar att ytterligare forbattra dverensstimmelsen mellan utbudet av arbetsmarknadsutbildning
och den regionala arbetsmarknadens behov’.

3 Tillvaxtverket, Féretagens villkor och verklighet

4 Svenskt Naringsliv, Vdxande rekryteringshinder ett allt stérre problem
5 Arbetsférmedlingen, Omvdrldsrapport 2021

6 Svenskt Néringsliv, Notan hamnar hos féretagen

7 Riksrevisionen, Regional anpassning av arbetsmarknadsutbildningar
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Politisk styrning och ambition

Under relativt 1dng tid har ménga politiker sett utbildningssatsningar som en viktig dtgird for att mildra
effekterna av den bristande matchningen pa svensk arbetsmarknad. Detta har manifesterats pa olika sitt,
exempelvis uttryckte tidigare arbetsmarknadsminister Eva Nordmark (S) vid upprepade tillfallen Vi behover
mer utbildningspolitik i arbetsmarknadspolitiken och mer arbetsmarknadspolitik i utbildningspolitiken”.

Dirfor har ett flertal politiska initiativ och dtgarder vidtagits for att starka utbildningsinslaget i arbetsmarknads-
politiken. T det ssmmanhanget kan exempelvis studiestartstodet® och utbildningsplikt’ nimnas tillsammans
med flertalet satsningar pa fler studieplatser.

Med utgangspunkt i den politiska inriktningen har Arbetsféormedlingen i sin tur utarbetat en strategi
for hur arbetslosa ska komma i arbete via utbildning som syftar till att beskriva de strategiska vagvalen
myndigheten har att gora i detta avseende'.

Arbetsmarknadsutbildningarna har givits prioritet fran politiken under senare ar. I Arbetsformedlingens
regleringsbrev for savil 2020, 2021 som 2022 uttrycks i mélformuleringen att antalet deltagare i arbets-
marknadsutbildning ska oka''.

I Tidoavtalet framhalls att utbildning ar en prioriterad dtgdrd for att bryta ldngtidsarbetsloshet. Den
inriktningen kvalificeras av regeringen i budgetpropositionen dir arbetsmarknadsutbildning beskrivs som
ett sdtt att rusta de arbetssokande for de lediga jobben och ddrmed bidra till att motverka kompetensbristen
pa arbetsmarknaden.

I Arbetsformedlingens regleringsbrev for verksamhetsdret 2023 upprepas ambitionen att oka antalet
deltagare i arbetsmarknadsutbildning, dven om det till skillnad mot tidigare regleringsbrev inte uttrycks
i form av ett explicit mal.

8 Studiestartstéd ar bidrag som vissa arbetslésa kan f& under en kortare tid fér att studera pé grundskole- eller gymnasieniva

9 Utbildningsplikt géller for vissa deltagare i etableringsprogrammet som har kort utbildning och dér Arbetsférmedlingen har bedémt att individen
inte kommer kunna fa jobb under tiden i etableringsprogrammet pé grund av kort utbildning (SFS 2017:820)

10 Arbetsformedlingen, Arbetsférmedlingens strategi fér matchning till jobb genom utbildning
11 Arbetsférmedlingens regleringsbrev 2020, 2021 och 2022



10

Svenskt Naringsliv
Februari 2023

Upphandling av arbetsmarknadsutbildningar

Arbetsférmedlingen upphandlar arbetsmarknadsutbildningar, enligt lagen om offentlig upphandling (LOU).
Utbildningsforetag tillhandahaller och genomfor utbildningarna inom ramen for avtal med myndigheten.
Myndigheten ar bestallare och utbildningsforetagen ar utforare.

Arbetsmarknadsutbildningarnas innehall regleras inte pa samma satt som sker inom det reguljara utbildnings-
systemet med nationella kursplaner som exempel pa styrande reglering. Innehdllet kan istallet definieras av
myndigheten, bland annat genom samverkan med branscherna, och i relation till vilka kompetenser som
kravs inom ett yrke. Avtalen ar modulbaserade vilket ger en mojlighet att anpassa utbildningarnas innehall
efter behov i specifika fall.

Arbetsmarknadsutbildningarna upphandlas nationellt men behover aven beakta regionala skillnader eftersom
arbetsmarknadens behov ser olika ut i olika delar av landet. I detta sammanhang behéver myndigheten
dven ta hansyn till utbudet av utbildningar inom andra narliggande utbildningssystem med utgdngspunkt
i en analys av regionala kompetensbehov. Fran sommaren 2023 ska darutover arbetsmarknadens behov fa
betydelse vid planering och dimensionering av vissa utbildningar inom gymnasieskolan och den kommunala
vuxenutbildningen!?.

Arbetsformedlingen beskriver att de anvander ett standardiserat arbetssitt for upphandling av arbets-
marknadsutbildningar, exempelvis giallande hur behoven bedoms och avtalsperiodens langd. Ett sadant
arbetssitt kan medfora svarigheter i att exempelvis anpassa verksambheten till forandringar eller variation
i regionala behov. De modulbaserade avtalen ar ett sitt att forsoka stirka flexibiliteten.

Upphandlingen av arbetsmarknadsutbildning ska utga fran behov pa arbetsmarknaden. Arbetsformedlingens
prognoser, som ar ett viktigt verktyg for bade planering och dimensionering av arbetsmarknadsutbildningar,
behover darfor pa ett bra och relevant sitt finga behoven pé arbetsmarknaden.

Relationen till reguljar gymnasial utbildning

Naringslivets langsiktiga kompetensforsorjning dr beroende av ett vil fungerande utbildningssystem.
Kvalitén och relevansen i utbildningar behover vara anpassade till efterfragan pa arbetsmarknaden. Vad
galler yrkesutbildning pa gymnasial niva sker den for unga pa gymnasiet och for vuxna i huvudsak inom ramen
for kommunernas vuxenutbildning. T jamforelse med arbetsmarknadsutbildningar har yrkesutbildningarna
for vuxna inom det reguljara utbildningssystemet ett vidare syfte. Utgangspunkten dr den enskildes behov
och utbildningarna ska bade syfta till att starka individens stallning i arbetslivet och i samhallslivet samt
framja individens personliga utveckling'’.

Mot bakgrund av att fler arbetssokande saknar gymnasial utbildning har Arbetsférmedlingen givits i uppdrag
att anvisa fler till reguljar utbildning'. Regeringen utvidgade ocksa mojligheten att studera med bibehallen
aktivitetsersattning ar 2020,

12 Regeringen, Lagrddsremiss Dimensionering av gymnasial utbildning fér béttre kompetensférsérjning
13 Skollagen (2010:800), 20 kap, Kommunal vuxenutbildning

14 Arbetsférmedlingens regleringsbrev 2021

15 Férordning (2000:634) om arbetsmarknadspolitiska program, 30 §
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Arbetsmarknadsutbildningarna ska vara ett komplement till yrkesutbildningarna inom det reguljira
utbildningssystemet'®. Det betyder arbetsmarknadsutbildningarna ska svara mot kortsiktiga och uppenbara
arbetsmarknadsbehov som kan uppsta pa grund av forandringar i konjunkturen eller i situationer dar det
reguljara utbildningssystemet inte moter behoven.

Den kommunala vuxenutbildningens betydelse for arbetsmarknaden har dock 6kat och erbjuder yrkes-
utbildningar som syftar till att individen snabbt ska komma i arbete. Detta har medfort en okad risk for
overlappning mellan de olika utbildningsformerna och i viss utstrackning lett till situationer dar det rader
oklarhet kring lamplig utbildningsform. Men, frigan ar hur stort det problemet ir i praktiken?

Det kan konstateras att det forekommer utbildningar inom bade arbetsmarknadsutbildningar och den
kommunala vuxenutbildningen som har liknande innehdll. Detta forklaras av att bada utbildningarna
syftar till att forbereda for samma yrke. Likasa aterfinns samma utbildningsleverantorer inom bida
systemen.

Men, det har ocksd konstaterats att det finns skillnader avseende utbudet av utbildningar, finansieringen,
utbildningarnas innehall och malgruppen for utbildningarna mellan de olika utbildningsformerna'’.
Dessutom medger arbetsmarknadsutbildningarna i hogre grad storre involvering av enskilda arbetsgivare.
Andra skillnader mellan de olika utbildningsformerna ar att individer som gér en arbetsmarknadsutbild-
ning far stod till exempel i form av formedlingsinsatser och att den utbildningen grundar sig i en arbets-
marknadspolitisk bedomning som ska sikerstilla att utbildningen ar limplig for individen. Fér kommunal
vuxenutbildning utfirdas betyg vilket vanligen inte sker for en arbetsmarknadsutbildning!®.

Enligt Arbetsformedlingens riktlinjer avgor den arbetsmarknadspolitiska bedomningen vilken typ av
utbildning som bast moter den enskilde arbetssokandes behov. Arbetssokande som saknar fullstindig
gymnasieutbildning kan ha storre nytta av reguljara studier med mojlighet att fa betyg och en gymnasie-
examen. Medan det for en arbetssokande som har gymnasieexamen kan vara mer limpligt med en
arbetsmarknadsutbildning. I fall dar Arbetsférmedlingens bedéomning visar att bdda utbildningsformerna
kan vara aktuella, ska myndigheten i forsta hand nyttja den upphandlade utbildningen?’.

I en jimforande studie fran 2019 pekar forfattarna Liljeberg, Roman och Soderstrom pa skillnader i bade
deltagarsammansattning, egenskaper och arbetsmarknadsanknytning mellan arbetsmarknadsutbildningar
och den kommunala yrkesutbildningen for vuxna. Dartill ar en yrkesvuxutbildning i genomsnitt cirka
tre ganger sd lang som en arbetsmarknadsutbildning. Forfattarna drar slutsatsen att ”De stora skillnaderna
i utbildnings- och deltagarsammansittningen indikerar dock att utbildningarna bor kunna betraktas som
komplement”?2°,

Som en effekt av att riksdagen har beslutat att stirka arbetsmarknadens behov vid planering och
dimensionering av vissa utbildningar inom gymnasieskolan och den kommunala vuxenutbildningen blir
det an mer relevant att arbetsmarknadsutbildningarna beaktar och samordnas med utbildningsutbudet
inom komvux pd regional niva. Ett sitt att rent organisatoriskt skapa forutsittningar for det dr att
inkludera Arbetsformedlingen i de forum som ar kopplade till regionernas utvecklingsansvar.

16 Se t ex, Budgetproposition 2017
17 SOU 2019:3, Effektivt, tydligt och trdffsdkert — det statliga dtagandet for framtidens arbetsmarknad

18 Ska betyg utga vid arbetsmarknadsutbildning kraver detta bland annat att leverantéren har betygsrétt (enligt férordning 2011:1108) och att
utbildningen féljer nationella styrdokument sdsom laroplan mm.

19 Arbetsférmedlingen, Upphandlad arbetsmarknadsutbildning och yrkesutbildning inom den kommunala vuxenutbildningen — ett fértydligande

20 IFAU, Gymnasial yrkesutbildning pd komvux, 1995-2015
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Omfattning, inriktning och kostnad

Omfattningen av arbetsmarknadsutbildningen kan beskrivas pa olika satt. Ett satt ar att beskriva
omfattningen genom antalet som vid varje givet tillfille deltar i en arbetsmarknadsutbildning. Ett annat
sdtt ar att utga fran antalet nya beslut om anvisning till arbetsmarknadsutbildning och redovisa totalt
antal beslut per ar. I den hir rapporten redovisas i huvudsak data som avser deltagare per manad. Statistiken
ar himtad fran Arbetsformedlingen.

Under de senaste femton dren har antalet deltagare varierat mellan 4 300 till 13 900 per manad. 2013 upp-

gick antalet deltagare i arbetsmarknadsutbildning till drygt 12 000 under vissa manader (sdsongsutjamnat).
Darefter foll antalet kontinuerligt fram till och med 2020. I slutet av 2020 och i samband med att pandemin
paverkade arbetsmarknaden steg antalet deltagare i arbetsmarknadsutbildning. Den uppatgdende trenden
brots dock i slutet av 2021 och har under 2022 aterigen narmat sig cirka 6 000 deltagare per manad.

Diagram 1. Antalet deltagare i arbetsmarknadsutbildningar 2007-2022
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Sedan 2013 har i princip antalet deltagare i arbetsmarknadsutbildningar halverats. Regeringen har under
senare ar uppdragit at Arbetsformedlingen att 6ka antalet deltagare i arbetsmarknadsutbildningar. Dock
har myndigheten haft svart att vasentligt 6ka volymerna och na sina egna prognoser avseende antalet
deltagare i arbetsmarknadsutbildning?!.

Antalet deltagare i de olika inriktningarna varierar. Flest deltagare finns i inriktningarna Hantverk (som
framfor allt bestar av utbildningar inom Industri/teknik), Transport och Restaurang. Dessa tre inriktningar
stod for mer 4n hilften av alla arbetsmarknadsutbildningar 2022. Over tid har inriktningarna Hantverk
och Transport haft flest deltagare. Antalet deltagare har minskat dven i dessa inriktningar i takt med de
generellt sett lagre volymerna. Dartill har det vid tva tillfdllen uppstatt en situation dir 6verklaganden av
upphandlingar har lett till stopp i arbetsmarknadsutbildningarna inom Transportomradet??.

I avsnittet Resultat redogors mer i detalj for 6vergangarna till arbete i respektive utbildningsinriktning.

21 Se t ex Arbetsférmedlingen, Prognos fér utbetalningar 2021-2024

22 www.transportforetagen.se, "Mojligheten att rekrytera till transportnaringen férsvaras”
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Diagram 2. Antal deltagare i olika arbetsmarknadsutbildningar (dec 2022)
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Regeringen oronmarker inte medel for arbetsmarknadsutbildning i budgeten. Istallet ingar medel till
arbetsmarknadsutbildningar i anslaget for arbetsmarknadspolitiska program och insatser till Arbets-
formedlingen. Politikens styrning av arbetsmarknadsutbildningarna dr dirvidlag inte kvantitativ i rent
ekonomiska termer. Arbetsformedlingen utgdr fran regeringens styrning sisom myndighetens instruktion
och regleringsbrev. De medel som stalls till forfogande fordelas mellan olika insatser utifrdn en strategisk
inriktning och myndighetens verksamhetsplan.

I diagrammet nedan framgar miangden utbetalda medel till myndighetens leverantorer av arbetsmarknads-
utbildningar 6ver tid. I takt med att antalet arbetsmarknadsutbildningar har minskat sedan 2013 sa har
ocksé volymen utbetalda medel minskat. Detta med undantag for 2021 dd mangden utbetalda medel

tillfalligt kade i samband med den okningen av antalet deltagare i arbetsmarknadsutbildning som skedde
just under 2021.

De 1 261 miljoner som spenderades pa arbetsmarknadsutbildningar under 2021 utgjorde 17,5 procent
av de tillgangliga programmedlen i anslaget for arbetsmarknadspolitiska programinsatser.

Diagram 3. Utbetalda medel i arbetsmarknadsutbildning (miljoner kronor) 2011—2022
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De utbetalade medlen for arbetsmarknadsutbildning gar att fordela pa de olika inriktningarna och per del-
tagare. Detta ger ytterligare information om styckkostnaden for arbetsmarknadsutbildningar?’. Av diagram
4 framgér att styckkostnaden per deltagare och inriktning varierar. Det ar i sig inte forvdnande da olika
utbildningar kostar olika mycket. Styckkostnaden paverkas exempelvis ocksa av avtalade garantivolymer.

Diagram 4. Kostnad per deltagare och inriktning, 2017—-2022
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Malgrupp

For att en arbetssokande ska kunna ga en arbetsmarknadsutbildning krivs att individen uppfyller vissa
formella kriterier. Till att borja med behover individen vara inskriven som arbetssokande hos Arbets-
formedlingen. Vidare finns det aldersrestriktioner som innebir att arbetsmarknadsutbildning endast
kan beviljas om den arbetssokande ar aldre an 25 &r. Personer som har fyllt 18 4r kan dock beviljas en
arbetsmarknadsutbildning om de star langt fran arbetsmarknaden eller har en funktionsnedsittning
som paverkar arbetsformdagan.

De formella kraven avseende vem som kan anvisas till en arbetsmarknadsutbildning ar alltsd inte sarskilt
omfattande eller begrinsande. Men, for att nd 6vriga arbetsmarknadspolitiska mal gor myndigheten en
bedomning i varje enskilt fall. Bedomningen bestar bland annat av individens tidigare utbildningar och
erfarenheter, mojligheter att f jobb samt individens forutsittningar att kunna tillgodogora sig en arbets-
marknadsutbildning. Dessutom vigs arbetsmarknadsldget in i bedémningen.

Det kan konstateras att malgruppen for arbetsmarknadsutbildning har varierat 6ver tid. Under perioder har
arbetsmarknadsutbildningarna varit tydligt orienterade mot langtidsarbetslosa medan den inriktningen har
varit mindre styrande under andra perioder.

I diskussionen om vilka arbetslosa som bor vara aktuella for en arbetsmarknadsutbildning behover flera
avvigningar goras. Utgdngspunkten ar att arbetsmarknadspolitiken och arbetsmarknadsutbildningar ska
bedrivas effektivt och bidra till starkt kompetensforsorjning. Samtidigt ska arbetssokande, som ar eller
riskerar bli lingtidsarbetslosa, prioriteras. Har ryms en mélkonflikt. Om arbetsmarknadsutbildningarna

23 Styckkostnaden i diagrammet ar berdknad genom att férdela kostnaden for enskilda uppféljningsperioder inom respektive avtal pa antalet unika
deltagare och berdknar det viktade medelvardet per utbildningsomrade med antalet unika deltagare i de olika utbildningarna som vikter.
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i for hog grad riktas mot lingtidsarbetslosa, som allt annat lika har mindre chans att komma i arbete,
aventyras effektiviteten och malsittningen att arbetsmarknadsutbildningarna ska bidra till starkt
kompetensforsorjning. Med lagre effektivitet och ligre bidrag till kompetensforsorjningen riskerar foretagens
engagemang for arbetsmarknadsutbildning att minska.

A andra sidan riskerar langtidsarbetslosa inte ges tillricklig prioritet om arbetsmarknadsutbildningar
istallet riktas mot individer som har storst chans att tillgodogora sig utbildningar och komma i arbete.
Detta foranleder att mélgruppens utformning behéver noga 6vervigas och en balans mellan dessa mal
behover finnas. Ur ett kompetensforsorjningsperspektiv bor malgruppen i forsta bestimmas utifran den
arbetssokandes mojligheter att komma i arbete efter en avslutad arbetsmarknadsutbildning, oavsett hur
linge individen har varit arbetslos.

Kopplat till arbetsmarknadsutbildningar anviander Arbetsformedlingen ndgot som kallas Test och
kartliggning. Syftet med testerna ar att sikerstilla att individen 4r intresserad av och lamplig for yrket
och att den har ritt forutsattningar att fullfélja utbildningen. Test och kartliggning pagar vanligen i ett
par veckor och madlet dr att det ska leda till att fler deltagare dr motiverade och har forutsattningar att
fullfolja utbildningen.

Validering dr en insats som bade kan anvindas fristidende i syfte att validera en arbetssokandes kompetens

i relation till ett yrke eller som en del av en kedja av insatser och da dven kopplat till arbetsmarknadsutbild-
ning. Validering kan anviandas for att kartlagga forkunskaper infor en arbetsmarknadsutbildning. Den
kartliggningen kan leda till att utbildningstiden kan forkortas genom att moment i utbildningen, som

individen redan har kompetens att hantera, kan exkluderas. Validering behover omgaende féljas av en

anvisning till en arbetsmarknadsutbildning i syfte att minimera tiden i arbetsloshet.

Generellt sett anvinds validering i begriansad omfattning inom Arbetsformedlingen. Under 2021 uppgick
antalet deltagare i validering till 314 personer?*. Hur manga av de som genomgick validering sedermera

paborjade en arbetsmarknadsutbildning ar dock oklart.

24 Arbetsférmedlingen
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Av diagram 5 framgdr att sedan 2010 si dominerar andelen deltagare med linga arbetsloshetstider (> 36
manader) i arbetsmarknadsutbildningarna. Daremot ar det en markant 6kning under 2020 av antalet
arbetslosa med arbetsloshetstider mellan 6-18 ménader respektive 18—36 ménader i arbetsmarknadsutbild-
ningar. Det sker samtidigt en viss okning dven i gruppen med arbetsloshetstider som overstiger 36 manader.

Diagram 5. Antal i arbetsmarknadsutbildning, lIdngd i arbetsléshet, 2007—2022
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I diagram 6 framgdr att manga som gar en arbetsmarknadsutbildning har en jamforelsevis god utbild-
ningsnivad. Andelen deltagare med gymnasial eller eftergymnasial utbildning uppgar over tid till cirka
70 procent. Det sker ett visst skifte kring 2015/2016 da andelen gymnasialt utbildade sjunker samtidigt
som andelen eftergymnasial utbildade stiger.

Att mélgruppen har relativt god utbildning ar ett resultat av att arbetsmarknadsutbildningen ska vara
ett komplement till det reguljara utbildningssystemet vilket innebar att arbetssokande utan gymnasial
utbildning i forsta hand orienteras mot det reguljara utbildningssystemet. Dessutom ar det ett resultat
av forekommande forkunskapskrav inom arbetsmarknadsutbildningen, vilket innebdar att arbetssokande
som inte har forutsittningar att kunna tillgodogora sig en arbetsmarknadsutbildning inte ska anvisas.

Diagram 6. Andel deltagare i arbetsmarknadsutbildning, utbildningsniva, 2007—2022
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Generellt sett deltar fler midn dn kvinnor i arbetsmarknadsutbildning. Konsfordelningen varierar tydligt
mellan olika inriktningar pd arbetsmarknadsutbildningarna. Fordelningen pdminner om hur det ar pa
arbetsmarknaden i stort, dir exempelvis virdyrken domineras av kvinnor medan tillverkning-, bygg- och
transportyrken 4r mansdominerade.

Diagram 7. Andel kvinnor i arbetsmarknadsutbildning, per inriktning, 2017—-2022
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Att andelen kvinnor ir ligre 4n min i arbetsmarknadsutbildningar har uppmarksammats i olika samman-
hang. Arbetsformedlingen har ocksa arbetat for att 6ka andelen kvinnor som deltar i arbetsmarknads-
utbildning med maélsittningen att 35 procent av alla nya beslut om arbetsmarknadsutbildning ska ga till
kvinnor, utan att hittills lyckas?’. Det dr virt att notera att inom den yrkesinriktade kommunala vuxen-
utbildningen ar det en stor overvikt for kvinnor bland deltagarna?®.

Den vanligaste dldern pa deltagare i arbetsmarknadsutbildning ar mellan 30-44 ar. Noterbart ar den signifi-
kanta 6kningen av andelen deltagare som ar dldre dn 45 r fran 2020. Fran 2020 ir det en storre andel av

deltagarna i arbetsmarknadsutbildningar som ar dldre 4n 45 ar dn vad det dr deltagare som dr yngre dn 30 ar.

Diagram 8. Alder deltagare i arbetsmarknadsutbildning, 2007—2022
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25 Arbetsformedlingen, En effektiv och strategisk anvdndning av arbetsmarknadsutbildning

26 Skolverket, Uppfdlining av regionalt yrkesvux
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I samband med pandemin och de da tillfilligt 6kade anvisningarna till arbetsmarknadsutbildningar en
tydlig forandring jamfort med tidigare. Fler dldre och firre yngre anvisades till arbetsmarknadsutbildning.
Orsaken bakom detta ar inte klarlagd, men det dr tankbart att det i samband med pandemin blev fler med
bittre forankring pd arbetsmarknaden som blev arbetslosa och att insatsen i hogre grad orienterades mot dem.

Anvisning till arbetsmarknadsutbildning

Insatserna for arbetssokande ska utga fran den arbetsmarknadspolitiska bedomningen och vara arbets-
marknadspolitiskt motiverade. Detta géller dven arbetsmarknadsutbildningar.

Arbetsformedlingens arbete med att anvisa arbetslosa till en arbetsmarknadsutbildning ar resurskravande,
personalintensivt och sker i en komplex kontext. Den komplexa kontexten, som beskrivs lingre ned, rader
inte myndigheten 6ver i sdrskilt hog utstrackning. Daremot faller den administrativa hanteringen av anvis-
ningar till arbetsmarknadsutbildning i allra hogsta grad inom ramen for vad myndigheten kan paverka.

De faktiska anvisningarna till arbetsmarknadsutbildningar gors av handlaggare och hanteras inom
myndighetens drendesystem (AIS). AIS har varit i drift sedan 1998 och har under tidens ging forandrats,
uppdaterats och kompletterats. Som en foljd av det framgdr det av myndighetsinterna handledarstod
att en anvisning till en arbetsmarknadsutbildning totalt omfattar 24 separata steg i systemet. Processen
uppges inte langre vara logisk eller intuitiv och kraver antingen att arbetsformedlaren ar vil fortrogen
med systemstoden alternativt har en tydlig lathund att utga ifran.

De modulbaserade ramavtalen ger flexibilitet men stiller samtidigt hoga krav pd att den enskilda arbets-
formedlaren har stor kunskap om arbetsmarknadens krav och individens forutsattningar. Likasa kravs
att handliaggaren har god kunskap om olika avtalen och kompetens hur modulanpassningen gar till.
Myndigheten anviander for narvarande inte ndgot digitalt bedomningsstod i processen for anvisning till
arbetsmarknadsutbildning?’. Detta trots att myndigheten sjdlva konstaterat att det statistiska bedom-
ningsverktyget ar mer traffsakert 4n arbetsformedlarnas bedomningar kopplat till langtidsarbetsloshet.
Likas3 bedomer myndigheten att digitalisering och automatisering ir en viktig del av myndighetens
reformering och att statistiska beddmningsverktyg starkt kan bidra till forutsiattningarna for att automati-
sera handlaggningsprocessen?.

Det kan i sin tur medfora att tid frigors for arbetsformedlare till andra krivande inslag i handlaggningen
dar det statistiska bedomningsstodet inte pd samma satt kan anvandas.

Enligt uppgift fran arbetsformedlare ar det inte ovanligt att anvisningar till arbetsmarknadsutbildningar
gors av siarskilda arbetsformedlare som besitter erfarenhet och kompetens kring systemstoden och kanner till
de olika utbildningarna. Detta fir ibland foljden att arbetsférmedlare med “anvisningskompetens” kan
bli en trang sektor exempelvis vid franvaro. Det kan f3 till f6ljd att mdngden beslut om anvisningar till
arbetsmarknadsutbildning i vissa geografiska omrédden tidvis kan begransas.

Varje enskilt beslut om anvisning till arbetsmarknadsutbildning tar, enligt en intern tidsstudie, 8 timmar
for en arbetsformedlare?. Det ir en uppseendevickande lang tid och indikerar tydligt pa behov av mer
smidiga och effektiva processer.

27 Arbetsformedlingen, En effektiv och strategisk anvédndning av arbetsmarknadsutbildning
28 Arbetsférmedlingen, Trdffsdkerhet i bedémningen av arbetssékande

29 Arbetsformedlingen, Antal deltagare i arbetsmarknadsutbildning samt rusta och matcha
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Komplexa omstandigheter

Kompetenskraven okar pa arbetsmarknaden vilket i sig leder till ett 6kat behov av utbildning. Det borde
leda till att fler arbetss6kande skulle fa ta del av arbetsmarknadsutbildning. Vidare har en storre del

av de arbetslosa i dag bristfallig utbildning, vilket borde leda till att fler 6vergar till reguljar utbildning
och/eller till 6kade volymer inom arbetsmarknadsutbildningar. Men, detta har alltsa inte varit fallet,
trots tillgangliga resurser och hoga ambitioner fran saval politiken som fran Arbetsformedlingen.

I myndighetens regleringsbrev 2022 fanns ett sarskilt uppdrag att dterrapportera till regeringen med
beskrivning om hur arbetet med arbetsmarknadsutbildning gér till utifrdn olika perspektiv. Arbetsférmed-
lingen framhaller i aterrapporten den komplexitet som ar forknippad med anvisning till arbetsmarknads-
utbildning. Myndigheten behover exempelvis beakta arbetsmarknadsldget, den arbetskraftsbrist som
rader, forekommande branschkrav och tillgdngen pd arbetssokande med ritt forutsittningar att delta

i en arbetsmarknadsutbildning?°.

Det kan konstateras att en stor del av de arbetslosa ar ladngtidsarbetslosa och/eller utrikes fodda. Det ar
forsvarande da arbetsloshetstiden i sig medfor krympande humankapital och att ldnga tider av arbetsloshet
kan uppfattas som negativt av potentiella arbetsgivare.

Flyktinginvandrare och personer med kort utbildning har i allmdnhet vasentligt lagre jobbchanser dn 6vriga
arbetssokande, vilket aterspeglas i att dessa grupper ar Gverrepresenterade bland de langtidsarbetslosa. For
att anvisas till en arbetsmarknadsutbildning forekommer forkunskapskrav bland annat for att sakerstalla
att individen kan tillgodogora sig en arbetsmarknadsutbildning. Férkunskapskraven kan handla bade om
goda kunskaper i svenska spraket och tidigare utbildning.

Goda sprakkunskaper dr viktigt pd arbetsmarknaden och intensiv spraktrianing i kombination med andra
insatser kan stirka jobbchanserna for utrikes fodda’!. Darfor finns mojlighet till sprakutbildning for arbets-
sOkande. En inskriven arbetssokande med svaga kunskaper i svenska kan erbjudas sprakutbildning av
Arbetsformedlingen inom ramen for Yrkessvenska. For det kravs det att det finns en tydlig yrkesinriktning
for den arbetssokande sé att undervisningen kan anpassas till yrket. Syftet dr att den arbetssokande

ska forbattra sina kunskaper i den specifika svenska som behovs i det aktuella yrket. Yrkessvenska kan
erbjudas som forberedelse for en annan insats, exempelvis arbetsmarknadsutbildning eller parallellt med
praktik eller arbetsmarknadsutbildning. Under 2021 deltog 3 195 individer i Yrkessvenska32.

Den rddande sammansittningen av arbetssokande som adr inskrivna pd Arbetsformedlingen medfor att
malgruppen for arbetsmarknadsutbildning 4r en annan nu jamfort med tidigare. Mot den bakgrunden
ar det angeldget att beakta den tillgangliga kunskapen om vilka yrken som ar viktiga for att bryta lang-
tidsarbetsloshet. Generellt kan det sigas att tidigare langtidsarbetslosa oftare arbetar i yrken med lagre
kvalifikationskrav 4n genomsnittet pa arbetsmarknaden, dven om det inte alltid 4r gidllande for samtliga
yrken nedan (exempelvis bussforare dar ett flertal kvalifikationskrav rader). De vanligaste yrken som bryter
langtidsarbetsloshet ar bland annat underskoterska, stadare, vardbitraden. Tvd andra yrken med en Gverre-
presentation av tidigare ldngtidsarbetslosa dr buss- och sparvagnsforare samt restaurang- och koksbitraden?s.

Arbetsformedlingen pekar ocksé pa att det kan uppstd malkonflikter dar en och samma arbetssokande
kan vara aktuell for flera insatser vilket i sig kan verka begransande avseende malgruppen for arbets-
marknadsutbildning.

30 Arbetsférmedlingen, En effektiv och strategisk anvdndning av arbetsmarknadsutbildning
31 IFAU, Arbetsmarknadsetablering av nyanldnda Idgutbildade flyktingar

32 Arbetsformedlingen, Arsredovisning 2021

33 Arbetsférmedlingen, Vilka yrken bryter Idngtidsarbetsléshet?
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Resultat

Resultatet av en arbetsmarknadsutbildning mats vanligen genom att Arbetsformedlingen foljer upp
deltagarens aktivitet 90 dagar efter avslutad utbildning. Mattet kallas ”status 90” och mater deltagares
aktivitet relativt kort efter den avslutade utbildningen. Ibland studeras effekter av arbetsmarknadsutbild-
ning genom att forsoka identifiera mer langsiktiga effekter. Mot slutet av avsnittet beskrivs dven resultat
av arbetsmarknadsutbildning sett 6ver en lingre tidsperiod.

Farre an halften kommer i arbete

I diagram 9 framgéar det att den vanligaste aktiviteten 90 dagar efter avslutad arbetsmarknadsutbildning,
under en stor del av perioden, dr “ater till AF”. Mest noterbart dr dock hur resultaten for i jobb eller
reguljir utbildning” gar fran cirka 75 procent under 2007 ner till under 30 procent pa bara négra 4r.

Arbetsformedlingen hade fram till 2008 ett internt verksamhetsmal om att 70 procent av deltagare

i arbetsmarknadsutbildning ska 6vergé i arbete. Regeringen 6vergav den konkreta malstyrningen av
arbetsmarknadsutbildningen ndgra ar tidigare, men inom myndigheten levde andd malsittningen kvar
i verksamheten®*. Lds mer om 70-procentsmalet pa nista sida.

34 Statskontoret, Styrning av arbetsmarknadsutbildning — utgdngspunkter, erfarenheter och slutsatser
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70-procentsmalet

1999 inférdes malet om att 70 procent av dem som deltagit i en yrkesinriktad arbetsmarknads-
utbildning skulle vara i arbete 90 dagar efter avslutad utbildning. Malet var explicit formulerat
i Arbetsférmedlingens regleringsbrev till och med ar 2003.

Den exakta lydelsen var; "minst 70 procent avdem som genomgatt arbetsmarknadsutbildning
ska ha fatt arbete senast 90 dagar efter avslutad utbildning”.

Bakgrunden till inforandet av malet var att 6ka fokuset i arbetsmarknadspolitiken pa matchningen
pa arbetsmarknaden, hdja de arbetslosas kompetens samt stddja dem som har det svarast pa
arbetsmarknaden. Det 6vergripande syftet var att i storre utstrackning havda en arbetslinje i
arbetsmarknadspolitiken och arbetsmarknadspolitiken fick en tydligare tillvéaxtorienterad inriktning.

Malet naddes 2003. | Ams regleringsbrev for 2004 omformulerades malet och den kvantitativa
nivan overgavs. | stallet uppdrogs myndigheten att styra mot "andelen som far ett arbete efter
avslutat arbetsmarknadspolitiskt program skall 6ka jamfért med foregaende ar”. Dock levde den
kvantitativa malsattningen och det arbetssatt som tidigare tillampats kvar inom myndigheten aven
efter 2004.

Statskontoret konstaterar i en utvardering att myndighetens arbetsséatt forandrades for att na
malet. Exempelvis lades stor omsorg pa att vélja ut deltagare som bedémdes motsvara arbets-
marknadens krav for att f& arbete. Arbetsgivarna fick storre inflytande i urvalet av arbetssokande.

Fran 2008 gjordes forandringar exempelvis rorande selektion av deltagare. Detta hanger delvis samman med
“enmyndighetsreformen”™’ och i kombination med den kraftiga konjunkturforsamringen under finanskrisen
noteras avsevart lagre Overgdngar till arbete.

En annan intressant forandring dr tydlig mot slutet av perioden dd 6vergdngarna till jobb eller reguljara
studier faller fran cirka 40 procent till strax under 30 procent. Resultaten studsar dock tillbaka nagot ar
senare och stiger fran dr 2020 frin strax under 30 procent till en bit 6ver 40 procent. Det kan noteras
att dessa forandringar ssmmanfaller med olika faser i pandemin. Men ocksa den forandring som da skedde
att fler deltagare med kortare tider i arbetsloshet fick ta del av arbetsmarknadsutbildningar som illustrerades
i diagram 6. Dessutom har arbetsmarknaden varit generellt stark under den perioden, delvis som en effekt
av dterhimtning efter pandemin, och inflodet fran arbetsloshet till sysselsdttning har varit stort. Under
perioden 2017 — 2022 uppgick andelen som overgick till jobb efter en avslutad arbetsmarknadsutbildning
i genomsnitt till cirka 38 procent.

35 Lansarbetsnamnderna lades ned och verksamheten 6vergick i en ny myndighet, Arbetsférmedlingen
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Diagram 9. Effekter av arbetsmarknadsutbildning
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Diagram 10 visar att det finns vissa variationer i resultat beroende pa vilken utbildningsniva deltagaren har.
Storst 6vergdngar till jobb efter en arbetsmarknadsutbildning nar de som har en gymnasial utbildning.

Att skillnaderna inte dr storre kan forklaras av att selekteringen till insatsen delvis bygger pa en bedémning
av att individen kommer kunna ta till sig utbildningen. Det kan forklara att skillnaderna i 6vergang till
jobb inte ar storre exempelvis mellan de som har en gymnasial utbildning och de som saknar formell
utbildning. En annan forklarande faktor kan vara att vissa yrken har lagre krav pa formell utbildning.
Det kan betyda att arbetsmarknadsutbildningar dven kan stirka chanserna till jobb for individer som
saknar formell utbildning.

Diagram 10. Resultat efter utbildningsniva, status 90
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Som framgar av diagram 11 ir det stor skillnad i vilken utstrickning deltagare i arbetsmarknadsutbildningar
kommer i arbete efter utbildningens slut beroende pd vilken utbildningsinriktning de har deltagit i. Det ar
ocksa tydligt att fler har 6vergdtt i jobb om resultatet mats utifrdn “status 1807, alltsa arbetsmarknads-
status 180 dagar efter avslutad utbildning. Det dr dock virt att notera att det endast dr vid tillimpande
av mattet status 180 och for deltagare inom transport som fler an hilften av deltagarna har overgatt till
jobb. I samtliga andra utbildningsinriktningar nar resultaten inte over 50 procent i arbete.

Diagram 11. Overgang till jobb per inriktning, status 90 resp 180, 2017—2022
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Mer positiva resultat pa langre sikt — men, hur ar det med
kostnadseffektiviteten?

Som resultaten i diagram 11 indikerar 4r andelen som har 6vergdtt i arbete hogre 180 dagar efter en
avslutad arbetsmarknadsutbildning jamfort med 90 dagar. Det kan sidgas ligga i linje med de studier
som visar att nyttan av en arbetsmarknadsutbildning blir tydligare p4 lite lingre sikt. A andra sidan
minskar den uppenbara kopplingen mellan utbildningen och 6vergingen i arbete desto lingre tid som
skiljer dem at.

Mest intressant dr det att studera resultaten utifrin en jamforelse med individer som inte har deltagit

i en arbetsmarknadsutbildning. P4 det satt kan den sa kallade behandlingseffekten av insatsen tydliggoras.
Som har konstaterats tidigare har overgangarna till arbete efter en avslutad arbetsmarknadsutbildning
varierat 6ver tid. Det giller d4ven vid en analys av behandlingseffekten.

En mycket detaljerad jamforelse av effekter av arbetsmarknadsutbildning gor Liljeberg®®. Den visar
bland annat att effekterna av arbetsmarknadsutbildning har varierat 6ver tiden och varierar mellan
deltagare, exempelvis om de ar kort- eller langtidsarbetslosa. Under slutet av 1990-talet var effekterna
av en arbetsmarknadsutbildning avseende sysselsdttning sma och emellanét negativa. Dock var utfallen

36 IFAU, Effekter for olika deltagargrupper inom arbetsmarknadsutbildningen
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mer positiva under perioden 2002-2007. De positiva effekterna minskade under perioden 2008-2013.
Nyttan med en arbetsmarknadsutbildning, i form av hogre sysselsattning, var under delar av perioden
efter 2010 nidra noll eller negativ. Det betyder alltsd att individer som inte tagit del av arbetsmarknads-
utbildning har haft ett bittre arbetsmarknadsutfall®’.

P4 kortare sikt kan effekten av insatsen paverkas av sé kallad ”inldsning” som innebar att deltagare i en
insats soker arbete mindre intensivt under tiden insatsen pagar vilket kan leda till langre tid utan arbete.
Detta ar en viktig forklaring till varfor deltagare i arbetsmarknadsutbildning pa kort sikt har simre
arbetsmarknadsutfall jimfort med deltagare som inte deltagit i utbildning utan istdllet dgnat tiden 4t att
sOka arbete. P4 langre sikt framstar behandlingseffekten av arbetsmarknadsutbildning for individerna

som mer positiv3e,

Statskontoret finner i en jamforelse mellan arbetsmarknadsutbildning och yrkesvux att arbetsmarknads-
utbildningarna generellt sett ar dyrare 4n motsvarande utbildningar inom yrkesvux. Statskontoret pekar
pd deltagarsammansittning och utbildningsinnehdll som forklaringar. Dartill finns dven skillnader mellan
de olika studieformerna som kan bidra till skillnaderna i kostnader®.

Enligt Statskontoret dr alltsd arbetsmarknadsutbildningar mer kostsamma dn jamforbara yrkesinriktade
vuxenutbildningar. Men, & andra sidan visar Liljeberg, Roman och Soderstrom att inkomstutvecklingen
ar starkare for deltagare i arbetsmarknadsutbildning dn for jamforbara deltagare inom yrkesvux. For
utbildningar som pdborjades mellan 2000-2015 ar inkomsterna fem &r efter utbildningens start i genom-
snitt ca 7 procent hogre for deltagare i arbetsmarknadsutbildning relativt jimforbara yrkeselever som last
samma utbildningsinriktning pa komvux*.

Det kan konstateras att flera studier pekar pa varierande effekter av arbetsmarknadsutbildningar. Delvis
beroende pa vilken grupp som granskas men ocksd beroende av vilken tidsperiod som ar i fokus. Ndgra
studier pekar pa positiva effekter till exempel avseende arbetsinkomst och sysselsittning nar tidigare
deltagare foljs upp med lite langre tidshorisont efter den avslutade arbetsmarknadsutbildningen.

Déremot ar det ont om studier som granskar den totala kostnadseffektiviteten i arbetsmarknadsutbildning-
arna, dar de samlade kostnaderna for utbildningarna stills mot effekterna av utbildningarna. Om arbets-
marknadsutbildningarna ar kostnadseffektiva eller inte rader det alltsd en relativt stor okunskap kring.

37 Arbetsformedlingen, Arbetsmarknadsrapport 2019
38 Arbetsférmedlingen, Effekter av arbetsmarknadspolitiska program 2010—-2018
39 Statskontoret, Kostnader fér arbetsmarknadsutbildning och yrkesvux — en jamfdrelse

40 IFAU, Gymnasial yrkesutbildning pg komvux 1995—-2015
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Naringslivets uppfattningar om
arbetsmarknadsutbildning

Svenskt Naringsliv har under ldng tid argumenterat for att arbetsmarknadspolitiken i stort behover
reformeras*. Detta i syfte att stirka kostnadseffektiviteten och 6ka fokus pa resultat utifrdn den
overgripande ambitionen att starka naringslivets kompetensforsorjning.

Samma grundldggande instillning rader i forhallande till arbetsmarknadsutbildning. Svenskt Naringsliv
anser att effektiva arbetsmarknadsutbildningar kan bidra till ndringslivets kompetensforsorjning,
att utbildningarna ska praglas av kostnadseffektivitet och att de ska leda till att arbetslésa kommer
i arbete.

Utgangspunkter

For att arbetsmarknadsutbildningar ska bidra till naringslivets kompetensforsorjning pa ett kostnads-
effektivt satt har foljande utgdngspunkter identifierats.

Arbetsmarknadsutbildningar &r en kompetensférsdrjningsinsats som ska utga ifrdn behoven pa
arbetsmarknaden. Detta innebar att foretagens kompetensbehov dr utgdngspunkten. Det betyder ocksa
att arbetsmarknadsutbildningar inte ska anvindas som en allmdn kompetenshojning av arbetslosa eller
i syfte att dterkvalificera individen till ersdttning fran arbetsloshetsforsiakringen.

Arbetsmarknadsutbildningar ska utformas i enlighet med den nya évergripande inriktningen fér
Arbetsférmedlingen. Myndigheten har ansvar for struktur, upphandling och myndighetsutévning
medan operativt arbete utfors av externa leverantorer. En konsekvent och andamaélsenlig rollfordelning
mellan myndigheten och leverantorerna av tjanster underldttar samverkan, myndighetens mojlighet att
stilla krav pa leverantorer och specialisering i respektive funktion.

Kvalité och effektivitet forutsatter modern upphandling, transparent och jamférbar resultatupp-
foljning och malstyrning. Dessa mer tekniska aspekter av arbetsmarknadsutbildningar dr viktiga

for att nd hog kvalité och effektivitet. Likasd for att sdkerstilla ett kontinuerligt kvalitativt utbud av
arbetsmarknadsutbildningar.

Syftet ar att individen ska komma i arbete efter avslutad utbildning. Dirfor behéver arbetsmarknads-
utbildningarna utformas sé att individens chanser att komma i arbete starks visentligt av att delta i en
arbetsmarknadsutbildning. Det kan noteras att relativt snart efter att det tidigare 70-procentsmalet
overgavs sé foll andelen som 6vergick i arbete mycket kraftigt.

41 Se till exempel rapporten Bortom Arbetsférmedlingen
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Insatsen riktas till arbetslosa som har goda férutsattningar att tillgodogora sig utbildning. Arbets-
marknadsutbildningar kraver vanligtvis forkunskaper och formaga att ta till sig utbildning exempelvis
rorande sprakfirdigheter. Det innebar att malgruppen for en arbetsmarknadsutbildning ska bestimmas
utifrdn individens jobbchanser efter en avslutad arbetsmarknadsutbildning snarare 4n att fokusera pa
individens langd i arbetsloshet.

Utbildningars l1dngd och innehall anpassas efter arbetsmarknadens behov och befintliga yrkesroller.
Den gingse uppfattningen ar att arbetsmarknadsutbildningar ar korta, vanligtvis inte langre 4n sex ménader.
Men, det behover finnas en flexibilitet i lingden pa arbetsmarknadsutbildningar sa att utbildningen ger de
kompetenser som krivs i befintliga yrkesroller. Utan denna koppling riskerar arbetsmarknadsutbildningarna
inte leda till den anstillningsbarhet som efterstrivas.

Upplevda problem och utmaningar

Mot bakgrund av den stora kompetensbrist som rader och att arbetsmarknadsutbildningar dr en viktig
rekryteringskanal 4r médnga foretag och branscher involverade och engagerade i arbetsmarknadsutbildningar.
Engagemanget tar sig flera olika uttryck, till exempel medverkande i genomférandet av arbetsmarknads-
utbildning, leverantor av utbildningstjanster eller foretradare i branschrdd och branschdialoger.

Men det rader en frustration i manga branscher 6ver hur arbetsmarknadsutbildningarna fungerar. Det giller
flera aspekter, exempelvis rorande kvalité och effektivitet, volymer, samverkan och inflytande.

Svenskt Naringslivs uppfattning ar att kvalitén och effektiviteten i hanteringen av arbetsmarknadsutbild-
ningar kan stirkas vasentligt. Nedan redovisas ndgra tydliga utmaningar och vissa tillkortakommanden
kopplat till arbetsmarknadsutbildningarna.
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For l1ag effektivitet

Under perioden 2017 — 2022 overgick cirka 38 procent av deltagare i arbetsmarknadsutbildningar till
arbete 90 dagar efter avslutad utbildning. Av resultatavsnittet i rapporten framgar det ocksa att andelen
som Overgdr i arbete varierar kraftigt beroende pa inriktning, mellan cirka 15-55 procent. En viktig
orsak till den l3ga nivan pa overgangar till jobb efter avslutad arbetsmarknadsutbildning 4r sannolikt
relaterad till malgruppen for insatsen. Den lagre nivan har i allt vdsentligt varit gdllande sedan malet
om att 70 procent av deltagarna skulle vara i arbete 90 dagar efter avslutad utbildning avskaffades.

Den genomgang av forskningsstudier som har utvirderat arbetsmarknadsutbildningarnas effektivitet
ger bilden av att effekterna varierar 6ver tid och mellan olika grupper. Tyvarr finns inga robusta resultat
som pekar pa att insatsen ar tydligt kostnadseffektiv.

Det rader inget tvivel om att en arbetsmarknadsutbildning kan vara till gagn for en enskild individ
och att arbetsmarknadsutbildningar bidrar till foretagens kompetensforsorjning. Men, den nuvarande
effektiviteten ar inte tillfredsstallande, vare sig ur ett effektivitetsperspektiv eller ur ett kompetensforsorj-
ningsperspektiv.

Otillracklig samverkan med féretag och branschorganisationer

Att tidigt involvera arbetsgivare i samband med att arbetsmarknadsutbildningar ska genomforas starker
kvalitén och okar chansen till att fler kommer i arbete efter avslutad utbildning. Denna mojlighet beskrivs
som en av fordelarna med arbetsmarknadsutbildningar. Arbetsformedlingens samverkan med naringslivet
kan dven ske pa en mer strategisk niva, exempelvis inom ramen for branschrad eller branschdialoger. I de
sammanhangen kan myndigheten inhdmta viktig kunskap fran naringslivet. Till exempel rérande vilken
kompetens som kravs i enskilda yrken for att individer ska vara anstillningsbara. Arbetsformedlingen har
darutover siarskilda foretagsradgivare som har i uppgift att bidra till det strategiska arbetet med arbets-
givarna och vara ett stod till det lokala naringslivet.

Svenskt Naringsliv kan konstatera att ndr arbetsgivare involveras i utformning och genomforande av
arbetsmarknadsutbildningar i vl fungerande samverkan bidrar arbetsmarknadsutbildningar i hogre
grad till foretagens kompetensforsorjning. Det finns goda exempel pd nidr den hiar samverkan fungerar
vil, men over lag finns avsevard forbattringspotential i detta avseende. Nar det galler samverkan som sker
inom ramen for branschrad eller branschdialoger efterlyses hogre grad av framatdrift och verkstallighet.
Vidare behover samverkan ge mer tydligt inflytande till foretagens foretradare. Det ar trots allt foretagen
som ska anstilla dem som har deltagit i en arbetsmarknadsutbildning.

Farre deltagare — trots manga arbetslosa, hég efterfragan pa arbetskraft och politisk
prioritet

Som beskrivits i rapporten har antalet deltagare i arbetsmarknadsutbildningar successivt minskat 6ver tid.
Detta har skett trots att intresse och engagemang finns fradn branscher och att efterfrdgan pa arbetskraft
ar hog. Samtidigt har politiken tydligt signalerat att volymerna i arbetsmarknadsutbildningarna behover
oka och tillrackliga medel har tillhandahallits. Vidare har politiska beslut tagits som syftar till att stirka
incitamenten for arbetssokande att delta i utbildning. Darutover starks behoven av utbildning bade av 6kade
kompetenskrav pa arbetsmarknaden och av det faktum att fler arbetssokande har saimre utbildning.

Aven vid ett beaktande av de komplexa forutsittningar som rader kopplat till arbetsmarknadsutbild-
ningar framstdr minskningen av antalet arbetssokande som anvisas till arbetsmarknadsutbildningar
som svarbegriplig.
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Komplicerad och omstandlig anvisningsprocess

Arbetsformedlingens arbete for att anvisa en arbetssokande till en arbetsmarknadsutbildning framstar
som komplicerat, tidskrdvande och administrativt osmidigt. Den tidskravande hanteringen begransar
antalet anvisningar. Komplexiteten gor att for f4 handlaggare lir sig hantera arbetet pa ett effektivt satt
vilket i sin tur ytterligare begriansar anvisningsférmagan. Det kan noteras att myndigheten i nuldget
inte anvander ndgot statistiskt bedomningsstod i syfte att effektivisera urvalsprocessen inom arbets-
marknadsutbildning. Detta trots att myndigheten har bedomt att det statistiska bedomningsstodet i
jamforelse med enskild handliaggare gor mer traffsikra bedomningar samt att det kan bidra till 6kad
automatisering av enskilda moment i handlidggningsprocessen.

Brister i upphandlingsprocessen

Arbetsformedlingen upphandlar arbetsmarknadsutbildningar av externa leverantorer. Avtalen 4r modul-
baserade vilket medfor flexibilitet genom mojlighet till anpassning av utbildningsinnehdllet. Det har
forekommit att 6verklaganden av upphandlingar har lett till stopp i arbetsmarknadsutbildningar med
allvarliga konsekvenser for kompetensforsorjningen som foljd. En mer vil fungerande upphandlingsprocess
dar riskerna for overprovning som leder till utbildningsstopp minimeras efterlyses. Likasd behéver mojlig-
heten till kvalitativ utvirdering av avtalen starkas samt gora det mojligt att atgarda eventuella brister i en
upphandlad arbetsmarknadsutbildning.

Upphandlingen av arbetsmarknadsutbildning utgar fran behov pa arbetsmarknaden. Arbetsformedlingens
prognoser ar ett viktigt verktyg for bade planering och dimensionering av arbetsmarknadsutbildningar.
Dessvirre uppfattar niringslivet att prognoserna och bristyrkesbedémningar i vissa fall ger en motsatt
bild av laget jamfort med hur foretagen uppfattar tillgdngen pa arbetskraft. Hogre kvalité i prognosarbetet
och samverkan kring dessa, exempelvis i branschrad, kan 6verbrygga dessa skillnader.
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Forslag for en
battre fungerande

arbetsmarknadsutbildning

Svenskt Naringsliv betraktar arbetsmarknadsutbildning som en arbetsmarknadspolitisk atgard som
syftar till att starka foretagens kompetensforsorjning. Med det som utgdngspunkt och mot bakgrund
av den laga effektiviteten som rader inom arbetsmarknadsutbildning 4r det angeldget att vidta
atgarder. I detta avsnitt presenteras en rad olika forslag for att arbetsmarknadsutbildningar i hogre
grad ska uppfylla sitt syfte.

Forslagen riktar sig till regeringen och Arbetsformedlingen och tar sikte pa fler deltagare i arbets-
marknadsutbildningar som leder till jobb.

Forslag till regeringen

Svenskt Naringsliv anser att regeringen over tid tydligt har prioriterat arbetsmarknadsutbildningar och
tillhandahallit tillrackliga resurser till Arbetsformedlingen for genomforandet. I syfte att ytterligare starka
effektiviteten inom arbetsmarknadsutbildningar foreslds nedan nagra atgarder.

Aterinfor 70-procentsmalet
— uppdrag om att fler ska komma i arbete efter en arbetsmarknadsutbildning

Regeringen bor uppdra Arbetsformedlingen att sikerstalla 6kad effektivitet i arbetsmarknadsutbildningarna
sa att fler kommer i arbete efter avslutad utbildning. Mélet innebar att inom 90 dagar efter avslutad utbild-
ning ska 70 procent av deltagare i en arbetsmarknadsutbildning ha overgatt i arbete. Kostnadseffektiviteten
inom arbetsmarknadspolitiken behover forstarkas. Det giller dven inom arbetsmarknadsutbildningarna.

Uppdrag om att fler ska fa ta del av effektiva arbetsmarknadsutbildningar

Regeringen bor uppdra Arbetsformedlingen att sakerstilla att fler far ta del av effektiva arbetsmarknads-
utbildningar. Antalet deltagare i arbetsmarknadsutbildningar kan 6ka om kvalitén och effektiviteten
starks. Det kan ske med bibehdllen eller stiarkt kostnadseffektivitet. Uppdraget till Arbetsformedlingen
innebar att myndigheten ska anvisa fler arbetssokande med goda forutsittningar att tillgodogora sig
utbildning och som har goda chanser att komma i arbete efter utbildningen.
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Utred stéarkta forutsattningar for arbetsmarknadsutbildning

Regeringen bor utreda forutsittningarna for att arbetsgivare enskilt eller i samverkan med utbildnings-
foretag genomfor arbetsmarknadsutbildningar med finansiering fran Arbetsformedlingen samt hur foretag
kan ersittas for del av arbetsmarknadsutbildning som sker pa arbetsplatsen. Genom att 6ppna for fler
moijligheter att fa till stind fler effektiva arbetsmarknadsutbildningar och forbiattra forutsittningarna for
foretagens engagemang i arbetsmarknadsutbildningar kan bidraget till kompetensforsorjningen stirkas.

Arbetsmarknadsutbildningar och den yrkesinriktade kommunala vuxenutbildningen
bidrar till ndringslivets kompetensférsorjning

Regeringen bor fortydliga hur arbetsmarknadsutbildningar och den kommunala yrkesinriktade vuxen-
utbildningen ar kompletterande och hur bada utbildningsformerna ytterligare kan bidra till naringslivets
kompetensforsorjning. Mot bakgrund av det behov av vidareutbildning som finns under en individs
arbetsliv och den omfattande kompetensbrist som rader pd svensk arbetsmarknad behévs goda mojligheter
till utbildning for vuxna. Yrkesutbildning pa gymnasial nivd ar den mest efterfrdgade utbildningsnivan
och bristen ir omfattande. Darfor ska den yrkesinriktade kommunala vuxenutbildningen inte stillas
emot arbetsmarknadsutbildningar utan dessa utbildningsformer bor ses som komplement till varandra.

Ur ett effektivitetsperspektiv ska dock utbildningsformerna inte erbjuda ett 6verlappande utbud pa lokal
niva som overskrider behovet. All yrkesutbildning inom savil vuxenutbildningen som inom arbetsmark-
nadsutbildningen behéver vara forankrad i och svara mot arbetsmarknadens behov.

Fler ska motiveras att delta i utbildning

Regeringen bor ge Arbetsformedlingen i uppdrag att redovisa hur fler arbetssokande med behov av utbild-
ning for etablering pa arbetsmarknaden kan motiveras att delta i utbildningsinsatser. Kompetenskraven ar
generellt sett relativt hoga pd den svenska arbetsmarknaden. Samtidigt har manga arbetssokande bristande
utbildning. Darfor behéver manga gd en utbildning for att na en varaktig arbetsmarknadsetablering.
Dessutom finns en rad insatser som syftar till att motivera arbetssokande till utbildning tillsammans med
ekonomiska incitament for den som pabérjar en utbildning.

En arbetssokande som anvisas till exempelvis en arbetsmarknadsutbildning ska delta i utbildningen och
agera sd att tiden i arbetsloshet inte forlangs. Det finns utrymme for att fortydliga forvantningar och
krav som giller for arbetssokande i relation till den som ersattning utgér i samband med arbetsloshet.
Effektiva kontroller och tillimpning av sanktioner uppritthaller legitimiteten i systemet och ska anvandas

sd att fler som har behov av utbildning deltar i och fullfoljer sidana aktiviteter.
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Forslag till Arbetsférmedlingen

Arbetsformedlingens hantering av arbetsmarknadsutbildningarna framstir som en viktig forklaring

till de ldga volymerna och den laga effektiviteten. Som tidigare har konstaterats finns tydliga uppdrag,
tillrackliga medel och en stark efterfrdgan pa arbetskraft. For att arbetsmarknadsutbildningen ska kunna
betecknas som ett vl fungerande system som uppfyller sitt syfte ar bedomningen att det kravs omfattande
insatser. Nedan foreslds ett antal dtgarder inom ndgra olika omraden som Arbetsformedlingen bor vidta.

Stark samverkan med néringslivet

Arbetsgivarna har en avgorande betydelse for vil fungerande arbetsmarknadsutbildningar. Arbetsformed-
lingen behover i storre utstrackning och mer lyhort anpassa arbetsmarknadsutbildningar efter foretagens
behov. Samverkan med naringslivet behover ske pd nationell, regional och lokal niva. Inriktningen pa
myndighetens samverkan pa nationell nivd ar av mer strategisk karaktar och sker foretradelsevis med
representanter for arbetsmarknadens parter eller av dem utsedda foretradare. Samverkan pa lokal niva
ar mer operativt inriktad och sker i hogre utstrickning med enskilda foretag.

1. Etablera nationella branschrad. Strategisk samverkan med partsforetradare for branscherna, dir
branschrdden ges reellt inflytande, kan ske inom ramen for nationella branschrad. Branschrdd med
tydliga mal bor etableras dd branscherna finner det motiverat och kan exempelvis omfatta foretagens
behov, utbildningsinnehall i relation till yrkesroller mm.

2. Utse branschansvariga kontaktpersoner pa Arbetsférmedlingen. Kontakten och samverkan mellan
myndigheten och branscherna kan forbittras pd nationell nivd genom att branscher som si onskar
tilldelas en sirskild kontaktperson pa myndigheten.

3. Genomfor fler rekryteringsutbildningar. Nir arbetsgivare ar delaktiga i utformningen av utbildnings-
innehdllet, urval av deltagare och tar emot deltagare i den arbetsplatsforlagda delen av utbildningarna
okar kvalitén och anstallningsbarheten hos deltagarna. Arbetsformedlingen bor darfor, med utgdngs-
punkt i féretagens behov, genomfora fler rekryteringsutbildningar.

4. Anviand externa leverantorer for kontakt med arbetsgivare. Arbetsféormedlingens roll har forandrats
till att ha storre fokus pd myndighetsutdvning och anskaffning av tjanster. Relationer med arbetsgivare
upprattas i hogre utstrackning av myndighetens leverantorer som aven kan vara en tillgdng inom ramen
for arbetsmarknadsutbildningar.

5. Genomfor fler rekryteringstraffar. Rekryteringstriffar som genomfors i samverkan med niringslivet
och da naringslivet finner rekryteringstraffar motiverat, kan bidra till att fler arbetssékande far
kannedom om fler yrken och dirmed kan ta del av effektiva arbetsmarknadsutbildningar.

Forbattra upphandlingen

En vil fungerande upphandling av arbetsmarknadsutbildningar dr en foérutsattning for att kvalitén och
effektiviteten ska kunna stiarkas. Upphandlingen av arbetsmarknadsutbildningar behover utga fran ett
bedomt behov. Detta kan myndigheten sakerstilla genom mer kvalitativa prognoser och inom ramen for
branschsamverkan.

1. Stark méjligheten till kvalitativ utvardering. Forfrigningsunderlagen behover utformas sé att kvalitativ
utvirdering kan goras under avtalstiden. Detta kan till exempel gilla att utbildningen utfors i relevanta
lokaler med dandamaélsenlig utrustning.
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2. Stall krav pa féretagskontakter. Samverkan och involvering av arbetsgivare ar viktiga for hog
effektivitet inom arbetsmarknadsutbildningarna. Genom att stilla krav pa foretagskontakter i
forfragningsunderlaget stiarks chansen till 6vergang i arbete efter avslutad utbildning.

3. Dela upp och pébérja upphandlingar tidigare. Overprévningar av upphandlingar av arbetsmarknads-
utbildningar har lett till stopp i arbetsmarknadsutbildningar inom vissa yrken. Detta eftersom det
utgdende avtalet har l6pt ut fore ett nytt har kunnat trada i kraft. Dessutom kan upphandlingarna
delas upp regionalt eller 6ver tid. Genom dessa dtgarder minskas risken for sidana stopp.

4. Stimulera specialisering. Utbildningsleverantorer som har goda relationer med foretag, kunskaper
om relevanta yrken och branschkiannedom kan sannolikt tillhandahalla mer relevant utbildning och
i hogre utstrackning bidra till att deltagare overgar i arbete efter avslutad utbildning. Detta behover
goras utan att det forsvarar etableringen av nya aktorer.

Identifiera fler lampliga individer

Arbetsformedlingen har identifierat vissa faktorer som komplicerar anvisningar till arbetsmarknads-
utbildningar och har bidragit till att antalet deltagare har minskat inom arbetsmarknadsutbildningarna
under de senare dren. Men, mot bakgrund av det bara 4r knappt tva procent av alla arbetssokande som
deltar i arbetsmarknadsutbildning ar det mycket som talar for att det egentligen inte rdder en numerir
brist pa lampliga individer. Insatser kan goras for att fler ska anvisas till en arbetsmarknadsutbildning.

1. Lat behovet avgéra malgruppen. Arbetsmarknadsutbildningarna 4r en kompetensforsérjningsinsats
som ska utga fran behoven pa arbetsmarknaden. Med den utgdngspunkten bor malgruppen for
insatsen bestimmas utifran individens lamplighet och en bedémning av mojligheten att individen
efter utbildningen 6vergar i arbete, snarare dn att utgd fran individens lingd i arbetsloshet. Det
innebdr att arbetslosa ska kunna anvisas till arbetsmarknadsutbildning tidigare 4n vad som vanligen
ar fallet i dag.

2. Stimulera arbetsmarknadsutbildning inom rusta och matcha. Jobbchansen for arbetssokande som
tar del av insatser inom rusta och matcha kan stirkas av en arbetsmarknadsutbildning. I dag kan en
individ som ar anvisad till dtgarden rusta och matcha fa ta del av arbetsmarknadsutbildning i upp till
tre mdnader. Det utgdr ingen ersittning till leverantéren om den arbetssokande paborjar en lingre
arbetsmarknadsutbildning. Med tydligare incitament for leverantoren att guida eller foresla den
arbetssokande deltagande i arbetsmarknadsutbildning kan deltagarantalet 6ka. Detta kan till exempel
utformas sa att individen kan delta i en lingre arbetsmarknadsutbildning for att sedan med stottning av
leverantoren inom rusta och matcha ta sig vidare till ett jobb.

3. Tydliggor krav och férvantningar. Arbetsformedlingen arbetar med att motivera och intressera fler
arbetssokande att delta i en arbetsmarknadsutbildning. Genom att ddarutover skirpa tydligheten i
krav och forvantningar pé att den arbetssokande ska delta i utbildning nér det dr i enlighet med den
arbetsmarknadspolitiska bedomningen bor leda till fler anvisningar till arbetsmarknadsutbildningar.

4. Stark sprakinlarningen. Arbetsformedlingen har insatser som syftar till sprakinlarning. Trots det
faller manga arbetssokande ur malgruppen for arbetsmarknadsutbildning pa grund av for daliga
kunskaper i svenska spriket. Sprakinlarningen kan stirkas genom tydligare krav pa att individerna
lar sig tillracklig svenska och genom att anvianda framtagna yrkesspecifika sprakverktyg.
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Stark anvisningsprocessen

Baserat pad de kunskaper som har samlats in inom ramen for detta arbete forefaller det finnas forbatt-
ringsmojligheter vad giller myndighetens anvisningsprocess till arbetsmarknadsutbildning. Myndighetens
systemstod for arbetsmarknadsutbildning framstar som dlderdomliga och beslutsprocessen ar omstandlig
och tidskravande vilket bland annat far till effekt att for fa handliggare pd myndigheten med latthet
hanterar systemen samt att det begransar myndighetens beslutskapacitet.

1. Férbattra systemstoéden. Att visentligt forbattra de digitala stodsystemen for beslut om anvisning
till arbetsmarknadsutbildning 4r prioriterat. Det kan leda bade till snabbare hantering och att fler
handlaggare med okad effektivitet kan fatta beslut om anvisning.

2. Anvand bedémningsstodet. Arbetsformedlingen har utvecklat ett statistiskt bedomningsstod i syfte
bedoma en arbetssokandes avstdnd till arbetsmarknaden och vilka insatser en individ kan fa och som
skulle starka deras jobbchanser. Stodet anvinds for narvarande inte inom ramen for arbetsmarknads-
utbildning. Genom att anvianda detta profileringsverktyg skulle fler lampliga individer kunna identifieras
och anvisningsprocessen forenklas.

3. Stark kunskapen och fler handlaggare med anvisningskompetens. Fler medarbetare pd myndig-
heten behover ha kunskap i att anpassa utbildningsmoduler efter arbetsgivares behov. Det kan oka
mojligheterna for fler rekryteringsutbildningar. Tillsammans med den personalintensiva processen
for anvisning framstdr dven antalet handliggare med anvisningskompetens som en flaskhals.

Stark uppféljning, utvardering och kvalité

Med ritt insatser kan en hog malsattning nds. Det gar helt enkelt inte att néja sig med att bara drygt
var tredje deltagare i arbetsmarknadsutbildning kommer i arbete. Med bra upphandlingsunderlag, god
uppfoljning, kontinuerlig utviardering och tillgdng till relevant statistik kan lardomar dras som kan
anviandas for att hoja kvalitén och effektiviteten.

1. Stark tillgang till relevant data. For att nd hogre effektivitet kravs ocksa kontinuerlig utvardering
och uppfoljning av insatsen. Det kriver i sin tur relevant data och statistik som kan anvindas for att
analysera vad som fungerar bra och vad som kan forbittras.

2. Anvind branschvalidering och andra verktyg. Branschvalidering kan anviandas som fristdende
insats eller infor och efter en arbetsmarknadsutbildning. Infor en arbetsmarknadsutbildning kan
branschvalideringen bidra till att ta identifiera kunskap, forstdelse och fardigheter inom olika
kompetensomrdden hos individen. Utbildningen kan da effektiviseras och forkortas och fokusera
pa de omrdden som saknas. Efter en arbetsmarknadsutbildning fungerar branschvalideringen som
en utviardering av om individen behidrskar de kompetensomraden som krivs for anstallningsbarhet.
Vidare har Arbetsformedlingen finansierat framtagandet av exempelvis sprak-appar. Det dr exempel
pd verktyg som ocksa behover anviandas och kan bidra till att starka kvalitén i utbildningen.

3. Anvind myndighetens féretagsradgivare. Myndighetens foretagsradgivare kan utgora en resurs i
kontakt med det lokala niringslivet med sirskilt fokus pa att fa till stind rekryteringsutbildningar.
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