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Forord

Brottslighet utgor ett av de storsta problemen for svenska foretag idag. Eftersom
det saknas offentlig statistik och kostnadsuppskattningar pd omradet har Svenskt
Naringsliv nu for tredje gangen bestillt studien Brot#tslighetens kostnader for

att kartlagga hur foretag faktiskt drabbas av brott, och dess kostnader. Om den
omfattande brottsligheten mot niringslivet inte synliggors kommer den inte att
prioriteras. Darfor utgor denna rapport ett vasentligt underlag for vara politiska
beslutsfattare och myndigheter.

Rapportens innehall och slutsatser dr forfattarnas egna och ska darfor inte tolkas
som ett formellt stallningstagande fran Svenskt Naringsliv. Denna tredje rapport
Brottslighetens kostnader 2022 skiljer sig nagot fran de tidigare rapporterna som
slapptes 2018 och 2020. Utover brottens direkta kostnader fangar den dven upp
foretagens utgifter for brottsforebyggande atgarder, och vissa uteblivna intakter pa
grund av brott. Rapporten har alltsa lyckats kartligga en mer komplett problembild,
aven om den fortfarande inte fingar upp hela magnituden av problemet pa grund av
svarigheter att kvantifiera vissa kostnader inom ramen for begransade resurser.

Brottslighetens kostnader som bygger pa foretagens svar uppskattas till cirka

90 miljarder kronor per ar. Utover detta kommer ytterligare indirekta kostnader.
Dessutom kan vi med god sikert anta att kostnaderna av vissa typer av brott under-
skattats (specifikt osynliga” cyberbrott, vissa bedrigerier och immaterialrittsliga
intrdng). Alltsd kan vi uppskatta att brottslighetens totala kostnader for niringslivet
overstiger 100 miljarder kronor per 4r med ménga miljarder.

Vissa konsekvenser som rapporten identifierar — bland annat att 5 procent (det vill
sdga ett av tjugo foretag) overvagt att lagga ner hela eller delar av verksamheten
pa grund av brottslighet, att 6 procent valt att avsta fran investeringar pa grund
av brottslighet, och att 3 procent avstdtt fran att rekrytera personal pa grund av
brottslighet dr djupt oroande. Procentsatserna kanske inte verkar dramatiska — men
i hela ekonomin handlar det om manga tusentals foretag. Den uteblivna tillvixten
och de uteblivna arbetstillfallena slar mot hela samhallet. Hur manga miljarder

i kostnader innebdar detta arligen for svensk BNP, och hur manga miljarder forlorar
staten i skatteintakter?

Virt att komma ihag dr ocksa att de totala kostnaderna av brottsligheten fér sam-
hallet blir mangfaldigt storre om vi inkluderar privatpersoner och offentlig sektor.
Situationen ir redan mycket allvarlig, men tyvirr ar framtidsbilden dn morkare.
Nirmare tva tredjedelar av foretagen tror att brottsligheten kommer 6ka, och endast
2 procent tror att den kommer att minska.
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Darfor maste brottsprevention och krafttag mot utanfoérskap vara absolut hogsta
prioriteringar for Sveriges kommande regeringar och det bredare samhallet.

Vi till tacka statsvetaren Jacob Amtvall vid Stiftelsen Tryggare Sverige och professor
Matthew Manning vid The Australian National University som tillsammans har
mojliggjort denna breddning av den dterkommande studien Brottslighetens kostnader
och vi hoppas kunna bredda den dn mer i framtida upplagor.

Karl Lallerstedt
Ansvarig for sikerhetspolicyfragor
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Sammanfattning och
slutsatser

Svenskt Naringsliv har latit den oberoende tankesmedjan Stiftelsen Tryggare Sverige
undersoka niringslivets utsatthet for brott och dess ekonomiska konsekvenser for
svenska foretag. En enkatundersokning skickades ut till Svenskt Naringslivs medlem-
mar varav 7122 foretag deltog. Resultaten fran undersokningen har viktats for att
i storsta mojliga man representera hela Sveriges foretagspopulation. P4 motsvarande
satt har de monetara uppskattningarna aggregerats upp for att representera de
sammantagna kostnaderna som dsamkats svenska foretag till f6ljd av brottslighet.

Rapporten ir forfattad av statsvetaren Jacob Amtvall vid Stiftelsen Tryggare Sverige
i samarbete med professor Matthew Manning vid The Australian National University
Centre for Social Research and Methods.

Rapporten bestdr av tre huvuddelar; foretagens utsatthet for brott, brottslighetens
kostnader samt brottslighetens konsekvenser.

Vad giller utsatthet visar undersokningen att mer dn vartannat foretag (54 procent)
har drabbats av brott under det senaste dret, varav manga upprepade ganger.
Brottslighet ar sdledes ett allvarligt problem for svenska foretag.

Utifran resultaten kan vissa typer av brott urskiljas som sarskilt drabbar foretag och
leder till otrygghet for saval foretagsledning som personal. I forsta hand handlar
det om olika typer av livskvalitetsbrott i form av ringa stold och andra stolder samt
inbrott och skadegorelse. I ssmmanhanget ar det dessbattre ovanligare med brott mot
person. Med detta sagt paverkas naturligtvis aven foretagen, precis som samhallet

i stort, av grov organiserad brottslighet i form av skjutningar och giangvald.

Risken att utsittas for brott ar inte jamnt fordelad utan varierar beroende pa bransch,
var i landet foretaget dr lokaliserat och antal anstillda. Fastighetsbranschen, som till
storsta delen utgors av fastighetsiagare som hyr ut och forvaltar bostader och kommer-
siella lokaler, dar den bransch med storst andel brottsutsatta foretag.

Utsattheten for brott skiljer sig ocksa mellan olika regioner. Exempelvis dr utsattheten
bland foretagare tio procentenheter hogre i polisregion Vist och Syd jamfort med
polisregion Nord. Dessa skillnader kan bland annat forklaras av att brottsligheten i
stort tenderar att vara fokuserad till storre stader, 4ven om brottsligheten under senare
ar har blivit ett allt storre problem dven ur ett glesbygds- och landsbygdsperspektiv.
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I regel ar storre foretag mer utsatta for brott 4n mindre foretag, vilket beror pa att de
har fler anstillda som potentiellt kan utsittas for brott i tjinsten. Storre foretag har
ocksa ofta flera fastigheter och egendomar som riskerar att utsittas for skadegorelse
eller stoldbrott. Bland foretag med fler an 50 anstillda har 73 procent av foretagen
utsatts for brott under det senaste dret. Motsvarande siffra for egenforetagare ar
43 procent.

Det ar svart av den officiella kriminalstatistiken att utlisa hur manga foretag

som drabbas av brott. Dessutom omfattar de nationella offerundersékningar som
genomfors inte naringslivet. Resultaten fran denna undersokning dr darfor en viktig
del i framtagandet av en nationell lagesbild 6ver situationen kopplad till brott mot
ndringslivet. Detta blir sirskilt tydligt da resultatet visar pa ett mycket stort morker-
tal nar det giller den brottslighet som drabbar naringslivet eftersom manga foretag
viljer att inte polisanmala de brott de utsatts for. Hela 52 procent av foretagen

i denna undersokning uppger att de inte har anmailt ndgot av de brott de utsatts for
under det senaste aret. Orsaken ir framst att man ser att en polisanmailan sillan
leder till ndgon atgdrd fran polisen.

Att upplevelsen hos en betydande del av de utsatta foretagen ar att en polisanmalan
sallan leder till ndgon atgdrd fran polisen avspeglas hur de ser pa polisens formaga

att utreda och klara upp de brotten de utsatts for. Erfarenheterna av polisen ar

i detta avseende Overviagande negativa och 40 procent uppger att de ar ganska eller

mycket missnojda med polisens arbete.

Betriaffande brottslighetens kostnader uppgér de direkta kostnaderna for svenska
foretag under det senaste aret till ssmmanlagt 42 miljarder kronor. I forsta hand ar
dessa kostnader relaterade till stoldbrott, foljt av inbrott, skadegorelse och bedrigerier.
Likt utsattheten fordelar sig dven kostnaderna olika mellan branscher, regioner och
olika storlek pa foretag.

Under de senaste aren har ménga foretag avsatt mycket stora summor pa olika typer
av sikerhetslosningar. Hela 40 procent av foretagen i undersokningen uppger att
de har vidtagit sikerhetshojande atgirder i form av bland annat kamerabevakning,
viktare och extra bemanning under det senaste aret for att forebygga brott, till en
sammanlagd kostnad om 29,5 miljarder.

Till dessa kostnader ska ocksa laggas 18 miljarder kronor i uppskattade intakts-
forluster. Det innebir att den totala uppskattade kostnaden for brottslighet mot
niringslivet under det senaste dret uppgick till cirka 89,5 miljarder kronor. Aven
om den hir siffran ligger narmre sanningen 4n i tidigare studier 4r den med storsta
sannolikhet underskattad, bland annat pd grund av att omfattningen av vissa brott
(och dess kostnader) tenderar att underskattas i sjdlvuppskattningsstudier. Brott som
denna undersokning troligen inte till fullo kan greppa omfattningen av, och darmed
kostnaderna for, dr exempelvis olika former av cyberbrott, internetbedrigerier och
VD-kapningar. Inte sillan beror detta pa att de kan orsaka kostnader som inte
uppticks eller ar svara for foretagen att kvantifiera i monetara termer.
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De totala kostnaderna for ndringslivet dr dessutom i praktiken dnnu storre om
samtliga indirekta kostnader skulle inrdknas. Ett rimligt antagande ar darfor att de
totala kostnaderna for brottsligheten for naringslivet 6verstiger 100 miljarder kronor
varje ar.!

Annu stérre blir naturligtvis kostnaderna utifrin samhiillet i stort eftersom brott mot
foretag kan leda till lagre skatteintdkter, farre arbetstillfallen, hogre priser och simre
utbud samt, inte minst, stora kostnader for rittsvasendet och sjukvirden, med mera.

Nir det giller brottslighetens konsekvenser visar undersokningen att brottsligheten
och otryggheten paverkar foretagen pa olika sitt. Exempelvis har 6 procent av
foretagen under det senaste aret valt att avstd fran en planerad investering i verksam-
heten pé grund av utsattheten eller oron for brott. Nastan lika manga (5 procent) har
under det senaste dret Overvagt att lagga ned delar av eller hela foretagets verksamhet
till f5ljd av oron eller utsattheten for brott. Aven om procentsatserna ir laga ir det
manga foretag och dnnu fler anstidllda som drabbas av den hir typen av allvarliga
konsekvenser, som i sin tur bidrar till ytterligare indirekta kostnader for naringslivet.
Foretagen har ocksé en negativ bild av brottslighetens utveckling dar hela 64 procent
tror att brottsligheten sammantaget kommer att 6ka under det kommande aret. Fore-
tagen bedomer alltsd att brottslighetens kostnader kommer vara dnnu storre nasta ar.

Avslutningsvis, for att kunna bedriva ett professionellt brottsforebyggande arbete
krdvs kunskap. Under lang tid har ndringslivet varit en bortglomd aktor i det lokala
brottsforebyggande arbetet. Darfor ar denna typ av undersokningar ett viktigt
tillskott. Men det racker inte bara med denna undersokning eller alla de medlems-
undersokningar som genomfors av olika branschorganisationer. En stor anledning
till att kunskapen om naringslivets utsatthet for brott fortfarande ar begransad ar
den bristande kriminalstatistiken vad galler foretags utsatthet for brott. Det dr dags
for staten i det har avseendet att tillhandahalla verktyg och kunskap som ger forut-
sattningar for myndigheter, regioner och kommuner — och inte minst for de drabbade
foretagen — att forebygga och hantera den typ av brott som drabbar naringslivet.

' Endast svenska foretags uteblivna forsaljning pa grund av évertradelser av deras immateriella rattigheter i den globala
handeln uppgick till 17,1 miljarder kronor under 2016 enligt OECD, en siffra som dessutom &r Iagt réknad och antagligen

har 6kat de senaste aren. https://www.prv.se/globalassets/in-swedish/upphovsratt/piratkopiering/forfalskning-och-pirat-
kopiering-och-den-svenska-ekonomin-2019.pdf


https://www.prv.se/globalassets/in-swedish/upphovsratt/piratkopiering/forfalskning-och-piratkopiering-och-den-svenska-ekonomin-2019.pdf
https://www.prv.se/globalassets/in-swedish/upphovsratt/piratkopiering/forfalskning-och-piratkopiering-och-den-svenska-ekonomin-2019.pdf
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Inledning

Bakgrund

Under det senaste decenniet har det svenska samhillet genomgdtt stora forandringar
som paverkat mojligheterna att skapa och uppratthdlla sikra och trygga miljoer
for medborgare och naringsliv. Omvarldsforandringar med 6kad globalisering och
digitalisering ar i grunden positiva, men har dven en morkare baksida som kan
utnyttjas av kriminella krafter. Samtidigt 6kar de geopolitiska spanningarna. Till
detta kommer nya forutsattningar for den inre sakerheten i form av en 6kad utanfor-
skapsproblematik, en 6kad polarisering nir det géller tilliten till grundlaggande
samhillsfunktioner och, inte minst, en oroande situation nir det giller brottsligheten
och otryggheten.

Nir det giller brottslighetens utveckling visar resultaten fran den officiella kriminal-
statistiken over polisanmalda brott respektive offerundersokningar att vissa stold-
och valdsbrott har minskat de senaste tio dren. Samtidigt har en grévre och mer
organiserad brottslighet fatt faste, ocksa i mindre stader och pa ren landsbygd. Av en
myndighetsgemensam lagesbild fran 20212 framgar att det bland annat handlar om
brott som otillaten paverkan, ofta i samband med myndighetsutovning eller riktat mot
malsdganden och vittnen. Till det kommer brott mot vilfirdssystemen, diar de som
drabbas ytterst utgors av de mest utsatta manniskorna i vart samhalle.

En central del for den organiserade brottsligheten dr narkotika. I manga stader finns
sa kallade drogscener dir narkotika siljs i princip helt 6ppet. Mycket av narkotika-
brottsligheten kan kopplas till situationen i de 61 omraden som polisen® kategoriserar
som utsatta. Omrddena kannetecknas av en lig socioekonomisk status och 6ppen
narkotikahandel, dir kriminella har stor inverkan pa lokalsamhillet genom patryck-
ningar som hot och utpressning och utdtagerande missnoje mot samhaéllet. I vissa av
omrédena har polisen svart eller nastan omojligt att fullfolja sina uppdrag pa grund
av en hog koncentration av kriminella och parallella samhallsstrukturer.

Aven niringslivet stills infor allt storre provningar. Vid sidan av Covid-19 och
dess negativa effekter har brottsligheten kommit att bli ett av de storsta hoten
mot naringsfriheten i Sverige. En kartlaggning fran Svenskt Niringsliv* visar att
22 procent av foretagen upplever att de paverkas negativt av brott och otrygghet.

2 Polismyndigheten. (2021). Myndigheter i samverkan mot den organiserade brottsligheten. Hamtad fran https://polisen.
se/siteassets/dokument/organiserad_brottslighet/myndigheter-i-samverkan-mot-organiserad-brottslighet_2020.pdf

3 Polismyndigheten. (2021). Kriminell paverkan i lokalsamhallet — En lagesbild for utvecklingen i utsatta omraden. Hamtat
fran https://polisen.se/aktuellt/nyheter/2021/oktober/farre-sarskilt-utsatta-omraden-enligt-polisens-bedomning/

4 Svenskt Néaringsliv. (2021). Trygghetsbarometern Férsta kvartalet 2021. Stockholm, Svenskt N&ringsliv.


https://polisen.se/siteassets/dokument/organiserad_brottslighet/myndigheter-i-samverkan-mot-organiserad-brottslighet_2020.pdf
https://polisen.se/siteassets/dokument/organiserad_brottslighet/myndigheter-i-samverkan-mot-organiserad-brottslighet_2020.pdf
https://polisen.se/aktuellt/nyheter/2021/oktober/farre-sarskilt-utsatta-omraden-enligt-polisens-bedomning/
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Vidare visar kartlaggningen att minskad brottslighet och 6kad trygghet dr de mest
prioriterade fragorna for att forbattra det lokala naringslivsklimatet. Sverige tappar
ocksa placeringar i ”the Economic Freedom of the World Index”, som miter graden av
marknadsekonomi i drygt 160 linder. Orsaken ar forsimrade villkor for foretagande
och ekonomisk verksamhet, vilket bland annat beror pa att foretagare i allt mindre
utstrackning upplever att de kan lita pa att polisen uppratthaller lag och ordning.’

Situationen kompliceras ytterligare av att manga kommuner saknar ett strukturerat
och kunskapsbaserat brottsforebyggande arbete,® ett forhdllande som bland annat
beror pa att kommunerna i dagsldget inte har ndgot lagstadgat ansvar att forebygga
brott. Dessutom saknas pd manga platser i landet fortfarande, trots stora resurs-
forstarkningar, en lokalt narvarande och forankrad polis som arbetar langsiktigt och
fredat med kontaktskapande, brottsforebyggande och trygghetsskapande verksamhet.”

Konsekvensen av att polisen saknar en tydlig lokal narvaro har blivit att kommuner,
regioner och niringsliv i storre utstrackning sjilva maste hantera fragor som ror
sakerhet och trygghet. Dessa aktorer tvingas darfor avsitta mycket stora summor
pa sikerhetslosningar for att hantera det maktvakuum som uppstétt i och med den
daliga polisidra narvaron.

Brottsligheten och otryggheten paverkar allt fran var manniskor viljer att bositta sig,
var foretag beslutar att etablera sin verksamhet och hur olika investeringsbeslut fattas
till hur personer lever sina liv och ror sig i vardagen. Med tanke pa situationen och de
utmaningar som Sverige star infor ir det ddrfor inte konstigt att frigor som ror siker-
het och trygghet har blivit ndgra av de viktigaste politiska fragorna i Sverige. Enligt en
undersokning fran Novus ansag svenska folket i augusti 2021 att endast sjukvard ar
en viktigare politisk fraga dn lag och ordning.®

Trots att fragor om brottslighet och otrygghet ar pd agendan bade i det offentliga
samtalet och inom manga samhillssektorer tenderar myndigheternas fokus att vara
begransat till den allra grovsta brottsligheten i form av exempelvis valdsbejakande
extremism, terrorhotet, organiserad brottslighet, kriminella gang etcetera. Detta dr
brottslighet som har stor paverkan pa de som bor, vistas och verkar i utsatta omraden.
Det dr emellertid viktigt att dven forebygga och forhindra sa kallade livskvalitetsbrott
i form av exempelvis stolder, skadegorelse och inbrott. Detta ar brott som generellt
sett inte tilldrar sig ndgot storre intresse i polisens brottsforebyggande arbete. Till
detta kommer att naringslivet i stor utstrackning exkluderas i kommunernas brotts-
forebyggande arbete.’

5 Berggren, N. & Bergh, A. (2021). Urholkad rattsstat ett slag mot ekonomin. SvD Debatt 2021-01-25.

¢ Brottsférebyggande radet. (2020). Kommunernas brottsférebyggande arbete och identifierade problem. Stockholm,
Brottsférebyggande radet.

7 Riksrevisionen. (2020:20). R4tt insats pa ratt plats — polisens arbete i utsatta omraden. En granskningsrapport fran
Riksrevisionen. Stockholm, Riksrevisionen.

& Novus (2021). Rapport: viktigaste politiska fragan. Novus Group International AB. https://novus.se/novus-svensk-valjar-
opinion/valjarforstaelse/viktigaste-politiska-fragan/

9 Stiftelsen Tryggare Sverige (2021) Néringslivets roll i det lokala brottsférebyggande arbetet — en kartlaggning. Stockholm:
Stiftelsen Tryggare Sverige.


https://novus.se/novus-svensk-valjaropinion/valjarforstaelse/viktigaste-politiska-fragan/
https://novus.se/novus-svensk-valjaropinion/valjarforstaelse/viktigaste-politiska-fragan/
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Utmaningarna for naringslivet nir det kommer till brottslighet och otrygghet ar
sdledes stora. Det finns ocksa idag forhdllandevis lite kunskap om omfattningen

av de brott som naringslivet utsitts for och de konsekvenser brottsligheten har for
foretagandet i Sverige. P3 nationell nivd genomfor Brottsférebyggande radet exempel-
vis en nationell trygghetsundersokning (NTU) bland allminheten och en politikernas
trygghetsundersokning (PTU) bland fortroendevalda, men det genomfors ingen
motsvarande foretagens trygghetsundersokning pa nationell nivd.'® Foretagares situa-
tion och erfarenheter i det hir avseendet tas alltsé sillan i beaktning. En utmaning

i sammanhanget ar darfor att det saknas en samlad kunskap om omfattningen av
brottsligheten och otryggheten for foretag pd samma sitt som vi har for allmidnheten
och exempelvis fortroendevalda.

Till detta kommer att den officiella kriminalstatistiken inte ar tillrackligt detaljerad
vilket innebar att det ar svért, eller till och med omojligt, att for de flesta brottstyper
utldsa om det ar ett foretag som utsatts for brott. Till viss del gir det att himta infor-
mation om stolder, rdn och inbrott i butik, men det gar emellertid inte att till exempel
koppla brott som hot och skadegorelse till naringslivet. Samtidigt tyder mycket pa
att anmalningsbenigenhet dr ligre vid brott mot foretag an brott mot allmanheten,
vilket forsvérar situationen ytterligare.

En forutsdttning for att komma till riatta med de utmaningar som manga foretagare
idag star infor dr darfor att kartligga omfattningen och konsekvenserna av de brott
foretagen utsatts for.

Syfte

Syftet med denna undersokning ir att kartligga brottslighetens omfattning, kostnader
och konsekvenser for svenska foretag. Undersokningen ar en uppfoljning till tidigare
kartliggningar om brottslighetens kostnader som Svenskt Naringsliv publicerat 2018
och 2020.

Aven om det 6vergripande syftet med denna undersékning ir detsamma som i de
foregdende sa har omfattningen och tillvigagangssattet forandrats nagot. Till skillnad
fran tidigare studier inkluderas exempelvis dven vissa indirekta kostnader till foljd av
brott och otrygghet.

I undersokningar om brottslighetens kostnader delas kostnaderna traditionellt

sett in i tre huvudsakliga kostnadsslag: direkta kostnader, indirekta kostnader och
immateriella kostnader." Med direkta kostnader avses i den har undersokningen
saddant som forlorad eller skadad egendom. Det vill saga virdet av det som exempel-
vis blivit stulet eller sonderslaget. Med indirekta kostnader avses foretagens kost-
nader pd grund av forvintad brottslighet och kostnader pa grund av intdktsbortfall

"0 Stiftelsen Tryggare Sverige har under 2021, tillsammans med personerna bakom NTU och Polisens trygghetsundersok-
ning, utvecklat Féretagens trygghetsundersokning (FTU) som manga kommuner runt om i landet genomfor.

" Svenskt Naringsliv (2019). Att mé&ta brottslighetens kostnader — Ett ekonomiskt perspektiv pa brottslighet och brottslig-
hetens kostnader — sarskilt for foretag. Stockholm: Svenskt Naringsliv.
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till f6ljd av brottslighet. Det forstnimnda omfattar de kostnader foretagen har
haft under det senaste dret kopplat till sikerhetshojande atgarder for att skydda sig
mot brott. Det kan exempelvis handla om kamerabevakning, nya larmsystem, okat
skalskydd eller bevakning i form av viktare eller ordningsvakter. Intiktsbortfall
till foljd av brottslighet omfattar i sin tur forlorade intakter i form av exempelvis
forlorad produktion, begransat varuutbud och begransade mojligheter att utfora
vissa arbetsuppgifter pa grund av brottsligheten. Aven férlorad férsiljning till foljd
av immaterialrittsliga intrang och piratkopiering riknas till det har kostnadsslaget.
Det tredje kostnadsslaget, immateriella kostnader handlar om konsekvenser av
brott i form av exempelvis psykologisk skada, forsimrad arbetsmiljo och férsimrad
livskvalitet for anstallda.

Denna undersokning har uppskattat omfattningen av de tva forsta kostnadsslagen;
direkta och indirekta kostnader till foljd av brottslighet. Aven om kostnadsbilden
pd sd satt blir mer komplett an i de tva tidigare undersokningarna dr den totala
kostnadsbilden som presenteras i rapporten i underkant for brottslighetens totala
kostnader for naringslivet. Det ska dock noteras att undersokningen inte fingar in
samtliga indirekta kostnader som kan uppstd i samband med ett brott. Exempelvis
har inga fragor stillts om kostnader for forlorad arbetstid till f6ljd av kontakter med
polis, forsakringsbolag etc. Dessutom ingar inte immateriella kostnader i form av
samhailleliga kostnaderna for exempelvis rattsviasendets och sjukvardens hantering
av brott i undersokning.

Rapporten dr uppbyggd i tre delar. Den forsta delen syftar till att undersoka fore-
tagens utsatthet for brott under det senaste dret. Den andra delen avser att uppskatta
de monetira direkta och indirekta kostnader brottsligheten har dsamkat foretagen
under det senaste dret. Den tredje och sista delen fokuserar pa de konsekvenser
som brottsligheten medfort for foretagen, exempelvis funderingar pa att ligga ned
verksamheten, svirigheter att rekrytera personal samt personalbortfall till foljd av
brottslighet eller oro for brott.

Metod

Rapporten baseras pa resultaten av en digital enkidtundersokning som har genom-

forts bland Svenskt Naringslivs medlemmar under hosten 2021. Enkiten skickades

ut via e-post till totalt 55000 foretag, varav 7122 foretag besvarade enkiten, vilket
motsvarar en svarsfrekvens pa cirka 13 procent. Bade det totala antalet svarande

foretag och svarsfrekvensen ar hogre dn i de tva tidigare studierna som publicerades
2018 och 2020.

Eftersom syftet med undersokningen dr att kartldgga brottslighetens omfattning,
kostnader och konsekvenser for svenska foretag i stort och inte endast Svenskt
Niringslivs medlemmar, har resultaten beraknats sa att de ar representativa for hela
foretagspopulationen i Sverige. For att kunna berikna detta har undersoknings-
populationen (det vill siga de foretag som svarat pa enkiten) forst delats in i 15 strata
baserat pa storlek (3 strata) och bransch (5 strata). Sedan har stratafordelningen

i undersokningspopulationen jamforts med motsvarande fordelning for hela Sveriges
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foretagspopulation.'? For att korrigera for de skillnader som identifierats mellan de
tva populationerna har en viktningsmodell anvints vid beriknandet av resultaten
som tar hansyn till 6ver- och underrepresentationer i undersokningspopulationen
vad giller bransch och foretagsstorlek. Sammantaget var effekten av viktningen
emellertid mycket liten vilket tyder pa att de svarande foretagen i stor utstrackning
ar representativa for foretagspopulationen i Sverige.

Till detta har dven en bortfallsanalys genomforts dar de svarande foretagen har
jamforts med de foretag som inte har svarat. Bortfallsanalysen visar att skillnader

i fordelningen utifrdn bransch och storlek dar mycket liten vilket tyder pa att bortfallet
inte 4r snedfordelat.’ Aven om detta naturligtvis inte innebir samma representativitet
som i en totalundersokning kan resultaten anses ge en god bild av svenska foretags
sammantagna situation vad giller omfattningen av utsattheten for brott.'

For att berdkna brottslighetens kostnader har en sirskild metod for kostnadsnytto-
analys anvants som grundar sig i en modell som tidigare anvants i andra lander,
bland annat i Australien och Storbritannien. Bakom metoden stir professor Matthew
Manning vid The Australian National University Centre for Social Research and
Methods, som ocksd dr medforfattare till denna rapport.

I undersokningen har foretagen ombetts att besvara fragor om utsatthet for ett antal
olika brottstyper under det senaste dret. For varje brottstyp har sedan antalet brott
efterfrigats varpd den svarande ombetts att uppskatta den genomsnittliga direkta
kostnaden per brott inom sju av de efterfrdgade brottskategorierna.

Eftersom det kan vara svart for den svarande att uppskatta den genomsnittliga
kostnaden per brott har fem olika intervallalternativ erbjudits for varje kostnads-
fraga. Intervallerna 4dr anpassade vad galler storlek beroende pa vilket brott som
efterfragas. Den hiar metoden anses vara mer traffsaker och undviker i hogre grad
de extremvirden som annars ir vanligt forekommande nir den svarande fritt far
uppskatta kostnaderna. For att anda ta hojd for de enstaka brott som har kostat
foretagen mycket stora summor finns dven ett Oppet svarsalternativ.

For att de sammantagna kostnadsuppskattningarna i storsta mojliga man ska
avspegla situationen i Sverige i stort har resultaten aggregerats upp mot foretags-
bestandet i SCB:s Foretagsdatabasen 2020."5 Detta har gjorts genom att kostnads-
uppgifterna har brutits ned enligt samma strataférdelning som beskrivits ovan vad
giller viktningsmodellen. Inom varje strata har sedan den genomsnittliga kostnaden
per brott aggregerats upp mot det nationella foretagsbestindet inom respektive strata.

"2 Strataférdelningen ar skapad utifran SCB:s statistik pa antal féretag ar 2020 och branschindelningen enligt SNI
branschkod pa avdelningsniva. Se Féretagsdatabasen 2020.

3 Mindre byggforetag och medelstora tjansteféretag har varit nagot mindre bensgna att svara pa enkaten. Aven om det
sammantagna bortfallet inte ar problematiskt gar det inte att utesluta att det finns en viss skevhet.

4 Svenskt Naringsliv har inga medlemsféretag inom branscherna "offentlig férvaltning och forsvar”, "férvarvsarbete i hus-
hall” samt "verksamhet vid internationella organisationer”, varfér dessa branscher inte ar inkluderade i undersékningen. Pa
grund av ett for litet antal respondenter fran branscherna "el, gas, varme och kyla”, "gruvor och mineralutvinningsindustri”,
"kreditinstitut och forsakringsbolag” samt "vattenverk, reningsverk o.d. avfallsanldggningar” ingar dessa branscher inte

i undersokningen kring utsatthet for brott.

's Till skillnad fran de fragor i undersékningen som avser utsatthet har samtliga aktuella branschers kostnader for brott
raknats med i den totala uppskattade kostnaden for brott mot néringslivet. Finans- och férsakringsverksamhet kallas
i denna rapport "kreditinstitut och forsakringsbolag”.
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Tidigare forskning och internationell utblick

Brottslighet mot foretag av icke anstillda eller av de med makt och mojlighet inom
en affarsverksamhet har studerats empiriskt anda sedan 1800-talet.'® Under 1900-
talet konstaterade Sutherland — dock utan sarskilt fokus pa naringslivsrelaterad
brottslighet, utan snarare pa brottslighet utférd av foretagsrepresentanter — behovet
av ytterligare forskning med tanke pa brottslighets konsekvenser for savil naringsliv
som for samhaille.’” Samtidigt har inte s mycket forandrats under 2000-talet.
Kunskapen ir fortfarande lg och foretagen riskerar fortsatt brottslighet riktad mot
dem fran bade anstillda, kunder och andra aktorer. Det ar darfor inte forvinande
att manga foretag lagger ned stora summor pd att forsoka forebygga och forhindra
brott samt minimera konsekvenserna av sddan brottslighet. Bakgrunden ar insikten
om att sidana brott paverkar lonsamheten till den milda grad att en fortsatt verk-
samhet kan hotas. Exempelvis uppskattar James att brottslighet kan vara en bidra-
gande orsak till att s manga som 30 procent av foretagen tvingas ligga ned.!®

Ett antal olika studier har forsokt att uppskatta brottslighetens kostnader.
Wickramasekera med flera genomforde 2015 en systematisk granskning av 21 studier
av brottslighetens kostnader."”” Granskningen visade avsevarda skillnader betraffande
uppskattningen av brottslighetens kostnader i de genomgéngna studierna. Stora
delar av dessa skillnader beror pa olikheter kring metodik och omfattning f6r upp-
skattningen. Vissa studier inkluderade bade direkta kostnader (till exempel vardet
av en stulen bil eller reparationer av en sonderslagen bil) till f6ljd av brottslighet och
indirekta kostnader (till exempel kostnader som beror pd minskad produktivitet hos
garningsperson/brottsutsatt och vardet av frivilligt arbete). Andra studier inkluderar
aven immateriella kostnader (till exempel psykologisk skada orsakad av brottslighet)
vilka kriaver metoder som undersoker betalningsvillighet eller liknande metoder for
att kunna sitta monetdra viarden pa icke-marknadsmaissiga konsekvenser.

Vad giller omfattning kan kostnader som uppstar pa grund av brottslighet avgoras

av de som ar kostnadsbarare. Kostnader kan beriknas utifran den brottsutsattes
perspektiv (till exempel utligg for medicinska kostnader, minskad produktivitet, sveda
och virk), statens perspektiv (till exempel kostnader som uppstdr via rattsviasendet)
och sociala perspektiv (bestdende av bade brottsutsatta och statens perspektiv och
kostnaderna for skattebetalarna och giarningspersonerna). Den gyllene standarden
for den hir typen av studier dr de totala samhillskostnaderna eftersom de inkluderar
hela samhallet. Det 4r dock ovanligt med en sddan ansats pd grund av svarigheter

att fa tillgang till data. Dessutom tenderar forskare att foredra att fokusera pd
brottslighetens direkta kostnader.?’ P4 grund av ovannamnda skillnader vad giller

e Taylor, J. (2018). White-collar crime and the law in the nineteenth century Britain. Business History, 60(3), 343—360.

7 Sutherland, E. (1941). Crime and Business. The ANNALS of the American Academy of Political and Social Science, 217(1),
112-118.

'® James, L. (2017). Prepare and protect your business. Tillganglig: https://www.uschamberfoundation.org/blog/post/
prepare-and-protect-your-business

' Wickramasekera, N., Wright, J., Elsey, H., Murray, J., & Tubeuf, S. (2015). Cost of crime: A systematic review. Journal

of Criminal Justice, 43(3), 218—228.

20 Manning, M., Johnson, S, Tilley, N., Wong, G., & Vorsina, M. (2016). Economic analysis and efficiency in policing, criminal
justice and crime reduction: What works? London: Palgrave.


https://www.uschamberfoundation.org/blog/post/prepare-and-protect-your-business
https://www.uschamberfoundation.org/blog/post/prepare-and-protect-your-business
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kostnaderna och dess orsaker ar det svart att gora jamforelser mellan olika lander
(ibland aven mellan olika samhillssektorer inom ett land).

Fa studier har fokuserat pa enbart brottslighetens kostnader for naringslivet. En
aktuell studie i Storbritannien?' utgor ett forsok att pa ett genomgripande satt forsoka
identifiera direkta, indirekta och immateriella kostnader till f6ljd av brott. Resultatet
uppskattar att naringslivets kostnader for brottslighet var 8,7 miljarder brittiska pund
(cirka 105 miljarder kronor). Kostnaderna avser sju kategorier; ran (2 miljarder pund),
inbrott (1,6 miljarder pund), stold (4,2 miljarder pund), fordonsstold (0,3 miljarder
pund), stold ur fordon (0,1 miljarder pund), skadegorelse/mordbrand (0,1 miljarder
pund) och annan typ av skadegorelse (0,4 miljarder pund). 2> Vart att notera ar att
trots att en enskild stold dr det minst kostsamma brottet for foretagen uppgar total-
kostnaden for de sammanlagda stolderna for niringslivet till hela 4,2 miljarder pund,
vilket ar en storre totalkostnad dn ovriga efterfrigade brottskategorier.

Svenskt Naringslivs tidigare undersokningar om brottslighetens kostnader har
beriaknat de direkta kostnaderna for svenska foretag till drygt 40 miljarder kronor
arligen. Det dr emellertid troligt att dessa kostnadsberdkningar visentligen under-
skattar de verkliga samhillskostnaderna som bland annat innefattar hoga immateri-
ella kostnader, vilka inkluderades i ovan namnda brittiska undersokning. Dessutom
ar det svart att i denna typ av undersokningar berikna naringslivets fullstindiga
direkta kostnader. Det galler sarskilt for vissa brottstyper som exempelvis cyber-
brottslighet, digitala bedragerier, digital hackning inklusive bedrigeri mot internet-
banker och hackning av konton, driftsstorningar av dataservrar eller system och
identitetskapning.

P4 nationell niva finns det viss kunskap om niringslivets erfarenheter av brottslighet
och otrygghet. Killorna till denna ar frimst de undersékningar som bransch- och
intresseorganisationer genomfor bland sina medlemmar. Exempelvis visade en tidigare
undersokning genomférd av Svenskt Naringsliv att 56 procent av de tillfragade foreta-
gen utsatts for brott under de senaste tva aren?’. Vad giller konsekvenser av brottslig-
het mot foretagare sd uppger 19 procent av foretagarna att de overvigt att lagga ned
sin verksamhet pa grund av brottslighet enligt Foretagarnas undersokning Brott mot
foretagare 2021.** Liknande studier for att kartlagga sina medlemmars erfarenheter
av brottslighet genomfors av flera andra branschorganisationer som exempelvis Svensk
Handel och Livsmedelshandlarna.

Aven pa lokal niva dr kunskapen om brott mot féretag begriansad, bland annat
eftersom kommunerna inte i tillrackligt stor utstrickning inkluderar niringslivet
i sitt brottsforebyggande arbete. En kartlaggning som Stiftelsen Tryggare Sverige har

21 Heeks, M., Reed, S., Tafsiri, M., & Prince, S. (2018). The economic and social costs of crime: Second edition. London:
Home Office.

22 Precis som Wickramasekera m.fl. konstaterade i sin granskning &r uppskattningar av brottslighetens kostnader kansliga
for olikheter kring metodik. Till foljd av detta bor exempelvis jamforelser av kostnader i Heeks m.fl. undersékning och
kostnaderna i denna undersokning géras med stor forsiktighet. Till skillnad fran denna undersékning baseras exempelvis
Heeks undersdkning pa anmaélda brott.

23 Svenskt Naringsliv. Brottslighetens kostnader 2020. Stockholm: Svenskt Néaringsliv.
% Foretagarna (2021). Brott mot féretagare 2021. Stockholm: Féretagarna.
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genomfort visar att naringslivet i regel inte inkluderas pa ett strukturerat och syste-
matiskt sitt i samverkan mellan polis och kommun for att forebygga brott. Detta
giller bide i framtagandet av lokala lagesbilder savil som i genomforandet av brotts-
forebyggande dtgirder. Kartliggningen visar att endast 12 procent av kommunerna
har inkluderat naringslivet i samverkansoverenskommelsen som till stor del reglerar
det lokala brottsforebyggande arbetet.?’ Foljderna blir att den lagesbild som ligger till
grund for det lokala brottsforebyggande arbetet i kommunerna till allra storsta del
grundas pa polisens brottsstatistik, vilket med tanke pd ovanstdende riskerar att leda
till att foretagens situation och utmaningar inte beaktas.

Den foregaende studien fran Svenskt Naringsliv fran 2020 visar dessutom att stold,
skadegorelse och inbrott utgjorde de mest kostsamma brotten for svenska foretag.
Sjalvklart paverkas foretag dven av den allt grovre brottsligheten, som exempelvis
skjutningar och gangvald.

Slutligen visar tidigare studier fran Svenskt Naringsliv att brottsligheten inte dr jaimnt
fordelad, utan vissa branscher drabbas mer dn andra. Den heterogena fordelningen av
brottslighetens kostnader forsvarar foga forvanande ocksd berdkningarna, vilket i sin
tur dven paverkar mojligheterna att ta fram relevanta brottsférebyggande insatser. En
utmaning bade vad giller denna typ av kartlaggningar och framtagande av brotts-
forebyggande atgarder ligger saledes i att branscherna utsitts i olika omfattning och
av olika typer av brott vilket innebar att brottslighetens kostnader fordelas ojamnt
mellan branscherna.

25 Stiftelsen Tryggare Sverige (2021) Naringslivets roll i det lokala brottsférebyggande arbetet — en kartlaggning.
Stockholm: Stiftelsen Tryggare Sverige.
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Resultat

I denna del redovisas i tur och ordning resultaten avseende foretagens utsatthet
for brottslighet, direfter brottslighetens kostnader och avslutningsvis redogors for
brottslighetens konsekvenser.

Foretagens utsatthet fér brott

Resultaten fran den hiar undersokningen visar att 6ver hilften av foretagen

(54 procent) minst en ging har utsatts for ndgot eller ndgra av de efterfragade
brottstyperna under det senaste aret (se figur 1). Detta kan jamforas med 56 procent
1 2020-4rs undersokning. Det ska dock noteras att 2020-4rs siffror avser utsatthet
under de tvd senaste dren. Dessutom dr undersokningspopulationen storre i denna
undersokning med 7122 svarande foretag att jamfora med cirka 2200 i foregdende
undersokning. Andra fragor har ocksa stillts vad galler foretagens utsatthet for
brott, kostnader och konsekvenser. Skillnader i resultaten mellan de tv3 undersok-
ningarna ska av dessa anledningar tolkas med forsiktighet.

Utsatthet per brottstyp

Som framgdr av figur 1 ir det vanligaste brottet som svenska foretag utsitts for
ringa stold (snatteri), foljt av stold (av normalgraden och grov stold) samt inbrott
och skadegorelse. Andel foretag som utsatts for den hir typen av brott som, forutom
skadegorelse, klassificeras som tillgreppsbrott uppgér till cirka 20 procent. Brott
mot person,?® som i detta fall i forsta hand bor ses som brott mot anstallda, uppvisar
dessbattre en lagre andel utsatta foretag. Trots detta kan det konstateras att ett av tio
foretag beskriver att de har utsatts for trakasserier?” respektive hot?® och utpressning.
Ungefar hilften sd manga har utsatts for fysiskt vald?® och lagst andel, tva respektive
en procent av foretagen, har utsatts for anlagd brand och ran.

26 Med brott mot person avses i denna undersokning trakasserier, hot och utpressning samt fysiskt vald.

27 Med trakasserier avses upprepade handelse av exempelvis obehagliga telefonsamtal, tecken pa kartlaggning eller att
odnskade varor har bestallts i den anstalldes namn i syfte att hdmnas eller av annat skél vacka obehag. | vissa situationer
kan trakasserier betraktas som ofredande, olaga forfoljelse eller fridskrankningsbrott.

28 Hot definieras i rapporten som allt fran att ndgon har uttalat ett konkret hot om vald eller andra konsekvenser, till att
nagon mottagit ett SMS om att egendom ska skadas med anledning av den verksamhet féretaget bedriver. Hot r en form
av otillaten paverkan som alltid handlar om straffbara garningar. Det kan till exempel handla om olaga hot eller utpressning.

22 Med fysiskt vald avses slag, sparkar eller annan typ av fysiskt vald, exempelvis med vapen eller tillhygge, som riktats
mot en anstalld med anledning av den verksamhet som bedrivs.
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Figur 1. Andel foretag som utsatts fér respektive brottstyp under det senaste aret.

En forsiktig jamforelse med foregdende studie visar ungefir samma inbordes ordning
vad giller utsatthet for olika typer av brott, dar bilden ar att tillgreppsbrotten ar
betydligt vanligare an brott som riktas mot en anstilld i form av exempelvis hot

och vald.

Den officiella kriminalstatistiken 6ver polisanmalda brott i Sverige visar att tillgrepps-
brotten inte bara dominerar vad giller brott som drabbar foretag, utan dven vad galler
brottsligheten i stort. Stold och tillgreppsbrott som exempelvis inkluderar inbrott av
olika slag, butiksstolder och person- och butiksrdn utgjorde 27 procent av de polis-
anmilda brotten ar 2020. Att jimfora med brott mot enskild person (dir exempelvis
misshandel, ofredande och olaga hot inkluderas) och skadegorelse som utgjorde 19
respektive 15 procent av de polisanmailda brotten.3°

Den sjdlvrapporterade utsattheten bland allmdnheten som framgéar i Nationella trygg-
hetsundersokningen 2021 (NTU)3! ar i regel ligre dn utsattheten hos foretag i den hir
undersokningen. Ett undantag dr emellertid rdn som drabbar ungefir lika stor andel
av foretagen som av befolkningen (cirka en procent). I dvrigt dr utsattheten for fysiskt
vald (misshandel) dubbelt sa hog bland foretagen jamfort bland allmianheten, sex
respektive tre procentenheter uppger att de utsatts for fysiskt vald under det senaste
aret. Ungefdr samma forhéllande mellan foretag och allminheten galler for utsatthet
for trakasserier. Elva procent av foretagen har utsatts under det senaste dret medan
sex procent av befolkningen uppger att de utsattes under 2020.3* Att ett foretag som
regel ar mer brottsutsatt dn en enskild medborgare ar logiskt eftersom de ofta har
flera anstillda och dessutom i manga fall har stéldbegarliga egendomar och varor
som visas upp for allminheten.

30 Brottsférebyggande radet (2021). Nationella trygghetsundersékningen 2021. Rapport 2021:11 Stockholm: Brottsfore-
byggande radet.

31 Brottsforebyggande radet (2021). Nationella trygghetsundersokningen 2021. Rapport 2021:11 Stockholm: Brottsfore-
byggande radet.

32 | enkatformularet som skickats till féretagen i den har undersékningen framgar det tydligt att det fragorna avser
utsatthet med anledningen av den verksamhet som bedrivs. | de fall en anstélld utsatts for ett brott ska detta alltsa ha
skett med anledning av dennes yrkesutévning. Med detta sagt gar det aldrig att utesluta en viss 6verlappning mellan
eventuell utsatthet i yrkesutdévningen och i egenskap av privatperson.

25%
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De senaste tio dren har de anmalda stoldbrotten minskat, medan antalet anmalda
brott mot person har 6kat med cirka 20 procent. Aven om det utifran kriminal-
statistiken ar svart att utldsa huruvida denna 6kning ocksd inkluderar brott mot
person med anledning av personens yrkesutovning finns det indikationer som tyder
pa att sd ar fallet. Savil kriminologisk som viktimologisk forskning, tillsammans
med arbetsskadestatistiken, visar dessutom att vissa yrkesgrupper dr mer utsatta in
andra. Branscher som har till uppgift att virda, skydda och ge omsorg om andra
och dar personalen i storre omfattning konfronteras med aggressiva, drog- och/eller
alkoholpaverkade personer utsitts i regel mer an andra branscher for situationer som
inbegriper hot och vild. Nagot som ocksa bekriftas i denna undersokning dir vard
och omsorg ar den bransch med storst andel foretag som utsatts for hot under det
senaste dret (17 procent). Sammantaget har 10 procent av foretagen drabbats av hot
och utpressning under det senaste aret. Skillnaden i utsatthet bland allméanheten ar
inte lika stor som for ovan redogjorda brottstyper da 8,4 procent av befolkningen
utsattes for hot enligt NTU 2021.

De sju brottstyper vars ekonomiska konsekvenser har undersokts redovisas mer
ingdende i avsnittet Brottslighetens kostnader.

Otillaten paverkan och illojal konkurrens

I syfte att d4ven finga in den typen av foreteelser som inte alltid behéver handla om
brottsliga handlingar direkt riktade mot foretaget, men som likvil kan paverka ett
foretag negativt och orsaka otrygghet i en verksamhet, har utsattheten for otillaten
paverkan och illojal konkurrens mot foretagen undersokts.3?

Otillaten paverkan ar ett allvarligt brott for saval det enskilda foretag som drabbas
som for samhallet i stort. Inte sallan kopplingar till den organiserade brottsligheten
som anvander sig av exempelvis utpressning, hot, skadegorelse, vald eller beskyddar-
verksamhet for att uppna vinster. Aven ideologiskt motiverade girningspersoner
kan utova otilliten paverkan gentemot foretag eller naringslivet. Otilliten paverkan
mot niringslivet kan leda till att grov organiserad brottslighet far tillgang till stora
summor pengar, varor och marknader sd att de kan vixa sig starkare. Otillaten
paverkan snedvrider dessutom mojligheten till sund konkurrens och riskerar att
konkurrera ut naringsverksamhet som ar serios och legal. P4 sikt dr detta ett hot
mot foretagsamheten och den regionala utvecklingen av naringslivet, men ocksa
mot demokratin.

Vad som ar otilldten paverkan kan vara svart att avgora och sjidlva paverkan i sig
kan dessutom ta olika former. Det kan exempelvis handla om subtila eller direkta
hot, trakasserier, utpressning, skadegorelse eller korruption i form av mutor och
vinskapskorruption. Aven syftet med paverkan kan variera fran att utévaren kriver
regelbundna betalningar for beskyddarverksambhet till att garningspersonerna vill
ta over foretaget eller fa foretagaren att ligga ned eller dndra sin verksamhet. Den

33 Otillaten paverkan behdver inte utgéra brott i juridisk mening. En handelse betecknas som otillaten padverkan om den
utsatta uppfattar att syftet var att paverka tjansteutévningen. Brottsférebyggande radet (2017) Att férebygga och hantera
paverkansforsdk — en handbok. Stockholm: Brottsférebyggande radet. s. 5
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hir undersokningen visar att cirka fyra procent av foretagen har utsatts for otillaten
paverkan under det senaste aret. Aven om detta kan uppfattas som en relativt lig
andel dr det oroande siffror eftersom varje fall ar mycket allvarligt d& det kan vara
skadligt for bade personal, verksamhet och for hela branschen om den fir fiste.

P4 branschniva ar det ocksa stora skillnader. Exempelvis har ett av tio foretag som
bedriver utbildningsverksamhet utsatts for otilliten paverkan under det senaste aret,
medan firre 4n ett av hundra foretag inom branschen annan serviceverksamhet har
utsatts. Geografiskt sett sa skiljer sig utsattheten inte lika stort mellan regionerna,
dven om monstret dr att utsatthetens ar mer omfattande i storstadsregionerna. Att
studera omfattningen av otilliten paverkan nedbrutet pd regions- och branschniva
kan ge indikationer pa i vilken utstrackning den organiserade brottsligheten har fatt
faste i det lokala naringslivet och kan utgora ett viktigt verktyg for att inte bara fore-
bygga organiserad brottslighet och otilldten paverkan, men aven illojal konkurrens.

Ett annat allvarligt problem som kan ha lingtgdende konsekvenser for savil personal,
verksamhet och bransch ar namligen illojal konkurrens. For att fa fordelar gentemot
sina konkurrenter kan det handla om foretag eller organisationer som inte foljer
gillande regelverk, inte betalar skatt eller bedriver en verksamhet helt eller delvis
genom kriminella aktiviteter. Det innefattar alltsd allt fran brott mot arbetsmiljo- och
skatteregler till penningtvatt och bedrigerier. Under det senaste aret har 22 procent
av foretagen paverkats av illojal konkurrens i ndgon form och utstrackning. Cirka
15 procent menar att illojal konkurrens har en bestandig paverkan pa foretaget och
resterande 7 procent har under det senaste dret paverkats i form av enstaka foreteelser.
Mest utbredd ir den illojala konkurrensen i tur och ordning i branscherna utbildning,
transport och magasinering och bygg. I dessa branscher har cirka vart tredje foretag
paverkats i ndgon utstrackning under det senaste ret.

Upprepad utsatthet for brott

Sedan lange har det varit kant att en liten grupp garningspersoner begar brott vid
upprepade tillfallen och diarmed stér for en stor andel av den totala brottsligheten
(se till exempel Persson, 1980). Under de senaste decennierna har forskning visat att
samma forhédllande galler for personer som utsatts for brott**. Det tycks med andra
ord finnas en relativt liten grupp individer som drabbas av en oproportionerligt stor
andel av alla brott. Detta forhallande galler savil valdsbrott som inbrott och vissa
andra tillgreppsbrott.

Resultatet fran denna undersokning visar att motsvarande galler for foretag. Ett
betydande antal av foretagen i undersokningen beskriver att de har utsatts for brott
vid upprepade tillfillen (se figur 2). Exempelvis har 65 procent av de som utsatts for
ringa stold utsatts fler 4n en gdng under det senaste aret.

Aven om det dessbittre som regel dr vanligare att som foretagare utsittas en gang for
respektive brottstyp sd gommer sig stora antal brott i de orangea staplarna. Under-

34 Se till exempel Bra (2001:3), Carlstedt (1995), Farrell & Pease (1993), Forrester, Chatterton & Pease (1988), Gottfredsson
(1984).
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sokningen visar ocksa att de flesta av foretagen har utsatts for fler 4n en brottstyp
under det senaste dret vilket ytterligare visar pa det stora antal brott som varje ar
drabbar svenska foretag.

Fysiskt vald

Hot och utpressning

o
>

Immaterialrattsligt intrang/...

Anlagd brand

Ringa stold %
Stold
el 8% VA
Inbrott 63 %

Skadegorelse

Cyberbrott 6

o
N 2

Bedragerier 62 %
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

m Foéretag utsatta1gang m Foretag utsatta upprepade ganger

Figur 2. Upprepad utsatthet bland féretag som utsatts for brott.

Utsatthet per bransch

Utsattheten for brott dr inte jimnt fordelad mellan olika branscher. Fastighets-
branschen som till storsta delen utgors av fastighetsidgare som hyr ut och forvaltar
bostader och kommersiella lokaler dar den bransch med storst andel brottsutsatta
foretag. Hela 72 procent av dessa foretag har under det senaste dret utsatts for brott.
Som framgar av figur 3 dr andelen utsatta foretag inom fastighetsbranschen sju
procentenheter storre an de ndst mest utsatta branscherna: kultur, noje och fritid;
och handel. Den forstnamnda kategorin bestar av verksamheter inom allt fran
konstnarligt skapande och teater till drift av idrottsanlaggningar, sportklubbar, gym
och nojesparker. Handel bestar i sin tur frimst av foretag som driver butiker (dven
e-butiker) inom exempelvis detaljhandel eller livsmedelshandel, men dven verksam-
heter som bedriver underhall och reparation av motorfordon.

Informations- och kommunikationsforetag (dir olika former av I'T-bolag och
telekombolag exempelvis ingdr) samt andra serviceforetag (som bland annat utgors
av verksamheter for reparation av elektronik, samt skonhetsvard och begravnings-
verksamhet) ar de branscher med lagst andel utsatta foretag.

forsakringsbolag” samt "vattenverk, reningsverk o.d. avfallsanldggningar” hade for fa antal svarande i undersékningen
och har darfor, som tidigare beskrivits, inte inkluderats i detta avsnitt.
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Andra serviceféretag [N 26 %

Figur 3. Andel féretag per bransch som utsatts for brott under det senaste aret.

Som framgér ovan ar brottslighet ett problem inom alla branscher, vilket under-
stryks av att mer 4n vart fjarde foretag i den minst utsatta branschen har utsatts for
brott under det senaste dret. Samtidigt kan konstateras att brottsligheten slar olika
hdrt mot branscherna. De tre mest utsatta branscherna kommer dirfor att kort
beskrivas for har.

Fastighetsbranschen

Utsattheten for brott inom fastighetsbranschen dr betydligt storre jaimfort med 6vriga
branscher (se figur 3).

En forklaring till fastighetsbranschens stora utsatthet ar att fastighetsdgare ar den
aktor som lever nirmast brottsligheten. Redan i slutet av 1990-talet kunde forskare
se hur gingbildningar skapades med bostadsomrddet som gemensam identitetsbas.*®
Ar 2004 kom den forsta storre rapporten fran davarande Polismyndigheten i Vistra
Gotaland som genom nitverksanalys kunde knyta majoriteten av misstankta
garningspersoner under 18 ar till vissa bestimda bostadsomraden i Goteborg. Efter
dessa inledande analyser har det kommit ett stort antal rapporter som pekar pa en
snabb negativ utveckling nar det giller de territoriella kriminella nitverken och dess
negativa paverkan pd boendemiljon.

Aven fastighetsbestand i centrumkirnor (med handel och krogliv i bottenvaningarna)
ger upphov till en utsatthet for diverse brott och ordningsstorningar, exempelvis
skadegorelse. En narmare analys av den typ av brott som drabbar dessa fastighets-
agare visar ocksa att det framfor allt handlar om just skadegorelse (inklusive
klotter). Andelen foretag som utsatts for denna typ av brott under det senaste aret

ar 57 procent, vilket ar 28 procentenheter hogre dn den ndst mest utsatta branschen,
“kultur, noje och fritid”. Att ingen annan bransch har utsatts for skadegorelse

i samma utstrickning som fastighetsbranschen ar i sig inte sarskilt forvanande

3¢ Sernhede, O (2007) AlieNation is my Nation. Stockholm: Ordfront férlag.
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eftersom det dr dgaren/forvaltaren och inte hyresgisten som de-facto utsatts nir
det exempelvis har klottrats pa fasaden till ett hyreshus eller kommersiell lokal. Ett
liknande resonemang kan forklara att fastighetsbranschen aven ar den bransch som
uppvisar storst utsatthet for inbrott (38 procent av foretagen inom branschen har
utsatts for inbrott under det senaste aret).

Att den hir undersokningen visar att fastighetsbranschen framfor allt har problem
med skadegorelse och inbrott betyder naturligtvis inte att dessa brottstyper dr de
enda problemen inom branschen. En ny kartliggning av trygghetsproblematik for
fastighetsdgare i utsatta omraden visar att branschen har dterkommande problem
bade med “gingen och hingen”.?” Med hiang avses personer (ofta unga killar) som
uppehaller sig i det offentliga rummet samt i gemensamma utrymmen som trapphus,
killare och garage. Detta ar nodvindigtvis inte kopplat till kriminell verksamhet men
bidrar till otrygghet for boende samt okar risken for brott och ordningsstorningar.

Vid sidan av hiangen av unga killar i det offentliga rummet sd kiannetecknas manga
bostadsomradden av en giangproblematik med bland annat 6ppen drogforsiljning.
Platser dar gangkriminaliteten upplevs har stor paverkan i vardagen ar framfor allt
ytor i det offentliga rummet som torg, centrumomraden och "rummen mellan husen”.
Forutom att spa pd otryggheten och minska fastighetsviarden i utsatta omraden
paverkar den hir typen av kriminella aktiviteter fastighetsbranschen eftersom
exempelvis narkotikahandel inte sillan bedrivs i trapphus och andra gemensamma
utrymmen i fastigheterna.

Kultur, ndje och fritid

Att en sd stor andel som 65 procent av foretagen inom branschen “kultur, noje och
fritid” har utsatts for brott under det senaste aret dr kanske mer férvanande dn att
foretag inom handeln har det. Med tanke pd att rapporteringsperioden avser de
senaste tolv mdnaderna, en period som till stora delar praglades av pandemi, restrik-
tioner och instillda evenemang dr branschens resultat i undersokningen sarskilt
anmirkningsvirt. Till f6ljd av pandemin drabbades branschen ocksé hirt ekonomiskt
under 2020 da omsittningen i branschen minskade med 17 procent enligt SCB.3$

Branschen innehdller verksamheter inom allt frdn konstnarligt skapande och teater
till drift av idrottsanlaggningar, sportklubbar, gym och nojesparker varfor det ar
svért att dra generella slutsatser om situationen vad giller brottslighet och otrygghet

i branschen i stort. En viss del av utsattheten kan emellertid hérledas till anlaggningar
som bibliotek och simhallar, vars situation tidigare bland annat har uppmarksammats
i en rapport fran Brottsforebyggande radet. Enligt den kartliggningen hade samtliga
simhallar och bibliotek utsatts for brott och ordningsstérningar under det senaste
aret. De vanligast forekommande brotten enligt kartlaggningen var stolder och
skadegorelse, men dven hot, trakasserier och vald mot anstillda hade forekommit

37 Stiftelsen Tryggare Sverige (2021). En handledning for fastighetsigare att hantera trygghetsproblematiken i utsatta
omraden.

38 Statiska centralbyran (2021), Pressmeddelande: "Pandemiaret kostade néringar inom kultur, nje och fritid 13 miljarder”
https://www.scb.se/pressmeddelande/pandemiaret-kostade-naringar-inom-kultur-noje-och-fritid-13-miljarder/


https://www.scb.se/pressmeddelande/pandemiaret-kostade-naringar-inom-kultur-noje-och-fritid-13-miljarder/
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i viss utstrackning.’® De monstren bekriftas dven i denna undersokning for branschen
i stort dar stolder och skadegorelse ar de vanligast forekommande brotten, men dar
aven 9 procent av foretagen har anstillda som utsatts for hot under det senaste aret.

Handel

Handeln 4r den bransch som historiskt sett uppvisat storst utsatthet for brott.*
Svensk Handels senaste rapport som avser det tredje kvartalet 2021 gor exempelvis
gdllande att ndstan varannan handlare hade utsatts for brott under den senaste
mdnaden.* Under det senaste dret kan vi utifrdn figur 3 konstatera att 65 procent av
foretagen inom handeln har utsatts for brott. Det vanligaste brottet som branschen
drabbas av ar ringa stold (snatteri), foljt av stolder och skadegorelse.

Enligt Svensk Handels Trygghetsbarometer for det andra kvartalet 2021 rapporterade
dessutom var fjarde handlare att de utsatts for hotfullt beteende fran en besokare
eller kund bara under den senaste mianaden.” Aven om den hir undersokningen inte
visar pa lika stor utsatthet for hot (14 procent) bekriftas bilden av att handlarna dr en
utsatt grupp inom ndringslivet for denna typ av brott. Trots detta dr andelen foretag
utsatta for hotbrott storre i hotell- och restaurangbranschen samt inom vard och
omsorg, dir 17 procent av foretagen i respektive bransch har utsatts for hot under
det senaste aret.

Hot fran kunder, besokare och patienter dr problematiskt eftersom det skapar en
otrygghet bland anstillda. Dessutom riskerar denna typ av brott att normaliseras
dar personalen i virsta fall fir uppfattningen att hot ar en del av vardagen pa
arbetsplatsen.

Handel ir ocksd en av de branscher med hogst andel utsatta foretag vad géller fysiskt
vald. Cirka 7 procent av foretagen inom branschen uppger att nigon anstilld har
utsatts under det senaste aret. Bara hotell- och restaurangbranschen uppvisar hogre
utsatthet (cirka 10 procent). En forklaring till den relativt hoga férekomsten av vald
inom handeln 4r att motvarnsrdnen har okat. Enligt Svensk Handels Trygghets-
barometer uppgav 13 procent av handlarna att de utsatts for motvarnsradn under
endast under den senaste manaden.*

Utsatthet per region

Foretagens utsatthet skiljer sig inte enbart mellan olika typer av branscher. Det finns
aven regionala skillnader i utsatthet for brott. Som framgar av figur 4 ar utsattheten
for brott bland foretagare tio procentenheter hogre i polisregion Vist och Syd jamfort

39 Brottsférebyggande réadet (2020) Simhallar och bibliotek — En kartldggning av brott och ordningsstérningar. Rapport
2020:10. Stockholm: Brottsférebyggande radet.

4 Se exempelvis: Féretagarna (2021). Brott mot féretagare 2021. Stockholm: Féretagarna; Svenskt Naringsliv (2020)
Brottslighetens kostnader 2020. Stockholm: Svenskt Néaringsliv.

“ Svensk Handel (2021) Trygghetsbarometern Q3 2021. Stockholm: Svensk Handel.
“2 Svensk Handel (2021) Trygghetsbarometern Q3 2021. Stockholm: Svensk Handel.
“3 Svensk Handel (2021) Trygghetsbarometern Q2 2021. Stockholm: Svensk Handel.
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med polisregion Nord. Dessa skillnader kan delvis forklaras av att brottsligheten
i stort tenderar att vara fokuserad till storre stader, aven om brottsligheten har blivit
ett allt storre problem ur ett glesbygds- och landsbygdsperspektiv.

57% 57% 56 % 55 %

VAST YD STOCKHOLM ¢} MITT BERGSLAGEN NORD

Figur 4. Andel féretag per polisregion som utsatts for brott under det senaste aret.*

I en analys gjord av Brottsforebyggande rddet 4r 2015 framgar det att oron hos
allminheten for att utsittas for brott dr storst i storstader och storre stider och minst
pd landsbygden. I samma analys framgér det att &ven anmalningsstatistiken ar hogre
for samtliga undersokta brottskategorier i storstider d4n pa landsbygden.*

Ett kompletterande resonemang till att brottsligheten tenderar att fokuseras kring
storstiader kan till viss del forklara att utsattheten bland foretagare dr storre i de
sodra regionerna. Vania Ceccato har exempelvis gjort en uppdelning pa sodra
och norra Sverige i sin bok Rural crime and community safety menar att det finns
fler brottsutsatta privatpersoner i sodra Sverige. Forklaringen ar att sodra Sverige
har en narhet till kontinenten vilket 6kar riskerna med utifran kommande stold-
ligor och andra former av gransoverskridande brottslighet. Till detta kommer de
stora geografiska avstdnden norra Sverige som paverkar brottsligheten men dven
polismyndighetens mojligheter till en lokal narvaro.*

Med detta sagt har dven landsbygdens situation med brott och otrygghet uppmark-
sammats i storre utstrackning under den senaste tiden. I en undersokning som
branschorganisationen Foretagarna genomfoérde dr 2019 framgar att 25 procent av

“ Polisregionerna omfattar féljande geografiska omraden: Vast: Hallands och Vastra Gétalands 1an. Syd: Blekinge, Kalmar
och Kronobergs l4n. Stockholm: Stockholms lan och Gotland. Ost: Jonkoping 14n, Sédermanlands Ian och Ostergdtlands
lan. Mitt: Gavleborgs 14n, Uppsala 1an och Vastmanlands lan. Bergslagen: Dalarna, Varmland och Orebro lan. Nord: Jdmtland,
Norrbotten, Vasterbotten och Vasternorrlands lan.

> Brottsforebyggande radet (2015), Brottslighet och otrygghet i stad och péa landsbygd. Stockholm: Brottsférebyggande
radet https://bra.se/download/18.4a33c027159a89523b1b1346/1488273418442/13_Brottslighet_och_otrygghet_i_
stad_och_pa_landsbygd.pdf

46 Ceccato, V. (2016). ‘Crime and Policing in Swedish Rural Areas. i J.F. Donnermeyer (red.). The Routledge International
Handbook of Rural Criminology.


https://bra.se/download/18.4a33c027159a89523b1b1346/1488273418442/13_Brottslighet_och_otrygghet_i_st
https://bra.se/download/18.4a33c027159a89523b1b1346/1488273418442/13_Brottslighet_och_otrygghet_i_st
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foretagarna beldgna pa landsbygden har, under den senaste femdarsperioden, funderat
pa att lagga ner delar av eller hela foretagets verksambhet till foljd av brottslighet.
Detta kan jamforas med sex procent av foretagen i storstiderna. Forklaringen

till detta ar enligt Foretagarna framst den bristande polisndrvaron pd lands- och
glesbygden.*

Anmalningsbendgenhet och erfarenheter av polisen

Nir det giller foretagens utsatthet for brott ar det svart att fa en rattvisande bild av
omfattning och utveckling eftersom den officiella kriminalstatistiken inte dr tillrack-
ligt detaljerad i detta avseende. Ett sitt att fa mer kunskap och komplettera anmal-
ningsstatistiken ar darfor att genomfora sa kallade offer- och trygghetundersokningar.
Aven om dessa undersokningar har sina begransningar vad giller foretagens benigen-
het att berdtta om brott de utsatts for, sd belyser de anda de morkertal som gommer
sig bakom statistiken. Med morkertal avses kvoten mellan det faktiska antalet brott
och antalet brott som kommer till polisens kinnedom.

For att fa en uppfattning om omfattningen av morkertalen vad giller brott mot
foretag har foretagens anmalningsbendgenhet undersokts. Som framgar av figur 5 ar
det farre dn vart tredje foretag som uppger att de har anmalt alla brott de har utsatts
for under det senaste aret. An mer oroande ir att 6ver hilften av foretagarna inte har
anmalt ndgot av de brott de har utsatts for det senaste dret, medan 21 procent har
anmalt vissa brott.

Dessa siffror ar i linje med det som framkommit i Svensk Handels trygghetsbarometer
dar hela 62 procent av de foretag som utsatts for stold eller ringa stold inte hade
anmalt brottet. Motsvarande andel for allmanheten i Stockholms stads trygghets-
undersokning 2020 var 58 procent.

Il Samtliga brott har polisanmalts
Vissa brott har polisanmalts

B Inga brott har polisanmalts

Figur 5. Féretagens anmélningsbenégenhet.

“7 https://www.foretagarna.se/nyheter/riks/2019/september/brottslighet-far-foretagare-i-glesbygd-att-lagga-ner/.
Se dven Svenskt Naringsliv (2020) Lokalt féretagsklimat 2020. https://www.foretagsklimat.se/.
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Resultaten i den hiar undersokningen styrker dtminstone tvd antaganden som ofta lyfts
i sammanhang som ror brottslighet mot foretag. Det forsta ar att det finns mycket
stora morkertal bakom siffrorna for de brottstyper som i den officiella kriminalstatis-
tiken gér att koppla till féretag. Det andra ar att foretagens anméalningsbenagenhet,
generellt sett, ar lagre an allmadnhetens bendgenhet att polisanmala brott.

De foretag som i undersokningen uppgav att de inte anmalt samtliga brott de har
utsatts for under det senaste dret fick en foljdfrdga om den huvudsakliga anledningen
till detta. Som tabell 1 visar uppger foretagen att den huvudsakliga anledningen till att
inte alla brott har polisanmalts ar att en polisanmdlan sillan leder till nagon dtgird,
vilket 39 procent av de utsatta foretagen har uppgett. Att hdndelsen inte bedomdes
vara tillrdckligt allvarlig ar den nidst vanligaste forklaringen, ndgot som 32 procent av
foretagen har uppgett. Det sistnimnda kan kopplas till det tidigare resonemanget om
en normalisering betraffande vad manniskor accepterar i sin yrkesutovning. Nagot
som per definition ar ett brott betraktas inte nédvindigtvis som sddant utan kanske
mer som bara en obehaglig hindelse som inte behover, eller borde, polisanmailas. Det
torde darfor finnas morkertal vad galler utsatthet for brott dven bland de foretag som
uppgett att de 6verhuvudtaget inte utsatts for brott under det senaste aret.*® Bland
de 6vriga orsakerna som angavs till varfor brott inte polisanmildes ("annan orsak”
i tabellen nedan) 4r de vanligaste svaren ”tror inte det skulle hjalpa” och ”det sdgs
inte som ett brott”.

Att upplevelsen hos en betydande andel av de utsatta foretagarna ar att en polis-
anmalan sillan leder till ndgon atgird avspeglas till viss del i hur de ser pa polisens
formaga att utreda och klara upp de brott de utsatts for.

Tabell 1. Huvudsakliga anledningar att inte polisanméla samtliga brott.

Det saknas rutiner for att polisanmala 3%
Handelsen/handelserna bedéms inte vara tillrackligt allvarlig/a 32 %
Radsla for konsekvenser (exempelvis att férévaren hdmnas) 2%
En polisanmalan leder séllan till nagon atgard 39 %
En polisanmaélan skulle kunna paverka foretaget negativt 1%
En polisanmalan skulle kunna pa paverka den drabbade eller annan anstélld negativt 1%
Foretaget/den drabbade ville inte fa uppméarksamhet i media 2%
Annan orsak 20 %

Foretagens uppfattning av polisens arbete

Som framgdr av figur 6 ar erfarenheterna av polisen i detta avseende dverviagande
negativa. Hela 40 procent uppger att de dr ganska eller mycket missnéjda med
polisens arbete medan endast 12 procent dr nojda. Vad giller personuppklarings-

48 En handelse som inte polisanmals kan &ven vara en ordningsstérning och behdéver inte per definition utgéra ett brott.
Denna typ av handelser paverkar naturligtvis dven foretag negativt, men &r inte inkluderade i den har undersékningens
omfang, som framfor allt fokuserar pa utsatthet for brott.
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procenten® for de brott som framfor allt drabbar foretag sd uppgick den ar 2019 till
12 procent for stold och tillgreppsbrott respektive 2 procent for skadegorelse, som
ar det brott med lagst personuppklaringsprocent.°

Mycket néjd
B Ganska nojd

Varken ndjd eller missnéjd
B Ganska missndjd

Mycket missnojd

M Vetej

Figur 6. Féretagens ndjdhet med polisens arbete.

Brottslighetens kostnader

Under de senaste drtiondena har insikten om att brottsférebyggande insatser bor
vara kunskaps- och evidensbaserade vuxit bade internationellt och nationellt. T takt
med detta har ocksa kraven pa att sddana insatser ar ekonomiskt effektiva blivit
allt storre. For att mota kraven har metoderna for att kartldgga och analysera
brottslighet utvecklats. Detsamma giller metoderna for att berdikna brottslighets
kostnader, som har blivit bide fler och mer sofistikerade.! Det finns emellertid inte
nagon standardiserad metod for att berdkna kostnader for brott. En rapport fran
Brottsforebyggande radet 201752 visar ocksd pd komplexiteten i att forsoka mita
den hir typen av kostnader.

Syftet med att skatta brottslighetens kostnader ir i de allra flesta fall att, genom

sa kallade kostnadsnyttoanalyser, visa pa de ekonomiska fordelarna med specifika
brottsforebyggande program eller insatser. Genom att sitta den uppskattade ekono-
miska skadan som brottsligheten 4samkar samhallet i relation till kostnaderna for en
brottsforebyggande insats och dess forvintade effekt kan saledes allt fran regeringen
till kommuner, fastighetsigare och andra foretag fatta beslut om lampliga kriminal-
politiska insatser och brottsforebyggande atgarder.

4 Personuppklaringsprocenten redovisar andelen personuppklarade brott av samtliga handlagda brott. Med begreppet
handlagda brott avses samtliga anmélda brott dar polis, aklagare eller annan utredande myndighet har fattat beslut
under redovisningsperioden som innebar att handlaggningen av brottet avslutats.

50 Bra (2020). https://www.bra.se/download/18.7d27ebd916ea64de5304de44/1585639780979/Sammanfattning_
handlagda_2019.pdf

5" Manning, red. (2016) Economic Analysis and Efficiency in Policing, Criminal Justice and Crime Reduction: What Works?
London: Palgrave Macmillan.

52 Brottsférebyggande radet (2017), Kostnader for brott — En litteraturéversikt 6ver metoder, resultat och utmaningar

i forskningen om kostnader for brott, Rapport 2017:18. Stockholm, Brottsférebyggande radet.


https://www.bra.se/download/18.7d27ebd916ea64de5304de44/1585639780979/Sammanfattning_handlagda_2019.
https://www.bra.se/download/18.7d27ebd916ea64de5304de44/1585639780979/Sammanfattning_handlagda_2019.
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Enligt Mark A. Cohen som ir en av de mest framtridande forskarna pd omradet
finns det tre huvudsakliga anledningar varfor det ar relevant att mata kostnaderna
for brott:

1. Det mojliggor jamforelser av de skadeverkningar som olika typer av brott
orsakar.

2. Det mojliggor att jamfora de totala skadeverkningarna av brott med skade-
verkningarna av andra sociala missforhdllanden.

3. Det mojliggor kostnadsnyttoanalyser av olika kriminalpolitiska dtgarder.

Fokus i den hidr rapporten dr som tidigare namnts pa den forsta av Cohens punkter.
Naimligen att skatta brottslighetens ekonomiska skadeverkningar mot svenska fore-
tag i form av direkta kostnader samt hur utsattheten i stort d4ven bidrar till indirekta
kostnader i form sakerhetsinvesteringar och intiktsforluster.

Vissa tidigare studier for att uppskatta kostnaderna for kriminalitet har genomforts
aven i Sverige dar forskaren och nationalekonomen Ingvar Nilssons arbete kanske
ar det mest framtradande. Nilsson har genomfort studier med fokus pd de socio-
ekonomiska kostnaderna forknippade med olika typer av sociala problem, till exempel
de langsiktiga socioekonomiska konsekvenserna for samhallet av en allvarlig miss-
handel** eller vad det kostar samhallet med kriminella gang, svaga skolresultat och
hog ldngtidsarbetsloshet®. Nilsson har siledes tagit en bredare ansats 4n vad som

ar fallet i denna undersokning d4 han bland annat har beriknat de totala samhalls-
kostnaderna (inklusive kostnader for vard, sjukskrivning, polisutredning med mera)
for valdsbrott.

Utover Nilssons forskning har Svenskt Naringsliv publicerat rapporterna Bro#tslig-
hetens kostnader for svenska foretag fran 2018 och Brottslighetens kostnader 2020.
Dessa rapporter har pa ett nationellt och branschoverskridande plan uppskattat de
ekonomiska konsekvenser brottsligheten medfor for svenska foretag.

Nedan redovisas resultaten vad giller de direkta kostnaderna for sju efterfragade
brottstyper. De kostnader som redovisas dr inga exakta berikningar utan ska mer
ses som kvalificerade uppskattningar.

Direkta kostnader

Den totala direkta kostnaden for svenska foretag kopplat till de sju efterfragade
brottstyperna uppgar till 42 miljarder kronor under det senaste dret.’® Med direkta

53 Brottsférebyggande radet (2017).
54 Nilsson, I. & Wadeskog, A. (2012). Gatuvaldets ekonomi — ett kommunalt perspektiv.
55 Nilsson, I. (2018). Rinkebymiljarden. En riktigt bra affar.

% Direkta kostnader for trakasserier, hot, och fysiskt vald har inte efterfragats i undersokningen. Skélen till detta &r framst
att dessa brott i forsta hand drabbar den enskilde individen (det vill siga den anstallda), varfér den undersékningsdesign
som har anvants i denna studie ar mindre lampad for att fanga in denna typ av kostnader. Brottslighetens kostnader till
foljd av dessa brott efterfragas istéllet med férdel i en enkat riktad till privatpersoner, vilket gérs regelbundet av bland
annat Brottsférebyggande radet respektive Statistiska Centralbyran. Kostnader som kopplas till féretaget i sddana har
sammanhang uppstar i andra led som indirekta kostnader i form av exempelvis produktionsbortfall, sjukskrivningar och
vardkostnader.
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kostnader avses hir det totala vardet av det som foretagen har forlorat till foljd av att
de utsatts for ndgot av de brott som redovisas i figur 7 nedan (till exempel egendomar,
gods, varor, pengar).

Kostnader per brottstyp

Som framgar i figur 7 ar stold det brott som star for den absolut storsta kostnaden
i ssmmanhanget. Uppraknat mot hela Sveriges foretagspopulation handlar de direkta
kostnaderna for stéldbrott om 11,8 miljarder kronor. Stold och tillgreppsbrotten dr
de vanligaste brotten som foretag utsatts for under det senaste dret och de ar ocksa
de brottstyper som bar de storsta kostnaderna. Undantagen vad galler kostnads-
uppskattningarna dr ringa stold och ran. Det sistnimnda ar for att det dessbittre
ar relativt ovanligt att utsattas for rdn. Cirka en procent av foretagen uppger att de
utsatts for ran och foretagens direkta kostnader for ran utgor cirka 27 miljoner av
det sammanlagda beloppet pa 42 miljarder kronor. Rimligtvis dr de indirekta och
immateriella kostnaderna i form av exempelvis sjukvard och psykiskt lidande for
anstillda dock betydligt hogre vad galler ran.

14000
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Stold Skadegorelse  Inbrott Bedrageri Ringastold Cyberbrott

Figur 7. Féretagens direkta kostnader per brottstyp, miljoner kronor.5”

Stéldbrott

Trots att den officiella kriminalstatistiken visar att polisanmalda stoldbrott, inklu-
sive inbrottsstolder i butiker, varuhus och andra kommersiella lokaler, har minskat
i antal under de senaste 20 dren fortsitter de likval vara de vanligaste brottstyperna
som foretag utsitts for. Som framgdr av figur 7 har cirka en femtedel av foretagen
utsatts for ringa stold, stold respektive inbrott under det senaste aret.

57 Kostnader till f6ljd av immaterialrattsligt intrang/piratkopiering inkluderas i kostnaderna for uteblivna intékter eftersom
den typen av brott framst leder till férsaljningsbortfall samt skada mot varumarket som i sin tur bl.a. kan paverka forsalj-
ningen.
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Ringa stold ersatte 2017 den tidigare benimningen snatteri. De allra flesta mal som
avgors 1 domstol som handlar om ringa stold ror butiksstolder. For att en stold som
sker i butik ska anses vara en ringa stold och inte en stold av normalgraden 4r varde-
griansen 1250 kr. Detta forklarar att ringa stold ar det vanligaste brottet som foretag
utsitts for men sammantaget endast det sjatte mest kostsamma i undersokningen.

Vad galler ringa stold 4r handeln féga forvanande den bransch med storst andel
utsatta foretag (45 procent). Av de foretag inom handeln som uppger att de utsatts
for ringa stold har dessutom merparten utsatts upprepade ganger (82 procent). De
totala kostnaderna for ringa stold uppgar till drygt 4 miljarder kronor, varav cirka
90 procent birs av handeln.

For st6ld av normalgraden eller grov stold ir, kanske lite mer forvanande, byggbran-
schen den mest utsatta branschen dar hela 35 procent har utsatts det senaste dret.
Motsvarande siffra for handeln dr 24 procent. Den typen av stolder som drabbar
byggbranschen handlar framfor allt om dyra maskiner och verktyg som inte sillan
fors ut ur Sverige for att saljas.’® Detta ar ocksd en forklaring till varfor byggbran-
schen stdr for 26 procent av de 12 miljarder kronor som stolder har kostat svenska
foretag det senaste dret. Handeln utgor ungefar en lika stor andel av kostnaderna
(25 procent).

Till tillgreppsbrotten raknas dven inbrott av olika slag. Den totala direkta kostnaden
for inbrott uppgar till 7,5 miljarder kronor och inom den hir kategorin stir bygg-

branschen for en dnnu storre del av kostnaderna, nimligen 37 procent. Med tanke
pa beskrivningen ovan av fastighetsbolagens utsatthet ar det inte sarskilt forvinande
att denna bransch har drabbats av kostnader uppemot 1,2 miljarder kronor till foljd
av inbrott.

Inbrott pa byggarbetsplatser dr ett stort problem inom byggbranschen; enligt statistik
fran Brottsforebyggande rddet anmaildes cirka 5800 inbrott pd byggarbetsplatser
under 2020. Samtidigt har stolder fran byggarbetsplatser som genomforts utan inbrott
minskat. Att det dr rimligt att anta att manga av de stolder som drabbar byggbran-
schen sker i samband med inbrott styrks utifrdn resultaten i denna undersékning.
Branschen dr namligen ocksa den nidst mest utsatta branschen vad giller inbrott.

Skadegdrelse

Mellan ar 2011 och 2020 har antalet anmalda skadegorelsebrott okat med 39 procent
och ar 2020 stod skadegorelse for 15 procent av de anmalda brotten. Trots detta

ar det svart att siga ndgot om skadegorelsebrottens utveckling eftersom mangden
registrerade skadegorelsebrott anda har varierat 6ver tid beroende pd de rutiner som
exempelvis fastighetsigare och kollektivtrafikforetag tillimpar vid rapportering och
registrering.

Resultaten fran denna undersokning visar att andelen svenska foretag som utsatts
for skadegorelse uppgar till 17 procent vilket gor det till det fjarde vanligaste brottet

58 https:/www.di.se/nyheter/byggforetagen-stolder-av-dyra-maskiner-okar-ge-tullen-tander/


https://www.di.se/nyheter/byggforetagen-stolder-av-dyra-maskiner-okar-ge-tullen-tander/
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i undersokningen. Samtidigt ar skadegorelse det nast mest kostsamma brottet och
uppgar sammantaget till cirka 9,5 miljarder kronor under det senaste dret. Fastighets-
branschen har hogst direkta kostnader till f6ljd av skadegorelse.

Bedrdgerier och cyberbrott

Bedrigeribrott i form av allt fran identitetsintrang till kort-, faktura- och
investerings-bedrigerier utgjorde 14 procent av de anmalda brotten ar 2020, da
218000 bedrigeribrott anmaldes i Sverige.”® Sedan 2011 har bedrigerierna okat
med hela 90 procent, och ar dirmed den kategori som 0kat mest under den senaste
tiodrsperioden. Brottsforebyggande radets manadsstatistik tyder inte pa att pandemin
har haft ndgon paverkan pd antalet anmilda bedrigeribrott. Daremot finns det andra
studier som visar att den rddande pandemin paverkat omfattningen och utvecklingen
av bedragerier och cyberbrott. PwC rapporterar bland annat att bade privatpersoner
och organisationer har utsatts for fler bedrigeriforsok dn normalt under pandemin
ndr kriminella drar nytta av den sdrbara situation som rader.®°

Aven risken att utsittas for cyberbrott, som i vissa fall kan likstillas med olika former
av bedrageribrott, har 6kat under pandemin. I samband med att manga foretag har
fatt dgna sig at krishantering och att distansarbete har blivit mer utbrett exponeras
i regel IT-infrastrukturen i storre utstrickning. Enligt PwC 4r de hir brottstyperna
ocksa nagot som har drabbat nastan alla foretag.®!

Enligt denna undersokning har bedragerier och cyberbrott drabbat tio respektive atta
procent av svenska foretag. Mot bakgrund av ovanstdende framstar detta som liga
siffror men den hir typen av brott dr svara att uppticka. Forutom ett stort morkertal
vad galler foretagare som inte anmaler bedrigeribrott pa grund av skuld och skam
over att ha blivit lurade finns dven ett betydande morkertal vad géller de bedrigeri-
och cyberbrott som aldrig uppticks. Global Economic Crime and Fraud Survey 2020
som publicerats av PwC visar ocksa att mdnga foretag och organisationer gang pa
gang uppvisar en aningsloshet gentemot bedrigerier. I rapporten lyfts fram att nastan
halften av de tillfrigade saknar riskbedomningar eller utfor dessa pa ett informellt
och godtyckligt satt. Samtidigt 4r det tydligt att de som gor kontinuerliga utvarder-
ingar och iakttar stindig vaksamhet drabbas i mindre utstriackning.¢?

Det ska noteras att det i denna undersokning endast efterfragas fullbordade brott
varfor exempelvis sd kallade phishingforsok eller cyberattacker som stoppats av
foretagets I'T-sdkerhet inte riknats med. Om sd varit fallet hade andelen utsatta
foretag i dessa kategorier varit betydligt hogre. Icke desto mindre kostar forsoken,
eller snarare foretagens IT-siakerhet stora summor for svenska foretag. Sammantaget
uppgér kostnaderna for cyberbrott till cirka 3 miljarder kronor och for bedragerier
till cirka 5,5 miljarder kronor.

9 Brottsférebyggande radet 2020
¢ https://www.pwc.se/sv/cyber-security/bedragerier.html
¢ lbid

%2 PwC (2020) Global Economic Crime Survey. Tillganglig: https:/www.pwc.se/sv/pdf-reports/forensic/global-economic-
crime-and-fraud-survey-2020.pdf


https://www.pwc.se/sv/cyber-security/bedragerier.html
https://www.pwc.se/sv/pdf-reports/forensic/global-economic-crime-and-fraud-survey-2020.pdf
https://www.pwc.se/sv/pdf-reports/forensic/global-economic-crime-and-fraud-survey-2020.pdf
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Kostnader per bransch

Nir det galler de direkta kostnaderna utmarker sig fastighetsbolag och fastighets-
forvaltare som den bransch som rapporterar storst kostnader. Som framgar av figur 8
uppgick branschens totala direkta kostnader for brottsligheten under det gdngna aret
till cirka 8,4 miljarder kronor. Samtidigt ar denna endast den sjunde storsta branschen

sett till omsattning.

Fastighetsbolag och fastighetsforvaltare
Handel; serviceverkstader for motorfordon och...
Byggindustri

Vattenverk; reningsverk o.d., avfallsanlaggningar
Juridik, ekonomi, vetenskap och teknik
Kreditinstitut och forsakringsbolag m.m.

Kultur, néje och fritid

Hotell och restauranger

Jordbruk, skogsbruk och fiske

Uthyrning, fastighetsservice, resetjanster och andra...
Transport- och magasineringsforetag

Vard och omsorg, socialtjanst

Informations- och kommunikationsféretag
Tillverkningsindustri

Utbildningsvasendet

Andra serviceforetag

El-, gas- och varmeverk

Gruvor och mineralutvinningsindustri
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Figur 8. Féretagens direkta kostnader per bransch, miljoner kronor.

Aven handeln och byggindustrin dr branscher med hoga direkta kostnader till f6ljd
av brott. Handelns direkta kostnader uppgick under det gdngna aret till drygt

7,9 miljarder kronor, vilket 4ar nistan 2 miljarder mer dn byggindustrin som ocks3
tillhor de branscher med stora direkta kostnader.®® Till skillnad fran fastighetsbolag
och fastighetsforvaltare ar bade handel och byggindustrin bland de branscher med
storst omsattning, dar handel har storst och byggindustrin tredje storst omsattning

per bransch.

Virt att notera dr ocksa de hoga direkta kostnaderna i branscherna vattenverk;
reningsverk och diverse avfallsanliggningar samt juridik, ekonomi, vetenskap och
teknik. For den forstnimnda branschen ar skadegorelse den absolut storsta posten

och i den sistnimnda handlar det framfor allt om bedrigerier.

Indirekta kostnader

Ovan har vi beskrivit ett antal direkta kostnader till foljd av brottsligheten. I denna
del redovisas tva av de indirekta kostnader som kan drabba svenska foretag, nimligen
olika sikerhetshojande dtgarder samt uteblivna intdkter till foljd av brottsligheten.

3 De i denna undersokning uppskattade 7,9 miljarder som brottsligheten totalt har kostat handeln det senaste aret ar
med storsta sannolikhet en Iag uppskattning. Svensk Handel uppskattar exempelvis branschens kostnader for enbart
stoldbrott till cirka 8 miljarder kronor.
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Sakerhetshéjande atgarder

Under de senaste aren har det i praktiken skett en ansvarsforskjutning nar det galler
uppritthillandet av ordningen fran staten till kommuner, regioner och naringsliv.
Inte minst naringslivet har darfor tvingats avsitta mycket stora summor pa viktare
och ordningsvakter och andra former av sikerhetslosningar for att hantera det
maktvakuum som uppstatt och sjilva bekosta sddant som tidigare gjordes av polisen.

Hela 40 procent av foretagen i undersokningen uppger att de har vidtagit sikerhets-
hojande atgarder®* i form av bland annat kamerabevakning, viktare och extra
bemanning under det senaste dret for att forebygga brott och ordningsstorningar.
Den totala kostnaden for dessa dtgirder uppgick till hela 29,5 miljarder kronor.

Den framsta orsaken till att vidta sikerhetshojande dtgarder var att foretagen
drabbats av brott under de senaste 12 manaderna och ville minska risken att drabbas
igen. Nastan lika manga uppger emellertid att dtgarderna inte vidtagits pa grund av
tidigare utsatthet, utan till foljd av en oro att utsittas for brott i framtiden. Andra,
mindre vanliga, anledningar som angavs var bland annat att det var dags for en
generell uppdatering av sikerheten samt att det var ett sitt att skaffa battre kontroll
i niromrddet som upplevdes som stokigt. Foretagens sikerhetshojande dtgarder ar
saledes inte nodvandigtvis kopplade till en faktisk utsatthet utan kan vara ett uttryck
for en okad otrygghet till foljd av gdngrelaterad brottslighet i naromradet eller

i samhillet i stort.

Svensk Handels undersokning om kostnaderna for sikerhetshojande dtgarder hos
sina medlemmar visar kostnaderna for dren 2016 respektive ar 2018. I branschen
dagligvaruhandel uppgick den totala kostnaden for sikerhetshojande atgarder till
624000 kronor per butik 4r 2018 medan motsvarande siffra uppgick till 528 000
kronor ar 2016. I branschen sallankopsvaruhandel uppgick den totala kostnaden till
190000 kronor per butik ar 2018 respektive 103000 kronor 2016. Det har sdledes
skett en upptrappning gillande kostnader till foljd av sikerhetslosningar for svenska
handelsforetag. Atgirderna bestir av ordningsvakter, larm, kameror, sikerhetsutbild-
ningar och ovriga sikerhetskostnader.®® For hela branschen handlare blev den totala
kostnaden for sikerhetshojande dtgarder 11 miljarder dr 2016.%¢ Detta kan jaimforas
med resultatet frdn denna undersokning diar handelns kostnader uppgér till cirka

3 miljarder kronor. Ett rimligt antagande ar alltsa att de uppskattade kostnaderna
for handelns sikerhetshojande dtgarder i denna undersokning ar lagt varderade.

World Economic Forum intervjuar varje ar foretagare i 141 lander for att sedan gora
jamforelser landerna emellan och skapa ett rankningssystem. Gillande foretagens
kostnader som avser hanteringen av den organiserade brottsligheten hamnar Sverige
pa plats 41. Detta gér att jamfora med grannlandet Finland som hamnar pd forsta

%4 Har kan det féras en diskussion om huruvida féretagens sakerhetshojande atgarder bor ses som en kostnad pa grund
av brott eller som en investering for att forebygga brott. Eftersom investeringar férvantas generera en framtida avkastning
ses begreppet sakerhetshojande insatser i denna rapport som en kostnad snarare an som en investering.

5 https://www.svenskhandel.se/globalassets/dokument/aktuellt-och-opinion/rapporter-och-foldrar/ovriga-rapporter/
stolder-och-svinn-i-detaljhandeln-2019.pdf

%6 https://www.svenskhandel.se/nyhetscenter/nyheter/2017/handeln-lagger-nastan-halva-polisens-budget-pa-saker-
hetsatgarder/


https://www.svenskhandel.se/globalassets/dokument/aktuellt-och-opinion/rapporter-och-foldrar/ovriga-rapporter/stolder-och-svinn-i-detaljhandeln-2019.pdf
https://www.svenskhandel.se/globalassets/dokument/aktuellt-och-opinion/rapporter-och-foldrar/ovriga-rapporter/stolder-och-svinn-i-detaljhandeln-2019.pdf
https://www.svenskhandel.se/nyhetscenter/nyheter/2017/handeln-lagger-nastan-halva-polisens-budget-pa-sakerhetsatgarder/
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plats som det land med ligst kostnader.5” Ar 2011-2012 var Sverige rankade som
nummer 12 vilket innebar att Sverige halkat ner 29 platser pd under 10 4r.®

For att vidare undersoka foretagens kostnader for sikerhetshojande atgérder kan
siakerhetsforetagens omsittning analyseras. Sikerhetsforetagens arsrapport visar
en fortsatt 6kning av omsittningen trots pandemin 2020.%° Branschorganisationen
Sakerhetsforetagen anger i sin drsrapport for 2020 att 4r 2019 omsatte sakerhets-
foretag som jobbar med bevakning, parkering, vardetransporter, hemlarm samt
sakerhetsteknik cirka 37 miljarder kronor, vilket innebar en 6kning pa 20 procent
fran ar 2018. I rapporten hanvisas det till Upphandlingsmyndigheten som publicerat
att stat, kommun och landsting 2018 stod for fem miljarder kronor i form av
sikerhetstjinster och teknik ar 2018.7° Bortriknat beloppen for offentlig sektor
ligger Sdkerhetsforetagens siffror i linje med de totala 29,5 miljarder kronor som
uppskattats i denna undersokning.

Likt uppskattningen for foretagens direkta kostnader for brott ar det troligt att dven
uppskattningen vad galler foretagens kostnader for egna sikerhetshojande atgarder
ar i underkant. Exempelvis har inte denna undersokning specifikt efterfragat
kostnader for extra bemanning som en atgard for att minska risken for att utsittas
for brott. Det kan handla om att personal inte kan arbeta ensam under vissa av
arbetsdagens timmar, vilket i mdnga fall medfér en fordubbling av personaltimmar
och en markant 6kning i personalkostnader.

Uteblivna intékter till féljd av brottslighet

Ett annat sitt att belysa de ekonomiska konsekvenserna av foretagens utsatthet for
brott ar att forsoka skatta eventuella uteblivna intdkter till foljd av utsattheten eller
oron att drabbas av brott. Aven om denna typ av ekonomiska forlust kan vara svirare
att uppskatta och, generellt sett, inte alltid dr lika vanliga eller stora som de direkta
kostnaderna sa har cirka 12 procent av foretagen drabbats av en ekonomisk forlust
i form av uteblivna intdkter under det senaste aret. Den sammanlagda kostnaden for
dessa uteblivna intakter uppskattas av foretagen till cirka 18 miljarder kronor under
det senaste aret.

Att uppskatta kostnader i form av uteblivna intakter till foljd av brott ar komplext,
inte minst eftersom sddana kostnader kan uppstd i flera olika led. For en aterforsaljare
som far en vara stulen innebar det exempelvis att denne inte lingre kan silja varan for
att ticka for inkopskostnaden.” Till detta kan inte lingre vinstmarginalen raknas in,
vilket i det har fallet ar den de-facto uteblivna intakten. Beroende pd vinstmarginalen
for varan behover aterforsiljaren i nidsta led dven silja x antal varor for att taicka
forlusten som stolden innebar. I andra sammanhang kan exempelvis en stulen maskin,

7 https://www3.weforum.org/docs/WEF_TheGlobalCompetitivenessReport2019.pdf

%8 https:/www3.weforum.org/docs/WEF_GCR_Report_2011-12.pdf
 https://www.almega.se/app/uploads/sites/11/2021/09/arsrapport-2021-slutlig-version.pdf

0 https://www.almega.se/app/uploads/sites/11/2020/12/sakerhetsforetagens-arsrapport-2020.pdf

7 Foretag har mojlighet att dra av skador for brott via en eventuell forsakring. Dessa forsakringsersattningar tacker
emellertid séllan hela kostnaden.


https://www3.weforum.org/docs/WEF_TheGlobalCompetitivenessReport2019.pdf
https://www3.weforum.org/docs/WEF_GCR_Report_2011-12.pdf
https://www.almega.se/app/uploads/sites/11/2021/09/arsrapport-2021-slutlig-version.pdf
https://www.almega.se/app/uploads/sites/11/2020/12/sakerhetsforetagens-arsrapport-2020.pdf
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fordon eller verktyg innebara att en hantverkare inte kan fullfélja padgdende uppdrag
eller ta ndgra nya uppdrag under en tid, eller att en jordbrukare inte kan skorda och
silja sina varor.

Ett brott av enklare beskaffenhet kan sdledes fa lingtgdende konsekvenser vad
giller uteblivna intidkter och mojligheterna for foretag att bedriva en framgangsrik
affiarsverksamhet. Detta resonemang kan mer eller mindre direkt 6verforas till
nastkommande avsnitt om foretagens konsekvenser till f6ljd av brott. Eventuella
uteblivna intakter paverkar naturligtvis beslut som fattas kring verksamhetens
utveckling, nedskarning, flytt eller i virsta fall nedliggning. For sidana konsekvenser
blir kostnaderna kannbara i flera led och ytterst aven pa en samhillelig niva i form av
lagre skatteintikter, firre arbetstillfillen och siamre utbud. Aterigen, de 18 miljarder
kronor som framkommit i denna undersokning ska siledes ses som en miniminiva
vad galler de kostnader som uteblivna intakter arligen dsamkar foretagsamheten

i Sverige. Ekonomiska konsekvenser till foljd av brottslighet mot foretag kan som
tidigare namnts uppsta i flera led som dr svara for foretagen att skatta eller till och
med identifiera som uteblivna intakter pa grund av just brottslighet. Detsamma galler
de samhillsekonomiska kostnaderna (som inte har efterfragats i denna undersokning)
som minskad foretagsambhet leder till.

Brottslighetens konsekvenser

Forutom brottslighetens omfattning och monetira kostnader for svenska foretag har
dven andra konsekvenser till f6ljd av brottslighet eller otrygghet undersokts. Fokus
i detta avsnitt 4r pa brottslighetens paverkan pa de beslut som tagits under det
senaste dret vad giller verksamhetens framtid.

Att besluta om att ligga ned en verksambhet, helt eller delvis, far naturligtvis ekono-
miska konsekvenser men det kan ocksa innebara personlig tragedi for saval dgare
som anstillda samt dven paverka det lokala foretagandet. Som tidigare konstaterats
ar det inte nodvandigtvis bara utsattheten som kostar pengar for foretagen. Brotts-
forebyggande insatser i form av kameror, forstarkt skalskydd eller utokad I'T-sikerhet
kostar lika mycket om det grundar sig i en oro for att drabbas av brott snarare dn

i en faktisk utsatthet. Detsamma ar naturligtvis sant aven for beslut om nedlagg-
ningar, nedskirningar eller uppskjutna expansionsplaner.

Cirka 5 procent av foretagen i undersokningen har under det senaste dret Overvagt
att ligga ned hela eller delar av foretagets verksamhet till foljd av oron eller utsatt-
heten for brott. Hir kan inte ndgra storre skillnader mellan branscherna urskiljas.
Trots olika grader av utsatthet mellan branscherna tyder detta siledes pa att det inte
nodvandigtvis dr omfattningen som ytterst paverkar att sidana 6vervaganden gors.
Att utsdttas for ett enskilt brott under ett ars tid kan leda till tveksamheter infor
verksamhetens framtid pd samma satt som en hog och upprepad utsatthet kan gora.
Till ovan nimnda 5 procent kommer naturligtvis de foretag som aldrig startats pa
grund av oro for att utséttas for brott.

Bland de foretag dir en forestdende investering i den egna verksamheten har varit
aktuell under det senaste dret vittnar 6 procent att de har valt att avsta fran den
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investeringen pa grund av en oro att drabbas av brott eller pd grund av tidigare
utsatthet. Den typen av investeringar som man valt att avstd fran handlar framst
om inforskaffande av fordon eller nya lokaler, renovering av befintliga lokaler samt
utbildning for personal. Det handlar i de hir fallen alltsd om stora ekonomiska
investeringar for att expandera eller utveckla verksamheten som har uteblivit. Nagra
vasentliga skillnader mellan branscherna kan inte urskiljas vad giller den hir typen
av beslut, varfor ovan resonemang gors gillande dven har.

Ungefir halften si manga foretag, cirka 3 procent, har av samma anledning avstatt
fran att rekrytera ny personal under det senaste aret. Dessa konsekvenser d4r mycket
allvarliga, inte bara for att de himmar de individuella foretagens tillvaxt men ocksa
for att de i stor utstrickning paverkar det lokala foretagsklimatet. Ar problemen med
brottslighet och otrygghet som orsakar dessa konsekvenser knutna till ett specifikt
geografiskt omrade, som exempelvis en handelsplats, innebar det svarigheter att
konkurrera pa samma villkor som foretag i ett sikrare omrade. Detta 4r ndgot som
vi idag ocksa kan se i ndgra av de utsatta omrddena i landet dar arbetstillfdllen gar
forlorade nar stora varumarkeskedjor valjer att flytta eller lagga ned sin verksamhet
bland annat pa grund av en ohallbar situation for personalen. Det yttersta tecknet
pa detta ar naturligtvis om personal viljer att lamna sin anstillning pa grund av
brottsligheten eller otryggheten, vilket cirka 2 procent av foretagen i undersokningen
uppger varit fallet under det gangna aret. Det innebdr emellertid att var femtionde
foretag har forlorat personal till f6ljd av brott.

For att Sverige ska kunna fortsitta att vara ett attraktivt land att leva och arbeta

i och vara konkurrenskraftig pa den internationella arbetsmarknaden spelar brotts-
utvecklingen en stor roll. Till de problem brottsligheten orsakar naringslivet ska
exempelvis dven varldens tredje hogsta skattetryck och en alltmer ifrdgasatt kvalitet
pa skola och vard och omsorg liggas till bland faktorer som paverkar Sveriges
attraktivitet pa den internationella arbetsmarknaden.

En annan konsekvens av brottsligheten dr att mojligheterna for svenska foretag att
rekrytera kompetent personal frin utlandet riskeras att paverkas negativt. Det handlar
om den faktiska utvecklingen med en grévre och mer organiserad brottslighet och en
pataglig otrygghet i vissa kommuner och kommundelar. Det handlar ocksd om den si
kallade Sverigebilden och forestillningen om brottslighet och otrygghet i Sverige, dir
bade nationell och internationell medierapportering paverkar bilden av Sverige. Nir
det giller denna fraga uppger firre dn tva procent av foretagen som har haft planer
eller varit i en process att rekrytera personal fran utlandet under det senaste aret att
de har haft svarigheter i detta avseende pa grund av brottsligheten.

Negativ framtidssyn

Vad giller brottsutvecklingen i Sverige vittnar foretagen avslutningsvis om en dyster
framtidstro. Hela 64 procent av de svarande tror att brottsligheten sammantaget
kommer att oka under det kommande aret. 20 procent tror att den kommer att vara
oforandrad och endast 2 procent tror att den kommer minska under 2022. Den har
fragan stilldes dven i samband med den féregdende undersokningen fran 2020 och
da trodde 48 procent av foretagen att brottsligheten kommer att oka i framtiden.
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Avslutande reflektioner
och nasta steg

Foreliggande undersokning utgor en utveckling av tidigare studier med syfte att
forsoka forstd och beskriva brottslighetens kostnader. Denna studie uppskattar
brottslighetens kostnader for det svenska naringslivet till cirka 89,5 miljarder kronor,
varav de direkta kostnaderna i form av virdet av det som stulits och forstorts uppgar
till 42 miljarder kronor.

Vad giller de direkta kostnaderna utgors de i forsta hand av stold (12 miljarder) foljt
av skadegorelse (9,5 miljarder), inbrott (7,5 miljarder) och bedrageri (5,5 miljarder).
Fastighetsbranschen och handeln ar de branscher som bir de storsta kostnaderna med
8,4 respektive 7,9 miljarder kronor.

Uppskattningarna av brottslighetens kostnader i denna undersékning ir, liksom

i manga andra studier, en underskattning av de verkliga kostnaderna. Brottslighetens
kostnader ar svdra att uppskatta eftersom de uppstdr i mdnga olika sammanhang
och former. Det handlar om bland annat om (a) brottslighetens direkta kostnader for
stulna varor och skadegorelse av egendom; (b) brottslighetens efterfoljande kostnader
for utebliven forsiljning och de avbrott i affirsverksamheten som brottsligheten
medfor; (c) okade forsakringskostnader; (d) skadat renommé pa grund av forlust av
kundinformation orsakat av intrdng i interna informationsdatabaser; (e) produktions-
bortfall till f6ljd av kontakter med polis, forsakringsbolag; (f) hantering av lager och
tjanster efterat; (g) IT-kostnader liksom uteblivna intakter och forsenade eller instillda
investeringar orsakade av brottsligheten; och (h) kostnader for kanslomassigt och
psykologiskt obehag som brottsoffer och efterfoljande negativa framtidstro.”

Sammantaget 6verfors naringslivets kostnader for brottsligheten pa konsumenterna
genom hogre priser pd varor och tjanster. Men den genomsnittlige medborgaren

bar ytterligare kostnader i form av (a) minskat utbud av arbetstillfillen pd grund
naringslivets 6kade kostnader for brottsligheten; (b) forlust av affirsaktiviteter inom
brottsdrabbade omréaden dar foretagen kan flytta till omradden med lagre brottsrisk

(till exempel gallerior framfor stadskarnor), vilket i sin tur kan pressa fastighetsvardena
i sagda omrdden; (c) minskad ekonomisk aktivitet pa lokal och nationell nivd; och

(d) en kostnadsokning for allman halsovard orsakad av brottsutsatta och indirekta
vardkostnader pad grund av forsaimrade mojligheter, vilket i sin tur paverkar arbets-
marknaden och sdledes den mentala hilsan orsakad av stress.

72 National Retail Association. (2016). The hidden costs of retail crime: A case study on retail crime in Brisbane City.
Retrieved from https://www.nra.net.au/app/uploads/2018/01/The-hidden-costs-of-retail-crime-case-study1V2.pdf
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Nista steg i att forsoka uppskatta brottslighetens kostnader i Sverige skulle under-
lattas av att aven inkludera immateriella kostnader. Berdkning av dessa immateriella
kostnader kriver nyttjande av icke-marknadsmaissiga varderingstekniker som mater
preferenser gillande foredragen betalningsvilja (willingness-to-pay, WTP). En sidan
teknik 4ar ”contingent valuation”, vilken 4r en viletablerad undersokningsmetod som
anviands vid berdkningar av ekonomisk avkastning pa en investering.”> Denna ansats
anvands allmant inom studier av WTP” och innebar att man fragar deltagarna vad
de ar villiga att betala for en brottsforebyggande insats med en forutbestimd effekt
pa en viss typ av brott.

Utforliga utvarderingsmodeller av den har typen bor vara standard i ett evidens-
och forskningsbaserat kriminalpolitiskt arbete. Skulle den hir typen av systematiska
utvirderingar genomforas i storre utstrackning skulle resultaten av insatserna
tydligare framga och dessutom kunna skapa ett mer moget kriminalpolitiskt samtal
dar fokus blivit pa just resultaten snarare dn anstringningarna.

Ett satt att uppnd en sddan standard gillande utvarderingen av brottslighetens
kostnader skulle vara att utnyttja ”the Smart Cost Benefit Tool# (SCBT).” Kortfattat
utvecklades SCBT for att erbjuda ett enkelt, men omfattande verktyg for att samman-
stdlla och analysera data vad galler kostnad och nytta hos ett brottsforebyggande
program eller insats (till exempel kostnadsgenomforbarhet, kostnadseffektivitet,
kostnadsbesparingar och kostnadsnyttoanalys).”® Verktyget skulle kunna bista
uppskattningen av brottslighetens samtliga kostnader som paverkar naringslivet,
samt mojliggora en sammanstillning av den avkastning som olika brottsforebyggande
insatser innebdr.

73 Weatherly, H., Faria, R., & Van den Berg, B. (2014). Valuing Informal Care for Economic Evaluation. | A. J. Culyer (Red.),
Encyclopedia of Health Economics (pp. 459—467). San Diego: Elsevier.

4 Se exempelvis: Cohen, M., Rust, R, Steen, S., & Tidd, S. (2004). Willingness-to-pay for crime control programs.
Criminology, 42(1), 89—109.

> Manning, M., Wong, T. W. G., Christen, P, Ranbaduge, T., & Vidanage, A. (2020). Smart Cost Benefit Tool. Retrieved
from https://dmm.anu.edu.au/SmartCBT/#

76 Forklarat i detalj i: Manning, M., Wong, G. T., Graham, T., Ranbaduge, T., Christen, P, Taylor, K., Skorich, P. (2018).

Towards a ‘smart’cost—benefit tool: using machine learning to predict the costs of criminal justice policy interventions.
Crime Science, 7(1), 1-13.
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