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De viktiga visstidsanstallningarna

Minga foretag agerar pd marknader som stindigt forandras. Kunder tillkommer,
kunder forsvinner. Marknader krymper eller vaxer. Konkurrenterna blir fler
och bittre.

En butik siljer mer pa helgerna dn pa vardagar. En skidanliggning bedriver sin
verksamhet under ndgra fa manader pa vintern. Ett hotell i skdargarden har hog-
sasong pd sommaren. Ibland slutar en medarbetare, ndgon blir sjuk eller 4r ledig.

Saker och ting sker utan att foretagaren kan rdda 6ver det. For att hantera
forandringar kravs att foretagen har mojlighet att anpassa sin verksamhet. Bade
efter variationer i efterfrigan eller sisong men ocksa av forandringar bland
medarbetarna. Losningen blir ofta att visstidsanstdlla medarbetare.

I den hir skriften kan du ta del av hur och varfor foretagare anvinder visstids-
anstillningar. Foretagarna utgor goda exempel pa varfor visstidsanstillningar ar
viktiga bade for verksamheten och for individerna.

FORORD 5
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BODA SAND

Utan visstidare ingen flexibilitet

Anna Barkevall, Béda Sand

— For oss ar det valdigt viktigt att ha bra mojligheter att visstidsanstilla och
vi behover dessutom slippa den nuvarande begriansningen pa tva ar. Utan viss-
tidare far vi inte den nédvindiga flexibiliteten, podngterar Anna Barkevall pa
Boda Sand pa norra Oland.

Foretaget drar in en stor del av sin drsomsittning under sex extremt hektiska
sommarveckor. Det betyder forstds mycket stora svingningar nir det giller
personalbehovet.

Under hogsommaren har Boda Sand tillsammans med sina arrendatorer 180
sasongsanstillda. Under hosten och vintern 4r man som mest 14 anstillda.

Anna Barkevall ger ett konkret exempel pa regelverkets konsekvenser. Efter
tvd ar som visstidsanstilld kriavde en av vaktmastarna tillsvidareanstillning
pa heltid.

— Han fick som han ville, men sedan tvingades vi siga upp honom pa grund
av arbetsbrist. En vaktmastare ar sysslolos en stor del av dret. S3 ar det bara,
betonar Anna Barkevall.

Idag dr Boda Sand Sveriges storsta campinganliaggning med 1 350 platser
for husvagnar, husbilar och tilt och didrutover 165 stugor for uthyrning.
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Anliggningen kan beskrivas som en komplett semesterby med restauranger,
bageri, ICA-butik, pool, lekplatser, vattenland, golfbana och en tva mil lang
vit sandstrand.

Under den mest intensiva perioden har man 7 000 6vernattande gaster per
dygn och dartill 3 000 gaster som kommer hit 6ver dagen. P4 drsbasis ar
Boda Sand numera uppe i 340 000 gastnitter.

En viktig naringspolitisk fraga for Anna Barkevall dr — forutom att 3 viss-
tidsanstalla utan tidsbegransningar — att till rimliga kostnader kunna anlita
ungdomar under sommaren. Den halverade arbetsgivaravgiften for dem under
26 ar ir mycket betydelsefull i det sammanhanget, men den nya regeringen
har ju nu aviserat att denna sd kallade ungdomsrabatt ska férsvinna.

— Av de 180 sdsongsanstillda dr sakert 95 procent under 26 ar. Det dr ett
utmarkt sitt for manga unga att fa in en fot pd arbetsmarknaden. Utan den
lagre arbetsgivaravgiften hamnar forstds dessa ungdomar i klam. Vi kommer
formodligen att satsa mer pa att istillet anstilla inom aldersgruppen 26 plus.
For oss som arbetsgivare blir kostnaden densamma for en erfaren medarbetare
som for en som ar alldeles farsk i yrkeslivet, konstaterar Anna Barkevall.

b

FOr arbetsldsa ar visstidsanstallningar vagen
in pa arbetsmarknaden. Varje kvartal gar 100 000
personer fran arbetsloshet till ett jobb. 80 000 av
dessa borjar med en visstidsanstallning.

Kalla: SCB/AKU

BODA SAND 7
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Fa decemberbrollop forklarar behovet
av visstidsanstallda

Agnetha Estberger, Anina Brud- & Festspecialisten

I oktober, november och december ligger omsattningen hos Anina Brud- &
Festspecialisten i Helsingborg 50-60 procent under den genomsnittliga nivan
for en manad. En enkel och sjilvklar forklaring dr att inte sd manga gifter sig
den har tiden pa aret.

— Dirfor behover vi visstidsanstallda. Enbart tillsvidareanstillningar fungerar
inte i var bransch, siger Agnetha Estberger, vd och dgare till Anina.

Det var hennes mamma som startade foretaget 1967. Anina siljer hogtidsklader
i vid bemairkelse, for bdde damer och herrar. Brudkldnningar har en domine-
rande stillning, men klinningar till studentbaler och festkliader for artister ar
andra exempel ur sortimentet.

Foretaget har totalt fem medarbetare. Agnetha Estberger sjilv liksom en som-
merska har tillsvidareanstillningar pd heltid. Dartill kommer tre visstidare som
jobbar heltid mellan februari och augusti och halvtid resten av aret. Att dessa
tre Overhuvudtaget kan fa jobba nir det ar lagsasong beror pd att Agnetha
Estberger driver ytterligare ett foretag, Helsingborgs Brollopsmassa.

— Missan ordnar vi sista helgen i januari varje &r och den kraver massor av
planering och forberedelser. Darfor har jag sysselsittning at dem, forklarar hon.

8 ANINA BRUD- & FESTSPECIALISTEN
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Hon menar att regelverket pa arbetsmarknaden i ldnga stycken dr omodernt
och stelbent.

— Att lI6nen ska vara den dubbla pa sondagar och efter klockan 12 pa lordagar
ar helt otidsenligt. Handeln har ju forandrats drastiskt de senaste 20 aren och
sker idag till stor del pa lordagar och sondagar och mellan 16 och 18 pa var-
dagar.

Agnetha Estberger irriterar sig pa den syn Handelsanstillda Forbund har pa
visstidsanstallningar.

— Handels tycker tydligen att alla ska ha fasta jobb pa heltid och finns det
ingenting att gora i verksamheten, menar Handels att foretagen kan ldta de
anstillda gd pa utbildning. Sa stora utbildningsbehov finns verkligen inte och
dessutom skulle kostnaderna for foretaget bli fullstindigt orimliga, papekar
Agnetha Estberger.

b

Varje kvartal gar cirka 70 000 personer fran
en visstidsanstallning till en tillsvidareanstallning.
Det betyder att cirka 280 000 personer gar fran
visstid till tillsvidare varije ar.

Kalla: SCB/AKU

ANINA BRUD- & FESTSPECIALISTEN 9
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ACHIMA CARE

Visstid ofta inkorsporten till
tillsvidareanstallning

Evelina Karlsson, Achima Care

— En visstidsanstidllning dr ofta en inkorsport till en tillsvidareanstillning.

Hos oss dr visstidarna fa, men det dr en anstillningsform som vi alltid kommer
att behova, sdger Evelina Karlsson, personalchef pd Achima Care med huvud-
kontor i Karlskrona.

Achima Care startade for snart 10 ar sedan som ett bemanningsforetag med
inriktning mot likare och sjukskoterskor, men utvecklades mycket snart till
ett vardforetag med idag atta vardcentraler och tre rehabenheter fran Skane

i soder till Vastmanland i norr. Expansionen har skett genom att Achima Care
undan for undan tagit 6ver befintliga vardcentraler.

— Vi verkar inom fem landsting eller regioner och tanker fortsitta vixa inom
dessa omraden, berittar Evelina Karlsson.

Hon borjade sjilv som visstidsanstilld pd Achima Care.

— Det var pa en befattning som da hette koordinator. Jag rekryterade sjuk-
skoterskor till vara kunder, sager Evelina Karlsson, som snart fick en tillsvidare-
anstillning och som sedan 2009 arbetar som personalchef.
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Achima Care har i dagsliget 220 tjanster pa hel- eller deltid fordelade pa yrkes-
kategorierna sjukskoterskor, likare, underskoterskor, lakarsekreterare, kuratorer,
psykologer, sjukgymnaster och arbetsterapeuter.

— Av dessa dr knappt fem procent visstidsanstallda. Visstidstjansterna anvands
exempelvis i avvaktan pa att en ST-likare ska fa sitt godkdnnande fran det
aktuella landstinget, forklarar Evelina Karlsson.

— Den idealiska situationen med tanke pa hur vi vill arbeta och behovet av
kontinuitet skulle vara om alla kunde vara tillsvidareanstallda pa heltid, men
det dr inte realistiskt. Darfor dr det nodvandigt med visstidsanstdllningar,
menar Evelina Karlsson.

b

85 procent av alla anstallda har en tillsvidare-
anstallning. 15 procent har en visstidsanstallning.

Kalla: SCB/AKU

ACHIMA CARE 11
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Visstid ar ett gummiband som parerar
forandringarna

Anders Nilsson, Ystad Saltsjobad

— Stor flexibilitet ar direkt avgorande for hotell- och restaurangbranschen.

Hir ingér att vi behover visstidsanstillda som ett gummiband for att parera de
snabba forandringarna, siger Anders Nilsson, vd och en av dgarna till Ystad
Saltsjobad, YSB.

Detta klassiska hotell direkt vid havet alldeles utanfor Ystad har en historia
tillbaka till 1897. En ny epok tog sin borjan 2007. Sedan dess har omsittningen
tredubblats, antalet medarbetare har okat annu mer 4n sa och investeringarna
uppgar till mangmiljonbelopp.

Ystad Saltsjobad har idag 140 rum, varav 12 sviter. Dartill kommer 13 motes-
rum av varierande storlek. Den senaste investeringen dr utbyggnaden av hotellets
redan stora spa med 650 kvadratmeter.

— P4 drsbasis har vi en beldggning pa ungefir 90 procent. Av gisterna ar nigot
over hilften privatpersoner och ndgot under hilften konferensdeltagare, forklarar
Anders Nilsson.

Han betonar att flexibiliteten med visstidsanstillda som gummiband ar en for-
utsittning for att nd denna hoga beliggningsniva utan att dventyra ekonomin.
Man maste, for att ta ett exempel, kunna hantera foljderna av en stor konferens
som avbokas med kort varsel.

12 YSTAD SALTS|OBAD
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— Alla medarbetare borjar som timanstillda och far en chans att visa vad de
gar for. Nasta steg blir en provanstillning som sedan kan foljas av en tillsvidare-
anstdllning. De tillsvidareanstillda dr den storsta kategorin hos oss, sdger
Anders Nilsson.

Han pekar pa betydelsen av att rekrytera de ritta personerna, sidana som
delar foretagets virderingar och har den ritta attityden till gister och arbets-
kamrater.

— Det handlar om att hela tiden std pa ta, att overtraffa kundernas forvintningar
och gora dem till stamgister och ambassadorer for YSB, menar Anders Nilsson.

Anders oroar sig ocksa for vad som kan hianda med arbetsgivaravgifterna
for unga.

— For YSB skulle en hojd arbetsgivaravgift for unga innebara en forsamring
pa uppat tva miljoner pa sista raden. Det bromsar forstas tillvaxten. Alla ung-
domar som inte kommer in pd arbetsmarknaden blir de stora forlorarna.

Ar kostnaderna desamma anstiller givetvis minga arbetsgivare hellre nigon
med lite mer erfarenhet, understryker Anders Nilsson.

b

Andelen visstidsanstallda varierar med
konjunkturen men har i genomsnitt legat stabilt
kring 15 procent sedan slutet av 1990-talet.

Kalla: SCB/AKU

YSTAD SALTS|6BAD 13
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Kungsberget ger ungdomar meriter
for framtiden

Catharina Utanskog, Kungsbergets Fritidsanliggningar

Av de 178 pa lonelistan hos Kungsbergets Fritidsanldggningar AB i Jarbo i
Gistrikland under forra dret var bara sju tillsvidareanstillda pa heltid. Resten
sasongs- eller timanstalldes. Det 4r en ganska sjalvklar fordelning pa en skidort.

— Begrinsade mojligheter att anvinda visstidsanstillda skulle forstds paverka
den hir branschen negativt, sager Kungsbergets platschef Catharina Utanskog.

Unga under 26 &r ar i klar majoritet bland medarbetarna. P4 Kungsberget far
madnga sin forsta kontakt med arbetsmarknaden. Catharina Utanskog pekar
pa den merit det innebar att ha haft ett jobb hir.

— Det blir en inskolning i service och gott bemotande. Alla anstillda har direkt-
kontakter med vara gaster. Medarbetarna far tidigt ett stort ansvar och den
som ir duktig kan avancera till teamledare och kanske ocksa bli arbetsledare,
framhaller hon.

Kungsbergets alla anstillda far gd igenom den interna utbildningen med ledar-
skap, ekonomi och personlig utveckling som nigra av momenten.

— Det finns alla forutsittningar att skaffa sig en bra grund att std pa i det
fortsatta yrkeslivet, konstaterar Catharina Utanskog.

14 KUNGSBERGETS FRITIDSANLAGGNINGAR
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Av de sdsongsanstillda kommer i runda tal tre av fyra tillbaka flera ar i foljd.
Redan fore midsommar annonserar Kungsberget ut de tjanster som ar aktuella
ungefar ett halvdr senare.

Jobben som visstidsanstillda ar eftertraktade.

— Inte minst timanstallningarna dir vi kan ringa in folk med kort varsel passar
manga valdigt bra. Det kan vara ungdomar som studerar eller nigon som vill
ha ett komplement till en annan anstaillning, forklarar Catharina Utanskog.

Kungsberget har undan for undan foérvandlats fran skidanliaggning till en mer
komplett skidort med ungefar 200 000 skiddagar per ar och med tillgang till
boende med 1 250 baddar i omedelbar anslutning till backarna.

— Daggisterna ar fortfarande jitteviktiga, men nu kan vi alltsd ocksa erbjuda
utmirkta boendemoijligheter, sdger Catharina Utanskog.

P4 lite sikt raknar hon med att Kungsberget genom satsningar pa exempelvis
friluftsliv, fiske och cross country ska utvecklas till ett besoksmal med verk-
samhet under hela &ret.

— D4 kommer vi naturligtvis att behova betydligt fler tillsvidareanstallda pa
heltid, men for narvarande ar det nodvandigt med vildigt ménga sasongs- och
timanstillda, betonar Catharina Utanskog.

,, 2007 infordes allman visstidsanstallning i LAS.
Den férandringen har inte minskat chansen att fa
en tillsvidareanstallning.

Kalla: Visstidsjobben férenklar intrddet pa arbetsmarknaden, Svenskt Naringsliv 2014

KUNGSBERGETS FRITIDSANLAGGNINGAR 15
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H-FONSTRET

Fler i Lysekil far jobb tack vare visstid

Mats Andersson, H-Fonstret

— Utan mojlighet att visstidsanstilla hade vi inte vigat ta in s manga som vi
gor nu. Bada parter — foretaget och medarbetaren — far en chans att kinna var-
andra pa pulsen och ta reda pd om vi trivs tillsammans, siger Mats Andersson,
vd pd H-Fonstret i Lysekil AB.

Foretaget kan alltsd tack vare visstidsalternativet anstilla ndgra fler an vad
man absolut behover for tillfillet. Det dr ett av Mats Anderssons argument for
att den hir anstillningsformen behovs.

— Inte minst for ungdomar kan en visstidsanstillning bli en viktig inkorsport
till arbetsmarknaden, menar han.

Ett annat argument for visstid dr att foretaget pa det sittet slipper anvinda
bemanningsforetag.

— Vi klarar bemanningen pa egen hand genom att ha visstidsanstillda som
buffert, pdpekar Mats Andersson.

Han niamner den roll som H-Fonstret spelar for att hdlla arbetsloshet
i kommunen i schack.
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— Lysekil har drabbats hart av nedlaggningar inom varvsindustrin. Som en av
kommunens storsta privata arbetsgivare bidrar vi till att liget 4r nagot ljusare
an vad det annars skulle vara, konstaterar Mats Andersson.

H-Fonstret grundades 1978. Stora uppdrag redan vid starten var att byta ut
ruttna fonster i miljonprogrammet. Foretaget ingér i familjeagda K-Svets
Forvaltnings AB och ir idag Sveriges storsta tillverkare av aluminiumfonster
dir insidan ar trabekladd. All produktion finns i Lysekil.

Arstillverkningen ligger pa mellan 55 000 och 60 000 méttbestillda fonster
med en ganska jimn fordelning mellan nyproduktion och ROT-arbeten.

Efterfragan varierar i tvd olika bemirkelser, ndgonting som naturligtvis tydligt
aterspeglas i personalbehovet.

— Vi paverkas av konjunkturens upp- och nedgangar, men dessutom har vi
tydliga sdsongssvangningar. Det vanliga dr att marknaden dor i borjan av
december och kommer tillbaka i mars eller april nar solen borjar titta fram
igen, forklarar Mats Andersson.

H-Fonstret har for narvarande drygt 90 medarbetare, varav 25 ar visstids-
anstillda.

— Det ir ungefir den fordelning vi maste ha. Om vi tvingades tillsvidareanstilla
vara visstidsanstédllda skulle den nédvindiga vinstmarginalen omedelbart
utraderas och var konkurrenskraft forsamras drastiskt, siger Mats Andersson.

,, Bland unga ar det vanligare med visstids-
anstallning. Det forklaras bland annat av att
manga unga kombinerar studier med extrajobb.

Kalla: Stabil andel visstidsanstdllda pa vaxande arbetsmarknad, Svenskt Naringsliv 2014

H-FONSTRET 17



VISSTIDSANSTALLNINGAR - STARKER FORETAGENS KONKURRENSKRAFT OCH SKAPAR J0BB

Forbud mot visstidsanstallning
skadar restaurangbranschen

Ingemar Eberstdl, Banken Bar ¢& Brasserie
och Banken Tvd Rum & Kok

— Olika anstallningsformer behovs for att klara fluktuationerna. Under var bista
manad omsitter vi mer dn dubbelt s mycket som under den simsta. Ett forbud
mot visstidsjobb skulle skada den hir branschen och bromsa den positiva utveck-
lingen. D4 tvingas jag bli mycket mer restriktiv och forsiktig vid anstallningar.

Det konstaterar Ingemar Eberstdl pd Banken Bar & Brasserie och Banken Tvé
Rum & Kok i Falun.

Denna dubbelrestaurang med inriktning mot bade lunchgister och kvillsgaster
ar inrymd i en banklokal, en lokal dir Falu Sparbank flyttade in i borjan av
forra drhundrandet. Restaurangen startades 1988 och sedan 1996 ar Ingemar
Eberstal ensam 4gare.

Skillnaden i omsittning mellan den bista och den simsta manaden ir alltsa
betydande.

— I februari ndr mdnga mdste suga pa ramarna brukar vi omsitta ungefar 1,3
miljoner. Under sommaren, och i synnerhet i juli, ror det sig om mer dn det
dubbla, cirka 3 miljoner, siger Ingemar Eberstal.

Restaurangen har 30 personer pa lonelistan. Av dessa ar 19 tillsvidareanstillda
pa hel- eller deltid, de 6vriga visstidsanstillda pa deltid pa mellan 60 och 80

18 BANKEN BAR & BRASSERIE OCH BANKEN TVA RUM & KOK
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procent. Ungefir halften av de tillsvidareanstillda pad Banken har borjat som
visstidare. For den som har en visstidsanstéllning och dr ambitiés och intresserad
finns goda mojligheter att f4 en tillsvidareanstallning.

Ingemar Eberstal ger ett farskt exempel pd en medarbetare som gjort den resan.
I somras visstidsanstallde han en ung man som kommit hit fran Filippinerna.

— Hans kunskaper och hans arbetsglidje imponerade starkt pa mig. For en kort
tid sedan kunde jag ge honom en tillsvidareanstallning. Med ett forbud mot

visstidsanstallningar hade han aldrig fatt den hir chansen, betonar Ingemar
Eberstal.

Banken har nastan hela tiden ett behov av att anstilla medarbetare.

— Allt bygger pa egna kontakter. Vi handplockar folk vi kdnner och sidana
som precis har avslutat en restaurangutbildning. Frin Arbetsférmedlingen fir
vi ingen hjilp. Den verksamheten kan lika girna liggas ned, menar Ingemar
Eberstal.

Han trycker pd att ett visstidsjobb hir pd Banken eller ndgon annanstans for
manga unga ofta blir den forsta kontakten med yrkeslivet.

— Det handlar om att ge ungdomar en arlig chans och se dem som en tillgang
och inte en belastning. Oberoende av vad han eller hon sedan viljer for bana
blir det en bra merit. En del som kommer hit dr jatteradda for att ha med
vuxna att gora, men den radslan brukar snart ga over. Flexibilitet nar det giller
anstillningsformer gor att ungdomar kan f4 in en fot pd arbetsmarknaden,
sager Ingemar Eberstal.

,, Varannan visstidsanstalld ung person

foredrar att ha en visstidsanstallning fore en
tillsvidareanstallning.

Kalla: SCB/AKU

BANKEN BAR & BRASSERIE OCH BANKEN TVA RUM & KOK 19
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JOHN BLUND

Orimliga personalkostnader om alla
tillsvidareanstalls

Niklas Bjorklund, John Blund

— Vi méste ha mojlighet att ligga ett bemanningsschema som ar anpassat efter
besoksflodena och det kraver en blandning av tillsvidareanstillda och visstids-
anstillda. Enbart tillsvidareanstillda skulle forstds ge orimliga personalkostnader.
Vi har redan hoga fasta kostnader, exempelvis lokalhyror, att ta hansyn till.

Det siger Niklas Bjorklund. Han dr ekonomichef i ett litet kladimperium
bestdende av de tre foretagen John Blund AB, Fruitcake Fashion AB och Inte
en blund i Karlstad AB med totalt 11 butiker i Karlstad, Lidkoping, Skovde
och Uddevalla.

Foretagen har ett 60-tal anstillda. Ungefir tva tredjedelar av dem ar visstids-
anstillda.

— Eftersom vi siljer trendiga moderiktiga klader till i huvudsak unga kunder
ar ocksd ménga av vdra medarbetare unga. Den som visar framfotterna och dr
intresserad har alla chanser att f4 en tillsvidareanstillning, forklarar Niklas
Bjorklund och pekar pa att anstillningen har ofta ar det forsta steget i yrkes-
karridren.

— Det blir en merit dven for den som sedan viljer en helt annan bana, siger han.



VISSTIDSANSTALLNINGAR - STARKER FORETAGENS KONKURRENSKRAFT OCH SKAPAR JOBB

Niklas Bjorklund betonar att foretagen vid sina rekryteringar mdste ta hansyn
till hur verkligheten ser ut. Fluktuationerna nir det géller kundtillstromningen
ar kraftiga under aret och under veckan.

— Arets mest hektiska period har vi under julhandeln i december. Sedan gar
butikerna mer eller mindre i ide och stannar dir i januari och februari. Det
brukar vara en riktig snalperiod, konstaterar han.

Forsiljningen skiftar ocksa kraftigt mellan veckans olika dagar. Mandagar och
tisdagar, speciellt pd formiddagarna, ar saimst. Fredagarna ar for det mesta bra,
l6rdagarna mycket bra.

— Behovet av medarbetare kan variera fran en person nar det ar som lugnast
till tre-fyra under topparna, fortydligar Niklas Bjorklund.

Med tanke pa den stora andelen unga medarbetare har foretaget god nytta av
den si kallade ungdomsrabatten pa arbetsgivaravgifterna och har till och med
kunnat anstilla ndgra fler 4an vad man annars skulle gjort.

— Alla politiker pratar om dtgarder for att gora det ldttare for ungdomar att
komma in pa arbetsmarknaden. D4 dr en straffbeskattning och begransningar
av visstid fel vag att ga, sager Niklas Bjorklund.

b

Visstidsanstallningar ar vanligare i vissa branscher
dar behoven av visstidsanstadllda medarbetare ar
storre. Storst andel visstidsanstallda har Hotell- och
restaurang, Personliga och kulturella tjanster och
Jordbruk, skogsbruk och fiske.

Kalla: SCB/AKU
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