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Forbattra momsreglerna vid kundforluster
Hemstallan om lagandring

1. Sammanfattning

Nuvarande bestammelser i mervardesskattelagen,! ML, avseende justering av
utgdende moms vid kundforluster tolkas mycket restriktivt och innebéar att foretag
behover betala in kdparens moms till staten aven néar betalningen uteblir. Foretagen
maste, for varje enskild fordran som foranlett kundforlust, vidta mer langtgaende
atgarder i momshanseende an vad som kravs redovisningsmassigt och inkomst-
skattemassigt. Tillampningen ar i strid med lagstiftarens syfte och beror pa att
Skatteverkets installning och tillampning blivit alltmer restriktiv dver aren. Da det
oftast ror sig om bevisfragor avvisas samtidigt forhandsbesked vanligtvis och
rattspraxis fran domstolarna saknas darfor. Skatteverket har, i praktiken, intagit
rollen som fiskal lagstiftare.
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For att fa korrigera momsen kravs, enligt Skatteverket, att foretaget visar att koparen
ar forsatt i konkurs, eller att krav pa betalning har lamnats 6ver till Kronofogde-
myndigheten for betalningsférelaggande och verkstéllighet. Vidare att det av
Kronofogdens utredningsrapport framgar att képaren inte har tillréackligt med
tillgangar for att betala skulden. Nuvarande tillampning avviker fran den
ursprungliga, ar inte anpassad efter samhallets utveckling och star i strid med
momsens syfte och andamal. De stora likviditetspafrestningar som detta medfor
drabbar sarskilt sma och medelstora foretag.
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Verktyg finns for att gora bedomningar om sannolikheten att fa betalt. Trots detta
tvingar Skatteverkets tillampning foretagen att vidta oproportionerliga atgarder for att
fa justera momsen vilket driver pa att betalningskrav lamnas till Kronofogde-
myndigheten. Detta kan fa forodande effekter for konsumenter som blir restférda
hos Kronofogdemyndigheten.

Tillampningen medfor problematiska socialpolitiska effekter, inte minst for unga
konsumenter. Genom vaxande e-handel, streaming, data-, mobiltjanster och
hamtmat sker allt fler kop mot faktura med senare betalningstidpunkt. Detta har
medfort 6kad forekomst av betalningsproblem fér kunder och féretagen behdver
darfor gora justeringar for befarade kundforluster allt oftare.

Svenskt Naringsliv foreslar att momslagen fortydligar att beskattningsunderlaget far
justeras aven vid befarade kundfdrluster. Om fordran darefter betalas finns redan
idag regler i ML om att momsen ska redovisas och betalas. Pa sa vis skulle risken
foras over till staten i motsats till dagens situation da foretagen tvingas bara risken.
Med forslaget forlorar staten inte momsintakter utan det handlar bara om tidpunkten
for ndr momsen kan justeras.

Med forslaget skulle tillampningen bli i enlighet med god redovisningssed vilket
skulle forenkla saval foretagens hantering av kundfordringar som tillhérande
momshantering och forbattra foretagens likviditet. Vidare skulle undvikas det
momsmassiga behovet av snabb restféring av konsumenter hos Kronofogden.

Svenskt Naringsliv foreslar, avseende fordringar av mindre varde, att Skatteverkets
tilampning justeras genom att andringar infogas i ML. Den nya tillampning som
skulle folja av lagandringen innebér att obetalda fordringar som understiger ett visst
belopp, far behandlas som kundforluster om det gatt en viss tid sedan fordran forfoll
till betalning samt att bade en betalningspaminnelse och inkassokrav har skickats ut.

Svenskt Naringsliv foreslar att beloppet kopplas till fem procent av prisbasbeloppet
(avrundat uppat till jamnt hundratal) dvs. i dagens penningvarde ca 3 000 kronor och
med fortydligande att beloppet ar exklusive moms. Vidare behover tiden da fordran
varit obetald bestammas till 60 dagar i stallet foér Skatteverkets nuvarande
tillampning om drygt 240 dagar. Forslaget ar majligt att digitalisera och forenklar och
atgardar en, utifran skattens syfte, felaktig tillampning av reglerna.

En lagandring i enlighet med forslaget torde endast ha marginell, om nagon,
paverkan pa de offentliga finanserna.
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2. Gallande ratt

2.1 Rattskallor

Om betalning helt eller delvis uteblir foljer det av momsdirektivets? artikel 90 att
beskattningsunderlaget ska sattas ned i motsvarande omfattning. Av artikelns andra
stycke framgar dock att medlemsstaterna har mojlighet att, pa eget initiativ, avvika
fran bestammelsen. Saledes har Sverige ett stort utrymme att bestamma hur
kundforluster ska behandlas.

| svensk ratt aterfinns implementeringen i 8 kap. 16 § ML: "Om en forlust
uppkommer pé& leverantorens eller tillhandahallarens fordran som avser erséattning
for en vara eller en tjanst (kundforlust), far denne minska beskattningsunderlaget
med forlusten.” En nedsattning av beskattningsunderlaget ar emellertid inte definitiv.
Bestammelsen i 8 kap. kompletteras namligen av 7 kap. 43, 44 och 45 88. Av de
paragraferna foljer att om betalning inkommer efter det att beskattningsunderlaget
har satts ned, ska det avdragna beloppet redovisas pa nytt. Systemet ar pa sa satt
logiskt och mdjliggor ett val fungerande samspel mellan de olika bestdmmelserna i
ML dar foretagen i slutanden slipper sta risken for nagon annans skatt.

Enligt forarbetena till den numera gamla momslagen?® var Skatteverkets handledning
1993 for mervardesskatten vagledande vid bestdmmelsens inférande. Av denna
framgar att momsen far minskas forst om det foreligger en konstaterad kundférlust.
Med en konstaterad kundférlust bor enligt foérarbetena “jamstallas en oséker fordran
om fordringen ar aldre &n vad som motsvarar normal kredittid och om
indrivningsatgarder har varit resultatlosa eller om det pa annat satt har gjorts
sannolikt att galdenaren saknar tillgangar.”™ Ingen materiell andring var avsedd vid
inforandet av den nuvarande momslagen.®

Vid redovisningen av kundfordringar galler féljande. Om det &r frdga om en fordran
som ar en omsattningstillgang ska den enligt 4 kap. 9 § arsredovisningslagen
redovisas enligt lAgsta vardets princip. Det innebar bland annat att hansyn ska tas
inte bara till konstaterade utan &ven befarade kundférluster. Hur redovisningen ska
ske utvecklas i god redovisningssed. Detaljerna skiljer sig nagot at beroende pa
vilket regelverk foretaget tillampar men den gemensamma utgangspunkten ar att
befarade forluster ska beaktas.” Vid inkomstbeskattningen laggs redovisningen till
grund for bedémningen.®

2 RADETS DIREKTIV 2006/112/EG 28 november 2006 om ett gemensamt system for mervardesskatt
3 Mervardesskattelag 1994:200, upphavdes i samband med nya momslagen ikrafttradande 2023

4 Prop. 1993/94:99 s. 200, "Enligt RSV:s handledning 1993 for mervardeskatten far den utgadende
skatten minskas forst nar det féreligger en konstaterad kundforlust.”

5 Prop. 1993/94:99 s. 200

6 Prop. 2022/23:46 s. 409

7 Se BFN K2 punkt 13.4, BFN K3 punkt 11.17 samt RFR 2 om undantag och tillagg till IFRS 9

8 Skatteverket 181129, dnr; 202 487489-18/111 Nedskrivning for forvantade kreditforluster pa
fordringar som inte &r kapitaltillgangar vid tillampning av den internationella redovisningsnormgivningen
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2.2 Skatteverkets uppfattning & férandrade tillampning

Av ovan namnda forarbetsuttalanden framgar att regeringen tillmatte Skatteverkets
handledning 1993 stor betydelse. Detta nar den gav uttryck for att en oséker fordran
bor jamstéllas med konstaterad kundforlust om den &r aldre 4n vad som motsvarar
normal kredittid och indrivningsatgéarder varit resultatlésa. Skatteverkets tolkning och
tillampning fran 1993 har alltsa varit styrande fran borjan.

Skatteverkets installning har dock genom aren blivit alltmer restriktiv, trots att nagon
lagandring inte har skett. Exempel pa denna forskjutning kan utlasas av foljande
utdrag fran Skatteverkets momshandledning, vagledning och stallningstaganden
genom aren (var fetmarkering).

Ar 1996°
"Med en konstaterad kundférlust bor jamstéllas en osaker fordran, om fordringen ar
aldre an vad som motsvarar normal kredittid och om indrivningsatgarder har varit
resultatlosa eller om det pa annat satt har gjorts sannolikt att galdenaren saknar
tillgangar. Forlustrisken skall bedémas for varje fordran for sig. Schablonmassiga avdrag
for osakra fordringar eller generell nedskrivning pa avbetalningsfordringar medges inte.
Man maste alltsa ha vidtagit alla de atgarder som rimligen kan begaras for att forsoka
fa in betalningen.”

Utgangspunkten ar 1996 var, precis som forarbetena angav, att en osaker fordran
ska ses som en konstaterad kundforlust under vissa omstandigheter. Vidare framgar
att den skattskyldige ska vidta atgarder som "rimligen kan begaras”.

Detta synsatt och beskrivning finns sedan kvar (i praktiken oférandrad) fram till dess
att Skatteverket 2008 publicerade ett nytt stallningstagande.!? Stallningstagandet
togs fram med anledning av att Skatteverket under 2007 avseende inkomstskatt
tagit stallning till hur en kollektiv nedskrivning av kundfordringar kan behandlas.*

Nagra skal till en momsmassigt andrad bedémning anges inte och Skatteverket
hanvisar varken till rattsfall eller nya uttalanden fran lagstiftaren.

Ar 2008 (stéliningstagande)
"Skatteverket anser att det inte finns nagot utrymme i ML eller
mervardesskattedirektivet att minska beskattningsunderlaget endast pa grund av
att det finns en osadkerhet om betalning kommer att ske foér en fordran avseende en
vara eller tjanst. [...] En kundférlust ar konstaterad nar kunden saknar ekonomiska
mojligheter att betala t.ex. vid konkurs, ackord eller resultatlést utmatningsférsok.
Sasom Skatteverket tidigare har framhallit ska med en konstaterad kundforlust
jamstéallas en osaker fordran, om fordringen &r aldre &n vad som motsvarar normal
kredittid och om indrivningsatgarder har varit resultatlésa eller om det p& annat satt har
gjorts sannolikt att galdenaren saknar tillgangar.”

9 Finns inte arkiverad digitalt hos Skatteverket
10 Skatteverket 080407, dnr: 131 194828-08/111 Mervéardesskatt — nedskrivning av kundfordringar
11 Skatteverket 071115, dnr: 131 687568-07/111 Kollektiv nedskrivning av kundfordringar
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Trots att det saknas angivna skal till en férandrad bedémning, medfor
stallningstagandet tydligt en striktare beddmning, inte minst till féljd av den
uttryckliga anknytningen till konkurs m.m. Den tidigare véalbekanta skrivningen om
att en osaker fordran under vissa forutsattningar "ska”? jamstallas med en
konstaterad kundforlust, finns visserligen kvar i 2008 ars stallningstagande, men
motsags samtidigt av de nya tillaggen om att utrymme att minska momsen vid
osékerhet saknas.

Skatteverket redogor inte narmare for bakgrunden till dessa férandringar och tillagg
som synes vara i direkt strid med tidigare vagledning.

Nasta storre férandring avseende tolkningen skedde 2015, i samband med att
Skatteverket gatt over till helt digital rattslig vagledning.®

Ar 2015
"For att saljaren ska kunna visa att det &r fraga om en konstaterad kundférlust ska han
ha uppgifter som visar att koparen saknar ekonomiska mojligheter att betala
skulden, t.ex. vid konkurs, ackord eller resultatlést utmatningsforsok. Vid konkurs ar det
i normalfallet tillrackligt att det finns ett konkursbeslut.

Med en konstaterad kundférlust jaAmstélls en osaker fordran om fordringen ar aldre an
vad som motsvarar normal kredittid och om indrivningsatgarder, t.ex. inkasso, har varit
resultatlosa eller om det pa annat satt har gjorts sannolikt att galdenaren saknar
tillgangar.

Omstandigheter som talar for att en galdenar saknar tillgangar kan vara att en
kontrollbalansrakning finns som visar att galdenaren saknar tillgangar eller att
galdenaren har skulder hos kronofogdemyndigheten. Aven andra omstandigheter
kan ha betydelse.”

| vagledningen syns en betydligt striktare instéllning fran Skatteverket &n vad som
ursprungligen var tanken med reglerna enligt lagstiftarens forarbeten. Enligt verket
"ska” foretaget nu ha uppgifter som visar att kdparen saknar ekonomiska méjligheter
att betala for att fa minska momsen. Ett konkursbeslut anses inte ens vara tillrackligt
for att satta ner momsen i alla fall enligt verkets nya bedémning. Vad géaller osakra
fordringar anger visserligen Skatteverket fortfarande att sadana kan jamstéllas med
en konstaterad forlust (men inte langre att sa "bor” eller "ska” vara fallet).

Notera aven att Skatteverket 2015 uttryckligen anger att andra omstandigheter som
kan tala for att en konstaterad kundforlust foreligger ar att galdenaren har skulder
hos Kronofogdemyndigheten. Detta ar namligen nagot som Skatteverket 2019 helt
frangar.

12 Tidigare ansag Skatteverket att sa "bor” vara fallet, i handledning 2009 star det fortfarande "bor”.
13 Arkiv | Rattslig vagledning | Skatteverket, Kundforlust | Réttslig vagledning | Skatteverket
(edition/2015.16/339685)
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Ar 2019 (staliningstagande)**
"Som huvudregel ska saljaren kunna gora sannolikt att kunden saknar majlighet att betala
sin skuld. S& ar normalt fallet bland annat om koparen forsatts i konkurs. S& kan
ocksa vara fallet om séljaren har 6verlamnat sin fordran till Kronofogden som
darefter har upprattat en utredningsrapport av vilken det framgar att koparen saknar
tillgangar till full betalning av skulden. Att kdparen har andra och storre skulder hos
Kronofogden som inte har betalats behtver inte betyda att kdparen saknar
mojlighet att betala sin skuld till séljaren. Det krévs aven i sddana fall att
tillgangsundersokningen resulterar i en utredningsrapport som visar att koparen saknar
tillgangar till full betalning av skulden.”

Ar 2019 intar Skatteverket ytterligare en &n striktare instéallning jamfort med tidigare.
Enligt verket kravs det nu att foretaget har en utredningsrapport fran Kronofogden
som visar att koparen saknar tillgangar till full betalning av just den specifika
skulden. Att galdenaren har andra skulder hos Kronofogdemyndigheten anser
Skatteverket i direkt motsats till sitt tidigare synsétt inte i sig ha betydelse. | och med
att en utredningsrapport kravs for att fA minska momsen maste féretagen ha drivit
fordran genom hela férfarandet hos Kronofogden &ven om foéretaget vet att det med
stor sannolikhet kommer vara resultatlést eller att kostnaderna kommer éverstiga
fordrans vérde.

En viss lattnad i hanteringen ges visserligen i stéllningstagandet for fordringar av
mindre varde.

"Enligt Skatteverkets bedémning bor obetalda fordringar som understiger 1 000 kr fa
behandlas som kundférluster &ven om séljaren inte har kunnat visa att kdparen saknar
mojlighet att betala. Det kravs dock att det har gatt minst 8 manader sedan fordran
forfoll till betalning samt att bade en betalningspaminnelse och ett inkassokrav har
skickats ut.”

Till foljd av att beloppet anses vara inklusive moms, sa traffar lattnaden dock i
praktiken endast ett fatal av foretagens fordringar. Da det aven for dessa fordringar
kravs att ett inkassokrav har skickats ut, utgor det i praktiken inte nagon storre
lattnad for foretagen dé kostnaderna for hanteringen ofta ar oproportionerlig.
Stallningstagandet fran 2019 ar fortfarande det gallande.

Under pandemin intog Skatteverket dock en betydligt mer nyanserad bedémning av
vad som kravs for att en kundforlust ska anses foreligga.

Ar 2020 (temporart stallningstagande 2020-05-27—2021-01-20)*°

14 skatteverket 191205, dnr: 202 494536-19/111, Andring av utgdende och ingdende skatt vid
kundfdrluster och prisnedsattningar i efterhand
15 Skatteverket 200527, dnr: 8-295692 Mervardesskatt vid kundforluster med anledning av covid-19-

pandemin
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"Skatteverket anser darfor att det under den nu pagaende pandemin far anses sannolikt,
och darmed kan presumeras, att képaren saknar méjlighet att betala sin skuld om
samtliga féljande férutsattningar ar uppfyllida.

o Koparen ar en beskattningsbar person.

e Fakturan utfardas mellan den 1 februari 2020 - den 31 december 2020.
e Det har gatt minst 3 manader sedan fordran forfoll till betalning.

e En skriftlig betalningspadminnelse har skickats ut.

e Saljaren och kbparen &r inte i intressegemenskap.

Under sddana omstandigheter far saljaren satta ned beskattningsunderlaget pa grund av
en kundforlust aven om denne inte pa ndgot annat satt har visat att koparen i fraga
saknar betalningsformaga. Om saljaren senare far helt eller delvis betalt fran kdparen ar
saljaren skyldig att ater redovisa skatten pa den del av betalningen som har kommit in.”

Skatteverkets allt striktare tolkning och tillampning, som redogérs fér ovan, synes
vara fiskalt drivet utan beaktande av effekterna pa foretagens roll som uppbordsman
eller efterféljande effekter pa konsumenterna. Svenskt Néaringsliv konstaterar att
tilampningen star i direkt strid med momsens syfte och andamal samt ifrdgasatter
att Skatteverket tillats pa detta satt agera lagstiftare.

3. Skal till andring

3.1  Syfte, andamal & funktionssatt

Moms ar en generell skatt pa konsumtion som ska vara enkel, rationell med fa
undantag och sarregleringar, neutral och inte konkurrenssnedvridande eller medféra
dold kumulativ skatt, vara samhalls- och féretagsekonomiskt effektiv, trygga
sysselsattning och produktion samt vara férenlig med EU-ratten.'®* Momsens status
som konsumtionsskatt astadkoms genom att foretaget kan dra av moms som
debiterats i det foregdende ledet i transaktionskedjan.

Réatten till momsavdrag ar central i momssystemet och neutralitetsprincipen utgor en
grundbult. Principen ger uttryck for att skatten inte till nagon del ska belasta foretag,
vilka endast agerar oavlénade uppbordsman at staten, utan till fullo ska belasta
slutkonsumenten.!’ | sammanhanget &r det vart att notera att svenska foretags
uppskattade arliga kostnad for momshanteringen uppgar till hisnande 17,5 miljarder
kr.18 Detta kan jamféras med att Skatteverkets totala anslag pa ca 8,7 miljarder kr,°
dvs. hélften av foretagens hanteringskostnader for att bara hantera momsregler.

Svenskt Naringsliv konstaterar att dagens regler och dess tillampning star i strid
med momsens syfte, andamal och grundlaggande funktionssatt.

16 Rendahl, P, Ar mervardesskatten en konsumtionsskatt eller féretagsskatt? s. 9 f.

17 Det har till och med diskuterats i férarbetena (prop. 1968:100) om inte de skattskyldiga ska fa
ersattning for sitt arbete med momsen. Se &ven Kleerup i Ndringslivets Skattedelegations antologi
Naringslivet och skattefrdgorna: konkurrenskraft, rattssakerhet, valstand, s. 89.

18 Se Momsadministration kostar féretagen 14 miljarder kr & Ar momsen egentligen 26 procent?
19 Skatteverkets arsredovisning 2024, s. 184.
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3.2 Likviditetspaverkan

Som utgangspunkt ska en saljare redovisa och betala in moms pa sin forsaljning till
staten. Vid utebliven eller forsenad betalning fran en képare uppstar en dubbel
likviditetspafrestning for det saljande foretaget, dels i form av utebliven eller
senarelagd intakt, dels i form av minskad kassa da inbetalning av momsen till staten
anda ska ske. Detta kan illustreras med féljande bild.
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Foretagets kostnad okar saledes med 25 i tillagg till kostnaden for att tillhandahalla
tjansten eller leverera varan.

I ML finns regler som hanterar situationer dar betalning uteblir samt regler att
momsen redovisas om betalning darefter trots allt flyter in (avsnitt 2.1). Reglerna
samspelar och mojliggor att foretag inte ska drabbas hardare &n nédvandigt vid
utebliven betalning. Svenskt Naringsliv konstaterar att regelverket, i sin utformning, i
teorin &r bra. Problemet ar tillampningen fran Skatteverket som &r sa restriktiv att
detta samspel forfelas (avsnitt 2.2).

Foretagen maste, for varje enskild fordran som féranlett kundforlust, vidta mer
langtgaende atgarder for att fa satta ner beskattningsunderlaget for moms an vad
som kravs redovisningsmassigt eller inkomstskattemassigt. | sammanhanget maste
beaktas att foéretagen lider ekonomisk skada av utebliven betalning. Att behéva
skriva ner fordran minskar intakterna, vilket paverkar ett foretags nyckeltal. Foretag
vill naturligtvis driva in sa stor del av sina fordringar som mgjligt, men inte till vilken
kostnad som helst.

Idag finns omfattande kontroller tillgangliga vid bedémning av sannolikheten att fa
betalt for fordran genom fortsatta indrivningsatgéarder. Trots detta kraver
Skatteverket att foretag anda vidtar oproportionerliga och kostsamma atgarder. For
fordringar av mindre belopp (exempelvis el-, mobil-, streamingtjanster, hamtmat°)
ar detta inte praktiskt gorbart da indrivningskostnaderna kan 6verstiga fordran.

Svenskt Naringslivs konstaterar att fOretag i en situation dar det inte bedéms
ekonomiskt forsvarbart att forsdka driva in vissa fordringar, utdver den uteblivna
intakten, belastas av kostnaden fér momsen.

20 250422 Fler hamnar hos Kronofogden for hamtmat - Nyheter (Ekot) | Sveriges Radio
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https://www.sverigesradio.se/artikel/fler-hamnar-hos-kronofogden-for-hamtmat

Detta ar en icke avsedd effekt som narmast fungerar som ett "straff’. Skatteverket
har genom sin allt striktare tillampning successivt fort ver risken och
likviditetseffekten pa foretagen. Ratteligen borde det vara staten, och inte de
oavlonade uppbordsmannen, som ska sta risken for utebliven moms.

3.3 Brister i rattspraxis
Forarbetsuttalandena till bestammelserna ar, som namnts ovan, hamtade ur
Skatteverkets handledning och citeras aterkommande i domar pa omradet.?*

| sammanhanget bor det dven papekas att denna fraga normalt inte anses lampa sig
for forhandsbesked eller dverklagande till Hogsta forvaltningsdomstolen i ordinarie
process da det typiskt sett avser bevisfragor.

Avgoranden fran underratterna har mestadels gatt foretagen emot vilket visar att
Skatteverkets allt striktare tillampning fatt genomslag. Detta innebar att
Skatteverkets tillampning av reglerna i praktiken har blivit praxis?? och att den
férandrade tillampningen (avsnittet 2.2) medfor att Skatteverket agerar lagstiftare.

3.4 Effekter for konsumenter, féretagen och samhallet
Socialpolitiska, féretags-, samhallsekonomiska évervaganden talar fér en lagéndring
for att astadkomma en férandrad tillampning.

Svenskt Naringsliv konstaterar att tillampningen medfér problematiska social-
politiska effekter, inte minst for unga konsumenter. Genom den vaxande e-handeln
sker allt fler kop pa avbetalning och faktura vilket bidrar till att frdgan om utestaende
fordringar och befarande kundforluster 6kar. 2 Skatteverkets restriktiva tillampning
kraver att foretagen vidtar langtgaende indrivningsatgarder. Dessa atgarder,
framtvingande av Skatteverket, kan fa forodande effekter for konsumenten som
riskerar att fa betalningsanmarkningar hos Kronofogdemyndigheten. Detta ar aven i
strid med Kronofogdemyndighetens uppmaningar? som medfor att fler fordringar
overlamnas &n vad som hade behovt ske med en mer andamalsenlig lagtolkning.

En naturlig utgangspunkt ar att féretag vidtar de atgarder som kan anses vara
foretagsekonomiskt forsvarbara. Foretag kan inte forvantas vidta indrivningsatgarder
om det ekonomiska utfallet kan férvantas bli negativt, exempelvis nar kostnaden for
indrivningen 6verstiger fordran.

21 T.ex. KR Goteborg 190628 mal nr 1853-1857-18, KR Sundsvall 231024 mal nr 530-23, FR
Stockholm 240216 mal nr 2545-23

22 2018 stiftelsen Rattvis skatteprocess angéende rapport Demoskop, 2018 Alarmerande (men inte
ovantad) upplevelse av férvaltningsdomstolarna hos advokater, 2021 Hemstéllan Advokatsamfundet
23 2023 E-handeln har vuxit explosionsartat och med den olika nygamla betalningslésningar | Sveriges
Riksbank, Fler hamnar hos Kronofogden for hamtmat - Nyheter (Ekot) | Sveriges Radio

24 Exv. riksdagens protokoll 2013/14:39 Onsdagen den 4 december sid 116
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https://rattvisskatteprocess.se/undersokning-om-domstolar/
https://www.rattvisskatteprocess.se/wp-content/uploads/2018/05/Processen-i-skattem%C3%A5l180508.pdf
https://www.svensktnaringsliv.se/blogg/fokus-pa-skatterna/alarmerande-men-inte-ovantad-upplevelse-av-forvaltningsdomstolarn_1176877.html
https://www.svensktnaringsliv.se/blogg/fokus-pa-skatterna/alarmerande-men-inte-ovantad-upplevelse-av-forvaltningsdomstolarn_1176877.html
https://www.advokatsamfundet.se/globalassets/advokatsamfundet_sv/nyheter/hemstallan-om-forfattningsandringar-for-att-starka-rattssakerheten-och-forutsebarheten-i-skatteprocessen-ocr-ej-beslut.pdf.
https://www.riksbank.se/sv/press-och-publicerat/publikationer/staff-memo/buy-now-pay-later--ett-hot-mot-den-finansiella-stabiliteten/framvaxten-av-bnpl/e-handeln-har-vuxit-explosionsartat-de-senaste-aren-och-med-den-olika-nygamla-betalningslosningar-/
https://www.riksbank.se/sv/press-och-publicerat/publikationer/staff-memo/buy-now-pay-later--ett-hot-mot-den-finansiella-stabiliteten/framvaxten-av-bnpl/e-handeln-har-vuxit-explosionsartat-de-senaste-aren-och-med-den-olika-nygamla-betalningslosningar-/
https://www.sverigesradio.se/artikel/fler-hamnar-hos-kronofogden-for-hamtmat
https://data.riksdagen.se/fil/0D087F40-3ADC-4326-A74B-550A8622F806

Med utgangspunkt fran detta, och av momsens syfte och andamal, borde det vara
sjalvklart att de atgarder som foretag vidtar ska utga fran affarsmassiga
bedomningar och inte utifran Skatteverkets fiskala tolkning av bevisning, som utifran
kartlaggningen i avsnitt 2.2 saknar grund.

Utifran foretagsekonomiska skal ifragasatter Svenskt Naringsliv varfor beviskraven
skulle vara strangare momsmassigt &n inkomstskattemassigt. Varken i ML eller
Inkomstskattelagen, IL, finns sarskilda varderingsregler avseende kundfordringar
och de bada systemen hanvisar till god redovisningssed som grund for nar en
kundforlust ska medféra ett avdrag.?®

Vid inkomstbeskattningen laggs redovisningen till grund for bedémningen.2®
Skatteverket har uttryckt att féretaget ska visa att god redovisningssed har féljts och
att bedomningen ska vara objektiv och baseras pa rimliga och verifierbara uppgifter.
Med tanke pa att moms &r en konsumtionsskatt och foretagen ar uppbérdsman
borde, atminstone, motsvarande utgangspunkt dven galla avseende
momsbeskattningen.

Samhallsekonomiskt signalerar tillampningen, forutom att foretagen ar alagda att
vara oavlonade uppbdrdsman at staten vad galler momsen, att foretagen ska ta en
oproportionerlig risk som i sin tur kan riskera foretagets likviditet och hela
verksamhet. Dartill belastas foretagen av en administrativ momsregelkostnad som
ar nastan dubbelt s hog som Skatteverkets totala anslag. Svenskt Naringsliv
konstaterar att tillampningen férséamrar svenska foretags konkurrenskraft ytterligare i
en tid dar Sverige redan ligger i botten i tillvaxtligan bland EU:s medlemslander.?’

3.5 Forslagets offentligfinansiella effekter

En lagandring i enlighet med forslaget torde endast ha marginell, om nagon,
paverkan for de offentliga finanserna och &r i sa fall en konsekvens av att forslaget
aterstaller dagens felaktiga tillampning.

Med forslaget skulle risken féras over till staten i stallet fér att foretagen tvingas béara
risken. Med forslaget forlorar staten inte momsintékter utan det handlar bara om
tidpunkten for nar momsen pa befarade kundforluster kan justeras. Forslaget
forbattrar foretagens likviditet och onddigt snabba restféringar av kunder och
konsumenter hos Kronofogden kan undvikas.

Svenskt Néaringslivs beddmning &r att den enda mdjligheten att komma till ratta med
dagens oproportionerliga tillampning, ar en lagandring. Forslaget aterstaller den
ursprungliga tillampningen och sakerstaller skattens syfte och andamal.

25 Se 14 kap. 2 8 IL och 7 kap. 43—45 88 ML

26 Skatteverket 181129, dnr: 202 487489-18/111. Nedskrivning for forvantade kreditforluster p&
fordringar som inte &r kapitaltillgdngar vid tillAmpning av den internationella redovisningsnormgivningen
27 5§ hamnade Sveriges tillvaxt i botten — har 4r vagen tillbaka | Tidningen Naringslivet
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https://www4.skatteverket.se/rattsligvagledning/edition/2025.1/373000.html
https://www4.skatteverket.se/rattsligvagledning/edition/2025.1/373000.html
https://www.tn.se/utrikes/37696/sa-hamnade-sveriges-tillvaxt-i-botten-har-ar-vagen-tillbaka/

4. Forslag till andringar

4.1 Befarad kundforlust

Svenskt Naringsliv foreslar en aterstéallare for att astadkomma ett val fungerande,
och rimligt, momssystem. Svenskt Naringsliv anser att en sarskild reglering i
momslagen fortydligar att aven en befarad kundforlust far ligga till grund for en
minskning av beskattningsunderlaget. Det ar foretaget som bor béara bevisbdrdan for
att en kundforlust ar befarad. Det ska vid bedomningen fastas sarskild vikt vid om
atgarderna framstar som skaliga i forhallande till fordringens storlek och alder har
vidtagits i det enskilda fallet, i likhet med nuvarande férarbetsuttalanden.

Bedomningen ska vara objektiv och basera sig pa rimliga och verifierbara uppgifter.
Som huvudregel ska en befarad kundforlust anses foreligga om kundforlusten, i
enlighet med god redovisningssed, har beaktats i féretagets rakenskaper.

4.2 Schablonregel

Svenskt Naringsliv foreslar aven att det i lagtexten regleras vad som idag (bara)
framgar av Skatteverkets uttalande fran 2019 om att obetalda fordringar som
understiger visst belopp far behandlas som kundférluster. Pa detta satt skulle
tilampningen bli tydligare och mer rattssaker.

Vad gaéller beloppet bor & ena sidan fordringar under viss grans inte framsta som
rimliga att forsdka driva in i det enskilda fallet. A andra sidan bor beloppet vara s&
pass hogt att det medfor en reell administrativ lattnad for foretagen. For att sa ska
vara fallet maste atminstone samtliga fordringar som utgors av vad som kan
betecknas som vanliga omfattas, exempelvis ett traditionellt telefonabonnemang. Ett
gransbelopp bor knytas till prisbasbeloppet for att undvika att paverkas av inflation.

En lamplig niva for detta ar fem procent av prisbasbeloppet? avrundat uppat till
narmaste hundratal. Fér 2025 skulle beloppet da motsvara ett beskattningsunderlag
pa 3 000 kr. Detta da normala indrivningskostnader inte bor dverstiga det foreslagna
beloppet, vilket i sig talar for att a&ven en hogre procentsats skulle vara lamplig.2°
Sammantaget ar det dock var uppfattning att den féreslagna gransen forefaller
andamalsenlig med beaktande av vilka typer av fordringar som framfor allt medfor
en oproportionerlig hdg administrativ bérda idag.

Skatteverket accepterar att en kundférlust foreligger om det gatt minst atta manader
(dvs. drygt 240 dagar) sedan fordran forfoll till betalning samt att bade en
betalningspaminnelse och ett inkassokrav har skickats ut.

28 For ar 2025 ar prisbeloppet 58 800 kr

29 Enligt Kronofogdens hemsida kan forvantad kostnad forenklat beréknas 300+600+600 kr = 1500 kr.
DA &r inte eventuella kostnader for inkassobolagens avgifter inkluderade som kan uppga till minst

2 000 kr per fordran om den ska drivas igenom hela vagen till verkstéllighet
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https://www.regeringen.se/pressmeddelanden/2024/09/prisbasbelopp-for-2025-faststallt/
https://www.kronofogden.se/du-har-ett-krav-mot-nagon/du-vill-fa-ett-beslut-om-ditt-krav-forelaggande/du-vill-fa-betalt

For att schablonregeln ska kunna tillampas kravs vidare att fordran har varit forfallen
till betalning en viss tid. Vid bestammandet av tiden bor, sdsom i Skatteverkets
stallningstagande, beaktas att foretag kan forvantas skicka ut atminstone en
betalningspaminnelse och ett inkassokrav. | och med att regeln kopplas till dessa
tva atgarder bor dock tiden som fordran ska ha varit forfallen till betalning uppga till
cirka tvd manader, dvs. 60 dagar, vilket ar rimligt beaktande genomférandetiden for
dessa atgarder och ger kunden en rimlig tid att agera. Det ger aven den
betalningsskyldige mojlighet att erhalla en utbetalning av l6n, bidrag, etc. inom vad
som kan anses vara en normal tid. Sammantaget forefaller det som en skaélig tid.

Forslaget ar mojligt att digitalisera, forenklar och atgardar en, utifran skattens syfte,
felaktig tillampning av reglerna.

4.3 En helhetsbedémning ska goras

Det bor understrykas att schablonregeln endast &ar en forenklingsregel. Aven
beskattningsunderlaget pa fordringar som inte uppfyller schablonregelns krav pa
belopp eller alder behdver kunna justeras om skaliga atgarder for indrivning har
vidtagits. Det kan exempelvis galla fordringar p& personer som flyttat utomlands
eller om foretaget utsatts for bedrageri. Det innebér att om exempelvis beloppet pa
fordran Overstiger beloppsgransen och aldern understiger tidsgransen kan avdrag
medges om det framstar som sannolikt att en befarad kundforlust foreligger. For
dessa fordringar kan dock inte schablonregeln tillampas per automatik.

Det bor fortydligas i forfattningskommentaren att bedémningen enligt huvudregeln
ska vara nyanserad. Exempelvis kan en fordran som vida Overstiger det antal dagar
som kravs enligt schablonregeln men samtidigt éverstiger troskelbeloppet fa dras av
om inga andra omstandigheter talar emot det. Sddana andra omstandigheter kan
exempelvis vara att det finns skal att misstanka att det ror sig om bedréageri.

| forfattningskommentaren kan det dven fortydligas att foretaget, for att fa gora
avdrag i enlighet med redovisningen, ska kunna redogdra fér de redovisnings-
principer som anvants. Vidare att féretaget konsekvent har anvant samma principer
over tid alternativt att en andring har varit motiverad av andra skal an att erhalla en
otillbérlig momsfordel.

5. Forslag till lagtext

8 kap. 16 §

Om en forlust uppkommer pa Om en forlust uppkommer eller kan
leverantorens eller tillhandahallarens befaras uppkomma pa leveranttrens
fordran som avser erséttning for en eller tillhandahallarens fordran som
vara eller en tjanst (kundforlust), far avser ersattning for en vara eller en
denne minska beskattningsunderlaget  tjanst (kundférlust), far denne minska
med forlusten. beskattningsunderlaget med forlusten.
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Vid beddmningen ska sarskilt beaktas
om leverantoren eller tillhandahallaren
har vidtagit de atgarder som kan anses
skaliga i forhallande till storleken pa
fordran.

Leverantorens eller tillhandahallarens
redovisning ska tillméatas sarskild
betydelse vid tillampningen av forsta
stycket.

En forlust ska vid tillampningen av
forsta stycket befaras uppkomma pa
leverantorens eller tillhandahallarens
fordran om den har varit férfallen till
betalning i minst 60 dagar, leverantdren
eller tillhandahallaren har skickat minst
en betalningspaminnelse och ett
inkassokrav samt fordringen inte
uppgar till mer an fem procent av
prisbasbeloppet enligt 2 kap. 6 och 7
88 socialférsakringsbalken (2010:110)
avrundat uppat till narmaste hundratal,
exklusive mervardesskatt.

SVENSKT NARINGSLIV

Johan Fall Anna Sandberg Nilsson
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