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Remissvar

Genomférande av EU:s geoblockeringsforordning, Ds 2018:24

Svenskt Naringsliv har inbjudits att lamna synpunkter pa ovan namnda
departementsskrivelse dar lag med kompletterande bestammelser angaende tillsyn och
sanktionsavgifter foreslas.

Svenskt Naringsliv anser att

e entillsynsmyndighet behéver utndmnas snarast

e sekretess maste galla vid tillsynsmyndigheten

o tillsynsmyndigheten behdéver Iamna tydlig information till séljande foretag

e sanktionsavgifter endast bor komma ifraga efter rimlig majlighet till rattelse
e sanktionsavgifterna ar oproportionerligt hdga

Tillsyn - behov av information fran tillsynsmyndigheten

Vad galler tillsyn, 2 §, vet vi inget om vilken eller vilka myndigheter som kan komma att fa
den uppgiften. | skrivelsen anges att lagen bér kompletteras med en férordning. Eftersom
geoblockeringsforordningen anses kranglig och ar svar att dverblicka ar det centralt for
efterlevnaden att féretagen far del av information frdn en ansvarig myndighet. Foretagen
behéver nogsamt utreda hur de ska agera i sin kundkontakt for att fortsatt ha kontroll dver
sin forséljning, kostnader och regelefterlevnad. Att dela tillsynen mellan olika myndigheter
kan medféra en risk for otydlighet som framférallt kan forsvara efterlevnad for nystartade och
mindre foretag. En tillsynsmyndighet behdver darfér utndmnas snarast.

Sekretess

Svenskt Naringsliv vill poangtera vikten av att féretagshemligheter skyddas av sekretess vid
tillsyn. Darfor ar det mycket viktigt att sekretessfragan tas med i den fortsatta processen da
ansvarig myndighet ska utses.
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Tid for omstalining for regelefterlevnad

Antagen EU-férordning om atgarder mot omotiverad geoblockering och andra former av
diskriminering pa grund av kunders nationalitet, bosattningsort eller etableringsort trader
ikraft den 3 december 2018. Enligt férordningens skal 40 bér foretagen ha tillrackligt med tid
for att sakerstalla efterlevnad av forordningen. Utan en informationsgivande myndighet ar
risken stor att féretagen inte uppméarksammat de nya kraven eller i vart fall inte i tid hunnit
stalla om till de nya kraven. Dessutom konstaterar Svenskt Naringsliv att tillganglig
myndighetskommunikation ar férenklad pa ett satt som kan leda till kostsam
dverimplementering hos foretagen samtidigt som kunder far en felaktig forvantanshbild.

Konsekvenser for féretagen

D& geoblockering och omdirigering av webbestkare anvands for att begransa den marknad
pa vilket ett foretag vill och kan salja medfér den har férordningen en ny situation dar
onlinegranssnitten behdver byggas om. Férordningen innebar ocksa att samma
betallésningar ska erbjudas till féretagskunder (som ar slutanvandare av produkt eller tjanst)
samt till konsumenter inom EU. Detta oavsett om forséljningen skett aktivt eller passivt.
Framforallt forséljning av elektroniskt levererad tjanst till kunder, i for foretaget okand
marknad inom EU, kan bli kostsamt da det medfér momsplikt i koparens land. For 6vriga
varor galler att tydlig information tillhandahalls s& att svenska foretag vid passiv forsaljning
inte levererar varor och tjanster granscverskridande da detta medfor att annan medlemsstats
lagar for tex prisséattning, markning och after-sales-regler kan bli tillampliga.

| skrivelsen konstateras att konsumenter och féretag som ar slutanvandare gynnas av
geoblockeringsférordningen. Svenskt Naringsliv saknar en konsekvensbeskrivning for de
sédljande foretagen. Ett uppenbart problem ar hur séljande foretag ska kunna veta vilka
kundforetag som ar slutanvandare eller inte? Vidare beskrivs inte kostnaderna for de
tekniska atgarder som alla saljande foretag behover vidta. Att bygga om onlinegransnitt ar
kostsamt, kunskaps- och tidskréavande.

Ytterligare en frdga ar hur kopande foretag ska erbjudas hjalp? | avsnitt 7.2, sid 40, framstar
det som samtliga kopare ska kunna f& hjalp av Konsument Europa. Detta borde preciseras i
konsekvensavsnittet.

Sanktioner

Syftet med forordningen ar att 6ka den gransoverskridande handeln. Om det finns en
kommersiell rimlighet &r Svenskt Néaringslivs bestimda uppfattning att foretag vill
marknadsféra och sélja sina varor och tjanster.

| 3 § foreskrivs att en naringsidkare ska alaggas att betala en sanktionsavgift om denne
uppsatligen eller av oaktsamhet har brutit mot ett antal bestammelser i
geoblockeringsférordningen. Det vore lampligare att i 3 § féreskriva att sanktionsavgift kan
alternativt bor alaggas en naringsidkare vid 6vertradelse av férordningens bestammelser.

Pafoljderna for brott mot forordningens bestammelser ska vara effektiva, proportionerliga
och avskrackande. Svenskt Naringsliv anser darfor att forelaggande om rattelse bor
tillampas i forsta hand, och inte sanktionsavgift.

Vidare anser Svenskt Naringsliv att forslaget att paférande av sanktionsavgift ska avgoras av
domstol &r sdval kostnads- som processdrivande. Denna metod anvands till exempel i
produktsakerhetslagen, men dar finns ett flertal andra paféljder att tillampa fére utdémande
av sanktionsavgift. Argument for den i departementsskrivelsen féreslagna ordningen saknas.



3(3)

Anmarkningsvart ndmns inte heller foretagens kostnader for eventuella domstolsprocesser i
konsekvensanalysen.

Vad galler nivan pa sanktionsavgifterna, artikel 5, ifragaséatter Svenskt Naringsliv rimligheten
i de hoga nivaer som foreslas. Det bor finnas en rimlig balans mellan begénget fel och
pafoljd for att nivderna ska kunna beskrivas som proportionerliga. Med tanke pa EU-
férordningens syfte att starka den inre marknaden anser Svenskt Naringsliv att nivaerna ar
oproportionerliga och omotiverade.
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