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Remissvar

Skatteverkets hemstallan Forstarkt konkurrens pa lika villkor i kon-
tantbranschen

Svenskt Naringsliv (SN) avstyrker Skatteverkets forslag till lagandringar och féreslar i stallet
att regeringen tillsatter en fran Skatteverket oberoende utredning som pa ett objektivt sétt ut-
vérderar effekterna av de bestammelser om kassaregister och personalliggare som hittills
inférts.

Allméant

Sjalvfallet anser SN att det ar viktigt att bekampa skatteundandragande, men det innebar
inte att de metoder som Skatteverket véljer att tilldmpa fér &ndamalet behéver vara de ratta.

Skatteverket véljer att lagga stora resurser pa kontroll av kassaregister och personalliggare.
Fordjupad kontroll genom revisioner har daremot kraftigt minskat &r fran ar. Skatteverket
hévdar att man genom de nya metoderna i stillet férebygger skatteundandragande. Enligt
SN:s uppfattning finns dock inte négot stdd for en sadan uppfattning.

SN har - liksom Visita (tidigare Sveriges Hotell- och Restaurangforetagare) — vid ett antal till-
fallen till regeringen upprepat krav pa tillsittandet en oberoende utredning for att undersoka
vilka effekter bestimmelserna om kassaregister och personalliggare har i férhallande till syf-
tet med regleringen och med hansyn till den belastning de innebar fér de féretag som omfat-
tas av reglerna.

Nagon s&dan utredning har dock inte kommit till stand. Daremot har Skatteverket utrett
systemet med personalliggare (se Ds 2009:43) - en utredning som fick mycket stark kritik
frén savél Visita som SN. Den utredningen var sa bristfallig att organisationerna ansag att
den inte kunde laggas till grund fér de slutsatser som utredningen drog betréffande personal-
liggarnas effekter pa svartarbete.

Detta till trots har s&val systemet med personalliggare som kassaregister kommit att utvidgas
pa olika s&tt. | den nu remitterade hemstallan féreslar Skatteverket utvidgning av krav pa
kassaregister.
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Det hdvdas i Skatteverkets hemstallan att kassaregisterlagstiftningen har varit framgangsrik
och hénvisning gérs till Skatteverkets Rapport 2013:2, Krav pa kassaregister — Effektutvér-
dering. SN delar dock inte Skatteverkets uppfattning att Rapport 2013:2 ger stod fér slutsat-
sen att inférandet av kassaregister har varit framgangsrikt.

Enligt rapporten har kassaregisterreformen resulterat i en viss omvandling av svarta intakter
till vita. En grafisk analys ségs ge visst stod for att en del av den kortsiktiga effekten pa 5
procent ar bestdende. Skatteverkets beddmning blir att &tminstone omkring 1 procent av
uppgangen i redovisade intékter bestar pé sikt och motsvaras av minskat skatteundandra-
gande.

I underlagsrapporten till Skatteverkets rapport — Effekter av kassaregister pa féretagens om-
sattning, sidan 140, sags att den skattade effekten av kassaregisterregistreringen fortfarande
ar ett tecken p4 att kassaregister har minskat de svarta inkomsterna. Enligt denna rapport
kan dock delar av uppgangen i omsattningen utgdra en priseffekt, det vill saga bero pé kost-
naden for kassaregistret i sig. Det sags vidare att en mycket enkel forklaring till att omsatt-
ningen minskar éver tid efter inférandet av kassaregister kan vara att den initiala effekten pa
svarta inkomster endast &r temporar. Ett kassaregister gor det forvisso svarare att inte regi-
strera alla intékter, men gor det inte omdjligt att ta emot svarta inkomster. Att omsattningen
tycks 6ka temporart manaden efter d& kassaregister inforts for att sedan aterigen avta kan
séledes helt enkelt vara ett tecken pa att de svarta inkomsterna med tiden atervander.

SN anser att utifran vad som framgér av Skatteverkets rapport &r det i hdg grad osakert om
inférandet av kassaregister leder till nagra bestaende effekter 6ver huvud taget. Att beteckna
lagstiftningen som framgangsrik med stod av rapporten finns det inte tackning for enligt SN:s
uppfattning.

I'hemstélian finns en internationell éversikt av hur olika lander hanterar kontrollen av kontant
férséljining. Krav pa kassaregister och kontrollenhet dar informationen sparas - finns inte i
majoriteten av EU:s medlemslander, bl.a. inte i vara grannlander Danmark, Norge och Fin-
land. Det anges dock att det i Belgien under 2015 inférs ett system fOr mervardesskatteplik-
tiga f6retag i restaurangbranschen liknande det svenska. Onlinesystem till skattemyndig-
heten tillampas i Bulgarien, Kroatien, Slovakien och Ungern.

Av de utredningar som hittills har genomférts &r det inte méjligt att pavisa effekter av nagon
viss storlek kopplad till inférande av personalliggare och kassaregister. Det &r — i vart fall pa
sikt — osékert om det 6ver huvud taget gr att visa p& nagra matbara effekter av inférande av
kassaregister. Som framgar ovan &r den typ av kassaregisterkontroll som Sverige tillampar
ovanlig i Europa forutom i fyra tidigare Oststater som gatt steget langre &n Sverige. Férutom
avsaknaden av métbara effekter av systemet borde &ven detta férhallande féranleda allvar-
liga 6vervaganden betraffande den vag Sverige valt g nér det galler kontrollen av kontant-
handeln.

Det kan &ven konstateras att om man ser p& EU-kommissionens VAT gap undersdkning, si-
dan 29, kan konstateras att Sverige ligger i toppen vad géller momsintakter vilket knappast
kan ségas om Bulgarien, Slovakien och Ungern som ligger i botten. (Kroatien ar for ny med-
lemsstat for att finnas med i denna undersékning.)

http://ec.europa.eu/taxation customs/resources/documents/common/publi-
cations/studies/vat-gap.pdf
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I hemstéllan foreslar Skatteverket att kravet pa kassaregister ytterligare utvidgas. Med han-
syn till vad som anforts ovan avstyrker SN férslagen och féreslar i stallet att regeringen till-
satter en fr&n Skatteverket oberoende utredning som pa ett objektivt satt utvirderar effek-
terna av de bestammelser om kassaregister och personalliggare som hittills inférts. En effek-
tiv och rattssaker skattekontroll &r av yitersta vikt for samhaéllet. For att uppna detta behéver
de metoder som tilldmpas kunna provas 6ppet och utvérderas samt vid behov férandras elier
till och med siopas.

Nedan ldmnar SN synpunkter Skatteverkets férslag.
Distansavtal och kassaregister

Skatteverket féreslar att undantaget fran krav pa kassaregister som galler for den som séljer
varor eller tjanster genom distansavtal ska inskrankas. Av forslaget till lagtext framgar att un-
dantaget inte ska gélla om en férbestalld vara eller tjanst hdmtas eller tillhandahalis och be-
talas i verksamhetslokal eller i omedelbar anslutning till denna.

I motiveringen till férslaget belyser Skatteverket olika situationer da undantaget for distans-
avtal inte ska gélla. Bland annat beskrivs en situation d& kunden kdper och betalar maltiden
med hjalp av mobiltelefonen och sedan hamtar ut maten i verksamhetslokalen. Genom
denna hantering slipper kunden kéa och vinta fér att 4 sin mat och betala den. Med denna
I6sning kan kunden sjalv vilja nar distansavtalet ska ingés. Som Skatteverket anger kan
kunden sté i verksamhetslokalen, precis utanfér verksamhetslokalen eller sitta pé jobbet och
slutféra képet for att sedan ga in i verksamhetslokalen och hémta varan eller tillgodogéras
sig tjansten. Trots att det enligt definitionen &r frdga om ett distansavtal i dessa situationer &r
de i princip att jamstalla med ett kontantinkép med den skillnaden att varan eller tjdnsten
aven hér har betalats i férskott. Skatteverket uttalar att i situationer som denna finns det stor
risk att de bada forsaljningssatten, éver disk och genom distansavtal, blandas ihop och det
ar svart for Skatteverket att kontrollera férséljningen

For att syftet med bestimmelserna ska uppnés anser Skatteverket att undantaget for di-
stansavtal ska inskrankas s att det endast omfattar de mer renodlade distansavtalen dar
varan eller tjinsten betalas och skickas eller levereras till kunden utanfér verksamhetsloka-
len. Undantaget fér distansavtal bér darfor enligt Skatteverket endast omfatta de situationer
da det tydligt gar att sarskilja forsaljning som sker genom distansavtal fran annan forséljning
som sker mot kontant betalning eller mot betalning med kontokort. Fér att inte ett oserigst
foretag ska kunna kringga registreringskravet i kassaregister genom att kunden ombeds ga
ut ur butiken for att betala elektroniskt féreslas att krav pa registrering i kassaregister dven
ska gélla nér betalning sker i omedelbar anslutning.

Synpunkter

Av forslaget till lagtext och forfattningskommentar framgar att en forutsattning fér att undan-
taget inte ska gélla &r att betalning for varan eller tiznsten sker | verksambhetslokal eller i
omedelbar anslutning till denna. Sasom Skatteverket motiverar sitt forslag &r det dock fraga
om en betydligt vidare inskrénkning av undantaget som verket énskar astadkomma. En in-
skrénkning som skulle innebéra att férskottsbetalningar dar avhé@mtning eller tillhandahal-
lande sker i verksamhetslokalen skulle behéva registreras i kassaregister vid avhadmtningen
av varan eller tillhandahailandet av tjansten.




4 (5)

Vad Skatteverket 6nskar &stadkomma skulle saledes leda till att féretaget tvingas till att gora
nagon form av dubbelregistrering av betalningar. Féretaget ska dven alaggas att lamna tva
kvitton p& samma kép. Ett kvitto till kunden vid kdpet och ett kvitto till kunden vid avhamt-
ningen varan eller tillhandahallandet av tidnsten. Ur redovisningssynpunkt &r en forskottsbe-
talning och efterféliande leverans av vara tva affarshandelser men endast en betalning. En
sadan utformning som Skatteverket efterstravar lar inte vara méjlig utifran redovisningens
och civilrdttens regler. Om avsikten ar att nagon annan form av handling &n kvitto ska utfar-
das sa saknas sé&dant férslag till reglering.

SN anser att den problembild som Skatteverket mélat upp och som avses kunna l6sas med
foreslaget omfattas inte av den forslagna lagtexten och inte heller forfattningskommentaren.
Syftet med lagforslaget uppnas saledes inte.

Om Skatteverkets forslag i stéllet ska tolkas utifran forslaget till lagtext och forfattningskom-
mentar kan man stélla sig fragan hur foretaget ska veta var kunden fysiskt befinner sig nar
han eller hon bestller och betalar vara eller tjanst vid distanskép. Man kan fraga sig om det
ar meningen att kunden ska tillfragas var han eller hon befinner sig och foretaget utifran be-
sked om detta ska fatta beslut om kvitto ska lamnas eller inte nar kunden installer sig i loka-
len.

SN anser att Skatteverkets forslag till lagstiftning inte ar méjligt att genomféra.
Registrering av férsiljning i kassaregister vid tillhandahallande mot virdebevis

Skatteverket foreslar att utiamnande av vara eller utférande av tjénst mot betalning med var-
debevis, s&som kuponger, presentkort och liknande, ska registreras som férsaljning vid ut-
léamningen eller utférandet. Om utldmning av vara inte sker i samband med betalning ska det
inte utgdra sadan férséljning som ska registreras i ett kassaregister. Detsamma ska gélla in-
sldpp pa evenemang och liknande som inte sker i samband med betalning.

I motiveringen till férslaget hanvisar Skatteverket till Hogsta férvaltningsdomstolens dom av
den 17 november 2014 i mal nr 8160-13, enligt vilken visst tillhandahallande mot kupong inte
utgdr sadan forséljning som enligt kassaregisterbestdmmelserna ska registreras i ett kassa-
register. Skatteverket anser att en konsekvens av domen &r att verkets kontroliméjligheter
alivarligt har forsamrats eftersom kundrakning och kvittokontroll inte kan anvindas som verk-
ningsfulla kontrolimetoder hos de féretag som har stéllt ut egna kuponger. Nagra méjligheter
for Skatteverket att kontrollera att féretagens hantering av kuponger &r korrekt finns manga
ganger inte.

Skatteverket anfér vidare att for det enskilda féretaget innebér férslaget att registrering i kas-
saregister ska goras inte bara nar en kund koper ett vardebevis i form av kupong, present-
kort eller liknande nér det sker mot kontant betalning eller mot betaining med kontokort.
Registrering ska ocks& géras i kassaregister nar vardebeviset anvéands av kunden for att fa
en vara eller en tjanst utférd, om detta sker pa en plats i verksamhetslokalen dar féretaget
hanterar betalningar. Att registrering i kassaregister ska géras i bada dessa situationer inne-
bér inte i sig att det uppkommer nagot praktiskt problem fér ett foretag.




Synpunkter

Vad Skatteverket 6nskar astadkomma &r att kuponger som utstélits av mottagaren sjélv i det
har sammanhanget ska behandlas pa samma satt som andra vérdebevis. Det betyder att
kunden som gér en forskottsbetalning for kop av kuponger ska erhalla kvitto vid saval kdpet
av kupongerna som nar kupong lamnas i utbyte mot vara eller tjdnst.

Pa samma s&tt som i avsnittet — Distansavtal och kassaregister — 6nskar Skatteverket astad-
komma att foretaget tvingas till att gébra n&gon form av dubbelregistrering av betalningar. Fé-
retaget ska &ven alaggas att lamna tva kvitton pa samma kop. Ett kvitto till kunden vid f&r-
skottsbetalningen och ett kvitto till kunden vid avhamtningen varan eller tillhandahallandet av
tiansten. En s&dan utformning av systemet lar inte vara méjlig utifran redovisningens och
civilrattens regler. Om avsikten ar att nagon annan form av handling &n kvitto ska utfardas sa
saknas s&dant forslag till reglering.

SN anser att Skatteverkets forslag till lagstiftning inte ar mojligt att genomféra.
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