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Varfor ar foretagsklimatet viktigt?

Studie visar: Battre lokalt foretagsklimat ar forknippat med en 6kning av jobbtillvaxten

Ett bra foretagsklimat leder till fler
arbetstillfallen, vilket sedan ger
Ookade skatteintakter och darmed
okad konkurrenskraft.

Sven-Olov Daunfeldt,
chefsekonom Svenskt Naringsliv

Det lokala féretags-

klimatet och
foretagens tillvaxt

Anstiéller féretagen fler
nar kommunen forbattrar
sitt féretagsklimat?


https://www.foretagsklimat.se/downloads
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Foretagens tillvaxtambitioner (fem ars sikt)

Antal anstallda
Vill inte vaxa

Vill véxa, men mycket mindre an
en fordubbling

Vill vaxa, men lite mindre an
en férdubbling

27,2
(27,3)

25,9
(28,6)

En férdubbling ar min plan
Vill vaxa, men lite mer an
en fordubbling

Vill véxa, men ganska mycket mer
an en férdubbling

Vill vaxa mycket mer an
en férdubbling

Vet ej/Vill ej svara

0 10 20 30
Andel, procent (%)

Andel som vill vaxa: 80,2 procent (82,8 procent for riket) * Rikets varden anges i parantes
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Foretagens upplevda tillvaxthinder for jobbtillvaxt

57,3
(*+2,7)

- 13

Svarigheter att rekrytera
personal med relevant
kompetens

Regelborda och byrakrati
Bristande infrastruktur

Tillgang till lan och krediter
Bostadsbrist

Hbéga arbetsgivaravgifter

Hoga sjuklonekostnader

Konkurrens fran offentlig
verksamhet

Elférsorjning
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Sammanfattning

 En betydande andel av regionens foretag vaxer inte — 41 procent (omsattning), samt 88 procent (antal
anstallda). 21 procent av foretagen i regionen ar inte Ilonsamma

* Trots detta uppger 80 procent av foretagen i regionen att de vill vaxa
e Sju av tio foretag moter dock betydande tillvaxthinder for fortsatt tillvaxt

* De vanligaste tillvaxthindren utgors av kompetensbrist (57 procent), regelbdrda och byrakrati
(32 procent) samt hoga arbetsgivaravgifter (30 procent)

* Bekymmersam utveckling i att andelen som moter tillvaxthinder har 6kat kraftigt sedan forra aret



Antal CNC-operatorer som behover
anstallas inom industrin i Skane & Blekinge
de narmsta tre aren
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Antal elever pa industriprogrammet |
Helsingborg som tog studenten som CNC-
operator juni 2023
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Industrin i Skane och Blekinge

behover anstalla cirka 22 000
personer under de narmaste
tre aren.

Cirka 200 elever tar studenten
fran industriprogrammet i
Skane och Blekinge varje ar.
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1200 lagar

2200 forordningar

8100 foreskrifter och allmanna rad

97 miljoner blanketter

Tillstand att anvanda trottoaren
Bygglov for fasadskylt

‘g' j s {m Bygglov for bygga uteservering
4 Als:*,w" ,ﬁ? Serveringstillstand for alkohol

344 myndigheter

J’J«» 5 8 = § 3 Brandskyddsfragor
‘ Registrera livsmedelsanlaggning
Anmala fettavskiljare

...plus Skatteverket, Bolagsverket,
Polismyndigheten...
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Kommunernas lokala tolkningar och
tillampningar av lagar och regler

Tillstand for markupplatelse
Serveringstillstand for alkohol

Anmala fettavskiljare  Bygglov for fasadskylt
Registrera livsmedelsanlaggning

Brandskyddsfragor  Tillsyn av miljofarlig verksamhet 2 9 O

Bygglov for uteservering
Sortering av verksamhetsavfall t|||ampn|nga
Detaljplan  Tillsyn av hygienisk verksamhet
Forsaljning av folkdl, tobak och
receptfria [dkemedel |nstallation, besiktning och skrotning
Gravtillstdnd 3V cisterner
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Serviceinriktad myndighetsutovning

Varderingar och organisationskultur

Insikt att bra bemo6tande ger 6kat fortroende  Hjalp att gora ratt utifran foretagets
och O0kad efterlevnad. forutsattningar.

Forstaelse for foretagarens perspektiv. Insikt att foretag vill gora ratt.

Tjanster och rutiner

Rimliga handldggningstider och  Litt att komma i kontakt med kommunen och
tjanstegarantier.  sin handldggare.

Rimliga avgifter som efterhandsdebiteras.  Foretagslotsar, en vag in och e-tjanster.

Juridik

Arenden handliggs utifran géllande lagar.  Foretag behandlas likvardigt.
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Serviceinriktad myndighetsutovning:

En myndighetsutovning som bidrar till ett bra
foretagsklimat och tillvaxt, utan att gora avkall pa
regelefterlevnad och rattssakerhet.

v' Myndigheten ger féretaget rad och vagledning for att kunna na en hog
regelefterlevnad.

v' Handldggare har forstaelse for foretagarens verksamhet och perspektiv.

v' Myndighetens handlaggningstider ar rimliga och kommuniceras till féretaget.

v’ Det &r latt for foretaget att komma i kontakt med handlaggare.

2024-09-24
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Forbattra kommunens service — minska regelkranglet

Forslag for en mer serviceinriktad myndighetsutovning:

a Vi har inrattat servicegarantier om vad foretagen kan forvanta sig och kompensation om det inte f6ljs

a Vi har inrattat e-tjanster som underlattar féretagens ansdkningar

a Vi etablerar en tydlig vag in som samordnar foretagens drenden och kan ge vagledning genom processer

a Kommunens tillstands- och tillsynsverksamheter tar fram en handlingsplan for hur det ska bli lattare for foretag att gora ratt
a Vi utbildar alla tjanstepersoner med féretagskontakter i hur man ger bra service och vagledning

a Vi har satt mal for service, kundnéjdhet och handlaggningstider

a I var kommun ar det uttalat att bra service ska vara centralt inom personalpolitiken fér myndighetspersoner

a Vi gor jamforelser med andra kommuner for att sdkerstélla att avgifter, handlaggningstider och service ar konkurrenskraftiga
a Vi sdkerstaller att avgifterna och fakturorna for kommunal tillsyn ar transparenta, valgrundade och tydliga

a Vi tillampar efterhandsdebitering "Rattviksmodellen” vid kommunal tillsyn
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Rankingens olika delar

Enkatsvar

1. Sammanfattande omdome (1/3)

1/3 2a. Kommunens service och bemoétande (1/9)

2b. Tillgang till medarbetare med relevant
kompetens (1/18)

2c. Kommunpolitikernas attityder (1/36)

2d. Tjanstemannens attityder (1/36)

2e. Kommunens upphandling (1/54)

2f.  Konkurrens fran kommunens verksamheter (1/54)

2g. Negativ paverkan av brottslighet/otrygghet (1/54)

2h. Vagnat, tag- och flygforbindelser (1/72)

2i. Mobilnat och bredband (1/72)

2j. Kommunens information till foretagen (1/72)
1/3 2k. Dialog med kommunens beslutsfattare (1/72)

Statistikfaktorer (fran SCB och UC)

3a. Marknadsforsorjning 2023 (1/15)

3b. Kommunalskatt 2024 (1/15)
3c. Entreprenader 2022 (1/15)
3d. Jobbikommunen 2022 (1/15)
3e. Foretagsamhet 2023 (1/15)

1/3
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Finns det personal med ratt kompetens att

fa tag pa? .
&P Ar kommunen

Va d d Efi n ie ra r Ett Hur hég dr kommunalskatten?  l6sningsorienterade?

b ra IO ka It Har politikerna forstaelse for min verksamhet och
mina behov som foretagare?
Far man bra vélfard for de

2 ~ Gar det fora en dialog med tjdnsteman och politiker?
fo rEtagSkIImat? kommunala

skattepengarna? Ar det enkelt att f& tag pa ndgon hos kommunen?

Finns flyg-/tagférbindelser fér mina ldngvéaga kunder? Finns det nagonstans att bo?

Engagerar sig foretagen i den Kan jag locka hit personal?
lokala utvecklingen? Har kommunen enkla e-tjinster? Hur fungerar kommunens upphandling?

Kanner jag mig uppskattad som féretagare i kommunen? Bedriver kommunen verksamhet som Paverkar brottsligheten
konkurrerar med mitt foretag? mojligheten att driva foretag?

Ar det tryggt for mina Hur Iéng t|d tar det att fé ett tl||Sténd? Vad tycker andra féretagare om det

.. 5 .. A . 5
anstalldar Finns det fiber? Hur &r mobiltackningen: lokala foretagsklimatet?

Ar kommunen intresserad av att géra affarer med mig? Vad tar kommunen ut for avgifter? Finns det lediga lokaler eller kontor?

) ) L o . ) ;
Hjslper kommunens Hur funkar kollektivtrafiken fér mina anstillda~ Hur ar den lokala infrastrukturen-

tillsynspersoner mig att géra ratt?  Finns det mark redo att bygga pa? Far jag bra service i kontakt med kommunen?

. ) ) Hur funkar kontakten med skolan fér mig som foretagare?
Far jag information sa att jag kan halla mig

uppdaterad om vad som hander i kommunen?

“Féretagsklimat dr summan av de institutioner,
attityder, regler och kunskaper som méter
foretagaren i vardagen.”

Svenskt Naringslivs definition av foretagsklimat



Vad gor kommunerna som lyckas?

Tydlig struktur och politisk langsiktighet
Det finns en tydlig uppfattning fran politiskt hall att naringslivet ska prioriteras och att
medarbetarna finns till for de som bor och verkar i kommunen.

Uppfo6ljning och tydliga mal
Anvand olika undersokningar for att folja upp verksamheten och satt tydliga mal, ex. Vi
ska na betyget xx,xx ar xx”

Dialog med foretagen
Vi pratar med varandra och inte om varandra, gor foretagsbesok och finns tillgangliga,
ar lynorda och effektiva.
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#sveusur NARINGSLIV

OLOFSTROM
219 (132)

RONNEBY ~
140 (162) ”

KARLSHAMN
260 (132)

251-290

SOLVESBORG
203 (1125)

KARLSKRONA
232 (110)

Alla kommuner i

Blekinge

© Bista kommun: Ronneby
4 Storsta forbattring: Ronneby

H Storsta forbattring pa fem ar:

Ronneby

2024-09-24
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Alla kommuner i Blekinge

Kommun Ranking 2024 Ffi:;’ar"n:(;izr;g Kommungrupp Ranking i kommungrupp B;('a;)s:nl‘(zrr:;r:lupnpi
Ronneby 140 Al 62 7 27 (av 51) Vargarda
Solvesborg 203 N 125 4 51 (av 63) Trosa
Olofstrém 219 N 32 7 39 (av 51) Vargarda
Karlskrona 232 N 10 6 20 (av 27) Falkenberg
Karlshamn 260 N 32 6 23 (av 27) Falkenberg
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Sa kan foretagsklimatet forbattras
Foretagens hogst prioriterade atgarder

Fler bostader (40 %)

Battre forstaelse for foretagande hos kommunens
beslutsfattare (39 %)

Battre dialog mellan kommunen och foretagen (38
%)

Minskad brottslighet och 6kad trygghet (37 %)

Kortare handlaggningstider (34 %)
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Guider for battre lokalt foretagsklimat
Mal, strategi och Kompetens- Myndighets-

Mal, strategi och
ledarskap

Systematiskt
forbattringsarbete

ledarskap

Hur kan kommuner arbeta
med mal, styrning,
ledarskap och dialog med
det lokala naringslivet?

Systematiskt
forbattringsarbete

Hur kan kommuner arbeta
med analys,
handlingsplaner och
uppfoéljning pa ett
systematiskt satt?

Kompetens-
forsorjning

(O)sund
konkurrens

forsorjning

Hur kan kommuner arbeta
med dialog
skola/naringsliv,
dimensionering, studie-
och yrkesvagledning for
kompetensforsorjning?

(O)sund konkurrens

Hur kan kommuner arbeta
med forhallnings-satt och
policies for att gynna en
sund konkurrenssituation?

Serviceinriktad
myndighetsutévning

Q

utdvning

Hur kan kommunen
utveckla sin tillstands- och
tillsynsverksamhet, gora
det |att att gora ratt och
bygga fortroende hos
foretagen?

Upphandling

Hur kan kommunen stalla
mer traffsakra krav, oka sin
kostnadskontroll och
underlatta for mindre
foretag att lagga anbud?
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Svenskt Naringsliv
Blekinge

Regionchef: Johan Dalén
johan.dalen@svensktnaringsliv.se

LAS MER PA FORETAGSKLIMAT.SE
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