
Växjö!
Europas grönaste stad
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Växjö kommun 

 Växjö kommun: 89 000 invånare 

 6500 kommunanställda

 8 förvaltningar/nämnder

 5 kommunala bolag (förvaltningar + bolag = Kommunkoncernen)

 Växjö kommuns totala årliga inköpsvolym: ca 1MDR

 500MKR hanteras direkt via UE 

 100MKR sker via köp i kommunens e-handel/inköpssystem 

 Länet (de upphandlingar som hanteras av Växjö) ca 200MKR

 100 upphandlingar enligt LOU/LUF per år (ej direktupphandlingar)

 Ca 300 avtal hanteras centralt av upphandlingsenheten(UE).

 180 000 fakturor hanteras årligen varav 70% e-fakturor

 7 upphandlare, 1 systemförvaltare, 1 assistent, 1 chef



Strategisk Upphandlingsenhet

Upphandlingsenheten
Växjö kommun

E-handel
Systemansvar

Upphandlingar
kommunkoncernen

Regionen
Kronobergs län

Ledningsgrupp
Kommunstyrelse

E-handel - nätverk 

Förvaltningar/nämnder

Samverkan
upphandling

Samverkan
E-handel

DC

LOU, Juridik
Utbildning – information

Marknadsföring

Näringsliv - dialog

Samordnad 
Varudistribution (DC)

Certifierade inköpare

Kommunala bolag
(delvis)



•Behovsanalys i 
verksamheten

•Anmälan (e-tjänst) 

•Behovsbeskrivning

Verksamhetens ansvar

•Upphandlingsplan

•Samordning

•Strategi

•Marknadsanalys

•Upphandlingsprocessen

•Upphandlingsdokumentation

•Leverans av kostnadseffektiva och 
kvalitativa avtal

Upphandlingsenhetens 
ansvar

• Avtal enligt kategorisering

• A Inköp via system med sortiment

• A Serviceportalen

• B Ramavtal

• C Avtal nämnd

• D Avtal bolag

• E Avtal förbund

Avtalsexponering

Via 

Inköpssystem INES

Inköpsprocessen
Tillgodoser koncernens behov av produkter, tjänster, entreprenader

Verksamhetens 
behov



Syfte och bakgrund

Införa bättre styrning och effektivitet vid anskaffningsbehov.

Få in alla anskaffningsbehov digitalt via e-formulär.

Styrning av processen avseende anskaffningsbehov.

Följa upp vilka *typer av anskaffning som har anmälts, och vilka volymer

* Formella upphandlingar men även direktupphandlingar.

=================================================================

Direktupphandling

Gränsvärde: 534 800 kr 

Det är varje verksamhets ansvar att hantera direktupphandlingar i enlighet med interna riktlinjer samt att i 

enlighet med konkurrensverkets riktlinjer dokumentera handlingar som uppkommer i samband med 

direktupphandlingar där det sammanlagda upphandlingsvärdet hamnar i intervallet 100TKR – 535TKR

==============================================================================

Formella upphandlingar enligt LOU/LUF

Tröskelvärden:  LOU 1,9 MKR , LUF 3,8MKR

Digital anskaffningsanmälan – intern digital e-tjänst  

Direktupphandling - Gränsvärden



Information om upphandlingar

• Alla formella upphandlingar och i viss mån även direktupphandlingar offentliggörs i allmän tillgänglig 
nationell databas. 

• Aktuella upphandlingar i Växjö kommun offentliggörs på: 
http://www.vaxjo.se/-/Naringsliv/Upphandling--e-handel/Aktuella-upphandlingar/

• Filtrering kan göras avseende pågående upphandlingar, anbudstiden utgått, avbrutna 
upphandlingar.

• Nyhet: tydlig exponering av planerade (ej annonserade) upphandlingar 

• Komplett förfrågningsunderlag kan direkt inhämtas digitalt för respektive upphandling.

• Anbud lämnas elektroniskt
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http://www.vaxjo.se/-/Naringsliv/Upphandling--e-handel/Aktuella-upphandlingar/


Tips

 Bevaka planerade upphandlingar http://www.vaxjo.se/-/Naringsliv/Upphandling--e-handel/Planerade-
upphandlingar/

 Svara på alla obligatoriska krav i en upphandling och glöm ej att bifoga ev. dokumentation som krävs vid 
inlämning av anbud.

 Vid oklarheter kring förfrågningsunderlag: Ställ frågor till ansvarig upphandlare så fort som möjligt under 
anbudstiden

 Krångligt eller brist på tid att lämna in anbud?: kontakta om möjligt anbudskonsult. 

 Gå in på   www.anbud24.se här finns massor av goda råd exempelvis: ”anbudshjälpen”  
www.anbud24.se/anbudshjälpen

 Litteratur/böcker om försäljaning till offentlig sektor m.m
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http://www.vaxjo.se/-/Naringsliv/Upphandling--e-handel/Planerade-upphandlingar/
http://www.anbud24.se/
http://www.anbud24.se/anbudshjälpen


Uppföljning, delad upphandling

 Uppföljning
Huvudregel är att varje verksamhet ansvarar för uppföljning av ett ingånget avtal.
I vissa fall sker uppföljning via tredje part. 

 Möjligheter att dela upp upphandling i mindre delar förankras i inköpsprocessen.

 Samordnad varudistribution öppnar upp för mindre aktörer att lämna anbud.

 Förnyad konkurrensutsättning tillämpas när så är tillämpligt.
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E-handel - Inköpssystem  -- Kvalitetssäkring

Samordnad varudistribution

E-handel : inköpsvolym 100MSEK  per år , ca 71 000 order/år går via inköpssystemet 

 Köp sker per automatik från rätt leverantör och rätt sortiment till RÄTT pris och villkor. Avtalstrohet! Seriöst mot 
avtalsleverantörer.

 Möjlighet att öka andel köp av miljömärkta, närproducerade och etiskt märkta och avtalade produkter. Enklare att 
uppnå politiskt uppsatta  miljömål. 

 En beställningskanal, intern processbesparing, ökad andel e-fakturor, certifierade inköpare

=============================================================================================
Samordnad varudistribution (infört 2011)

Uppnådda effekter

 Leveransmottagningstillfällena har minskat med 80 %.

 Mindre aktörer har fått större möjligheter att lämna anbud  i samband med delade upphandlingar. (där så är 
tillämpligt) 

 Leverans till 1 leveransadress istället för ca 450! 

 Samtliga fordon körs på RME.
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WEBBsidor

 Aktuella upphandlingar i Växjö kommun offentliggörs på: 

http://www.vaxjo.se/-/Naringsliv/Upphandling--e-handel/Aktuella-upphandlingar/

 Bevaka planerade upphandlingar    http://www.vaxjo.se/-/Naringsliv/Upphandling--e-

handel/Planerade-upphandlingar/

 www.anbud24.se

 www.anbud24.se/anbudshjälpen
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http://www.vaxjo.se/-/Naringsliv/Upphandling--e-handel/Aktuella-upphandlingar/
http://www.vaxjo.se/-/Naringsliv/Upphandling--e-handel/Planerade-upphandlingar/
http://www.anbud24.se/
http://www.anbud24.se/anbudshjälpen


Tack för uppmärksamheten!

David Braic, upphandlingschef 
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Flödesschema E-handel och DC

Inköpssystem
(INES)

Certifierad inköpare

Leverantör

Upphandlingsprocess
E-anbud

Avtal

Varukorgsbeställning
Förkontering

Leveranskvittens

E-beställning/order

Automatisk 
Ordermatchning

Avtalsexponering
E- beställningar
Prislistor (Pricat)

Samordnad 
Varudistribution(DC)

Förattest
Godkänn/ändra/neka

Upphandlingsenhet
Ekonomikontor

Orderbekräftelse
(livsmedel)

E-fakturaAvvikelse

Sampackning
Utleverans
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Attestant


