Regeltillampning pa kommunal niva

Undersékning av Sveriges kommuner 2016
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Har kommunen en foretagslots och kan lotsen agera
samordnande respektive padrivande?

Kommun Har lots =~ Samordnande Padrivande Kommun Har lots ~ Samordnande Padrivande
Foretagens Bjuv Ja Ja Nej Osby Nej
Vag in t'" Bromadlla Ja Simrishamn Ja Nej Nej
kommunen Burlév Nej Sjobo Ja Ja Nej
Bastad Ja Ja Nej Skurup Ja Ja Ja
Helsingbor Ja Ja Nej Staffanstor Ja Nej Nej
Har lots gorg ) P ) l
Sverige: 92% Hassleholm Ja Ja Ja Svaldv Ja Nej Ja
Lanet: 87% Hoganas Ja Ja Ja Svedala Ja Nej Ja
Horby Ja Ja Ja Tomelilla Ja Nej Nej
Samordnande (Ja) i _ _ .
Sverige: 67% Hoo6r Ja Ja Nej Trelleborg Ja Nej Nej
Lanet: 70% Klippan Ja Ja Ja Vellinge Nej
o .. Kristianstad Nej Ystad Ja
Padrivande (Ja) Kavlinge Ja Ja Nej Astor Ja Nej Nej
Sverige: 67% e ! > ! !
Lanet: 43% Landskrona Ja Ja Ja Angelholm Ja Ja Nej
Lomma Ja Orkeljunga Ja Ja Ja
Malmo Ja Ja Nej Ostra Géinge Ja Ja Ja
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Kan foretagen félja ett arende pa natet?

Kommun Alla Vissa Inga Kommun Alla Vissa Inga
Foret omrédden omraden omraden omrédden omraden omréden
OI _a geps Bjuv X Osby X
vag in till ) i
Bromdlla Simrishamn X
kommunen

Burlov Sjobo X
Bastad Skurup X
Helsingborg X Staffanstorp X
Hassleholm X Svalov X
Hoganas X Svedala X

Félja pé natet Horby X Tomelilla X

Sverige: 21% Hoor X Trelleborg X

2 . 0,

Lanet: 26% Klippan X Vellinge
Kristianstad X Ystad X
Kavlinge X Astorp X
Landskrona X Angelholm X
Lomma Orkeljunga X
Malmo X Ostra Goinge X
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Foljer kommunen upp de stallda kraven vid
en upphandling, under leveransperioden?

Kommun Alltid Ofta Ibland Aldrig Kommun Alltid Ofta Ibland Aldrig
Offentlig Bromélla X Simrishamn X
Upphand"ng Burlov X Skurup X
Eslov X Staffanstorp X
Héssleholm X Svedala X
Hoganas X Tomelilla X
Horby X Trelleborg X
Kristianstad X Vellinge X
. . Kavlinge X Astorp X
Foljer ej upp kraven .
Sverige: 1% Lund X Angelholm X
Lanet: 0% Malmo X Orkeljunga X
Osby X Ostra Géinge X
Perstorp X
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Ingar dialog med foretag infor upprattande av ett forfragnings-
underlag i en specifik upphandlingssituation?

Kommun Alltid Ofta Ibland Aldrig Kommun Alltid Ofta Ibland Aldrig
Offentlig Bromélla X Simrishamn X
Upphand"ng Burlov X Skurup X
Eslov X Staffanstorp X
Héssleholm X Svedala
Hoganas X Tomelilla X
Horby X Trelleborg X
Dialog ingar aldrig Kristianstad X Vellinge X
E;ﬁg’[g:ezzzl‘g)% Kavlinge X lf\storp X
Lund X Angelholm X
Funktionsupphandling Malmo X Orkeljunga X
Sverige: 42% Oshy X Ostra Goinge X
Lanet: 64%
Perstorp X
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Offentlig
upphandling

Kontakt sker ej
Sverige: 77%
Lanet: 48%

Kommun
Bromélla
Burlév
Eslév
Hassleholm
Hoganas
Horby
Kristianstad
Kavlinge
Lund
Malmo
Osby

Perstorp

Tar kommunen kontakt med foretag som inte
vann upphandlingen for en uppfoljning?

Alltid

Ofta

Ibland

Aldrig
X

Kommun Alltid Ofta Ibland
Simrishamn

Skurup X
Staffanstorp

Svedala X

Tomelilla

Trelleborg X
Vellinge X

Astorp

Angelholm X
Orkeljunga

Ostra Goinge
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Serveringstillstand

Medelvarden
Sverige: 6,0 veckor

Lanet: 5,1 veckor

Handldggningstider i veckor (Serveringstillstand)

Kommun
Svedala
Staffanstorp
Eslév
Helsingborg
Malmo
Vellinge
Bjuv
Hassleholm
Hoganas
Osby
Perstorp
Trelleborg
Ostra Goinge
Lund
Simrishamn
Sjobo
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Kommun
Tomelilla
Ystad
Bromolla
Burlév
Horby
Landskrona
Svaldv
Bastad
Lomma
Skurup
Angelholm
Klippan
Orkeljunga
Kristianstad

Astorp

2016
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Handlaggningstider i veckor (Bygglov)

Kommun 2016 2012 Kommun 2016 2012
BygglOV Ostra Géinge 1 2 Kavlinge 5 10

Bastad 2 Malmo 5 8
Klippan 2 6 Simrishamn 5 8
Kristianstad 2 8 Lund 6
Osby 2 2 Skurup 6 3
Staffanstorp 2 Hassleholm 7
Ystad 2 Horby 8

Medelvirden Helsingborg 3 3 Lomma 8

Sverige: 4,0 veckor Landskrona 3 2 Svaldv 8

Lanet: 5,0 veckor Trelleborg 3 Angelholm 8 6
Orkeljunga 3 Eslév 10 10
Bromélla 4 Astorp 10 2
Ho6r 4 6 Vellinge 12
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Servicegaranti (Serveringstillstand)

Kommun 2016 Dagar 2016 2012 Dagar 2012 Kommun 2016 Dagar 2016 2012 Dagar 2012
Serveringstillstand Burlov Ja 42 Ja 120 Kavlinge Ja 160 Nej
Lund Ja 42 Nej Horby Ja 240 Nej
Bjuv Ja 60 Ja 60 Staffanstorp Ja Nej
Hassleholm Ja 60 Ja 90 Bromolla Nej Nej
Hoganas Ja 60 Bastad Nej Nej
Malmd Ja 60 Nej Klippan Nej Nej
Osby Ja 60 Landskrona Nej Nej
. . Perstorp Ja 60 Lomma Nej Nej
Har servicegaranti ; _ _ i
Sverige: 60% Ostra Goinge Ja 60 Skurup Nej Nej
Lanet: 61% Helsingborg Ja 61 Svedala Nej Nej
Simrishamn Ja 62 Nej Trelleborg Nej Ja 40
Sjobo Ja 62 Nej Vellinge Nej Ja 90
Tomelilla Ja 62 Nej Astorp Nej Nej
Ystad Ja 62 Nej Angelholm Nej Nej
Eslév Ja 90 Ja 120 Orkeljunga Nej
Svalov Ja 90 Nej

- FOR KOSTNADSEFFEKTIVA REGLER - N\R

NARINGSLIVETS
REGELNAMND




Servicegaranti (Bygglov)

Kommun 2016 Dagar 2016 2012 Dagar 2012 Kommun 2016 Dagar 2016 2012 Dagar 2012
Bygg|ov Helsingborg Ja 10 Nej Béastad Nej
Staffanstorp Ja 21 Eslov Nej Nej
Skurup Ja 28 Ja 14 Hassleholm Nej Nej
Angelholm Ja 28 Ja 28 Horby Nej
Ystad Ja 35 Ho6r Nej Nej
Osbhy Ja 42 Ja 30 Klippan Nej Ja 10
Landskrona Ja 70 Nej Kristianstad Nej Nej
. . Astorp Ja 70 Nej Lomma Nej
Har servicegaranti L _
Sverige: 30% Orkeljunga Ja 70 Lund Nej
Lanet: 46% Ostra Géinge Ja 70 Nej Malmo Nej Nej
Kavlinge Ja Nej Simrishamn Nej Nej
Trelleborg Ja Svalov Nej
Bromdlla Nej Vellinge Nej
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Bygglovsavgift/planavgift (Bygglov)

Kommun Tillstdndsavgift Planavgift  Totalt Kommun Tillstdndsavgift Planavgift  Totalt
Bygglov Osby 16 165 0 16 165 Horby 31 360 22176 53 536
Ostra Goinge 16 175 0 16 175 Angelholm 28 161 31010 59 171
Orkeljunga 16 375 0 16 375 Hassleholm 32 399 27 299 59 698
Astorp 23 976 0 23 976 Ystad 31 158 29 960 61 118
Klippan 24 927 0 24 927 Lund 33 780 27 540 61 320
Simrishamn 18 296 9345 27 641 Malmé 50 000 16 000 66 000
Avgifter (spann) Landskrona 22 422 6 727 29 149 Svaldv 19 138 49 616 68 754
Sverige: 5126 — 170 383 kr Skurup 28 812 1488 30 300 Bastad 35 963 68 222 104 185
Lanet: 16 165 — 107 000 kr .
Lomma 31981 0 31981 Kavlinge 39 000 68 000 107 000
Spannets storlek Kristianstad 32 500 0 32 500 Bromélla 20 000
Sverige: 165 257 kr Helsingborg 33 491 0 33 491 Hoor 28 465 0
Lénet: 50 835 kr Trelleborg 38 475 0 38 475 Vellinge 32744
Staffanstorp 38 966 0 38 966
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Tillstandsavgifter (Serveringstillstand)

Kommun 2016 2012 Kommun 2016 2012
Serveringstillstand Staffanstorp 1200 4000 Eslov 7500 6 500
Svalov 1500 7 500 Kavlinge 7 600 7 600
Svedala 3000 6 000 Trelleborg 8 000 8 000
Bromélla 4 100 4 100 Vellinge 8 050 7 980
Horby 5000 2500 Hassleholm 8200 6 300
Klippan 5 000 5 000 Bjuv 8315 8315
Tillstandsavgifter (spann) Orkeljunga 5027 Lund 10 000 8 000
Sverige: 1 200 — 14 800 kr Astorp 6 000 5 500 Malmé 10 010 8 000
Lanet: 1 200 — 12 565 kr
Osby 6 100 Hoganas 10 401 9 850
Spannets storlek Ostra Goinge 6 300 Angelholm 10 900 8340
Sverige: 13 600 kr Skurup 6 500 6 500 Helsingborg 11 300
Lénet: 11 365 kr Perstorp 6 800 Simrishamn 12 565 6 970
Burlov 6 900 6 900 Sjébo 12 565 6 970
Landskrona 7070 7 050 Tomelilla 12 565 6 970
Lomma 7 100 7 100 Ystad 12 565 6 970
Bastad 7 500 7 500
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Kontrollavgift (Livsmedelskontroll)

: Kommun GO flagg twe  avaift perdr  KOMMUN Sl lagg ke avaitt perdr
lesmedelskontroll Lund 5 2 950 3800 1 Staffanstorp 6 2 970 5 820 1
Hassleholm 6 2 880 5280 1 Trelleborg 6 2 990 5940 2
Vellinge 6 1 1030 5350 2 Kristianstad 6 2 1040 6240 1
Bromdlla 6 2 1079 5395 1 Tomelilla 6 2 1080 6480 1
Horby 6 2 900 5400 1 Ystad 6 2 1080 6480 1
. Angelholm 6 2 900 5400 1 Svedala 6 2 1130 6780 1
gsgrti;zl:lazvg;f(t) (_5‘23"2"2) i Ostra Goinge 6 2 900 5400 1 Malmé 6 2 1225 7350 2
Linet: 3 800 — 18 900 kr Landskrona 6 2 905 5430 1 Kavlinge 2 4 829 10 000 1
Bjuv 6 2 940 5 640 1 Skurup 4 2 750 10 800 1
Spannets storlek Klippan 6 2 940 5640 1 Hoganés 4 3 915 10980 4
Sverige: 25 654 kr
Linet: 15 100 kr Perstorp 6 2 940 5 640 1 Astorp 4 6 816 13 056 4
Svalov 6 2 940 5 640 1 Helsingborg 4 3 1146 14 898 2
Orkeljunga 6 2 940 5 640 1 Burlév 3 6 867 17 340 4
Sjobo 6 2 950 5700 Ho66r 3 6 900 18 900 2
Osby 6 2 959 5754 1
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Miljcfarlig
verksamhet

Tillsynsavgift (spann)
Sverige: 0 — 19 000 kr
Lanet: 1 400 — 15 525 kr

Spannets storlek
Sverige: 19 000 kr
Lanet: 14 085 kr

Kommun
Hoéganas
Astorp
Eslév

Horby
Sjobo

Osby
Helsingborg
Staffanstorp
Vellinge
Kristianstad
Skurup
Kavlinge

Burldév

- FOR KOSTNADSEFFEKTIVA REGLER -

Tillsynsavgift (Miljofarlig verksamhet)

2016
1440
3264
3 600
4500
4632
4 800
4910
5100
5730
6 320
6 500
6 632
6 936

2012
2160
2620

7 300
4 500
4200
4 000
5100
4200
6 400
5 400
1560
6 640

Frekvens
Vart tredje ar
Vart tredje ar
Varje ar
Vartannat ar
Varje ar
Varje ar

Vart tredje ar
Vartannat ar
Varje ar
Varje ar
Varje ar
Annat

Vartannat ar

Kommun
Svedala
Angelholm
Lund
Héssleholm
Bjuv
Klippan
Perstorp
Svalov
Orkeljunga
Landskrona
HO6r
Bromdlla

Malmé

2016
7120
7 200
7 600
7920
9 600
9 600
9 600
9 600
9 600
11 564
13 500
15 000
15525

2012
7120
7 250
5600
6 950
5840
5840
5840
5840
5840
5985

9 690
6 235

Frekvens
Varje ar
Varje ar
Varje ar
Vartannat ar
Varje ar
Varje ar
Varje ar
Varje ar
Varje ar
Varje ar
Vartannat ar
Vartannat ar

Varje ar
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Betydelsen av tredjepartscertifiering vid
bedomning av tillsynsbehov

Livsmedelskontroll

Har certifiering paverkat? Hur mycket paverkar certifiering?
(livsmedelskontroll) (miljofarlig verksamhet)
Certifiering livsmedel ‘ = Paverkar inte
Sverige: 3% Ja u Paverkar lite

Lanet: 0% Nej
= Paverkar mycket
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Betydelsen av tredjepartscertifiering vid bedomning av tillsynsbehov
T (Miljofarlig verksamhet)

Paverkar Paverkar Paverkar Paverkar Paverkar Paverkar
Kommun : - Kommun . .
MI'Ofarll inte lite mycket inte lite mycket
/ g Bjuv X Lund X
verksamhet ) )
Bromélla X Malmo X
Burlov X Osby X
Eslov X Perstorp X
Helsingborg X Sjobo X
Hassleholm X Skurup X
Hoganéas X Staffanstorp X
Certifiering paverkar inte Horby X Svalov X
Sverige: 30% Hoor X Svedala X
= . 0,
Lanet: 31% Klippan X Vellinge X
Kristianstad X Astorp X
Kavlinge X Angelholm X
Landskrona X Orkeljunga X
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Samordning av tillsyn (Miljofarlig verksamhet)

Kommun 2016 2012 Kommun 2016 2012
Miljofarlig Bjuv Ja Ja Lund Ja Ja
verksamhet Bromolla Ja Ja Malmd Nej Ja
Burldv Nej Ja Osby Nej Nej
Eslov Ja Ja Perstorp Ja Ja
Helsingborg Ja Nej Sjobo Ja Ja
Hassleholm Nej Ja Skurup Ja Nej

Hoganas Ja Ja Staffanstorp Ja

Har samordning Horby Ja Ja Svalodv Ja Ja
Sverige: 54% Ho6r Ja Svedala Ja Nej
Lanet: 81% Klippan Ja Ja Vellinge Ja Ja
Kristianstad Ja Ja Astorp Ja Ja
Kavlinge Nej Nej Angelholm Ja Nej
Landskrona Ja Ja Orkeljunga Ja Ja
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Regeltillampning
pa kommunal niva

Lanets kommuner — Sverige totalt

NNRs kommungranskning 2016: Skéne

Foretagslots/En vag in till kommunen

Samordnande roll 70%
Padrivande roll 43%
Folja arendet pa natet 26%

Handlaggningstider medelvarde
Serveringstillstand 5,1 veckor

Bygglov 5,0 veckor

- FOR KOSTNADSEFFEKTIVA REGLER -
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67%
67%
21%

6,0 veckor
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Regeltillampning
pa kommunal niva

Lanets kommuner — Sverige totalt

NNRs kommungranskning 2016:

Servicegarantier
Serveringstillstand

Bygglov

Tillstdndsavgifter min/max
Serveringstillstand
Bygglov inklusive planavgift

Milj6farlig verksamhet (anméalan)

Tillsynsavgifter min/max
Miljéfarlig verksamhet
Livsmedelskontroll (kontrollavgift)

Livsmedelskontroll (timtaxa)

Skane

61%
46%

1200 — 12 565 kr
16 165 — 107 000 kr
1440 — 15 525 kr

1440 — 15 525 kr
3800 — 18 900 kr
750 — 1 225 kr

- FOR KOSTNADSEFFEKTIVA REGLER -

Sverige

60%
30%

1 200-14 800 kr
5126 — 170 383 kr
0—19 000 kr

0 —19 000 kr
2570 — 28 224 kr
700 — 1 319 kr
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NNRs rekommendationer for alla sex omraden

)3

Regeltillampning
pa kommunal niva 1. Alla kommuner ska ha en vag in for foretagen, ofta bendmnd foretagslots.

Foretagslots (Foretagens vag in till kommunen)

2. Lotsen ska ha en informerande, samordnande och padrivande roll.
3. Kommunen ska samordna sin handldggning av drenden som kraver olika tillstand.
4. Ett foretag ska kunna félja sina drenden hos kommunen pa nétet.

5. Kommunernas hemsidor ska innehalla eller hinvisa till tydlig och lattiliginglig information
om regler, krav och avgifter som giller for foretagens olika verksamheter.

6. Kommunerna bor i sina kontakter med kommunens foretagare vilja ett alternativ som
innebér en maximal tillganglighet och méjlighet att stilla foljdfragor.

- FOR KOSTNADSEFFEKTIVA REGLER - M
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NNRs rekommendationer for alla sex omraden

)3

Regeltillampning
pa kommunal niva Alla kommuner bor ha en strategi for information till féretagen om aktuella upphandlingar.

Upphandling

1. Alla kommuner bor ha en dialog med féretagen infor upprattandet av ett
forfragningsunderlag.

2. Alla kommuner behéver betrakta upphandling och inkdp som ett strategiskt omrade.

3. Upphandlarnas arbete med dialog bor ocksa inkludera en utvardering av avslutade
upphandlingsavtal.

4. Alla kommuner bor arbeta med I6pande uppfoljning av stallda krav under leveransperioden.

5. Alla kommuner bor involvera kommunens nédringslivsenhet i sitt arbete med att utveckla
upphandlings- och inképsverksamheten.

6. Mindre kommuner bor soka samarbeten med andra kommuner gillande
upphandlingsfunktionen.
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Regeltillampning
pa kommunal niva

NNRs rekommendationer for alla sex omraden

Serveringstillstand, Bygglov, Livsmedelskontroll och
Miljofarlig verksamhet

1. Alla kommuner ska ha en servicegaranti for serveringstillstand och bygglov

2. Kommunerna bor ta maximalt tre veckor pa sig att fatta beslut om ett serveringstillstand
samt fatta beslut om ett bygglov som féljer detaljplan (géller enklare drenden i bada fallen).

3. Alla kommuner ska tydligt redovisa och motivera vilka faktorer som legat till grund for
klassningen av kommunens olika livsmedelsanlaggningar och miljéfarliga verksamheter samt
storleken pa kommunens timtaxa.

4. Kommunernas avgifter bor ha en tydligare koppling till kommunens motprestation gentemot
det enskilda féretaget (giller fér alla rubricerade omraden)

5. Kommunerna bor I6pande utvardera vilka effekter deras tillimpning av regelverket far for
foretagen (géller for alla rubricerade omraden)

6. Kommunerna behéver ha strukturer for att framja ett utbyte av erfarenheter, bade pa
politisk niva och pa tjanstemannaniva.
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Foretagsexempel som anvandes i enkaterna

'
T

Regeltillimpning Serveringstillstand
pa kommunal niva NNRs foretagsexempel avser en restaurang/restaurangverksamhet som omsatter
alkohol f6r 1 675 000 kronor per ar. Oppet till 02.00. Restaurangverksamheten ar
nystartad. Exemplet bendmns nedan "vart restaurangexempel".

Bygglov
Fragorna 1-3 avser en ansokan fran ett foretag om bygglov for en tilloyggnad av en

industrifastighet med 300 kvm. Fastigheten angransar till ett bostadsomrade med
50 smahus. Lovet foljer gallande planbestammelser och ska behandlas enligt plan-
och bygglagen. Fastigheten ligger inom detaljplanelagt omrade. Inga komplicerande
faktorer finns.
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Foretagsexempel som anvandes i enkaterna

'
T

Regeltillimpning Livsmedelskontroll

Pé kommunal niva Fragorna 1-4 avser en livsmedelsbutik med 45 anstéllda (ca 30 arsarbetskrafter).
Det motsvarar 1-2 arsarbetskrafter som hanterar 6ppna livsmedel. Butiken
paketerar fisk och skaldjur. Butiken grillar, nedkyler, packar och varmhaller kyckling
men saknar manuell betjaning. Butiken har forsaljning av fardigmat och sallad i
16svikt dar kunden tar sjalv. Butiken hanterar frysvaror. Butiken jaser och bakar
halvfardiga produkter samt bakar frysta degamnen. Butiken ar nystartad. Butiken
ar certifierad enligt Svensk standard for livsmedelshantering i butik, faststalld av
Svensk Dagligvaruhandel. http://www.svenskdagligvaruhandel.se/svensk-standard-
for-livsmedelshantering-i-butik

Foljande forklarande text angavs: Om en livsmedelsbutik med 30 arsarbetskrafter
inte finns inom kommunen, gor en teoretisk uppskattning och besvara fragorna
som om en sadan livsmedelsbutik hade funnits.
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http://www.svenskdagligvaruhandel.se/svensk-standard-for-livsmedelshantering-i-butik

Foretagsexempel som anvandes i enkaterna

Roegeltillémpningo Miljofarlig verksamhet
pa kommunal niva Fragorna 1-4 avser miljotillsyn av en inom kommunen beldgen biltvatt avsedd for

tvattning av fler an 5000 fordon per ar (klassningskod 50.10-2). Inga komplicerande
faktorer finns.

Om en biltvatt med sadan omfattning pa verksamheten inte finns inom kommunen,
anvand era taxebestammelser och besvara fragorna som om en sadan biltvatt hade
funnits.
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Diskussionspunkter

Re:eltillampning . I}ekommendationer

pa kommunal niva » Aterbetalning av avgifter/Avgiftsmodell
e Samordning av tillsyn

* Samarbete mellan kommuner

* Folja sitt arende pa natet

* Dialog med naringslivet

e Attityd vid tillsynsbesok
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