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Vad ar det basta med Hassleholm?

Laget i Skdne Knutpunkten [ Féretagen ]

Placeringen Laget Goda kommunikationer Geografiskt Idge med ndrhet
till det mesta.

Stor marktillgéng Engagerade lokala aktorer f i
b Sl J | Tillgénglighet, narhet till jobb
' b TR 2 ™
Féretagen Narhet Laget
\, 7 \ 7
Bra kommunikation Knutpunkt Gynnsamt geografiskt laget

Naturen och mdnniskorna Narhet Ndarhet




Vad ar det basta med Hassleholm?

{ A Ry
Goda kommunikationer Bra infrastruktur Laget i Skéne

. J . J

4 2 ( B 8 N
Kommunikation,natur Geografiska laget! Centralt lage, bra

L J 1 } bemétande, manga féretag

Kommunikationer at alla hall Lagom stor stad med bra ( 1
forbindelser att rekrytera Laget
personal frdn andra § )
kommuner.
Jarnvagsknutpunkt, Bra infrastruktur. Centrumhandel utan en
geogrfiska laget, goda L | galleria i utkanten som
kommunikationer utarmar férsaljningen for
4 Ir ] butikerna i centrum
) Laget Stor marktillgéng
. J

Ndarheten till kommunikationer




Vad innebar kommunal service till ﬂé
fOretag for dig? SVENSKT NARINGSLIV
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viljan att hjalpa |6sningsorienterade
ratt info pé ratt satt professionelit
tydlig information leta ratt inte leta fel
information B |6sningsfokus
gOtt bemOtOnde kompetens
arlighet
skapas férutsattningar

t dli het latt ort?t;c"xsgg;ked
y

behjdlplig att 16sa frdga

tillganglighet effektivit

hjalpa att gora réatt
enkelt
svar inom rimlig tid
vardagsproblem

besked

forstdelse

enkelhet

férstéelse for var
snabb behandling

snabba svar

god information

gladje



Vad innebar kommunal service till ﬂé
fOretag for d|g7 SVENSKT NARINGSLIV

bra hemsida snabb och korrekt info
kunskap om min bransch ®
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tillganglihet oo _E’
G service %
relationsskapande c o k l $ - 4
wreseraree = At@rkoppling  brabemotande ¢
g_ - fa hjalp jag efterfragar Stéd service-mind set
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samarbete I&sningsorienterat
I&sningsorienterad



Vad bor fokuseras pa i det fortsatta /
ar b et et ? SVENSKT NARINGSLIV

Okad dialog mellan kommun och néringsliv
8.6

Férandringar i informationen till naringslivet

—e®

Férenklad och tydlig regeltilldémpning

Tydliggéra vad som ér kommunens service till

f6retagen @

Arbeta mera tillsammans med ndringslivet

m




Vad bor fokuseras pai det fortsatta /
al’ b et et r) SVENSKT NARINGSLIV

Okad dialog mellan kommun och néringsliv
8.4

Forandringar i informationen till naringslivet

———————(T)

Férenklad och tydlig regeltillémpning

Tydliggéra vad som ar kommunens service till

f6retagen @

Arbeta mera tillsammans med ndringslivet

e ——F)




Vad bor fokuseras pé i den /
kommunala organisationen?

Okad information om féretagande och néringslivet
7.3

Arbeta med attitydférandringar

——————————(1)

Férenklad myndighetsutévning - regeltillémpning

Okat samarbete/kunskapsdelning mellan

f6rva|tnngor @

Natverka mera med ndringslivet

m

Strongly disagree
Strongly agree




Vad bor fokuseras pai den

kommunala organisationen?

Strongly disagree

Okad information om féretagande och néringslivet
3.8

Arbeta med attitydférandringar

———————————)

Férenklad myndighetsutévning - regeltilldmpning

Okat samarbete/kunskapsdelning mellan

férvaltnngar @

Natverka mera med ndringslivet

m
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Strongly agree



Vad gor du imorgon for att paborja din /
Insats mot ett battre foretagsklimat |

N SVENSKT NARINGSLIV
Hassleholm?
Beratta dnnu mera om Foérbattra min attityd! Fortsdatta prata gott om
naringsliv och féretag i Hassleholm Goda exempel
Hassleholms kommun
( N
Positiv attityd god
( 1| ambassador Va en god ambassadér
Flytta hit foretaget L 4
i Fortsatta att ge en positiv bild Rensa kalender och skapa
Arbeta vidare med "det ska av de mojligheter som finns i moten med féretagarna
vara latt att gora ratt” Hassleholm.
Reflektera éver alla goda Vara éppen for att géra PR for Strategimote
exempel i dag Hassleholm och informera § )
L | kommunpersonal om
foretagande f )
( i Skapa storre kontaktnat
Aterkoppla till kollegor. Vara L 4
positivare!
! h Lamna ett negativt besked pd

ett sd bra satt som majligt.

Sammanstalla alla goda
exempel



Vad gor du imorgon for att pabdrja din /

Insats mot ett battre foretagsklimat |

Hassleholm?

Gott ambassadéorsskap

SVENSKT NARINGSLIV

Beratta om vart néringsliv och
vara mojligheter

Positivt installning ]

Ar med pé en natverksdag
med andra kommuner, mal
och erfarenhetsutbyte

Forbattra dialogen emellan

Tanker mer pd attityden mot
foretagare

Forbattra mitt bemoétande
och allmé@nna kunnande

Diskutera med och informera
medarbetare om dagens
intryck.

dialogmote J

Positiv attityd

Forstarka en positiv installning

Pratar val om Hassleholms
kommun

Vi kommer diskutera dagen i
var ledningsgrupp. Hur kan vi
hdr och nu férbattra var
verksamhet.

Deltaga i natverk och en
positiv installning

Lyfta fram goda exempel!

Sprida god attityd

Sprider Hassleholms vision om
battre foretagsklimat i mitt
kontaktnat!

Fortsatter pdbérjat arbete




