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Abstrakt

Sverige har lange befunnit sig i toppskiktet inom teknisk och digital innovation. Dock ar konkurrensen
inom IT idag hardare dn nagonsin, och det kravs allt mer avancerad teknisk kompetens for att folja
med i den digitala utvecklingen.

En digitaliseringsvag i kombination med 6kad internationell konkurrens har lett till ett stort
underskott av IT-kompetens i Sverige. Svenska foretag efterfragar samma typ av kompetens och
arbetskraftutbudet racker inte till.

Denna rapport utgar fran rosterna fran fem framstadende foretag i regionen for att skapa en
nyanserad bild av den radande kompetensbristen pa ett regionalt plan. Féretagen far ocksa genom
sin erfarenhet och sina beréattelser framfora vilka politiska I6sningar de tror hade kunnat motverka
kompetensunderskottet i framtiden.

| Vastra Gotaland drivs kompetensbristen av 6kade behov av personer med programmerings-,
mjukvaru- och IT-specialistkunskaper inom fordonsindustrin dar man arbetar med att utveckla
digitaliserande sjalvkorande fordon.

Kompetensen och framforallt de mest talangfulla ingenjérerna med dessa kunskaper ar mycket
eftertraktade pa arbetsmarknaden. Detta har skapat ett klimat dar foretagen blir tvungna att férsoka
rekrytera personal fran varandra vilket forsvarar for den langsiktiga kompetensférsorjningen.

Att rekrytera kompetens utanfoér Sverige har darfor blivit vanligt inom branschen vilket skapat ett
tillflode av kompetens till regionen. Dock forekommer det en liknande hard konkurrens
internationellt om kompetensen och den kompetens som kommer till regionen nyttjas inte till fullo
pa grund av kulturella barridrer sa som skillnader i sprak och arbetssatt.

Dessa l0sningar har foretagen lyft fram for att forbattra den nuvarande och den framtida
kompetensforsorjningen i branschen.

1. Langsiktigt agerande for att oka tillgangen till ratt kompetens.

2. Okat samarbete mellan néringsliv och utbildningsvasende s& att utbildningen bittre kan
matcha arbetsmarknadens behov.

3. En breddad malgrupp for yrket, speciellt att unga flickor kommer i kontakt med tekniken i
ung alder.

4. Forbattra regionens attraktionskraft och fa ut mer av den inhemska kompetensen genom
ett sankt skattetryck.

5. Forenkla rekryteringen av utrikesarbetskraft genom att infora talangvisum for sarskilda
kompetenser samt férenkla migrationsprocessen som upplevs som kranglig och svartolkad.
Man borde dven se 6ver regeln som knyter arbetstagaren till samma arbetsgivare i tva ar.

Nyckelord: Kompetensbrist, digitalisering, IT-kompetens, konkurrenskraft, kompetensférsorjning,
mjukvara, Vdstra Gétaland
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Inledning

Allt fler foretag slar idag larm om ett 6kat underskott av yrkeskompentent arbetskraft. IT-sektorn ar
en av de sektorer dar det rader mest akut brist och de hogsta prognoserna beraknar att Sverige
kommer att sakna 70 000 personer med ratt IT kompetens till 2022.

Samtidigt vaxer IT-branschen i rekordfart. De senaste aren har antalet anstallda inom IT 6kat kraftigt
och svenska foretag efterfragar mer digitalisering och 6kar sina investeringar inom
mjukvaruutveckling. Detta har resulterat i ett gap av IT-kompetens inom naringslivet som
utbildningsvasendet inte kunnat forsorja.

Nar foretagen inte kan finna de kompetenser som man efterfragar, blir hela den svenska ekonomin
lidande. Innovationer och digitaliseringsprocesser som samtliga ekonomiska sektorer har behov av
uteblir, och Sverige och regionen halkar efter andra landers framgangar pa den globala marknaden.

| regionen har effekten av bristen resulterat i en situation dar féretagen tvingas rekrytera personal
fran varandra for att sakra sin tillgang till ratt kompetens. Ett nollsummespel om ingenjorerna och IT-
specialisterna som forsvarar for tillflédet av ny yrkeskompetensarbetskraft.

For att |6sa bristen har flera foretag vant sig utanfor landsgransen och satsat mer pa
utlandsrekrytering. Under de senaste fem aren har den hogkvalificerade arbetskraftsinvandringen
fran tredje land 6kat for varje ar och 2018 arbetskraftsinvandrare nastan 6000 civilingenjorer och IT-
specialister till Sverige.

Men det pagar en liknande situation om de internationella talangerna, dar Sverige som land
konkurrerar med andra lander om de skickligaste arbetstagarna, vilket stéaller krav pa att landet och
dven regionen maste 6ka sin attraktionskraft for att locka hit kompetensen.

| fall bristen kvarstar riskerar regionen pa langre sikt att halka efter resten av omvarlden och tappa
sin internationella konkurrenskraft. Framtidens vinnare kommer tillhéra de som lyckas fa tillgang till
den kompetens som en allt mer avancerad ekonomi idag forutsatter.

Denna rapports syfte ar att belysa kompetensbristen pa IT-kompetens inom regionen genom att lyfta
fram foretagens erfarenheter av bristen och vilka konsekvenser som det far for féretagen, men dven
for samhallet i stort.



De fem rosterna
Sigma Technology Development AB — Klas Persson (VD)

Sigma Technology Development AB &r ett konsultféretag som arbetar med elektroniken och mjukvaran for inbyggda system
till kundernas produkter. Exempel pa arbetsomraden ar funktionaliteter sa som sjalvkérande fordon, eldrift, uppkoppling av
produkter och infotainmentsystem.

Klas Persson har stor erfarenhet inom mjukvaruutveckling och har arbetat med mjukvara och inbyggda system i produkter
sedan 1994. Han var aktiv i bolaget redan 2010 nér det forst bildades i Goteborg och har nu suttit som ordférande i
Industrikonsultradet under 4 ar, en organisation som knyter samman konsultféretagen inom regionen.

HiQ Géteborg - Simona Bamerlind (affairsomradeschef).

HiQ ar ett IT-konsultbolag med mjukvara som huvudplattform. Man kan enkelt beskriva det som att de agerar i
skarningspunkten mellan manniska, teknik och affarer. De har sina rétter i avancerad teknik och ligger bland annat bakom
teknikldsningarna for den folkkdara mobilapplikationen ”Swish”.

Simona Bamerlind har varit verksam pa féretaget i 20 ar och har arbetat som konsult, projektledare, konsultchef och ar nu
sedan 2012 affarsomradeschef pa HiQ Goteborg. Idag driver hon ett affirsomrade som jobbar med automatisk telekom,
forsvar och industri. Simona ar ocksa aktivinom Gothenburg Business Regions task-force for kompetensforsérjning sedan tre
ar tillbaka, dar hon arbetar for en forbattrad kompetensforsorjning inom industrin.

WirelessCar - Paula Olinder (senior rekryterare).

WirelessCar leds av en ambition av att skapa framtidens mobilitet — sdker, smart och hallbar. Féretaget arbetar med att koppla
upp och forse fordon med digitala tjanster i ndra samarbete med flera biltillverkare. De levererar “managed services” som
paketerar bildata till olika intressenter, t.ex. for att foraren ska ha tillgang till tjianster som att lasa/lasa upp bilen eller se bilens
servicebehov via sin smartphone. Foretaget har idag drygt 530 medarbetare.

Paula Olinder arbetar som senior rekryterare for WirelessCar och har 1dng erfarenhet av sékande och rekrytering av
eftertraktad arbetskraft. Paula har arbetat med IT-rekrytering i 6ver tio ar och har god insikt av vad foretagen efterfragar,
hur kandidatmarknaden fungerar och hur man hittar och attraherar ratt kandidater.

Xenit - Linus Lindstrom (VD)

Xenit vagleder foretag till en hogre niva av digitalisering. Bolaget ar snabbvaxande och har idag 40 medarbetare som arbetar
inom radgivning, implementation av molnlésningar och IT-sakert. Féretaget fokuserar pa att rekrytera unga talanger som &r
beredda att utvecklas i ett snabbt tempo.

Linus Lindstrom ar VD och en av grundarna till bolaget Xenit. Linus ar allmant tech-intresserad och har varit aktivinom
konsultbranschen for IT-sdkerhet sedan 2003.

Ictech AB - Richard Hedstrom (VD)

Ictech AB ér ett teknik- och konsultbolag som erbjuder specialisttjanster till mjukvaruprojekt inom manga olika branscher,
bade pa plats hos kund och som helhetsataganden fran sina egna lokaler. Bolaget bedriver dven forskning, for narvarande i
huvudsak mot framtidens sjalvkérande fordon. Ictech AB bestar idag av cirka 80 medarbetare.

Richard Hedstrom &r VD och grundare fér bolaget och har arbetat i ledande befattningar inom konsultbranschen sedan
millenniumskiftet. 2012 grundade han sitt eget foretag, Ictech AB, med ambitionen att utmana branschen genom att fokusera
pa en sak — hog kvalitet.



0 Metod och urval

Rapporten utgar fran fem vastsvenska foretags upplevelser och erfarenheter av brist pa IT-
kompetens.

0.1 Urval

Foretagen utgor tillsammans ett litet stickprov pa den hogteknologiska sektorn i Vastra
Gotalandsregionen. Urvalet bestar av fem vastsvenska foretag som har valts ut baserat pa tre
kriterier.

1) Arbete inom avancerad teknik eller annat arbete som férutséatter specialistkunskaper inom IT.
2) Att foretaget ar lokaliserat i Vastra Gotaland.

3) Att man tackat ja till att delta.

0.2 Metod

Alla deltagarna har fatt delta i kvalitativa intervjuer som utgatt fran samma intervjumatris, men dar
fokuset pa intervjuerna har anpassats efter deltagarnas erfarenheter. T.ex. har intervjun med Sigma
Technology Development AB handlat mer om internationell rekrytering och global konkurrens,
medan intervjun med Xenit berort andra fragor, som fokuserat mer pa kompetensutveckling och
kompetenssdkande.

Tidigare undersokningar av kompetensbristen har gjorts genom kvantitativ datainsamling. Tanken
med denna rapport ar att utgora ett komplement till dessa undersékningarna, genom att ge en mer
nyanserad bild av vad kompetensbristen innebar for foretagen. Det saknas ocksa mer djupgaende
undersdkningar pa regional niva och darfér har denna rapport forsokt att kartlagga och belysa
kompetensbristen i Vastra Gotaland, dven om bristen pa riksniva ocksa berors.



1 Sveriges IT-position i varlden

Sverige har lange varit en varldsledande nation inom IT och haft en drivande roll i framstallandet och
anvandandet av ny digital teknik. Med foretag som Spotify, Skype och Klarna har man gjort stora
avtryck internationellt i att forma bilden av det svenska IT-landskapet. Dock har den svenska
utvecklingen pa senare ar stagnerat, och Sverige riskerar att tappa sin starka IT-position.

1.1 Svensk IT-mognad

Sverige har 6verlag en stark IT-mognad, och spelar i den hogsta ligan nar det kommer till nivan av IT-
kunskaper hos befolkningen. Oavsett vilket index for IT-mognad som man véljer placerar sig Sverige
konsekvent bland de topp-tre basta landerna i varlden.

Generellt sdtt sa upplever jag att vi har en h6g kunskapsniva i Sverige. Anledningen till att globala
bolag som Microsoft, Google och Amazon viiljer att satsa pd att bygga sina data-center hér kan
till stor del tillskrivas var héga IT-mognad inom IT-séikerhet och utveckling — annars hade vi inte
haft sd mdanga framgdngsrika globala tech-féretag i Sverige. Xenit.

Digital Economy and Society Index (DESI) ar ett index som utférs av EU for att mata
medlemslandernas digitala konkurrenskraft. | den senaste matningen fran 2019 placerade sig Sverige
pa andra plats, enbart dvertrumfade av grannlandet Finland.! Placeringen &r ett kvitto pa Sveriges
goda IT-kunskaper, men det finns dven utrymme for férbattring pa vissa omraden.

De kategorier som Sverige presterar bast i ar humankapital och anvandning av internettjanster dar
man placerar sig pd andra, respektive tredje plats.2 Kategorin humankapital mater befolkningens
overvagande IT-kompetens och det ar framforallt den breda kunskapen hos befolkningen som gér att
Sverige sticker ut positivt i matningen. Har ser man ocksa en positiv utveckling de senaste tre aren
jamfort med den genomsnittliga 6kningen inom EU (se diagram 1).

! European Comission (2019). The Digital Economy and Society Index (DESI). <https://ec.europa.eu/digitalsingle-
market/en/desi>6ppnad 2019-12-28.

2 European Commission (2019). Human Capital Digital Inclusion and Skills

2019.<https://ec.europa.eu/digitalsingle-market/en/human-capital>6ppnad 2019-12-28.
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Diagram 1 — Sveriges genomsnittliga podng i humankapital fran DESI jamfort med 6vriga EU-genomsnittet
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Kalla: European Commission (2019). Digital Economy and Society Index (DESI) 2019 Country Report Sweden.

En av de svagare kategorierna inom DESI ar utbildning, mer specifikt andelen personer med
universitetsexamen inom IKT (informations-och kommunikationsteknologi). Av Sveriges befolkning
har 3,7% av befolkningen en universitetsexamen inom IKT, Danmark har 4,5% och Finland 7,1%.3
Overlag har alltsa Sverige goda IT-kunskaper, men man halkar efter grannlinderna nar det kommer
till den hogre utbildningen.

Sverige ligger ocksa bra till i de globala méatningarna. The Network Readiness Index (NRI) ar ett
liknande matt fast som mater hur Sverige star sig i den globala konkurrensen. | deras senaste
matning landar Sverige pa tredje plats, strax efter Finland och Singapore.

Svenskarna placerar sig hogt i de flesta kategorierna precis som i DESI men dras ner av sin prestation
pa utbildningsomradet. ”“Quality of education” mater kvalitén i olika landers utbildningsystem och
har ligger Sverige nere pa plats 25 i listan. 23 placeringar under Finland, 13 placeringar efter Norge
och 8 platser under Danmark.*

Tabell 1 — Sverige, Danmark, Norge och Finland — Kvalité i utbildningssystem

Linder Placering
Finland 2

Norge 12
Danmark 17
Sverige 25

3 European Commission (2019). Digital Economy and Society Index (DESI) 2019 Country Report Sweden,
Denmark & Finland.

4. Baller, S.Dutta, B. Lanvin (2016). ”Global Information Technology Report 2016” Innovating in the Digital
Economy. INSEAD and World Economic Forum.
<http://www3.weforum.org/docs/GITR2016/GITR 2016 full%20report final.pdf >6ppnad 2019-12-28.
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Kélla: Egenarbetad S. Baller, S.Dutta, B. Lanvin (2016). “Global Information Technology Report 2016”.

Under 2012 var Sverige enligt samma index bast i varlden. Men mellan 2012 — 2014 tappade Sverige
pa utbildningsomradet, och foll fran en attonde plats ner till plats 17. Samtidigt sjonk bedémningen
for just STEM-utbildningen (Science, Technology, Engineering and Mathematics) 13 placeringar fran
plats 28 till plats 41.°

Varje ar skapar Institute for Management and Development (IMD) ett globalt index for att mata olika
landers IT-konkurrenskraft. Precis som de tidigare indexen landar Sverige hogt pa listan, och ges
platsen som det tredje basta landet i varlden. Indexet har en lite annorlunda utgangspunkt dn de
tidigare och Sverige anses var nast-bast i varlden pa “training & education”. Det som framforallt
sticker ut ar "total public expenditure” dar Sverige hamnar pa plats 5. Dock halkar man efter
omvarlden vad galler den hogre utbildning, bade i prestation (plats 21) och andelen personer med
hoégre examen inom STEM (plats 17).

Tabell 1.1 — Ranking inom utbildning och traning fran IMD

Traning och utbildning Placering
Arbetstagartraning 10

Total offentlig spendering pa utbildning 5
Prestation inom hogre utbildning 21
Forhallande mellan larare och elev 20
Vetenskapsexamen 17
Kvinnor med utbildning 14

Kdlla: egenarbetad A., Bris & C. Cabolis (2019). “IMD World Digital Competitiveness Ranking 2019”

Sammanfattningsvis kan man konstatera att Sverige fortfarande har en god IT-mognad och bra
forutsattningar for att halla sig i det internationella toppskiktet, men att man inte méarkvart har
forbattrat sin position de senaste aren. Utbildning ar ocksa ett omrade som sticker ut som en svag
punkt.

1.2 Global IT-konkurrens

Sverige har en god IT-mognad, men resultaten i de internationella matningarna skapar till viss del en
falsk trygghet. Nar man istéllet lyfter blicken till de stérre varldstrenderna ar Sveriges starka position
som en global IT-makt stagnerande.

Aker man till Asien och jobbar i Asien sG mérker man hur dom jobbar. Nér man ser hur dom
jobbar och den intensiteten som dom har, den stressen dom har, sG kommer vi som Torsten
Jansson sa “snart dr det vi som kommer att sy indiernas t-shirts”. Sigma Technology Development
AB.

>S. Dutta, B. Bilbao-Osorio.” The Global Information Technology Report 2012” Living in a Hyperconnected
World”. S. Dutta, B. Bilbao-Osorio, B. Lanvin. “The Global Information Technology Report 2013” Growth and Jobs
in a Hyperconnected World. “"The Global Information Technology Report 2014” Rewards and Risks of Big Data.
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De senaste fem aren har ett flertal av de asiatiska ldnderna gjort stora framsteg vilket innebér att den
ledning som de ledande tekniklanderna tidigare haft borjat avta. T.ex. har Sydkorea gatt fran plats 18
till att placera sig bland de tio basta landerna i ar. Liknande uppatstigande trender syns dven hos
lander som Kina, Indien och Indonesien som alla klattrat ett flertal placeringar jamfoért med tidigare
ar och hamnat pa 22:e, 44:e och 56:e plats. Under samma tidsperiod har Sverige tappat en placering.

Tabell 1.2 - Asiatiska landers forandring och placering fran 2015 och 2019 + Sverige

LAND 2015 2019 Foérandring
Sverige 2 3 +1
Kina 33 22 -11
Sydkorea 18 10 -8
Indien 50 44 -6
Indonesien 60 56 -4

Kdlla: egenarbetad A., Bris & C. Cabolis (2019). ”IMD world Digital Competitiveness Ranking 2019”.

Deras forbattrade prestation ger ocksa avtryck nar man jamfor de regionala skillnaderna i varlden. De
senaste fem aren har bade Vasteuropa och Nordamerika upplevt en nertrappning vad géller den
digitala konkurrenskraften, samtidigt som de asiatiska regionerna narmar sig toppskiktet. Ostasien
har sett den storsta 6kningen, men dven de andra asiatiska regionerna har alla genomgatt liknande
forbattringar. Under perioden 2015 — 2019 har Ostasien gatt fran en genomsnittlig 21:e plats till plats
15, vilket innebar att man nu ar den basta konkurrerande regionen inom IT. Motsvarande trend for
Vasteuropa ar en forsdamring fran plats 18 till plats 21.

Diagram 1.1 — Regionala skillnader i varlden 2015 - 2019
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Kdlla: A., Bris & C. Cabolis (2019). ”IMD World Digital Competitiveness Ranking 2019”.



Trenderna i varlden tyder pa att allt fler asiatiska lander borjar ta igen det digitala forsprang som de
ledande nationerna tidigare kunnat forlita sig pa. For svensk del kommer det inte att racka med att
bibehalla det man har, utan man kommer att behéva mer aktiva satsningar pa den digitala
utvecklingen. Annars riskerar man att bli omsprungen av de vdaxande ekonomierna och inte kunna

uppna regeringsmalet om att ”...Sverige ska vara bast i varlden pa att nyttja digitaliseringens
méjligheter”.®

% Regeringen (2019). "Regeringsbeslut” Uppdrag att samverka kring kompetensforsérining av digital
spetskompetens (2019-06-27 12019/01963/0). Infrastruktursdepartementet.
<https://www.regeringen.se/4a404c/contentassets/3d7c007c3de74004b918008c22911ca5/uppdrag-
attsamverka-kring-kompetensforsorjningen-av-digital-spetskompetens-uka.pdf>6ppnad 2019-12-28.
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2 Brist pa IT-kompetens i Sverige

Kompetensbristen ar idag vitt utbredd i hela naringslivet dar det saknas arbetskraft inom samtliga IT-
och ingenjorsyrken. De forsok att kartlagga kompetensbristen som har gjorts tyder pa en liknande
bild av vilka kompetenser det rader storst brist pa. Mjukvara har fatt en 6kad roll eftersom den utgor
en nyckelkomponent for att producera och tillgangliggéra den nya tekniken for foretag saval som
privatpersoner. Det rader stor konsensus om bristen, men vilka personer ar det som efterfragas och
ar det tal om en kompetenskris?

2.1 Digitalisering och mjukvara driver kompetensbehovet

IT-branschen har vuxit i rekordfart de senaste aren. Fran att ha varit en bransch som framst
representerat telekom och andra sarartsgrupper har IT pa senare ar tagit en allt storre plats i alla
foretag, oavsett branschtillhérighet. En utveckling som drivits av 6kad digitalisering och 6kade behov
av mjukvara.

Alla bolag idag och framéver kommer att behéva anstdlla personer med IT-kunskaper eftersom
ingen kan géra affdrer idag utan hjdlp utav IT. Alla féretag blir i ndgon bemdrkelse vad vi férr
kallade IT-féretag. Xenit.

Det finns inte nagon bransch idag som inte berorts av de senaste arens digitala utvecklingen. Handeln
har fatt sallskap av en vdxande e-handeln, industrin genomgar allt mer digitala satsningar och hela
tjanstesektorn haller pa att fordandras i grunden. Supportsamtal byts ut supportchatt, tv-reklam till
internet-reklam, kassorskor till sjalvbetalnings-maskiner och streamingtjanster som Spotify och
Netflix har fatt brett genomslag hos konsumenter.”

Digitaliseringen paverkar ocksa foretag oavsett branschtillhérighet eller affarsuppdrag. Forra aret
genomforde Svenskt Naringsliv en enkatundersokning dar ett stratifierat urval av 2500 foretag fick
svara pa olika fragor kopplat till den pagaende digitala omstéliningen. Enkatsvaren visade att 85% av
det svenska naringslivet ansag att man hade paverkats av digitaliseringen. Paverkan skiljde sig inte
heller markvart mellan de enskilda branscherna men var stérst inom industrin pa 90% och lagst inom
bygg och anliggning pa 73%.8

Digitaliseringen av stora delar av naringslivet syns dven i foretagens utgifter inom IT, som 6kat na fort
nastan fordubblats det senaste decenniet. Under denna tidperiod har féretagens IT-avgifter for
mjukvara, telekomutrustning och datautrustning gatt fran 32 miljard kronor ar 2009 till 61 miljarder
kronor 2018, en 6kning pa 90 procent.

7N. Sanandaji (2017). Almega IT& Telekomféretagen ”Etta eller Nolla?” En rapport om digitaliseringen av
Sverige. <http://www3.weforum.org/docs/WEF GITR Report 2013.pdf>6ppnad 2019-12-28.

8 Svenskt Naringsliv - féretagarpanelen riket Q1 2018.
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Diagram 2 — Foretagens utgifter for data- och telekomutrustning och mjukvara 2009 — 2018, MKR
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Kdlla: SCB (2019) Féretagens utgifter for data- och telekomutrustning samt mjukvara 2009-2018.

Utgiftskurvan visar en stadigt stigande trend sedan 2009, men under aren 2014 — 2017 skjuter
utgifterna i hojden. Det som forklarar de senaste arens stigning ar framférallt de 6kade utgifterna pa
mjukvaruomradet som nu star for 60 procent av foretagens totala IT-avgifter. Detta ar en tydlig signal
av mjukvarans 6kade roll for det framtida foretagandet.

Det syns ocksd i all typ av verksamhet idag, mjukvaruutveckling sldr igenom, och allt handlar mer
och mer om mjukvara idag. Fordonsindustrin har haft en dnnu mer extrem utveckling dér
siffrorna fér el och mjukvara nu passerat mekaniken och det fortsditter bara att éka. Sigma
Technology Development AB.

Men trots en uppatstigande trend har utgiftskurvan avtagit nagot det senaste aret. Detta ar troligtvis
en konsekvens av den avmattade hégkonjunkturen som innebér att féretagen blir mer sparsamma
med sina digitala investeringar. Samma minskad utgiftsbendgenhet syns dven inom de andra IT-
utgifterna, dven om utgiftskurvan pa mjukvara avtagit nagot mer.

Enkatundersokningen fran Svenskt Naringsliv visade att den digitala utvecklingen paverkat alla
foretag oavsett branschtillhérighet. Men dven om den digitala utvecklingen ar utbredd och paverkar
alla branscher sa ar utgifterna mer begransade och drivs primart av fyra stora branscher:
kommunikationsféretag, tillverkningsindustrin, handeln och finans som tillsammans star for ungefar
80 procent av utgifterna.

10



Diagram 2.1 Féretagens IT-avgifter uppdelat pa bransch, 2009 - 2018
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Kdlla: SCB (2019) Féretagens utgifter for data- och telekomutrustning samt mjukvara 2009-2018.

Kommunikationsforetag star for de kraftfullaste investeringarna sedan 2009, vilket inte heller ar
overraskande med hdnsyn framfarten av “new media”. Media och kommunikation utspelar sig
mestadels idag pa digitala plattformar och kommuniceras via digitala verktyg, vilket leder till extra
stora behov av olika IT-tjanster.?

Kommunikationsforetagen ar den bransch med hogst IT-utgifter men alla fyra storbranscherna haller
relativt jamna steg. Tillverkningsindustrin har haft den storsta utveckling av alla branscher de senaste
aren. Detta kan hérledas till att det dr den bransch som satsar mest pa mjukvara vilket driver upp de
totala utgifterna. Och tillverkningsindustrins behov av mjukvara visar inga tecken pa att avta. Trots
den nagot sviktande benagenheten att satsa pa omradet 2018 sa gick tillverkningsindustrin emot
trenden och 6kade sina utgifter pa mjukvara under aret med drygt 8 procent.

Néar de 6kade behoven inte mots av en 6kad tillgang till ratt kompetens sa uppstar en
kompetensbrist. Nar inte utbildningsvasendet heller lyckas halla jamna steg med den digitala
utvecklingen innebar det ett framtida underskott av IT-kompetens for Sverige.

9N. Couldry (2012). Media, Society, World: Social Theory and Digital Media Practice (Introduction). Polity Press.
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2.2 Framtida underskott pa IT-kompetens

Arbetsformedlingen och IT&Telekomféretagen har forsokt att berdkna det framtida
kompetensunderskottet. De &r 6verens om att det finns en brist pa dessa kompetenser pa dagens
arbetsmarknad, och bada gor bedémningen att underskottet kommer att 6ka det kommande aret.
Men trots likheterna, gor de valdigt skilda bedomningar om hur stort detta underskottet kommer att
vara.

Arbetsformedlingen gor bedémningen i sin senaste rapport att yrkesgruppen Data/IT ar bland de
grupper dar det rader storst kompetensbrist idag. Samtliga IT-/datayrken beraknas vara en bristvara,
men dar det rader storst brist pa mjukvaru- och systemutvecklare och systemanalytiker och IT-
arkitekter.

Tabell 2.1 - Bristindex dver yrkeskompetens inom data/IT

Mjukvaru- och systemutvecklare
Systemanalytiker och IT-arkitekter
Systemtestare och testiedare
Systemforvaltare

Drifttekniker, IT

Natverks- och systemlekniker

Systemadministratdrer

Supporttekniker, IT

.

2 3 4 5
Kdlla: Arbetsférmedlingen (2019). ”Var finns Jobben?” Bedémning fér 2019 och pd fem drs sikt.

Det rader stor kompetensbrist inom alla yrkeskompetenserna som diagrammet visar, och
framtidsprognoserna pekar inte mot att behovet hos arbetsgivarna kommer att avta, snarare
tvartom. Arbetsformedlingen gér bedomningen att efterfragan kommer att 6ka de kommande fem
aren med hansyn till den pagaende digitaliseringen. Deras slutliga prognos ar att det kommer att
saknas 9000 personer inom Data/IT till 2024.1°

Andra aktorer har ocksa uppmarksammat bristen och prognostiserat det framtida underskottet.
Under 2017 gjorde IT&Telekomféretagen en kartlaggning bland sina medlemsféretag av bristen pa
relevant IT-kompetens, och huruvida behoven sag ut att 6ka de kommande aren. Deras kartlaggning
ger ocksa uttryck for en kompetensbrist inom IT, men en betydligt mer omfattande sadan.

Av de 202 foretag som deltog i undersokningen svarade 70% att det forvdantade sig en arlig 6kning av
behoven pa generell programmeringskompetens. Man fann dven en extra efterfragan pa arbetskraft
med hogre utbildning dar 61% av foretagen betonade Data/systemvetenskaplig utbildning pa
hogskoleniva som mest relevant for den kompetens man soker. Andra viktigast ansags

19 Arbetsférmedlingen (2019). ”Var finns Jobben?” Bedémning fér 2019 och pé fem &rs sikt.
12



hogskoleingenjorsutbildning dar 44% svarade att utbildningen var relevant. Sammantaget bedéms
dven de tre yrken som identifierats ha storst brist av arbetsformedlingen (se tabell 2.1) 6ka mer an
50% pa 3-5 ars sikt (har tillkommer dven yrket IT-/informations och sdkerhetsexperter). Den storsta
bristen utgérs av mjukvaru- och systemutvecklare dar man férvantar sig en brist pa 24 300. Den
slutliga bedémningen blir att man réaknar med ett underskott pa 70 000 personer med specifika IT-
kompetenser till 2022, 1

Tabell 2.2 - Brist pa yrkeskompetenser inom IT till 2022

Yrkesroll Verksamma idag - Okat behov pa 4 &rs sikt - antal
antal
Mjukvaru- och systemutvecklare 54200 24300
Projektledare 14 300 4600
IT-arkitekter 9900 3400
Kvalificerade dataanalytiker och databasutvecklare 13 000 5200
Verksamhetsutvecklare/affarskonsulter 4400 1200
Testare 4800 1700
Systemforvaltare 11 100 2300
Infrastrukturexperter inom IT/telekom 3400 1100
Supporttekniker, IT 27 500 6700
Infrastrukturtekniker, telekom 12 300 3100
Saljare med affarsansvar 8600 2500
Informations-/IT-sakerhetsexperter 1400 500
Anvandbarhetsexperter inom IT 2000 800
Digitala ledare/IT-chefer 12 700 4800
Utbildare inom IT/telekom 140 40
Digitala kommunikatorer 1700 800
Summa 181 400 62 300

Kdlla: egenarbetad Almega IT&Telekomforetagen (2017). ”IT-kompetensbristen” En rapport om den svenska digitala
sektorns behov av spetskompetens

Det finns en skillnad pa ungefar 61 000 personer mellan de tva olika prognoser, och da ska man ocksa
ha i atanke att deras prognoser inte utgar fran samma tidsreferenser. Arbetsférmedlingen forvantar
sig ett underskott pa 9000 personer till 2024 medan IT&Telekomforetagen férvantar sig att det
kommer att saknas 70 000 till 2022. Vad forklarar da de vitt skilda prognoserna?

Till att borja med sa mater man ett liknande, fast inte samma underskott.

1 Almega IT&Telkomféretagen (2017). ”IT-kompetensbristen” En rapport om den svenska digitala sektorns
behov av spetskompetens. <https://www.itot.se/app/uploads/sites/2/imported/ITTelekom-Rapport-Brist-Pa-
ITkompetens-webb.pdf>6ppnad 2019-12-28.
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Arbetsformedlingen lagger stor vikt i sin bedémning pa underskottet av utbildning, medan
IT&Telekomféretagen berdknar underskottet av sjdlvaste kompetensen inom IT-branschen. D.v.s.
istallet for att titta pa den historiska 6kningen som skett inom yrkesgruppen IT/data forsdker man att
titta pa det breda behovet av IT-kompetensen inom de féretagsbranscher dar IT-kompetensen ar
utbredd. Detta betyder att man kommer att se en storre brist, eftersom fler yrkesroller fangas in,
t.ex. civilingenjoérer som idag manga ganger arbetar mer med IT an traditionell mekanik (mer om
detta i avsnitt 3.1).

Kartlaggningen fran IT&Telekomforetagen illustrerar ocksa just detta problemet, namligen att de
beddmningar av antalet som ar aktiva inom vad man kallar ”IT” inte motsvarar den offentliga
statistiken. Enligt studien forekom det ett flertal gdnger att féretagens svar, inte 6verensstamde med
yrkesregistret. T.ex. fanns det ca 1400 verksamma IT-sdkerhetsexperter enligt yrkesregistret medan
de foretag som deltog pastod att de hade 5000 medarbetare med IT- eller informationssdkerhet som
sin huvudsakliga kompetens. Dessutom ska det papekas att detta enbart rér sig om en del av
branschen, ndmligen de foretag som deltagit i studien, vilket betyder att skillnaden mellan
yrkesregistret och foretagens verklighet troligen ar annu storre. Detta utgor ett problem eftersom
om den offentliga statistiken missar att fanga upp en stor del av de som arbetar inom IT sa riskerar
prognoserna for framtiden att underskatta behoven.

En annan skillnad ar det urval som man har utgatt fran. IT& Telekomféretagen har valt sitt urval
baserat pa foretag som anser fragan beror dem, d.v.s. foretag med kompetensbrist. Detta dkar risken
for att man Gverskattat bristen eftersom foretag som inte har en kompetensbrist inte heller ingar i
foretagspopulationen som undersoks. Det finns ocksa en 6verrepresentation av storre foretag i
undersokningen vilket troligtvis 6kar det genomsnittliga behovet eftersom storre foretag tenderar att
rekrytera nya medarbetare i snabbare takt an sma och medelstora bolag. For att undvika att dessa
faktorer leder till en 6verskattning av det framtida behovet har man darfor gjort ett avdrag pa 30
procent av det berdknade behovet vilket gar i linje med det rekryteringsbehov inom IT-sektorn som
Konjunkturbarometern och Svenskt Naringslivs rekryteringsenkat kommit fram till.

Sammanfattningsvis ar det svart att beddéma hur stor bristen dr och kommer att vara framéver. De
prognoser som gjorts ar dverens om den dvergripande problematiken, men gor olika slutsatser
gallande hur krisartad situationen ar. Det dr ocksa en svar balans mellan vart man ska vanda sig for
tillforlitliga prognoser. Det ar uppenbart att den officiella statistiken inte 6verensstammer med
foretagens verklighet, samtidigt som den upplevda kompetensbristen enligt foretagen kan bli nagot
overdriven eftersom det finns en storre risk for subjektiva inslag. Slutligen pekar det underlag som
finns tillgdngligt pa att Sverige har en kompetensbrist inom dessa yrkena och dessutom att man
berdknar att kompetensunderskottet kommer att 6ka under de kommande aren.
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3 Brist pa IT-kompetens i Vastra Gotaland

Bristen pa IT-kompetens ar utbredd éver hela landet och bristen forekommer i samtliga regioner.
Dock finns det en avsaknad av tillférlitliga data pa regional niva. Detta avsnittet kommer darfér att
forlita sig pa deltagarnas erfarenheter for att ge en mer nyanserad bild av kompetensbristen inom
regionen. Vilken kompetens soker féretagen, hur akut anser man att bristen ar, hur lockar man till sig
arbetskraften, och vad ar unikt for Vastra Gotaland?

3.1 Fordonsindustrin soker IT-kompetens

Fordonsindustrin dominerar industrin i Vastra Gotaland och har under de senaste aren ocksa
genomgatt stora strukturella férandringar, dar traditionell mekanik byts ut mot digitala
komponenter. Dessa férandringarna har lett till 6kade behov av IT-kompetens inom regionen.
Avsnittet baseras pa en rapport om fordonsindustrins kompetensbehov i regionen som gjorts av
Business Region Goteborg & Vastra Gotalandsregionen.

Efterfragan dr stérre én leveranskapaciteten i Géteborg. Det dr mycket nya tekniker som vi jobbar
med hdr inom regionen — sjdlvkérande bilar, 5G utveckling, Al/machine learning och elektrifiering
bara for att ndmna ndgra. Det finns ett stort behov och fér fa ingenjérer for att uppfylla behovet.
HiQ Goéteborg.

Kortfattat sa drivs fordonsindustrin av ett skifte som bygger pa tre stora trendbrott: digitalisering,
elektrifiering och automatisering.

Det ena ar digitaliseringen som syftar till att allt fler funktioner i fordonet styrs via digitala verktyg. Bil
funktioner sa som backkameror, att starta och lasa bilen eller att reglera varmen styrs idag manga
ganger via mobiltelefonen. Denna typ av digitala utveckling for fordonsindustrin krav pa nya digitala
kompetenser produktionsprocessen.

Elektrifiering syftar till att producera bilar som antingen delvis eller enbart drivs av elektricitet. Det
kraver att man utvecklar batteriteknik, elmotorer och andra elektriska delkomponenter vilket innebar
att civilingenjérerna nu behoéver ha en god kunskap om aven data och elektronik, kunskaper som
tidigare varit mycket mer koncentrerade pa specifika omraden inom industrin.

Det sista trendbrottet handlar om Al teknologi som anvands bland annat for att mojliggora
produktionen av automatiserade fordon till exempel sjalvkérande bilar. En verklighet som kommer
oss allt ndrmare och sannolikt finns pa marknaden redan i ar. Precis som de tidigare kategorierna
driver denna trend en forflyttning mot mer IT-relaterad kunskap an vad som tidigare varit fallet.

Fordonsindustrin &r langt ifran isolerad fran 6vriga naringslivet. Tvartom har dessa trender byggt upp
natverk mellan IT-féretagen i regionen och fordonsindustrin for att man ska kunna méta
utmaningarna och fa tillgang till den kompetens som behdvs. Man efterfragar alltsa allt mer samma
kompetenser, badde inom fordonsindustrin och IT-féretagen. 2

12 p, Warda (2017). Fordonsindustrins kompetensbehov i Véstra Gétaland — en kartléggning. Business Region
Goteborg & Vastra Gotalandsregionen. Géteborg 2017-05-31.
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Goteborg har fyra stycken fordonstillverkare i regionen — Volvo AB, Volvo Cars, Geely och NEVS. Vi
lever i ett ekosystem ddr branscherna gdr in i varandra ddr det som férenar branscherna dr
ndrvaron av mjukvara. Till exempel sa efterfragar idag fordonsindustrin liknande kompetens som
Ericsson. HiQ Goteborg.

Det finns bade for- och nackdelar med denna utveckling. Det positiva ar att fordonsindustrin i ndgon
far en storre rekryteringsbas, da man i storre utstrackning behover de
mjukvaruutvecklingskompetenser som primart finns inom IT-féretag. En nackdel daremot ar att
utvecklingen leder till en storre brist av de eftertraktade kompetenserna hos foretagen, eftersom allt
fler efterfragar samma kompetens. Alla intervjudeltagare har uppgett att man arbetar gentemot
fordonsindustrin pa olika plan, dar majoriteten saljer konsulttjanster for att bidra med det underskott
som finns av mjukvaruutvecklare, civilingenjérer inom el/data/automation och annan specialiserad
IT-kompetens som efterfragas.

3.2 Vilken kompetens soker man?

Generellt satt sa ar det framforallt mjukvaruutvecklare och annan IT-kompetens pa mjukvaruomradet
som efterfragas. Det ar ocksa stor efterfragan pa civilingenjérer som har bakgrund i Automotive eller
olika kompetenser inom framforallt el, data och andra programmeringskunskaper. En form av
hybridkompetens dar man kan férvantas kunna fordonstillverkningsskraet samtidigt som man har
goda kunskaper inom programmering, data och IT.

Det finns ett antal yrkeskategorier som dr svdra att hitta just nu och det dr framférallt
mjukvaruutvecklare. Vi har svdrt att hitta mjukvaruutvecklare, speciellt inom C++/C, folk med
Automotive bakgrund och Functional Safety. Det finns en stor brist i samtliga av dessa
yrkeskategorier. HiQ Goteborg.

Bilden av de yrken dar det rader brist sammanfaller med de uppskattningar som gjorts av
arbetsférmedlingen och IT-&telekomforetagen (se avsnitt 2.2).

Det som skiljer kompetensbristen inom Vastra Gotalandsregionen fran évriga Sverige ar framforallt
att det finns ett stérre behov av personer som fyller en hybridfunktion, dar man kan kombinera sina
IT-kunskaper med kunskap inom Automotive eller vice versa. Eftersom arbetstagarna férvantas
kunna hantera och utveckla avancerad teknik finns ocksa ofta hoga krav pa yrkeserfarenhet. Tittar
man till exempel pa yrken som systemvetare, mjukvaruutvecklare och civilingenjérer med
datateknik/elektronik inriktning sa efterfragar man de som ar valdigt kunniga pa omradet och inte i
samma utstrackning de nyutexaminerade.

Det dr extremt stor konkurrens om de bdsta ingenjérerna. Halvbra gar att hitta, och ny-exade.
Men de som dr lite mer erfarna och har bra referenser dom dr extremt eftertraktade. Och det ér
ddr vi letar. Ictech AB.

De som ar yrkeserfarna ar mycket eftertraktade inom samtliga yrkeskategorier. Inom alla
utbildningarna ser tillgangen till utbildad arbetskraft likadan ut, dar alla Sveriges arbetsgivare
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rapporterar om en omfattande brist pa yrkeserfarna, men dven pa nyexaminerade med
programmering och systemkunskaper.?3

Tabell 3 — Andel av arbetsgivare med brist pa yrkeserfarna/nyexaminerade

Utbildning Yrkeserfarna Nyexaminerade
Civilingenjor inom el. 8/10 4/10
Civilingenjor inom energi. 8/10 4/10
Programmerar- och system 8/10 5/10

Kdlla: egenarbetad SCB (2019) "Arbetskraftbarometern 2019” Vilka utbildningar ger jobb?

Kompetenserna som efterfragas befinner sig primart inom Programmerar- och systemvetarutbildning
och civilingenj6rsutbildning inom elektronik/datateknik/automation, men dven andra civilingenjérer
med programmering och datakunskaper. Bristen inom samtliga kategorier ser likartad ut, dar 8/10
arbetsgivare har brist pa yrkeserfarna, och 4-5/10 pa nyexaminerade. Siffrorna for nyexaminerade
bristen har pa senare ar gatt upp. Fran 2009 — 2019 har bristen pa Programmerar- och systemvetare
femfaldigats och gatt fran 1/10 av arbetsgivarna upplever brist till 5/10, vilket ar ett tecken pa att
arbetsgivare nu vander sig mot juniora utvecklare i stérre utstrackning.®

3.3 Hur rekryterar man?

Underskottet pa kompetent arbetskraft har lett till en hard konkurrens om arbetskraften. | yrken dar
det finns balans mellan efterfragan och utbud sa soker sig arbetskraften till féretagen och féretagen
tar beslut om man borde rekrytera. For dessa yrkesgrupper ar sambandet omvant och det ar istallet
foretagen som lagger ner mycket energi och resurser for att locka till sig den hogt eftertraktade
arbetskraften.

Det finns en valdigt stor efterfragan pa personer med dessa kompetenser, bade inom
konsultbranschen men dven hos tillverknings- och tjansteféretagen. Bilden man far av deltagarna ar
av en bransch dar vanlig rekrytering genom sékannonser i hog utstrackning ar forlegad.

LinkedIn dr viktigt men det handlar framférallt om att bygga néitverk genom de anstéllda. En
form av internt ambassaddérskap kombinerat med att scouta pa LinkedIn. Sen har vi annonser hos
arbetsférmedlingen men fran annonser far vi sdllan ndgra relevanta sékningar och de som har
kompetensen sitter redan tryggt. De letar inte jobb, de blir erbjudna jobb. Xenit.

Vi platsannonserar en del i olika forum men vi réknar inte ens med att fa in ansékningar. Utan det
dr mer ur marknadsféringssyfte, att man ser till att synas. Ndgon gdng har hdnt vi rekryterat via
annons men det dr vdldigt ovanligt. Istdllet anvinder vi mycket muntlig rekrytering, sa att vi
hittar dom pa olika sétt genom vdra ndtverk. Vi séker dven aktivt men det dr inte s@ ofta vi hittar
folk pé den vdgen, jag tror att 75% dr via vart eget ndtverk och vdra medarbetares nétverk. Ictech
AB.

13SCB (2019). ”Arbetskraftsbarometern 2019” Vilka utbildningar ger jobb?

14 SCB (2018). ”Arbetskraftsbarometern 2018”
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De flesta foretagen namner Linkedln som ett viktigt verktyg, men enbart LinkedIn ar sallan tillrackligt.
Alla de intervjuade foretagen har ocksa riktat 6kade resurser pa rekryteringsatgarder och anstallt
personer som arbetar med rekrytering pa heltid. Dessa rekryterarna har som primar arbetsuppgift att
aktivt scanna av arbetsmarknaden och lokalisera och attrahera personer med lovande profiler till
foretagen, men dven att se till att foretaget syns i media och har ett attraktivt varumarke for
potentiella medarbetare.

Jag arbetar i helhet med tre omrdden. Awarness, employer-branding och sjélvaste rekryteringen.
Awarness handlar om att vi ser till att synas sa att folk kdnner till féretaget och employer-
branding handlar om att skapa ett attraktivt varumdrke som kan locka till sig rdtt medarbetare.
Rekryteringen innefattar allt fran att ldsa CV och utféra intervjuer till att identifiera och évertyga
personer att jobba hos oss. Wirelesscar.

Employer-branding dr nagot som de flesta féretagen inom branschen verkar arbeta flitigt med for att
locka till sig den kompetens man efterfragar. Flera arbetsgivare ndmner I6ner som nagot som
definitivt spelar roll, men att arbetskraften ocksa lockas av andra sociala varden sa som vilken
arbetskultur man har pa foretaget, hur sammanhallningen ar pa kontoret och kanske viktigast av allt
—vad man forvantas fa arbeta med. Att fa chansen att utveckla nya revolutionerande l6sningar eller
arbeta med den senaste tekniken pa ett omrade ar en lika stor lockelsefaktor som att fa lite mer i lon.

Jag skulle inte sdga att I6nen ofta dr helt avgérande, dven om den alltid finns med som
delkomponent tror jag att meriten och att fa jobba med den senaste tekniken dr det som driver
madnga ingenjérer. Sigma Development Technology AB.

Sammantaget kan man konstatera att obalansen mellan utbud och efterfragan skapat en situation
dar istallet for att arbetstagarna soker sig till féretagen sa ar det féretagen som soker sig till
arbetstagarna. Alla féretag satsar ocksa pa employer-branding for att skapa attraktiva varumarken
som intresserar arbetstagarna och valdigt fa rekryterar arbetskraft genom traditionella metoder som
annonsrekrytering.

3.4 Konkurrensen minskar tillflédet av kompetens

Hog konkurrens ar en naturlig konsekvens av att utbudet inte matchar féretagens behov. Men ar den
hoga konkurrensen i sig ett problem? Det beror pa vem man fragar. | det korta loppet kommer de
foretag som ar mest attraktiva for arbetstagarna att expandera och trivas. Dock skapas incitament
som forsvarar for foretagen att kompetensutveckla personal och tillflédet av ny regional kompetens
blir darfor mindre.

Det dr en extremt het arbetsmarknad. Jag brukar t.o.m. séga till mina anstéllda att om du inte
fatt ett jobberbjudande fran kunden inom ett halvdr, sd ska du bérja fundera pé vad det dr som
du inte har gjort hundra procent ritt. Fér sa attraktiva dr dom faktiskt, sG kunderna ligger pa
dom med jobberbjudanden hela tiden. Men dven mellan konsultféretagen pdgdr en stindig
kamp. Sigma Technology Development AB.

Det rader stor konkurrens om arbetskraften. Konsultforetagen upplever att man tappar kompetens
till foretagen, som rekryterar ens egna anstallda. Samtidigt forsoker konsultféretagen ocksa att locka
Over varandras anstallda med lukrativa jobberbjudanden. Detta har lett till att de inblandade
foretagen har fatt en hogre personalomsattning an andra branscher, vilket forsvarar for den
regionala kompetensférsorjningen.
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Det behévs tillféras mer kompetens till marknaden, for att just nu sG far man lite grann kénslan
att dven om man lyckats rekrytera ndgon, sa innebdr det en férlust fér ndgon annan. Det dr alltid
ndgon som fdr sitta med svartepetter. Wirelesscar.

Ett annat exempel som illustrerar denna problematiken ganska val, ar nagot som togs upp av Xenit.

Foretaget soker framférallt yngre talanger och samarbetar darfér mycket med gymnasieskolor i
regionen. Pa sa satt kan man lokalisera och rekrytera personer som man kallar for IT-Gurus d.v.s.
unga personer som har ett brinnande intresse och fallenhet for IT. Detta har gjorts genom
traineeprogram dar man skolar in personer i foretagets verksamhet for att sedan erbjuda en
heltidstjanst om inskolningen funkat bra. Detta har varit en viktig kalla for foretaget att sdkra ett
kompetensinflode till verksamheten.

Dock har det uppstatt problem i modellen eftersom den bygger pa att de som far utbildningen ocksa
vill stanna kvar. Det satter press pa foretaget att bli duktigare pa att behalla anstéllda, men samtidigt

sa finns det alltid personer som kommer vilja prova andra arbeten och nya tekniker. Det skapar

bekymmer for foretaget eftersom de far sta for hela utbildningsinsatsen. Detta har inneburit att man
nu har kant sig tvingad att byta taktik och att man nu istallet satsar utbildningsresurserna pa att locka

till sig andra aktorers kompetens.

Det blir oerhért kostsamt fér oss att std fér utbildningsinsatsen eftersom det involverar fér stora
risker... Hela kostnaden och risken faller dd pG oss. Och da har vi tittat pd vad dr det bdsta vi kan
gora, och det dr att skaffa ett attraktivt varumdrke och knycka fran konkurrenterna. Gynnar inte
samhdllet i stort éverhuvudtaget men klimatet dr s, och det dr synd. Xenit.

Den harda konkurrensen ar en naturlig konsekvens av det laga arbetskraftsutbudet och den hoga
efterfragan fran foretagen. Dock ar det problematiskt for den framtida regionala
kompetensforsorjningen eftersom konkurrensen skapar incitament for foretagen att avveckla
kompetensutvecklande initiativ. Pa lang sikt leder det till minskad tillférsel av ny kompetens till
regionen.
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4 Arbetskraftinvandring

Ett stort kompetensunderskott kombinerat med en hardnande konkurrens har férsamrat foretagens
formaga att rekrytera ratt kompetens. Detta har gjort att utrikesrekrytering har blivit vanligt
forekommande inom branschen for att mota kompetensunderskottet.

4.1 Statistik over arbetskraftsinvandring

De senaste fem dren har det blivit en explosionsartad 6kning av att ta in arbetskraft utifran
Sverige. Sverige har ingen méjlighet att pa egen hand férsérja sig med den kompetens som
behdvs. Sigma Technology Development AB.

Den vanligaste yrkena for hogutbildad arbetskraftinvandring utanfor ESS ar civilingenjorer och IT-
utvecklare, som star fér ca 80 procent av arbetstillstdnden i Sverige.® De senaste dren har antalet
beviljade arbetstillstand for arbetskraftsinvandrare med de IT-kompetenser som féretagen
efterfragar 6kat patagligt. Under 2015 beviljades 3983 personer arbetstillstand for Civilingenjorer, IT-
chefer och IT-arkitekter och systemutvecklare med flera. Darefter har den genomsnittliga 6kningen
per ar varit cirka 600 personer. 2018 beviljades 5740 arbetstillstand vilket motsvarar en 6kning pa
1757 arbetstillstdnd under de tre senaste dren.® Det ir dock viktigt att podngtera att den reella
rekryteringen av arbetskraft utanfor Sverige varit storre, eftersom statistiken enbart beror grupper
som soker arbetstillstand, d.v.s. att inga rekryteringar av arbetskraft som gallt personer inom EES
fangas upp av statistiken.

Tabell 4 — Sverige — antal beviljade arbetstillstand for personer utanfér ESS uppdelat pa yrke 2015-2018

Yrke 2015 2016 2017 2018 Foérandring
2015-2018
IT-arkitekter, systemutvecklare och testledare 3252 3737 4029 4415 +1163
m.fl.
Civilingenjorsyrken 709 790 1082 1249 +540
IT-chefer 22 98 132 76 +54
TOTAL 3983 4625 5243 5740 +1757

Kdlla: Migrationsverket. ”Beviljade arbetstillstand 2015, 2016, 2017, 2018”.

Det ar ocksa intressant att se hur arbetskraftsinvandringen ar uppdelad pa regional niva, for att trots
att det inte finns nagra stora regionala skillnader i forhallande till kompetensbristen, sa ar det
framforallt Stockholmsregionen som star for rekryteringen av IT-kompetensen. Stockholmsregionen
star for ungefar 80 procent av alla arbetstillstand inom gruppen medan Vastra Gotaland star for 8
procent av arbetstillstanden. Arbetstillstanden for ingenjérsyrkena ar mer jamt fordelade, dar Vastra
Gotaland star fér 39 procent av ingenjérsrekryteringen och Stockholm fér 42.%7

15p. Joyce (2019). Arbetskraftsinvandring — vigar framdt. Fores & Ratio 2019, Rapport nr 9.

16 Migrationsverket. ”Beviljade arbetstillstdnd 2015, 2016, 2017, 2018”.
<https://www.migrationsverket.se/Om-Migrationsverket/Statistik/Arbete.html>6ppnad 2019-12-28,
17p. Joyce (2019). Arbetskraftsinvandring — vigar framdt.
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4.2 Utlandsrekrytering skapar ett kompetensinflode

Det svaga inflodet skapar en storre brist vilket lett till ett 6kat behov av utlandsrekrytering. Det &r
framforallt de storre foretagen som rekryterar arbetskraft utanfor Sverige. Detta beror pa att
utlandsrekrytering forutsatter att foretaget har en god utvecklad infrastruktur for att tillgodose
mottagandet.

Sigma Technology Development AB ar ett féretag i regionen som har den infrastruktur och de
resurser som en fungerande utlandsrekrytering férutsatter, men aven de upplever problem (se
avsnitt 5.5).

Sedan fem ar tillbaka sa har vi en heltidsanstalld rekryterare som bara jobbar med aktiv
rekrytering. Utover det har vi ocksa nu sedan nagra ar tillbaka ett antal rekryteringsfirmor som
hela tiden ar ute och scannar marknaden efter den kompetens vi behover till regionen. Sigma
Technology Development AB.

Sigmas rekrytering stracker sig éver hela varlden dar de flesta rekryteras fran Indien, Europa och USA.
Personer som sedan blir attraktiva pa den vastsvenska marknaden. Detta har inneburit att man tillfor
ett vilbehovt kompetensbehov till regionen, men ocksa att det blir svart att behalla medarbetarna
med hansyn till den tuffa konkurrensen om arbetskraften.

Vi dr duktiga pa att rekrytera och vi ér duktiga pd att ta in folk utifran vilket betyder att vi férser
regionen och vdra kunder med kompetens. Dessa anstdlls sedan av konsultbolagens kunder. Och
dd behéver vi leta oss Idngre och Idngre ut i vérlden for att hitta rétt kompetens som behévs pa
omrddet. Sigma Technology Development AB.

Tappet i sig hdmmar inte den regionala kompetensforsérjningen. Daremot ar det talande for
situationen, eftersom det tyder pa bristen hade kunnat vara dnnu stérre om foretagen inte fatt
tillgang till den kompetens som storre foretag rekryterar till arbetsmarknaden.

WirelessCar ar ett annat foretag som satsat pa utlandsrekrytering de senaste aren. Foretaget
upplever en god formaga till rekrytering innanfér Europa, men att den utomeuropeiska rekryteringen
dr svarare i bade process och mottagande. Trots att man inte sjalv upplever att man har den
infrastruktur som den utomeuropeiska rekryteringen férutsatter, ar man positiv till det inflode som
de storre foretagen bidrar med.

Dem gor ett vdldigt bra jobb pa att ta in utldndsk kompetens till landet och det ska dom ha en
eloge fér. For att det dr precis det som behéver géras, i med att vi inte dr sjdlvférsérjande i varken
Sverige eller regionen. Wirelesscar.

Dock har inte alla samma mojligheter till utlandsrekrytering, vilket gor att storre féretag ar
dverrepresenterade i rekryteringen av utrikes arbetskraft, speciellt utomeuropeisk sddan.®
Statistiken 6verensstimmer ocksa med foretagarnas upplevelser. Inget av de storre foretagen som

18 Tillvixtanalys (2018). Konkurrensen om internationell kompetens — Sverige som ett attraktivt land fér hégt
kvalificerade arbetskraftsinvandrare. PM 2018:14.
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intervjuades ansag att migrationsprocessen var det storsta problemet i rekryteringen, utan overlag
var man nojd med hur processen fungerade och att migrationsverket holl sig inom de
handlaggningstider som forvantades. Daremot var det ndgot mindre foretaget Ictech AB en aning
mer missndjd med processen.

Ndr det gdiller personer utanfér EU finns det utan tvekan mycket att géra. Byrakratin dr kranglig,
handldggningstiderna fér Idnga och regelverket upplevs fyrkantigt. Enbart ovissheten i
handldggningstiderna kan ofta vara en deal-breaker. Om 16 veckor vet vi inte ens om det aktuella
behovet kvarstar. Inom EU dr det inga problem, men detta gdller utanfér. Sen gdr det ju att képa
till sig en graddfil, men det dr lite tragiskt att det funkar sG, nu har vi rad, men det har inte en del
mindre féretag. Ictech AB.

Den graddfil som namns syftar till att det finns sarskilda tjanster man kan betala for i relation till
arbetskraftsinvandringen som leder till forkortade handlaggningstider av arbetstillstanden. Dessutom
finns det dven vissa stordriftsfordelar for storre foretag med rekryteringsvana eftersom om man
ansOker om 25 eller fler arbetstillstand om aret sa blir man certifierad arbetsgivare, vilket innebar att
ens drende ges hogre prioritet dn de icke-certifierade ansdkningarna. Aven om rekryteringen ar langt
ifran problemfri dven for de storre foretagen, sa har de sdledes storre mojlighet att rekrytera dn de
mindre féretagen.®

Sammanfattningsvis kan man konstatera att hogutbildad arbetskraft som rekryteras utifran leder till
ett valbehovligt tillskott av kompetens till regionen. Dock ar rekryteringen bade tidskravande och
resurskravande vilket gjort att den framforallt genomfors av storre foretag samtidigt som mindre
foretag kanner en viss uppgivenhet infor processen.

4.3 Global konkurrens om kompetensen

Sverige ar inte det enda landet som har behov av IT-kompetens, utan nastan alla lander star infor ett
liknande underskott. Darfér pagar det en stor konkurrens om kompetenserna pa den globala
marknaden dar Sverige konkurrerar om arbetskraften med andra lander.

P3 samma satt som det rader stor konkurrens pa den inhemska marknaden om kompetensen, pagar
det en liknande konkurrens om den internationella arbetskraften dar flera lander sldss om samma
arbetskraft, och dar alla forsdker locka till sig de allra basta. Darfor ar det viktigt att Sverige som land
har en god attraktionskraft sa att vi kan locka 6ver talangerna.

| Sverige har vi ett Iagt I6neldge fér denna typ av kompetens som dr eftertraktade av alla vérldens
bolag — Google, Amazon eller Microsoft. Alla vill ha samma kompetens och det dr ofta svdrt att
forséka forklara fér personer som stdar och viljer mellan olika Iénder vad de far ut av de héga
skatterna. Sigma Technology Development AB.

Loneldget ar en av de svagare attraktionspunkterna fér Sverige nar man jamfor med andra
konkurrerande lander och ekonomiska incitament har i ett flertal studier pekats ut som en starkt
attraherade faktor for att locka till sig hogkvalificerad arbetskraft. Kombinationen av en lag
inkomstspridning, hoga marginalskatter och konsumtionsskatter gor att Sverige har svart att havda
sig i den internationella konkurrensen. Aven om flera arbetskraftsinvandrare har férstdelse for varfor

9P, Joyce (2019). Arbetskraftsinvandring — vigar framdt.
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de betalar de hoga skatterna sa menar nagra att man dnda inte kommer att nyttja
vilfardsférmanerna.?® Att detta hdmmar Sveriges attraktionskraft har ocksa papekats av de
deltagande foretagen. De lyfter fram att yngre karridrsdrivna personer inte upplever valfarden som
en attraktionskraft och att det finns svarigheter med att forklara vad arbetstagaren far ut av
valfardssystemet.

Samtidigt ska det papekas att I6n inte dr den enda faktorn och att Sverige trots att man brister i
|6nekonkurrensen har andra kvalitéer som uppskattas. | tidigare studier som gjorts har man funnit att
Sverige lockar med hég livskvalité, karridrsutveckling och valfardsférmaner.?! Det som tidigare
forskning funnit pa omradet stods ocksa till stor del av de upplevelser som foretagen i denna rapport
lyft fram som viktiga for attraktionskraften.

Jag upplever att vildigt manga som kommer utifrdn verkligen uppskattar den arbetskulturen som
vi har i Sverige. En mer platt arbetskultur som ér vildigt inkluderande. Det ér en gemensam
ndmnare som alla tar upp, som ndgot som man uppskattar vildigt mycket. Wirelesscar.

Alla intervjuade som har erfarenhet av internationell rekrytering framhaver det svenska platta
arbetssattet till exempel att anstéllda kan ha direkt kontakt med sina chefer, som nagot som
uppskattas av den utrikesrekryterade arbetskraften. Det &r positivt eftersom om man trivs pa
arbetsplatsen man kommit till 6kar chansen att man stannar kvar och blir en del av det inhemska
arbetskraftsutbudet. Andra saker som lyfts fram som positiva faktorer for att man valt att soka sig till
Sverige, och ar intresserad av att stanna kvar ar den rena luften och att fa mojligheten att arbeta med
ny avancerad teknik.

Sammantaget ar Sverige undermaligt nar det kommer till att locka kompetens med I6nerna och dven
for de arbetskraftsinvandrare som uppskattar valfardssystemet anser vissa att valfarden inte
dvervager forlusten i den privata ekonomin.?? De positiva saker som lyfts fram av de intervjuade
foretagen ar framforallt det svenska arbetssattet och den svenska renligheten samt majligheten att
arbeta med ny teknik.

4.4 Sprak- och kulturella barridrer

Sprak och kultur spelar en viktig roll i att fa utrikesarbetskraft att stanna kvar i landet och pa sa satt
fortsatta bidra med sin produktivitet och kompetens till landet. | Sverige har vi ett ganska unikt
arbetssatt vilket kan forsvara éverforingen av kompetens fran utlandet till regionen.

Att forflytta kompetenser 6ver landsgranser ar séllan en latt och effektiv process. Detta beror pa att
mycket av de kunskaperna som en yrkesverksam samlat pa sig kan vara begransade till den

20 Tillvaxtanalys (2018). Konkurrensen om internationell kompetens — Sverige som ett attraktivt land fér hégt
kvalificerade arbetskraftsinvandrare.

21 Tillvaxtanalys (2018). Konkurrensen om internationell kompetens — Sverige som ett attraktivt land fér hégt
kvalificerade arbetskraftsinvandrare.

22 Tillvéxtanalys (2018). Konkurrensen om internationell kompetens — Sverige som ett attraktivt land fér hégt
kvalificerade arbetskraftsinvandrare.
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geografiska tillhorigheten. Till exempel har en lakare problem att éverfora sin kompetens eftersom
det finns olika standarder vilket innebar att man behdver en ny lakarlicens for att kunna utfora sitt
arbete i det nya landet. Pa samma sétt ar juristers kunskaper ofta begrdnsade till det nationella
systemet, och darmed inte éverférningsbara.?®

Ingenjorsyrket och IT-kompetenser stoter daremot inte i dessa barridrer. De programmeringssprak
som anvands har inga tydliga geografiska begrasningar vilket gor 6verforingen av kompetenserna
mellan landsgranser betydligt enklare. Daremot sa uppstar det andra problem som gor att
kompetensoverforingen inte fungerar sa enkelt som den gor i teorin.

Sigma Technology’s koncernsprdk dr engelska och i ingenjérsvdérlden dr all dokumentation pa
engelska, all kommunikation i mejl pa engelska, alla specifikationer man arbetar med dr pd
engelska, sG att dom kan géra sjélva jobbet, dr ingen tvekan. Problemet fér utléindsk arbetskraft
kommer i de sociala situationerna, ddr vi pratar svenska. Och det, missar dom och dd kommer
man inte riktigt in. Man kdnner sig inte insléppt och man blir inte heller insldppt. Sigma
Technology Development AB.

Att arbetskraftsinvandrare ska kunna mottagarlandets hemsprak upplevs viktigt dven nar det
kommer till hogkvalificerad arbetskraft som inte nédvandigtvis behdver kunna spraket for att utfora
arbetsuppgifterna. Har finns det darfor en tydlig konkurrensfordel for engelsksprakiga lander
eftersom dessa det ar lattare for arbetstagarna att prata engelska an att lara sig ett helt nytt sprak.
Men den svenska befolkningen har generellt goda engelska kunskaper vilket gor det mojligt for oss
om man vill, att eliminera sprakbarridren nastan helt.

Vi gdr miste om s@ mycket kompetens. Jag vet att det finns mdnga féretag som fortfarande inte
vill ha engelsktalande personal, det dr jdttevanligt. Vi har engelska som koncernsprdk, inga
konstigheter med det. Men det ddr dr ndgonting som ingen kommer kunna ha som en strategi
ldnge till om man ér intresserad av att expandera. Wirelesscar.

Wirelesscar ar exempel pa ett foretag som har valt att byta sitt koncernsprak engelska. Det gor
foretagets internationella attraktionskraft battre och underlattar for den nya arbetstagaren att
komma in i gemenskapen. Mycket av den kommunikation som sker inom branschen &r pa engelska
och darfér har man inte heller upplevt nagon storre forlust av sprakbytet.

Men det finns fortfarande de foretag som tycker att det ar viktigt att behalla det svenska spraket pa
arbetsplatsen. En del av det ar rent affarsmassig, att man behéver kunna svenska eftersom
foretagskunder som man arbetar gentemot inte har engelska som talsprak pa arbetsplatsen. Men det
handlar ocksa om en ambition att fa den langsiktiga integrationen till att bli en del av samhallet att
fungera.

Vi tar in en del personer utifrén men vi dr vildigt noggranna med att stdlla krav pd alla vi tar in. Vi
dr inte intresserade av folk som inte dr intresserade av att bo och jobba hdr en Iéngre tid och vilja
ldra sig sprdket. Vi anstdller ingen som inte dr motiverad att Idra sig spréket, eftersom da tror vi
inte heller att de kommer stanna kvar en Iéingre tid. Ictech AB.

23 Tillvéxtanalys (2018). Konkurrensen om internationell kompetens — Sverige som ett attraktivt land fér hégt
kvalificerade arbetskraftsinvandrare.
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Det finns darfor en diskussion om hur man ska géra inom branschen. Det finns ett underskott av
kompetens som man maste forhalla sig till, och som da skapar behov av att rekrytera utifran.
Samtidigt finns det svarigheter med att fa arbetskraften att stanna kvar, eftersom den internationella
kompetensen har hela varlden som sin arbetsmarknad och ar rattrorlig.

Men att ett foretag valjer att byta ut svenskan pa arbetsplatsen betyder inte att man inte satsar pa
att fa arbetsmarknadsintegrationen att fungera. Wirelesscar ar tydliga med att bara for att spraket ar
forandrat, betyder det inte att allt automatiskt |6ser sig.

Det dr alltid lite kéinsligt att prata om de hér bitarna, men visst finns kulturella skillnader. Och vi
har varit vdldigt tydliga med att séga att vi svenskar har massor med kulturella tokigheter fér oss
som grupp, om hur vi beter oss. Och likadant dr det fér andra ocksa. Och dér kan jag tycka att
man dr lite ddlig fér det dr egentligen inte bara att sdga att allt funkar som det ska bara vi pratar
engelska ddrfér att det finns fortfarande andra kulturella féreteelser som man mdste adressera
fér att skapa bra dynamiska team. Wirelesscar.

Foretagen med utlandsrekryteringserfarenhet verkar 6verens om att man maste bli battre pa att
adressera de kulturella skillnaderna om man ska fa ut det mesta av rekryteringen. Den internationella
arbetskraften ar lattrorlig och lyckas man inte skapa ratt forutsattningar for personerna att trivas
riskerar regionen att tappa kompetensen da arbetskraften séker sig ndgon annanstans. Samtidigt ska
det understrykas att det finns en viss skillnad i hur man vill att arbetskraftinvandringen ska ga till.
Ichtech AB foresprakar aterhallsamhet och storre resurser pa att fa personer att stanna kvar, medan
Wirelesscar och Sigma Technology Development AB foresprakar en storre arbetskraftinvandring for
att mota det radande kompetensunderskottet i regionen.

Kortfattat kan man sammanfatta situationen genom att utlandsrekryteringen innebér storre
utmaningar an att enbart locka 6ver kompetensen eftersom man dessutom ska fa personerna att
stanna kvar om det ska hjalpa den regionanala kompetensforsorjningen pa sikt. Utéver detta behover
vissa kulturella skillnader adresseras for att man ska till fullo kunna nyttja de tekniska kunskaper som
arbetskraften besitter. Utrikesarbetskraft utgor ett arbetskraft tillskott till den regionala
arbetsmarknaden men eftersom foretagen upplever kompetensbristen olika stor sa ar man inte helt
overens om i vilken takt man vill att kompetensinflédet utifran borde ske.
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5 Losningar

Alla deltagarna har ocksa fatt chansen att bidra med l6sningar till kompetensbristen, dar man fatt

framfora vilka 16sningar man tror kommer att forbattra den regionala kompetensbristen. De amnen

som tagits upp som viktigast har varit: langsiktighet, skola/utbildning, locka fler till att utbilda sig,

skatter och I6ner och tva forslag som kan forenkla for arbetskraftinvandringen.

5.1 Langsiktigt agerande for att oka tillgangen till ratt kompetens

Ictech AB upplever inte ndgon kompetensbrist och foresprakar mer langsiktigt agerande for att fa

kompetensforsorjningen att fungera.

Jag tycker att det viktigaste dr att fokusera pd Idngsiktiga I6sningar. Idag fokuseras det alldeles
foér mycket pa volym, sGé mdnga som mdjligt sa fort som mdjligt. Det leder till att Idga krav stdlls,
ibland rent kompetensmdssigt, men framférallt pG personers ambitioner med sin vistelse hdr. Om
vi istdllet kunde sdkerstdlla att de mdnniskor som kommer hit stannar kvar Iéngre sa ér mycket
vunnet fér alla parter. Ictech AB.

Ett problem med utlandsrekryteringen av fa kompetensen att stanna kvar i langre perioder och
pa sa satt bidra mer langsiktigt till den regionala arbetskraften. Tillvaxtanalys har forsokt att mata
hur lange hogkvalificerade arbetskraftsinvandrare stannar i landet och funnit att de flesta enbart
vistas i landet i kortare perioder (3 — 12 manader).?* Att fa fler arbetskraftsinvandrare att vilja
stanna kvar och arbeta i langre perioder skulle darfér forbattra den regionala
kompetensforsorjningen.

Ictech AB stéller sig ocksa kritisk till idén att regionen star infér en kompetensbrist.

Det finns sdkert vissa regioner och branscher som har stérre problem med att hitta rétt
kompetens men ndr det gdller Géteborg sa gdr det vdldigt bra for storféretagen. Volvo AB, Volvo
Cars och Ericsson gdr alla bdttre dn det internationella genomsnittet i branschen. Jag hér sdllan
klagomal fran deras sida 6ver kompetensbrist utan de verkar frimst komma frdan oss
konsultféretag. Ictech AB.

Istallet for att forlita sig pa tillskottet som skapas av internationell arbetskraft vill man darfor se
langsiktiga aktiviteter som riktar sig pa att utbilda fler ingenjorer och lagga mer tid och resurser
pa att sakerstalla att arbetskraft utifran véljer att stanna kvar och langsiktigt bli en del av den
svenska arbetskraften.

2 Tillvéixtanalys (2018). Konkurrensen om internationell kompetens — Sverige som ett attraktivt land for hégt
kvalificerade arbetskraftsinvandrare.
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5.2 St6rre samarbete mellan skola och naringsliv

Foretagen efterfragar 6kat samarbete mellan skola och naringsliv for att utbildningarna battre ska
matcha foretagens behov.

Hégre fokus pa trenderna, man mdste analysera marknaden —vad kommer vi ha behov av i
framtiden? Det kdinns som att det alltid dr trégt att fa in nya utbildningar. Vi har efterfragat
elektrifiering som utbildning, hur kan vi fé in det i vara utbildningar. Hela algoritmutvecklingen fér
Al. Nu har vi dntligen startat ett Al-center men vi ligger efter(!) HiQ Géteborg.

Det som efterfragas ar utbildningar som kan ge studenterna den kunskap som arbetsmarknaden
efterfragar. For att det ska bli mojligt maste det knytas starkare band mellan néaringsliv och skola.
Samarbetet bor dock undvika att enbart handla om en viss typ av teknik eftersom det riskerar att
studenterna blir bundna till specifika foretag. Darfor efterfragar man ocksa mer fokus pa de
grundldggande kunskaperna sa att de nya arbetstagarna kan utvecklas i takt med den nya tekniken.

Det dr viktigt att dessa utbildningar Gr mer grundutbildade. Vi upplever ofta att ndr ndgon
kommer fran en utbildning sG har man Idrt sig en viss typ av ny teknologi men den teknologin ér
inget som vi arbetar med. Till exempel att man jobbat med konkurrerande bolagsteknologier som
inte passar for oss. Xenit.

Utover detta trycker man pa att det &r viktigt att ha tillgang till kontinuerligt larande vilket forutsatter

att man lart sig grunderna inom olika system och forstar skillnaderna. Tekniken utvecklas snabbt och

da behovs gedigna grundkunskaper om man ska kunna 6verféra den kompetens man har till andra
teknikomraden.

Hos oss mdste man kontinuerligt kunna ldra sig. Vissa grundldggande saker dr detsamma éver
tid, vi jobbar med samma protokoll inom ndtverk IT-sdkerhet som vi gjorde fér 20 dr sen. Det finns
ett par nya teknologier men hdlften av dessa teknikerna fanns inte fér ett Gr sedan, sG man maste
hela tiden kontinuerligt ldra sig vad vi nu jobbar med inom branschen. Det finns ingen utbildning
som kan vara férbered pa detta eftersom det kursmaterial man ldst férmodligen dr utdaterat.
Grunden dr detsamma, men det dr ocksa oftast den som madnga individer saknar. Xenit

Denna bild stdds dven av Ictech AB, som upplever att utbildningarna fokuserar pa for specifika
kunskaper och att detta riskerar att framtidens IT-kompetens inte hdanger med i ndsta stegs
utveckling.

5.3 Bredda malgruppen for IT- och ingenjorsyrket

Alla féretagen som soker civilingenjorer med teknisk, Automotive eller data/IT inriktning tycker att
allmanhetens uppfattning av vad en ingenjor arbetar med idag ar forlegad. Flera har ocksa lyft fram
vikten av att locka fler unga tjejer till yrket.

Det handlar inte om att det finns fér fa utbildningsplatser. Problemet dr snarare att det finns en
stor férdom gentemot ingenjérsyrket ute i samhdillet att en ingenjér sitter i ett mérkt kontor och
pratar med sin dator hela dagarna. Sa ser det inte ut idag. Somliga tror att ingenjérsyrket inte

27



passar dem fér att man féredrar att jobba med ménniskor, men vi gér ju ingenting annat dn att
jobba med mdnniskor(!) Ictech AB.

Yrket har genomgatt stora forandringar pa senare ar och de oljiga fingrarna och mérka kontoren som
folk forknippar med ingenjorsyrket har bytts ut mot trendiga lokaler och ThinkPads. Det finns
maéangder av affars- och manniskoinriktade uppgifter kopplat till yrket an vad var fallet férr. Bade
inom konsultverksamheter dar man riktar sig at att hjalpa féretag med olika tekniska lI6sningar, men
dven inom produktutvecklande verksamheter dar man kan uppfinna och skapa nya l6sningar
tillsammans med sina medarbetare. Det ar ett problem att allmanhetens bild inte hdangt med i
utvecklingen och det forsvarar dven for att fa en mer diversifierad arbetskraft.

Kvinnor utgér fortfarande en IGdg andel i den hér sektorn och dom behéver mycket tidigare inse att
detta dr yrken som passar dom alldeles utmdérkt och som dom tycker dr roligt. Och da tédnker jag
att det mdste lyftas mycket tidigare i dldrarna fér att dom ska fa kontakt med det sG att man
ocksd kan vdnda den trenden att det dr mest mén som séker sig till dessa Gmnena. Wirelesscar.

Konsfordelningen pa alla de yrken dar kompetensbristen ar som storst, ar tydligt mansdominerande.
Fordelningen hos system- och mjukvaruutvecklare ar 80 procent man 20 procent kvinnor och
fordelningen &r dnnu ojamnare hos civilingenjorer som arbetar med elektroteknik (85-15) och IT-
sakerhetsspecialister (86—14). Det yrket med storst kvinnlig férdelning ar system- och testledare dar
kvinnor utgdr 32 procent av arbetskraften.?

Det finns med andra ord en stor resurs outnyttjad kompetens att nyttja, men da maste man bli battre
pa att locka unga tjejer till branschen och se till att fler kommer i kontakt med teknik i en ung alder.
Flera foretag har lyft problemet med att man inte lyckas locka tillrackligt manga unga tjejer. Dels
menar man att det beror pa att yngre tjejer har svarare att komma i kontakt med tekniken pa fritiden
jamfort med pojkarna. Det arbete som civilingenjérer utfor idag dr pa manga arbetsplatser betydligt
mer mannisko- och service inriktat an tidigare. Branschen overlag, och utbildningsvasendet behdver
bli battre pa att framfora helheten i arbetsuppgifterna. Det tror man kan fa fler tjejer att sdka sig till
ingenjors- och IT-utbildningarna.

5.4 Sdnk skattetrycket for fa tillgang till mer kompetens

Det hoga skattetrycket i Sverige kan vara hammande bade for den svenska attraktionskraften och
leda till att den inhemska kompetensen inte kan nyttjas till fullo.

Ett problem dr Ibneldget i Sverige. Jag har anstdllda som vill jobba mer men de upplever att det
inte dr vdrt det pa grund av skattetrycket. Samtidigt som vi behéver fler folk. Men om det inte
finns tillrdckligt med folk sG dr det bra om man Idter de som vill jobba hdrdare och som vill géra
karridr att géra det. Da far vi ut mer av var radande kompetens och méjligheten till hgre I6ner
och bdttre karridrmdéjligheter kommer ocksa troligtvis att locka mer internationell kompetens.
Xenit.

Det kan vara svart att attrahera de mest skickliga kompetenserna som kommer att behévas till landet
nar man konkurrerar med resterande omvarlden om samma kompetens. Faktorer som relativt lagt

25SCB (2018). Yrkesregistret med yrkesstatistik 2017. AM 33 SM 1901.
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|6neldge i kombination med ett hogt skattetryck ar faktorer som hammar den svenska
arbetsmarknadens attraktionskraft for internationell kompetens.

Dock kan det ocksa negativt paverka den egna kapaciteten genom att man inte lyckas fa ut det mesta
av den kompetens som finns inom regionen. Ett sdnkt skattetryck atminstone for de internationella
kompetenser som efterfragas skulle kunna 6ka den svenska attraktionskraften och i férlangningen
Oka tillskottet av ny kompetens till regionen.

5.5 Forenkla arbetsmigrationen och infor talangvisum

Det finns vissa regler som aterkommande skapar problem for att fa arbetsmigrationen att fungera
smidigt. En av dessa &r att regler ar att arbetstillstanden ar bundna till ett yrke och en arbetsgivare i
tva ar. Ett inférande av talangvisum skulle ocksa skapa en enklare vag in for de hogkvalificerade yrken
dar det finns stor brist.

Vissa migrationsregler ér vdldigt besvirliga. Senast imorse hade vi en kille fran Lund som absolut
ville upp till Géteborg, han vill bérja jobba hos oss, och han har ett arbetstillstand idag med det ér
kopplat till en annan firma. Hade han nu istdllet haft ett arbetstillstdnd sa Idnge han dr anstélld
hdr, | Sverige, da hade vi kunnat anstdlla den hdr killen morse. Han kénner att Sverige dr ett bra
land som han vill jobba i, och han vill rota sig i G6teborg. Han trivs kanske inte i Malmé just nu,
och vill flytta nGgon annanstans. Det dr alla dessa hindren som dom upplever som gér att man
inte stannar kvar. Sigma Technology AB.

Det ar bara en av manga historier kring problematiken som kan uppsta néar arbetstillstanden &r knuta
till en arbetsgivare. Syftet bakom regeln &r att arbetsgivaren ska fa behalla arbetstagaren en viss
period och att regeln underlattar for migrationsverkets kontroller av I6ner och arbetsvillkor.%
Regelns negativa effekter pa den svenska attraktionskraften har lyfts fram av flera andra aktoérer och
myndigheten tillvdxtanalys har rekommenderat regeringen att se 6ver hur man kan 6éppna upp storre
delar av arbetsmarknaden for viss hégkvalificerad kompetens.?’

Talangvisum har inte specifikt foreslagits, men baserat pa de I6sningar som lyfts fram later det valdigt
likt hur ett inférande av talangvisum ar tankt att fungera.

Jag har hért talas om Kanada och Australien som verkar ha en vildigt medveten och mdlinriktad
arbetskraftsinvandring. Dédr har man bestdmt sig for vilka yrken har det héir landet har behov av i
framtiden och skapat ndgon form av 6ppen vdg in. Sa att sa ldnge som nagon har den
kompetensen sd finns ndstan inga begrdsningar utan dd sldpper man in den kompetensen sg att
dom kan bidra. Sigma Technology Development AB.

Det svenska systemet for arbetskraftinvandring ar efterfragestyrt, vilket innebar att enbart personer
som har fatt arbetserbjudanden kan soka sig hit, oavsett vilka kompetenser det géller. Kanada och
Australien har istdllet poangsystem som uppskattar vardet av arbetskraften dar yrken som landet har
stor brist av ges hogre podng samt andra faktorer som till exempel yrkeserfarenhet. |

26 p. Joyce (2019). Arbetskraftsinvandring — vigar framdt.

27 Tillvéxtanalys (2018) Konkurrensen om internationell kompetens — Sverige som ett attraktivt land fér hégt
kvalificerade arbetskraftsinvandrare.
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januariéverenskommelsen mellan regeringen, Centerpartiet och Liberalerna har man éppnat upp for
mojligheten att inféra talangvisum. Det skulle i sa fall innebéra att arbetskraft oavsett ursprung far
vistas i Sverige en kortare period och s6ka arbete. Tyskland har ett liknande system, dar man far
vistas i landet och séka arbete i sex manader om man kan férsorja sig sjalv under tidsperioden.?®

28 p. Joyce (2019). Arbetskraftsinvandring — vigar framdt.
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6 Sammanfattning

Sverige ligger bra till i alla internationella matningar inom IT och digitalisering. Man gor tillrackligt
ifran sig, men nojer sig dar. De stora digitala fordndringar som foretagsvarlden och dven samhallet
genomgar skapar for varje ar en 6kade behov inom de yrken som ser ut att bli dominerande i
framtiden. Det kommer att ta tid att vaxla om och det kommer att krava tillgang till den digitala
kompetens som denna rapport har férsokt gestalta.

Det finns inga stora regionala skillnader. IT ar mer koncentrerat till de storre stdderna men alla
branscher och myndigheter efterfragar idag digital kompetens. Denna rapport har enbart skrapat pa
ytan géllande de férandringar som ar troliga att ske de narmsta aren.

Kompetensbristen ar utbredd dver hela landet och behovet av att fa fler att utbilda sig, samt att fa
fler personer med ratt kompetens att soka sig hit ar stort. | Vastra Gotaland ar fordonsindustrins
omstallning en drivande kraft for det 6kade behovet och omstallningen ser inte ut att avta de
narmaste aren. Tvartom blir behoven bara stérre dven om utgifterna pa omradet avtagit nagot under
den avmattande konjunkturen.

Den framtida kompetensforsorjningen pa omradet kommer att vara avgérande for Sveriges och
regionens framtida konkurrenskraft. Det ar nu hog tid att agera och mojliggora for vara foretag att
lyckas.
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BILAGA

Intervjumatris

1. Vad ar x for typ av féretag och vilka tjanster tillhandahaller ni?
2. Vem ar du, och vad for roll har du pa foretaget?
3. Upplever du att det finns svarigheter med att hitta/rekrytera ratt yrkeskompetens till
foretaget?
- Vilka kompetenser ror det sig om?
- Hittar ni tillrackligt med kompetens inom regionen?
- Hittar ni tillrackligt med kompetens inom landet?
- Behover ni rekrytera utifran for att tillgodose ert kompetensbehov?
4. Vilka ar de vanligaste hindren med att soka/rekrytera nya medarbetare?
- Hur gor ni for att s6ka kompetensen?
- Hur gar en typisk rekrytering till?
5. Finns det svarigheter med att behalla kompetensen inom foéretaget?
- Vad gor ni for att behalla kompetensen?
6. Anser du att kompetensférsorjningen inom branschen fungerar battre i ndgon annan
region/land?
- Vilken/vilket och pa vilket s&tt?
- Vad kan vi ldra oss av dem for att bli battre?
7. Vad tror du att Sverige/regionen kan gora for att bli mer attraktivt och locka till sig
internationell kompetens?

8. Finns det nagra politiska atgarder som du tror hade kunnat forbattra
kompetensforsorjningen inom regionen/Sverige?
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