SVENSKT NARINGSLIV

Valfardsutredningen Fi 2015:01
Referensgruppsmote HSL/SoL/LSS

I direktiven finns tva sakfel. For det forsta star i utredningsdirektiven att lasa att det finns en
bestammelse om fast lakarkontakt i HSL. Detta stammer inte, av HSL framgar att en patient
kan ha en fast vardkontakt. Skillnaden &r betydelsefull.

For det andra finns ett pastdende om att "Férekomsten av vinstintressen paverkar
incitamentsstrukturen i verksamheten, vilket gar utéver kvalitet, likvardighet, tillganglighet
och arbetsvillkor”. Det finns ingen forskning som visar att detta skulle vara ndgot annat an ett
subjektivt tyckande.

1. Hur ser ni pa ett avskaffande av landstingens skyldighet att ha
vardvalssystem i primarvarden?

2. Vilka mojliga konsekvenser av ett avskaffande kan ni se utifran er
organisations perspektiv?

3. Vilka konsekvenser for halso- och sjukvardssystemet ser ni av det 6kade
antalet privata utférare inom halso- och sjukvardsomradet/
socialtjanstomradet?

Svaret &r ett gemensamt svar pa fragorna ovan.

Det bakomliggande syftet med en 6kad valfrihet och obligatorisk LOV i primarvarden har
varit att starka patientens rattigheter, 6kad tillgangligheten och mangfald. Tidigare initiativ
och beslut frén regering och riksdag for en starkt primarvard har misslyckats oavsett politiskt
majoritet och oavsett om implementeringen skett via lagstiftning, med avtal mellan
regeringen och landstingens foretradare eller pa annat satt. Trots att landsting/regioner
generellt uttalar tydligt stod for att starka primarvarden har priméarvarden fortfarande problem
med tillganglighet, kontinuitet i patient-lakarrelationen och for fa innovativa lésningar.

Nar vardvalet (5 § HSL) inférdes 2010 dppnade cirka 200 nya vardcentraler men de senaste
aren har utvecklingen forst stagnerat for att sedan falla tillbaka. Antalet vardcentraler uppgick
2013 till 1 156 stycken, ndgot farre an aret innan. Av dessa drevs 479 stycken i privat regi
(SKL, 2013). Konkurrensverkets (KKV) rapport (Konkurrensverket, 2014) anger att fyra av tio
vardcentraler inte klarade sig pa ersattningen fran landstinget. KKV varnade for att under de
nuvarande ekonomiska forutsattningarna finns risk for att fler vardcentraler maste laggas
ned. Antalet verksamma allméanlakare i primarvarden har inte 6kat de senaste 10 aren. Fran
2012 till 2013 har det tvartom skett en liten minskning. Detta drabbar i slutdndan patienterna.

Bristen pa lakare med allmanmedicinsk kompetens har lange varit ett stort problem i
Sverige. Det ar en av de riktigt stora utmaningarna nar det galler vardens
kompetensforsorjning. En undersdkning genomford av Lakarforbundet visar att Sveriges
l&kartathet &r bland de hégsta i OECD, men att andelen allménlékare, 16 procent, ar lagst
ibland jamforbara l&ander (Pettersson & Jaktlund, Lakarforbundets undersékning av
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primarvardens lakarbemanning (Rapport mars 2013), 2013). Enligt samma undersokning
fanns 4540 specialister i allmanmedicin omraknat i heltider i primarvarden i november 2012,
men av dessa var endast knappt 4000 fast verksamma som allmanlakare, nar man raknat
bort stafettldkare och andra vikarier. Socialstyrelsen beddmde 2013 att antalet specialister i
allmanmedicin fram till 2025 kommer minska med 32 procent med nuvarande
utbildningstakt. Samtidigt beréknas antalet specialistlékare totalt 6ka med 18 procent.
Primarvardens andel av den totala kostnaden for halso- och sjukvarden har varit oférandrad
sedan ar 2000.1

Manga vardcentraler runt om i landet brottas med problem att rekrytera och behélla
allmanlakare till sina lakartjanster. Enligt Konkurrensverket lyckas dock de privat drivha
vardcentralerna i hogre utstrackning @n de landstingsdrivna bemanna sin verksamhet med
fasta lakare. Drygt 60 procent av de privat drivna vardcentralerna har inga inhyrda lakare.
Motsvarande andel bland de landstingsdrivna vardcentralerna ar knappt 40 procent. De
agarledda vardcentralerna har lagst andel inhyrda lakare. 3 av 4 dgarledda vardcentraler
klarar sig helt utan hyrlakare.? Vi kan i sammanhanget konstatera att de privata vardgivarna i
primarvarden i hdg grad ar sma agarledda foretag. 182 av 223 vardforetag i primarvarden
driver en enda vardcentral®.

Omfattande regelverk och krav omgéardar redan valfardsforetagen

Positiva effekter av konkurrens, sdsom hogre kvalitet och innovation, forutsatter att nya
aktorer tillats etablera sig. Utan hot om etablering av nya akt6rer minskar trycket pa befintliga
aktorer att standigt forbattra sig. Regelverk som omgardar aktorer inom skolan och varden ar
och bor vara omfattande for att sékra en hég kvalitet, tillganglighet och kostnadskontroll.
N&got som borgar for ett langsiktigt beteende.

Etableringsbesluten i foretagen paverkas dels av intradeskraven men ocksa av alla de regler
som ska efterlevas under driften av verksamheten. Dessa ar omfattande, vilket ofta gloms
bort. Idag utgors regelverken for skolan respektive primarvarden av en mangd lagar,
forordningar, foreskrifter, riktlinjer, allmanna rad och rattspraxis. Kommuner och landsting
kan ocksa som kravstéllare, bestillare, finansiarer och tillstandsgivare redan idag anvanda
sin myndighetsutdvning for att (medvetet eller omedvetet) stédnga ute privat konkurrens i
valfarden.

Felaktigt utformade intradeshinder riskerar att motverka seriosa aktérer fran att starta och
bedriva verksambhet, vilket inte &r motiverbart ur ett samhallsperspektiv. Det kommunala
sjalvstyret anvands ibland som ett argument for att centralisera besluten fran enskilda
patienter, elever, anhdriga och foraldrar till politiker och tjansteman. Ett kommunalt veto ar
ett satt for kommuner och landsting att skydda egenregin fran konkurrens fran seriosa
aktorer. Ett ideologiskt och ekonomiskt godtycke riskerar att introduceras i beslutsprocessen
vilket begransar etablering av seridsa foretag. Det missgynnar elever, patienter och
skattebetalare. Det kommunala sjélvstyret ar starkt &ven utan kommunala veton. Inte minst
kan kommuner och landsting redan i dag styra resursférdelningen via sina ekonomiska
erséattningssystem.

1 En vardefull vard — en halso- och sjukvard med manniskan i centrum, Svenska
lakarsallskapets arbetsgrupp En vardefull vard.

2 Konkurrensverket 2014: Etablering och konkurrens bland vardcentraler - om kvalitetsdriven
konkurrens och ekonomiska villkor.

8 Ibid.


http://www.konkurrensverket.se/t/NewsPage____10614.aspx
http://www.konkurrensverket.se/t/NewsPage____10614.aspx
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De intradeskrav som det offentliga satter upp utgor alltsé endast en delmangd av alla krav
och villkor som en potentiell aktér maste uppfylla for att framgangsrikt kunna erbjuda
valfardstjanster. Sammantaget kan regelverket sdgas vara omfattande och utgéra ett
betydande etableringshinder. Etableringshindren fér varden beskrivs i nedan.*

Tabell 1. Lista 6ver etableringshinder i primarvarden i olika faser

Vid uppstart av verksamheten Under drift av verksamheten Vid avveckling av verksamheten
Etableringsprocessan Lagar Icke Atervinningshara kostnader och
- Finanslell plan med garanterad - Haleo- och sjukvardslag Investeringar, tll exempsl | form av
finanslerng - Patientsakerhetslagen Iokalanpassningar.
- Plan for verksamhetan med - Patientlapan
identifierade |okaler och ledning - Lagen om valfrihetssystem

- Patientdatzlag
Kapitzl till imvesteringar och Fareskrifter och allmanna rad till Aktiebalagzlagen
uppstartshostnader exampsl

- Baheeighet att ordinera lakemadel

for vaodnation mot Influensa A(HLM1)

- Informationshantesing och joumal

foring 1 halso- och sjukvarden

Icke dtervinningsbara kostnader och  Riktlinges, 1l exempel
Investaringar om etzhleringsproces- - REE-listan (2014): ett stad fior an
zan avbryts eller sokanden Inte blir  fram|a en pod och saker lakemedsls-
godkand ferskrivning

- MNationella behandlingzsiktinjer

Betydanda etableringstrosidar

- For omfattande lokalkray

- Far detaljgrat regeherk

- Erav pd [T-system

- Uppdrogets bredd

- Fordefing ov ickevos pofienter

- Dsakerhat | ersatining

- Driftsti iskott il egenregi
Not: Hinder i kursivt kan ses som strategiska etableringshinder.
Kalla: Lakeville Economic Consulting (2015).Not: Hinder i kursivt kan ses som strategiska
etableringshinder.

Kélla: Lakeville Economic Consulting (2015).

Denna bild skiljer sig fran vissa beskrivningar dar intradeskraven till valfardssektorn
framhalls som laga samt att det ar for enkelt att bli godkand och fa tillstand. Har &r det dock
viktigt att papeka att syftet med intradeshinder varken ar att forhindra seridsa och kunniga
aktorer att etablera sig eller skapa sa hoga hinder att det uppstar onddiga kostnader att
etablera sig. Syftet ar istallet att salla bort de aktérer som inte beddéms ha forstétt villkoren,
ha tillrackligt med kompetens eller ha tillréackligt starka ekonomiska forutsattningar for att
klara sig pa sikt. Detta kan innebéara att de formella intradeskraven kan framsta som relativt
laga, och i synnerhet i férhallande till de krav som stalls for att driva skola och primarvard.
Man ska dock ha klart for sig att samtliga de krav som stélls nar man val ar etablerad aven
ingar i en ny aktors vardering av att etablera sig eller inte. De utgor darfor aven de
intradeshinder, aven om de inte explicit ingdr som formella krav i etableringsprocessen.
Skolinspektionens och landstingens uppgift kan darfor till viss del sédgas vara att kontrollera

4 En utforligare beskrivning av hur etableringshindren ser ut i skolans och primarvarden
beskrivs i Sundén och Petersen (2015).
http://www.svensktnaringsliv.se/material/rapporter/etableringshinder-i-valfarden 620359.html
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att en sokande har forstatt vad alla de krav som stalls for att driva skola och primarvard
betyder och innebéar for verksamheten.

Gemensamt for bade primarvarden och skolan ar att det kravs en betydande framforhallining
och planering for att kunna erbjuda bade offentligt finansierad vard och utbildning. Inom
primarvarden géller att vardgivaren maste planera for en ekonomisk osakerhet och kunna
finansiera eventuella underskott innan vardgivaren har fatt tillrackligt antal patienter. For att
starta en skola kan uppstartsfasen sagas ta fem ar, dar de tva forsta aren omfattar att ga
igenom Skolinspektionens etableringsprocess for att bli godkénd. Detta innebér &ven att visa
i verksamhetsplanen att skolan kommer ga med éverskott under de narmaste tre aren. Ur
detta perspektiv kan de sammantagna reglerna for att etablera sig och aven den process
skolan eller vardenheten maste ga igenom sagas skapa betydande trésklar som styr nya
aktoérer mot langsiktighet och framforhallning.

Inférandet av valfrinet inom hélso- och sjukvarden har motiverats av ett behov att 6kat
patientinflytande och konkurrens mellan vardgivare. Med valfrihetsmodellerna har vissa
marknadsmekanismer introducerats inom halso- och sjukvarden. Det innebar emellertid inte
en 6vergang till en marknadsstyrd sjukvard. Inférandet av valfrinetsmodeller har gjorts inom
ramen for en relativt hart reglerad verksamhet med bibehallen offentlig finansiering. Detta
innebar begransningar i saval valfrineten som i etableringsratten for vardgivare.

Med okade mojligheter att kunna valja sin vardgivare, inom framst primarvarden, har
tillgangligheten okat for patienterna, personalens karriar- och valméjligheter har forbattrats.
Landstingens mojligheter till effektivare anvandning av skattemedel har forbattrats. Det
privata kapitalet som de privata vardgivarna och dess dgare bidragit med ar ett viktiga
tillskott i finansieringen av valfarden genom att investera i bl.a. nya lokaler och ny utrustning.

Utformning av ersattningssystem och regelverk viktiga styrmedel for jamlik vard

Inslaget av valfrinet inom halso- och sjukvarden &r inte detsamma som en marknadsstyrd
vard. Halso- och sjukvarden &r en av de mest reglerade samhallssektorerna oavsett
finansieringsform. Manga av de regleringar som vi betraktar som sjalvklara, legitimationskrav
for lakare och andra yrkesgrupper, krav pa godkannande av nya lakemedel mm, existerar
oavsett forekomst av valfrihet. Vidare géller t .ex. reglering av patientavgifter dar extra
avgifter inte ar tillatna. Ett annat exempel &r listningsforfarandet inom priméarvarden dar
regler finns om att inte kunna neka nagon tilltrade samt regler nar en enhet har full lista.
Dessa regler syftar till att undvika att en vardgivare ska kunna vélja sina patienter.

Forbattrad information om valmojligheter

Valfriheten har 6kat for patienterna och vi har idag fler alternativ som moter den enskildes
behov. Men forutsattningarna for att gora rationella val inom hélso- och sjukvarden ar
begransade. Det ar ett valkant fenomen inom hélsoekonomisk forskning att den ojamna
kunskaps- och informationsfordelning som finns mellan vardgivare och patient medfor
problem fér rationella val. Dessa problem med bristande information férsvinner emellertid
inte om beslut om fordelning 6verlats till politiker och administratérer. Den ojamna
informationsfordelningen ar ett starkt argument fér reglering, kontroll och reglering av
professionen, produkter och tjanster. Flera studier visar att medborgare och patienter med
hdgre utbildning och inkomst anvénder sig av valfrihet i storre utstréckning samt &ven har
battre forutsattningar i form av kunskap av bedéma olika alternativ.
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Ett satt att foérbattra mojligheterna generellt till rationella val och dessutom utjamna skillnader
i forkunskaper och forutséttningar till val ar att forbattra informationen till allmanheten. Det
kan galla rattigheter man har som patient att valja vardgivare och mojligheter att framfora
klagomal. Ett annat satt som blivit allt vanligare ar redovisning av egenskaper och kvalitet
hos enskilda vardgivare. Dessa rangordningar ar baserade pa dels medicinska utfall och
dels olika frdgor om patientnéjdhet. Aven om utvecklingen gar mot mer dppenhet och
transparens om vardgivares kvalitet finns har problem da utfall och kvalitet paverkas av
patientsammanséttningen. Med fler svart sjuka patienter blir resultaten i regel samre.

Investeringskapacitet

HUI® har i en rapport som gjorts p& uppdrag av Almega beréknat hur stora investeringar som
kan behova goras i offentligagda lokaler i skol- och vardsektorn under tioarsperioden fram till
2024. Bade skolor och sjukhus &r pa manga hall i stort behov av om- och nybyggnad. Dels
for att bestandet ar alderstiget och dels for att samhallets och medborgarnas krav utvecklats
nar det galler alltifran arbetsmiljo, energieffektivitet och patientsakerhet.

Oavsett om investeringarna sker i form av renovering, ombyggnad eller nybyggnad s&
kommer finansieringen att satta press pa landstingens och kommunernas redan anstrangda
drift- och investeringsbudgetar. Aven de privata aktérer som &r verksamma som investerare
inom skola och vard har stora investeringar framfor sig, om de ska behalla eller 6ka sin
betydelse inom vard och skolsektorn.

Det tredje benet inom valfardssektorn, omsorgen, har pA samma séatt som vard och skola
stora investeringsbehov framfor sig. Bland annat eftersom andelen mycket gamla och
vardkravande forvantas ¢ka kraftigt fran 2020 och framat. | rapporten har ett 10 arigt valts
mot bakgrund av att horisonten &r tillrackligt Iangt borta for att vara kvar pa den politiska
nivan, men inte sa langt borta att det ar omagjligt att kvantifiera.

En saker berakning av framtida investeringsbehov ar av naturliga skal svar att astadkomma.
Dels varierar det vilken typ av investering som &r mest rationell for enskilda objekt. | vissa fall
ar nybyggnad mest rationellt for att det blir billigast per kvadratmeter. | andra fall &r
nybyggnad rationell for att den framtida driften blir s& pass mycket billigare. | ytterligare
andra fall ar det ombyggnad och renovering som ar mest rationellt for att det blir billigare
osv. Det ar helt enkelt mycket svart att faststalla ndgon genomsnittsutgift for investeringar pa
samhallsnivan.

De viktigaste resultaten i rapporten ar:

* Landstingen kommer att fram till 2024 behdva investera nagonstans mellan 91 - 128
miljarder kronor for att méta behoven som féljer av befolkningsdkningen och forslitningen av
befintliga lokaler.

 Kommunerna kommer fram till 2024 behdva investera ndgonstans mellan 284 - 398
miljarder kronor for att mota behoven som féljer av befolkningsékningen och férslitningen av
befintliga lokaler.

* Landstingens nuvarande investeringsplaner ar i ganska hdg grad kompatibla med de
investeringsbehov HUI beréknar.

5 https://www.almega.se/MediaBinaryLoader.axd?MediaArchive_FilelD=aea91510-5def-
4538-8a98-affe8eada84b&FileName=V%c3%a4lf%c3%adrdsskulden_HUI_2014_A.pdf.
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» Kommunernas nuvarande investeringsplaner téacker pa sin hojd de investeringsbehov
som foljer av befolkningsdkningen men de tacker inte alls forslitningen av bestandet. Aven
vid en generds berdkning av utgifterna for ny och ombyggnad maste kommunerna sannolikt
flerdubbla sina investeringar i skollokaler.

* En stor osidkerhet rader avseende privata investerares roll nar det galler bade vard- och
skollokaler. Enligt preliminéara berékningar &ger privat kapital 10-tals procent av det totala
bestandet vard- och skollokaler. Privata investerares nuvarande andel skulle kunna utékas
vilket skulle innebéra att de skulle kunna ta en 6kad del av de investeringar som kommuner
och landsting behdver gora. Samtidigt kan det motsatta intraffa. Privata investerare kan dra
sig ur vilket kan spa pa de kommunala- och landstingskommunala investeringsbehoven
ytterligare. | extremfallet skulle investeringsbehoven fér kommun och landsting kunna 6ka
med tiotals procent utdver de berékningar vi gjort.

Effekter av konkurrensutsattningen

Antologin Konkurrensens Konsekvenser (SNS, 2011) konstaterar att det finns betydande
kunskapsluckor inom ett antal omraden och att det darfor ar svart att uttala sig om
konkurrensens overgripande effekter i valfardssektorn. Kunskapsluckorna kopplas till bristen
pa tillrackligt omfattande statistik samt till avsaknaden av ’adekvata matt pa kvalitet’. En
annan central slutsats i antologin &r att marknaderna for valfardstjanster inte ar
fardigutformade och att det behdvs vissa férandringar for att forbattra forutsattningarna for
att marknaderna ska fungera. Exempel som ndmns &r resurskravande upphandlingar,
svarigheter med att méta kvalitet samt problem med informationsasymmetrier.

De senaste aren har privata aktorer inom valfarden blivit allt vanligare. En sammanstallning
av HUI Research (2014) pa uppdrag av Svenskt Naringsliv visar att kunskapslaget har
forbattrats de senaste aren. Ett antal relevanta studier har publicerats. Aven om det finns
omraden som behover studeras vidare visar de flesta nya studier anda att
konkurrensutsattningen har haft positiva effekter. De tydligaste positiva effekterna avser
produktiviteten. Det &r svarare att dra slutsatser om konkurrensutsattningens effekter pa
effektiviteten, eftersom manga studier inte relaterar de uppnadda effekterna till resurserna
som forbrukats.

En rod trdd som framkommer i flertalet studier ar att introduktionen av valfrinet har lett till att
verksamheter blir battre pa att mata och redovisa vad aktiviteter kostar. Konkurrensen
medfor ett mer transparent och dppet system da verksamheten blir mera genomlyst och
dess kostnader kan jamforas med kostnaderna i privat regi. Detta i sig ar en positiv effekt,
som skapar goda forutsattningar for produktivitets- och effektivitetsvinster.®

Resultaten inom de olika valfardssektorerna sammanfattas nedan.

Konkurrensen har 6kad produktiviteten i varden

Anell m.fl. (2013) finner att konkurrens, i huvudsak enligt entreprenadmodellen, har 6kat
produktiviteten i varden. Resultaten ska enligt forfattarna tolkas med forsiktighet men dessa
‘forstarker intrycket av att den konkurrenssituation som uppstar vid utnyttjande av privata
aktorer forbattrar produktiviteten i halso- och sjukvarden som helhet, inklusive verksamhet i

6 Ett forskningsprojekt vid Stockholms Universitet, lett av Leif Anjou, visar ocksé att
konkurrensen i sig forbattrar mojligheterna for bra styrning och att kommuner och landsting
som &r resultatorienterade ar sarskilt framgangsrika.
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offentlig regi’. Wohlin m.fl. (2012) har utrett effekterna av inférandet av vardval for hoft- och
knaprotesoperationer inom SLL. Studien visar att vardvalet har lett till 6kad produktivitet och
Okat fokus pa patientnytta samt halsoutfall.” Anell och Beckman (2013) finner att
vardutnyttjandet har okat till fljd av vardvalsreformen, dock mer bland aldre med hogre
inkomst. Janlév m.fl. (2013) finner inga tydliga tecken pa undantrangningseffekter, alla
grupper har okat sitt vardutnyttjande och fler patienter ar positiva an negativa till hur
tillgangligheten har forandrats efter vardvalet. Resultaten har dock inte kopplats till
resursforbrukningen och darfor sager de inget om effekten pa effektivitet, men ar relevanta
for helhetsbilden av konkurrensutséttningens effekter.

Rehnberg m.fl. (2014) utvarderar pa uppdrag av Stockholms Lans Landsting (SLL) effekten
av inférandet av vardval och kommer fram till att produktiviteten har 6kat. Liknande resultat
framkommer i Ekstrom m.fl. (2013), som utvarderar vardvalsreformen som gjordes i
Kronoberg 2009. SLL (2015) finner att effektiviteten &r hdgre for det privatdrivna
akutsjukhuset Capio S:t Goran jamfort med de tva akutsjukhusen som drivs av landstinget.
Capio producerar mera vard &n de 6vriga sjukhusen och till en lagre ersattning fran
landstinget. SLL (2010) finner en 6kad produktivitet i samband med upphandlingar av
vuxenpsykiatriska 6ppenvardsmottagningar i Stockholms lan.8 Antalet fysiska besok samt
individer som hade kontakt med psykiatrin 6kade samtidigt som priset per besok sjonk i de
upphandlade omradena.®

Indikationer om tkad produktivitet inom aldreomsorgen

Bergman m.fl. (2012) studerar effekten av upphandling vid aldreboenden. Resultaten visar
att nar en kommun 6vergar fran egen produktion till upphandling stiger den forvantade
aterstdende livslangden for brukaren samtidigt som kostnaderna per anvandare sjunker
nagot. Forfattarna finner ocksa viss indikation pa att en 6vergang till upphandling paverkar
den subjektiva uppfattningen av kvalitet negativt.10

Nordic Healthcare Group (2015) har ett pagaende forskningsprojekt kring tva identiska
aldreboenden i Ostersund. Resultaten visar att det inte &r ndgon skillnad pa brukarnéjdheten
mellan de tva boendena, men att kostnaden per varddygn ar betydligt hdgre i egenregi.

Det finns ocksa ett fatal utredningar som analyserar kostnader och kvalitet inom
aldreomsorgen. SOU (2014:2) finner inte nagra skillnader mellan kommuner som tillampar

7 Genomsnittskostnaden per operation minskade med 17 procent.

8 Rapporten var inte inkluderad som underlag till Konkurrensens konsekvenser, och dess
resultat bidrar darfor till kunskapslaget sedan antologins publikation.

9 Priset per besok var 5-6 procent lagre hos Carema och Praktikertjanst jamfort med de
landstingsdrivna verksamheterna.

10 Tva andra studier bidrar till helhetsbilden av utvecklingen och forutsattningarna for

konkurrensutsattning inom aldreomsorgen. Meager och Szebehely (red, 2013), har kartlagt
och jamfort konkurrensutsattningen inom omsorgstjanster i de nordiska landerna. Rapporten
sammanfattar den forskning som gjorts pa omradet i Sverige med fokus pa de resultat som
berdr kvalitet och skillnaden mellan privata och offentliga utférare snarare an effekten av
konkurrensutsattningen pa kvaliteten, produktiviteten eller effektiviteten for marknaden i sin
helhet. Bergman och Jordahl (2014) utfor en mer framatblickande analys av
forutsattningarna for att na 'god kvalitet och ett effektivt resursutnyttjande vid
marknadsliknande l6sningar i &ldreomsorgen’, men analyserar inte konkurrensutsattningens
faktiska effekter.
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LOV och kommuner som inte tillampar LOV i hemtjansten vad galler kvalitet och effektivitet
som kan hanforas till LOV. Statskontorets (2012) sambandsanalyser visar ett starkt positivt
samband mellan tillampandet av LOV och en 6kning av Nojd kund index.

Officiella statistiken

Den officiella statistiken indikerar sammantaget att valfardsforetag ar ndgot mera effektiv an
den offentliga sektorn. En sammanstallning visar att verksamhetens kvalitet i allménhet ar
densamma eller hogre i valfardsféretagen jamfért med i den offentliga sektorn. Samtidigt &r
ersattningarna till féretagen ibland lagre an till den offentliga aktoren for lika uppdrag.t?

Den officiella statistiken kring kvalitetsresultat for olika valfardstjanster ger en helhetsbild
som kan komplettera enskilda forskningsstudier och utredningar. Till skillnad fran
forskningsstudier korrigerar dock denna statistik ofta inte for exempelvis skillnader i behov
och socioekonomiska skillnader.

HUI Research (2015) har pa uppdrag av Svenskt Naringsliv sammanstallt den officiella
statistiken pa valfardsomradet.?? | studien jamfors privata utforare med offentliga eller med
tjanstesektorn i stort. Studien visar att den upplevda kvaliteten hos patienter, elever och
brukare ar densamma eller hogre for privata utférare. Detta enligt undersdkningar av
Skolinspektionen (Skolenkéaten), Sveriges Kommuner och landsting (Patientenkéaten) och
Socialstyrelsen (Aldreguiden). Undersdkningarna baseras sammantaget pa mer &n en kvarts
miljon enkétsvar. Friskolor far 6verlag ett hogre omddme av elever och vardnadshavare
jamfort med kommunala skolor.13 Patienter ger inom samtliga omraden ett hogre betyqg till
vardcentraler i privat regi 4n i offentlig regi. Inom aldreomsorgen finns det inte ndgon tydlig
skillnad i néjdhet bland brukare i olika driftsformer. Det gallde saval for hemtjansten som for
sarskilt boende.

Statistik Gver mer objektiva kvalitetsmatt vore dnskvart for att komplettera bilden av den
upplevda kvaliteten. Sadan ar dock begransad inom valfarden. Den som finns mater ofta
kvalitet indirekt och inte som uppnadda resultat. For att bli rattvisande bor dessa matt ocksa
justeras for sammansattningen i elevgrupper i skolan, patientgrupper i varden etc. Vilket
sallan (om nagonsin) gors for olika driftsform pa aggregerad niva i den officiella statistiken.
De matt som anda finns syftar till att komplettera bilden som ges av brukarna kring upplevd
kvalitet. De starkaste slutsatserna kan majligen dras for aldreomsorgens sarskilda boenden.
Enligt Socialstyrelsen hade utforare i enskild (privat) regi battre resultat p& samtliga
kvalitetsindikatorer som gick att paverka. Inom varden saknas ett sammanhallet
kvalitetsregister inom primarvarden, vilket gor det svart att jamfora offentligt med privat. En
relevant kvalitetsindikator kan mojligen vara kétider till vardcentralen, vilket belyser hur val
olika utforare uppfyller den lagstadgade vardgarantin. Enligt SKL &r kétiderna kortare till de
privata utforarna.

11 Exempelvis upphandlas verksamheter utférda av foretagen ofta till Iagre pris jamfért med
kostnaderna i den offentliga egenregin.

12 Fragor som belyses ar kvalitet, personalens trivsel, I6ner, ekonomisk I6nsamhet och
kvinnors karriarvagar. Rapporten innehaller delvis nya uppgifter fran SCB. Annan statistik
har tidigare inte redovisats som en helhet.

13 Qverlag bekraftas denna bild av tidigare attitydundersokningar frin Skolverket (2012a,

2012b).
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Slutligen, hur ser det d& ut nar kvaliteten brister? Anmalningar till Skolinspektionen som
medférde utdelad kritik eller vidareutredning var hégre per elev i kommunala skolor &@n i
fristdende. Motsvarande information saknas inom vard och omsorg indelad efter driftsform.

4. Har ni nagra synpunkter pa klassificeringen av LOV som ett
auktorisationssystem?

Bakgrunden till fragan om lagens klassificering var att nar frittvalutredningens betankande
skulle beredas i regeringskansliet (propas) antogs och implementerades andringsdirektivet
2007/66/EU (prop. 2009/10:180). Detta direktiv skulle férhindra utredningens forslag kring
hur rattsmedlen i LOV skulle vara utformade. Efter ett flertal méten med EU-kommissionen
gjordes en dverenskommelse om att LOV skulle klassificeras som en tjanstekoncession.
Eftersom koncessioner inte omfattades av rattsmedelsdirektivet kunde riksdagen besluta om
inforandet av LOV som den idag ar utformad. EU-kommissionen lade dock 2012 fram ett
forslag till ett nytt koncessionsdirektiv som inkluderar rattsmedelsdirektivet. En av de
viktigaste fragorna for det forra regeringen var att i férhandlingarna om de nya direktiven fa
skrivningar som mgjliggjorde for Sverige att behalla nuvarande LOV-konstruktionen. Av recit
114 framgar att medlemsstaterna har moéjlighet att utforma olika nationella I6sningar inom
vard, skola omsorg s lange dessa foljer principerna om dppenhet och lika-behandling.

| brodtexten till LOV framgar att lagen ska beddmas som en tjanstekoncession. Om lagen
inte langre ska klassificeras som en tjanstekoncession, vad ar den d&? Utredningen har att
utreda om LOV é&r ett auktorisationssystem. Men vad &r en auktorisation? Av t.ex. Wikipedia
framgar att Auktorisation ar en sorts certifiering eller kompetensklassificering som kan ges
till utbvare av tjanster dar missbruk kan orsaka stor skada hos deras kunder. Auktorisation
kan ges av myndighet eller branschorganisation som har en évervakande roll och dit man
kan anméla om en leverantor inte lever upp till de krav som stélls. Auktorisation finns inom
bl.a. bevakningsbranschen, tolkar och ¢versattare, revisorer samt fastighetsméklare. Om
man med auktorisation menar det ovan angivna medfér en andring av klassifikationen att
kommuner och landsting inte langre kan anses vara huvudman for verksamheterna, s& som
man &r idag.

Av brodtexten till LOV framgar att kommuner och landsting forfarande ar huvudman for de
LOV-ade verksamheterna. LOV reglerar hur ett avtal kommer till stdnd mellan
kommunen/landsting och den privata utféraren. Ersattningen betalas ut av
kommun/landstingen och inte av brukaren eller patienten, dvs. det ar inte ett checksystem
dar den enskilde sjalv ansvarar for att kdpa tjansten. Konsumenttjanstlagen ar inte tillamplig
pa relationen mellan patienten/brukaren och utforaren. Genom att faststélla att relationen
mellan utféraren och myndigheten regleras genom ett civilrattsligt avtal blir konsekvensen att
aven bestammelserna i bl.a. avtalslagen, kdplagen och skadestandslagen &r tillampliga.
Detta ar fundamentalt nar det géller relationen mellan parterna eftersom dar regleras fragor
som leverans, betalning, reklamation, havningsgrunder och skadestandsskyldighet. Det finns
idag inte nagot standardavtal som kan ersatta dessa lagars tillampning pa tjanster inom
omradena SoL/HSL/LSS.

En omklassificering av LOV till ett auktorisationssystem kraver sannolikt ocksa omfattande
andringar i SoL och HSL vilket knappast kan omfattas av utredningen uppdrag. Det torde
istallet racka med att tydliggora att LOV &r ett valfrihetssystem som reglerar hur ett avtal


https://sv.wikipedia.org/wiki/Certifiering
https://sv.wikipedia.org/wiki/Myndighet
https://sv.wikipedia.org/wiki/Branschorganisation
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mellan myndigheten och utféraren ska utformas, da avtalet inte omfattas av LOU/LUF eller
LUFS.

Vidare ar det viktigt att klargtra att ett eventuellt alternativ till LOV, i enlighet med recit 114,
maste innefatta de EU-rattsliga principerna om dppenhet och icke-diskriminering. Det maste
ocksa finnas ett rattsmedel till f{érman for den leverantor som inte tilldelas ett avtal.

5. Hur ser ni pa en reglering som innebar en begransning av
majligheten att bedriva privat verksamhet med vinstsyfte inom den
offentligt finansierade halso- och sjukvarden samt socialtjansten?

Innovation

Nya losningar, i form av teknik och metoder ar viktiga inom alla samhallsomraden, daven
inom vard och omsorg. Halso- och sjukvarden har en tradition av att ta till sig och utveckla
nya lésningar och innovationer. Daremot finns det ett stort behov av nya Iésningar och
innovationer inom aldreomsorgen och dvrig omsorg, dar nya Iésningar som kan starka
kvaliteten och minska resursbehoven &r viktiga for att klara de samhallsutmaningar vi star
infor.

Omvardnad och vard &r i vasentliga delar ett slags hantverk dar personalens kompetens och
formaga ar mycket viktiga. | vissa avseenden ar deras insatser omistliga. Men just genom att
nyttja ny teknik kan forutsattningarna for mansklig och personlig omvardnad 6ka. De som
arbetar inom aldreomsorgen kénner i dag en stark press och skulle vilja ha adekvata
hjalpmedel for att gora ett bra arbete. Daremot ar det sékerligen sa att dldreomsorgen
saknar en tradition och strukturer att utvardera och forsta olika tekniska losningar och att
detta bidrar till att forsvara och férsena anvandningen av nya innovationer. Vi tror inte heller
att huvuddelen av aldre personer aktivt tar avstand fran nya tekniska losningar.
Resursférdelningssystemen &r endast delvis anpassade till behovet av innovation och
utvecklingsarbete. Inom primarvarden ar férutsattningarna for innovationsverksamhet mycket
begransade pa grund av erséattningssystemens utformning. Detsamma kan ocksa sagas om
den kommunala aldreomsorgen. Detta utgor t.ex. ett hinder fér 6kande anvandning av
"telemedicin” och andra IT-I6sningar.

Flera landsting arbetar nu aktivt med att framja de anstélldas innovationsinsatser, t.ex.
genom s.k. innovationsslussar. Inom kommunerna har socialférvaltningarna sallan
forutsattningar for att initiera och leda vare sig innovationsarbete eller utvardering av nya
I6sningar. Inte heller finns det ndgra organ som hjalper kommunerna. Inom den
primarkommunala sektorn finns det dessvarre fa exempel pa systematiska insatser for att
framja de anstalldas innovationsférmaga. Daremot finns det ett antal exempel pa att nya
I6sningar och ny teknik introducerats. | en del fall i form av "spjutspets projekt” men i en del
fall i storskalig anvandning. Erfarenhetsutbytet mellan kommuner ar dock inte systematiserat
varfor det ar svart for en kommun att dra nytta av andra kommuners erfarenheter.

Internationellt sett finns det ett stort intresse for valfardsteknologi. Manga nya losningar tas
fram. Det ar viktigt att svenska kommuner, landsting och vard- och omsorgsféretag foljer den
internationell utveckling och tar tillvara méjligheterna att introducera nya lésningar fran
utlandet. Sverige har ett antal tillverkande féretag inom Medtech-omradet. Inom
hjalpmedelsomradet har svensk teknologi ett mycket god rennomé. Utokade insatser for att
frAmja innovationer och spridning av innovationer skulle stéarka dessa foretags internationella
konkurrenskraft.
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Men innovationsarbete ar riskabelt och risker kostar pengar. Sveriges ekonomiska tillvaxt ar
beroende av innovationer. Fér att innovationer ska skapa tillvaxt kravs ett valfungerande
ekosystem for innovationsfinansiering som huvudsakligen kommer fran privat kapital. En
begrasning av majligheten att bedriva privat verksamhet med vinstsyfte kommer inverka
negativt pa majligheterna att fa fram innovativa I6sningar inom vard och omsorg, eftersom
privat verksamhet kan ha lattare att locka privat investeringskapital.

EU-rétten och vinstbegransning

Bestammelserna i EUF-fordraget (FEUF) om de grundlaggande friheterna utgdr grunden for
det unionsréttsliga regelverket for offentlig upphandling. Tilldelning av kontrakt utanfér
upphandlingsdirektiven omfattas av FEUF's bestammelser, om det finns en bestamt
gransoverskridande intresse!4. Sadana kontrakt omfattas aven av fordraget majligheter till
undantag. Ett kontrakt har ett bestdmt granséverskridande intresse nar det ar intressant for
foretag i andra medlemsstater att fa vara leverantor. Indikationer pa att ett kontrakt har en
bestamt gransoverskridande intresse ar, som EU-domstolen slagit fast, att det &r betydande
varden av det aktuella kontraktet i kombination med den plats som tjansten ska utféras pa
eller kontraktets tekniska aspekter. Vidare kan man vid bedémningen beakta om det finns
utlandska leverantorer pa marknaden eller om det finns klagomal som ingivits av aktorer i
andra medlemsstater.!> Generaladvokaten Kokott anforde i sitt forslag till avgérande i malet
Pressetext Nachrichtenagentur® att vid beddmningen av om ett kontrakt var av ett bestamt
gransoverskridande intresse, skulle bl.a. beaktas om flera av de potentiella leverantdrerna
var internationellt verksamma och om det forekommit att nya foretag etablerat sig pa den
aktuella marknaden. Begreppet bestamt gransoverskridande intresse ar aven tillampligt vid
tilldelning av kontrakt under tréskelvardena. | det forenade mélen SECAP och Santorso!? var
det frdga om en upphandling av bygg- och anlaggningsarbeten. EU-domstolen papekade att
primarrattens bestammelser och allmanna rattsprinciper redan tidigare faststallts tillampliga
pa kontrakt som understiger det gallande troskelvardena under forutsattning att de har ett
bestamt gransoverskridande intresse.

Av EU-domstolens rattspraxis'® framgar att "I detta avseende skall for det forsta pAminnas
om att huvudsyftet med de gemenskapsrattsliga bestammelserna angaende offentlig
upphandling, &r fri rérlighet for tjanster och att omradet dppnas upp for icke snedvriden
konkurrens i alla medlemsstater. Detta forutsatter att varje upphandlande myndighet &r
skyldig att tillampa de relevanta gemenskapsréattsliga bestammelserna nar forutsattningarna
for detta ar uppfyllda.” Vidare skriver domstolen: "Bestdmmelserna i direktiven skall skydda
anbudsgivarna mot den upphandlande myndighetens godtycke, och syftet med dem ar att
forstarka de redan forekommande medlen for att sdkerstéalla att de gemenskapsréttsliga
bestammelserna om offentlig upphandling verkligen tillampas, sarskilt pa det stadium dar
Overtradelserna annu kan rattas till.”1°

EU-domstolen har i bl.a. Stanleybet Malta?° skrivit att "enligt fast rattspraxis ska alla atgarder

14 C-324/98 p.60, C-231/03 p. 20, C-264/03 mfl.

15 C-278/14, C-113/13, C-507/03, C-507/03, C-91/08 p. 34, C-160/08 p. 54.
16 C-454/06.

17.C-147/06 och C-1448/06.

18 C-26/03 p. 44 (Stadt Halle) och C-340/04 p. 58 (Carbotermo).
19.C-212/02 p. 20 (KOM ./. AU), C-21/03, C-34/03 p. 43 och 45 (Fabricom).
20 C-463/13.
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som forbjuder, forsvarar eller gor det mindre attraktivt att utdva de friheter som garanteras i
artiklarna 49 FEUF och 56 FEUF anses som inskrankningar i etableringsfriheten och/eller
friheten att tillhandahalla tjanster”. | malet Conste?! erinrade domstolen att
bedomningskriterierna, liksom alla nationella atgarder, ska folja icke-
diskrimineringsprincipen, sa som den féljer av foredragets bestammelser om frihet att
tillhandahalla tjanster. Av p. 25 i domen framgar att nationella atgarder som kan utgéra
hinder for eller géra det mindre attraktivt att utdva de grundlaggande friheterna som
garanteras i fordraget, ska uppfylla fyra villkor for att vara foérenliga med FEUF. De ska
tillampas pa ett icke-diskriminerande satt,

e vara motiverade av tvingande hansyn till ett allmanintresse,

vara dgnade att sakerstalla de mal som efterstravas, och

inte ga langre an vad som &r nddvandigt for att uppna detta mal.

Det ska noteras att det spelar ingen roll om kontraktet omfattas av upphandlingsdirektiven,
ar en s.k. B-tjanst eller tjanstkoncession. Principerna ska tillampas oavsett form. Undantagen
ska tolkas restriktivt och det &r den som aberopar en undantagsbestammelse som har
bevisbordan for att det foreligger sddana omstandigheter som gor att undantagen ar
tillampliga?2.

Principerna om likabehandling och om férbud mot diskriminering pa grund av nationalitet, i
enlighet med artikel 49 och 56 FEUF, har direkt effekt i medlemsstaternas interna
rattsordning. Av principerna foljer skyldigheten att lAmna insyn och principen om éppenhet.
Detta innebér att alla kontrakt maste offentliggoras och i férvag ange de krav som stélls,
tilldelningskriterier och dess vikt.23 Alla kriterier som ska ligga till grund fér myndighetens
prévning av anbudet ska anges i antingen meddelandet om upphandling eller i
kontraktshandlingarna. En allman hanvisning till t.ex. lagstiftning ar inte tillrackligt for att
uppfylla detta krav pa offentlighet?4, Domstolen har ocksé papekat att
likabehandlingsprincipen inte bara férbjuder 6ppen diskriminering pa grund av nationalitet
utan aven all dold diskriminering som, genom tillampning av andra sarskiljningskriterier, i
praktiken leder till samma resultat?®.

Av EU-domstolens fasta praxis framgar att det inte ar mojligt att negativt sarbehandla
leverantorer fran det egna landet. Fordraget forbjuder all diskriminering pa grund av
nationalitet inom fordragets tillampningsomrade. Fordraget forhindrar ocksa nationella regler
som foreskriver att t.ex. en viss andel av en upphandling ska forbehéllas vissa foretag som
ar etablerade i vissa regioner inom landet26.

"Syftet med kravet pa 6ppenhet ar vidare att garantera att det inte forekommer nagon risk for
favorisering eller godtycklighet fran den upphandlande myndighetens sida”?”. Av EU-
domstolens fasta praxis?? att det ankommer pa varje medlemsstat att i sin rattsordning ange
de processuella regler som syftar till att sékerstalla skyddet av de rattigheter for aktérerna

21 C-234/03.

22 C-199/85 Kommissionen mot Tyskland p. 14.

23C-31/87 p. 21, C-87/94 p. 88.

24 C-31/87 p. 35 (Beentjes), C-225/98 p.73 (KOM ./.FR)).

25 C-225/98 p.80 (KOM ./. FR) och C-3/88 p. 8 (KOM ./. IT).
26 C-263/85, C-21/88, C-351/88.

27 C-42/13.

28 C-463/13.
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som foljer av unionsrattens direkta effekt, under férutsattning dock att de varken &r mindre
formanliga an dem som avser liknande interna situationer (likvardighetsprincipen) och att de
inte medfor att det i praktiken blir omaijligt eller orimligt svart att utéva sina rattigheter som
féljer av unionsratten (effektivitetsprincipen). For att en nationell bestammelse ska vara
forenlig med principen om likabehandling och uppfylla de krav pa 6ppenhet som foljer av
denna princip, maste de dessutom grundas pa objektiva kriterier som inte &r diskriminerande
och som &r kanda pa forhand, sa att myndigheternas utrymme for skdnsmaéssig bedémning
begransas och inte kan anvandas pa ett godtyckligt satt2°.

Det &r inte heller tillatet att stalla krav som i praktiken ar oméjliga att utvardera, kontrollera
och mata. Sadana krav strider mot principerna om likabehandling av leverantérer,
proportionalitet och transparens, vilket EU-domstolens bl.a. anfort i EVN Wienstrom30, |
malet Kommissionen mot Spanien3! erinrar domstolen om att likabehandlings-principen eller
icke-diskrimineringsprincipen innebar att lika situationer inte far behandlas olika och olika
situationer inte far behandlas lika, savida det inte finns sakliga skél for en sadan behandling.”

Det framgar av ocksa av domstolens praxis att medlemsstaterna dven nar de utovar sina
befogenheter pa halso- och sjukvardsomradet maste iaktta unionsratten, sarskilt de
bestammelser som rér den inre marknaden. Dessa bestdmmelser innebéar bland annat att
medlemsstaterna inte far infora eller bibehalla inskrankningar i utévandet av de aktuella
friheterna inom halso- och sjukvardssektorn3? . Halso- och sjukvardssektorn kan darfor inte
anses vara undantagen fran tillampningen av EU:s regelverk — sarskilt inte sedan
upphandlingsdirektiven tydligt anger vad som galler for sociala tjanster och hur de ska
hanteras. Det nya upphandlingsdirektivet 2014/24/EU av den 26 februari 2014 ger
medlemsstaterna ett utrymme for skonsmassig bedémning pa det aktuella omradet upp till
ett troskelvarde om 750 000 euro och dessutom vissa séarregler for tjanster som
tillhandahalls av icke-vinstdrivande organisationer.

Utredningens uppdrag

Utredaren ska bl.a.

e utreda om det ar lampligt, och rattsligt mojligt, att infora krav pa att privata utforare
av valfardstjanster i sin bolagsordning eller motsvarande styrande dokument ska
infora en syftesparagraf med innebdrden att syftet med verksamheten é&r att bedriva
och utveckla verksamheten med god kvalitet och att eventuella éverskott som
huvudregel ska aterinvesteras,

o foresla hur SVB-bolag, eller andra bolagsformer, kan anvandas for att sékerstalla att
offentliga medel kommer verksamheten och brukarna till godo,

e bedoma om det for tillstAndspliktig verksamhet bor inforas krav pa hur offentliga
medel far anvandas, och i sa fall 6vervaga om det bor inforas tillstandsplikt for
sadana verksamheter for vilka det i dag inte kravs tillstand

e utreda om det ar lampligt, och rattsligt mojligt, att stélla krav pd bemanning i form av
personaltathet eller personalkostnader i samband med tillstdndsprovning,

e Overvaga om det ar lampligt, och rattsligt mojligt, att pd annat satt stalla krav pa
anvandandet av offentliga medel sa att det inte blir mojligt att dra ned pa
personaltéthet eller personalkostnader for att gora vinst,

29 C-470/11 och C-463/13.
30 C-448/01.

31 C-304/01 p. 31.

32 C-141/07 och C-169/07.
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e bedtma vilka andra metoder som kan anvandas for att uppna malet att Gverskott
som huvudregel ska aterinvesteras i just den verksamhet som de offentliga medlen
ar avsedda for, med beaktande av att reglerna inte ska kunna kringgas for att
tillgodose ekonomiska intressen,

e ta stéllning till vilka krav som bor stallas pa privata aktorer, och om kraven bor vara
lika for alla eller om det finns behov av att stalla olika krav beroende pa drifts- och
verksamhetsform och verksamhetsomrade; krav som dock samtliga ska ha som
utgdngspunkt att offentliga medel ska ga till just den verksamhet de ar avsedda for
och att eventuella 6verskott som huvudregel aterinvesteras i den verksamhet dar de
har uppstatt.

For att kunna gora en bedémning om det verhuvudtaget ar majligt att stalla krav pa att s.k.
valfardsforetag maste aterinvestera alla eventuella vinster eller att man ska kunna stélla krav
pa att bolagen ska vara s.k. SVB-bolag, maste man utreda hur EU-ratten ar tillamplig pa
uppdraget. Som ovan angivits maste FEUF och upphandlingsdirektiven tillampas nar det ar
fraga om ett avtal med ekonomiska villkor mellan en upphandlande myndighet och en eller
flera leveranttérer som anskaffande av en vara, tjanst eller byggentreprenad. | det nya
upphandlingsdirektivet 2014/24/EU, som ska vara implementerade i april 2016, ges ett storre
utrymme for medlemsstaterna att forma alternativa upphandlingssystem som kan anpassas
till nationella strukturer.

Av recit 114 framgar foéljande:

Vissa kategorier av tjanster har pa grund av sin natur fortfarande en begransad
gransoéverskridande dimension, nédmligen de tjanster som kallas personliga tjanster, t.ex.
vissa sociala tjanster, halso- och sjukvardstjanster samt utbildningstjanster. Dessa tjanster
tillhandahalls i ett sarskilt sammanhang som varierar betydligt mellan medlemsstaterna pa
grund av olika kulturella traditioner. Sarskilda bestammelser bor darfér inforas for offentliga
upphandlingskontrakt for dessa tjanster med ett hogre tréskelvarde an det som tillampas pa
andra tjanster.

Personliga tjanster till varden under detta tréskelvarde brukar inte vara av intresse for
leverantorer fran andra medlemsstater, annat &n om det finns konkreta indikationer pa
motsatsen, till exempel unionsfinansiering av granséverskridande projekt.

Kontrakt for personliga tjanster dver detta troskelvarde bor vara 6ppna pa unionsniva. Med
hansyn till betydelsen av det kulturella sammanhanget och dessa tjansters kanslighet, bor
medlemsstaterna ges stor frihet att organisera valet av tjansteleverantorer pa det sétt som
de finner lampligast. Detta krav har beaktats i bestammelserna i detta direktiv och det
foreskrivs endast att vissa grundprinciper om 6ppenhet och likabehandling ska iakttas och
att upphandlande myndigheter ska kunna tillampa sarskilda kvalitetskriterier vid valet av
tjansteleverantorer, exempelvis kriterierna i den frivilliga europeiska kvalitetsramen for
sociala tjanster som offentliggjorts av kommittén for socialt skydd. Vid faststallande av de
forfaranden som ska anvandas for tilldelning av kontrakt for personliga tjanster bor
medlemsstaterna beakta artikel 14 i EUF-foérdraget och protokoll nr 26. Medlemsstaterna bor
i detta sammanhang ocksa strava efter att fullfélja malen om att férenkla och latta den
administrativa bordan fér upphandlande myndigheter och ekonomiska aktorer. Det bor
klargdras att man harvid ocksa kan behova aberopa regler som &r tillampliga pa
tjanstekontrakt som inte omfattas av de sarskilda bestdmmelserna.

Medlemsstater och myndigheter har frihet att tillhandahalla dessa tjanster sjalva eller att
organisera sociala tjanster pa ett satt som inte medfor ingdende av offentliga kontrakt,
exempelvis genom att enbart finansiera sadana tjanster eller genom att bevilja licenser eller
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tillstand till alla ekonomiska aktérer som uppfyller de villkor som den upphandlande
myndigheten uppstallt i férvag, utan nagra granser eller kvoter, forutsatt att ett sadant
system tryggar en tillrdcklig annonsering och éverensstammer med principerna om
Oppenhet och icke-diskriminering.

Skrivningarna i denna recit innebér att medlemsstaterna har en frihet att skapa t.ex.
pengsystem eller LOV-system sa lange dessa foljer principen om 6ppenhet och icke-
diskriminering. Av manskliga rattighetsstadgan som finns implementerad i fordraget framgar
ocksa att leverantorer ska ha tillgang till rattsmedel (access to court).

Som ovan framgatt galler artikel 49 och 56 FEUF, aven for upphandlingar under
troskelvardet och for sociala tjanster (art. 74-76), om det foreligger ett bestamt
gransoverskridande intresse och att det inte féreligger ett undantag pa grund av tvingande
hansyn till ett allmanintresse.

Finns det nagot bestamt gransoverskridande intresse for vard- och omsorgstjanster
i Sverige?
Svaret ar, med beaktande av ovan, ja. Det finns flera utlandska foretag i Sverige bl.a.

Forenade Care, Diaverum och Norlandia, och vi har ocksd ménga féretag inom vard och
omsorg som bedriver verksamhet i flera lander t.ex. Capio och Attendo.

Foreligger nagot undantag med hansyn till tvingande hansyn till allméant intresse
som kan aberopas for att begransa frineterna enligt artikel 49 och 567?

| Spezzino-malet framhaller EU-domstolen att malet att sakerstalla skyddet for folkhalsan
och méanniskors liv och hélsa ges hdgsta prioritet bland de varden och intressen som
skyddas genom fordraget och att det ankommer pa medlemsstaterna, vilka har ett utrymme
for skénsmassig beddémning, att faststélla p& vilken niva de vill sakerstalla skyddet for
folkhalsan och pa vilket satt denna niva ska uppnas32 | dvrigt ar det inte bara risken for att
den ekonomiska balansen i systemet for social trygghet allvarligt rubbas som i sig kan
utgora ett tvingande skal av allmanintresse som kan motivera ett hinder for utdvandet av
friheten att tillhandahalla tjanster, utan dven malsattningen att uppratthalla en val avvagd
lakar- och sjukhusvard som &r tillganglig for alla kan omfattas av undantagen avseende
hansyn till folkhalsan. 3¢ Salunda efterstravas atgarder som for det forsta svarar mot malet
att inom den berdrda statens territorium sékerstélla att det finns en standig och tillrackligt
stor tillgang till ett val avvagt utbud av lakarvard av god kvalitet i den man malsattningen
bidrar till att sakerstalla en hog niva vad avser halsoskyddet, och som for det andra bidrar till
att sékerstalla en kontroll 6ver kostnaderna och i méjligaste man undvika allt sléseri med
ekonomiska, tekniska och manskliga resursers®.

33 Se, for ett liknande resonemang, dom kommissionen/Tyskland, C-141/07, EU:C:2008:492,
punkterna 46 och 51 och dar angiven rattspraxis, och Blanco Pérez och Chao Gémez
EU:C:2010:300, punkterna 43, 44, 68 och 90 och dar angiven rattspraxis).

34 Se, for ett liknande resonemang, dom Stamatelaki, C-444/05, EU:C:2007:231,

punkterna 30 och 31 samt dar angiven rattspraxis).

35 Se, for ett liknande resonemang, dom kommissionen/Tyskland, EU:C:2008:492, punkt 61.
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Av vad som framgatt ovan finns det ingen evidens pa att patienter eller brukare lidit skada
eller att det finns risker for folkhélsa eller i den ekonomiska balansen som kan motivera att
forbud mot vinstdrivande foretag inom vard och omsorgssektor. Halso- och
sjukvardssystemet har behov av bade kostnadskontroll och tillse att hela befolkningen
omfattas av majligheten till god hélso- och sjukvard. Landstingen bestammer
ersattningssystemens utformning liksom de kvalitetskrav som ska finnas for privata
vardgivare och har saledes kontroll 6ver bade kostnader och kvalitet. Detta medfor att det
inte finns ndgon grund for att aberopa tvingande hansyn till ett allmanintresse. Det ska i
detta sammanhang papekas anyo att medlemsstaten har bevisbdérdan for att undantaget kan
aberopas.

Spezzino C-113/13

Utredningen har till uppdrag att tolka det sk. Spezzinomalet C-113/13 och hur denna dom
kan paverka utformningen av svensk lagstiftning.

Spezzino-malet: "Med grund i nationell ratt tillampade ASL ett ramavtal vid ingaendet av
avtal utan féregaende konkurrensutsattning om akut och mycket akut sjuktransport med
frivilligorganisationer knutna till ANPAS och Croce Rossa ltaliana. Tva ekonomiska aktorer
vackte talan mot beslutet och havdade att avtalet var oférenligt med unionsratten och sarskilt
etableringsfriheten, frineten att tillhandahalla tjanster samt principerna om likabehandling och
icke-diskriminering i den del den nationella lagstiftningen foreskriver att sjuktransport i forsta
hand ska anfértros at frivilligorganisationer och andra behdériga offentliga institutioner och
organ. Bolagen menade att regleringen utgjorde en diskriminering av organ som inte
bedriver frivilligarbete, men som &ar verksamma inom samma sektor.

Den ansvariga regionen inforde under tiden en modell for redovisning av rékenskaper for de
organisationer som inkluderades av ramavtalet. | modellen angavs att ersattning enligt
ramavtalet endast skulle utges for att tacka direkta kostnader for transporttjansterna och
indirekta allménna kostnader som stod i proportion till differensen mellan
frivilligorganisationens totala omsattning och omsattningen for leveransen av tjansterna.
Under domstolsforfarande uppkom saledes fragorna om unionsréatten utgor hinder for en
nationell bestémmelse som innebér att kontrakt i forsta hand ska tilldelas
frivilligorganisationer eller andra offentliga institutioner, och om direktiv 2004/18 och de
allménna principerna lika behandling, fri konkurrens, icke-diskriminering, insyn och
proportionalitet utgor hinder for en direkttilldelning av avtal dar det féreskrivs att ersattning
ska utga for fasta och lIépande kostnader.

Domstolen inledde med att klassificera det aktuella avtalet som ett offentligt kontrakt och
konstaterade att ramavtalet utgjorde ett ramavtal i direktiv 2004/18 mening. Domstolen
fortsatte med att konstatera att det faktum att ersattning endast utgick for I6pande och fasta
kostnader inte innebar att avtalet foll utanfor direktivets tillampningsomrade. Daremot
konstaterade domstolen att det var frdga om ett blandat kontrakt, dar transporttjansterna
klassificerades som A-tjanst och sjukvardstjansterna klassificerades som B-tjanst. Om véardet
for B-tjansterna éverstiger vardet for A-tjansterna, sa ska ett kontrakt tilldelas efter de regler
som galler for upphandling av B-tjanster. Om vérdet fér A-tjansterna 6verstiger vardet for B-
tjansterna och avtalets samlade varde Overstiger relevant troskelvarde, sa papekade
domstolen att direktivet utgor ett hinder att tilldela ett kontrakt utan att folja direktivets
forfaranderegler. For det fall d& antingen direktivets troskelvarde inte har uppnatts, eller
vardet for B-tjansterna 6verstiger vardet for A-tjansterna, sa ska de allmanna rattsprinciperna
beaktas om det finns ett granséverskridande intresse. Domstolen menade vidare att det star
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klart att det avtalssystem som regionen inréttat strider mot de mal som ligger bakom de
allmanna rattsprinciperna inom offentlig upphandling. Domstolen konstaterade dock att den
aktuella italienska lagstiftningen motiverades av principerna om universalitet, solidaritet,
ekonomisk effektivitet och adekvans. Emedan det inte ar tillatet att inféra obefogade
inskrankningar av de grundlaggande frineterna &r ett av fordragets viktigaste mal ar att
skydda manniskors liv och héalsa. Medlemsstaterna har ett utrymme for skonsmassig
beddmning rérande vilket satt malet ska uppnas pa. Domstolen papekade att det inte endast
ar den ekonomiska balansen i det sociala skyddssystemet som kan utgdra ett tvingande skal
av allmanintresse, utan ocksa ett intresse av att uppratthalla en val avvagd lakar- och
sjukhusvard som &r tillganglig for alla kan omfattas av undantagen avseende hansyn till
folkhalsan. For att begransningen ska vara godtagbar kravs det dock att ett visst
forfarandesystem faktiskt leder till att de aktuella méalen uppfylls. Ifrdga om
frivilligorganisationer kravs det att nar de anlitas, de inte efterstravar andra andamal an de
som ar avsikten med systemet. Det inskranker inte mojligheten fér organisationerna att anlita
arbetstagare, men de anstéllda kan endast anlitas i den man det kravs for att
frivilligorganisationerna kan fungera korrekt. Inte ens ett indirekt vinstsyfte, under sken av
volontararbete, kan godtas. Volontarer kan salunda endast fa erséattning for kostnader som
faktiskt uppkommit i den tillhandahalina verksamheten. Domstolen konstaterade saledes att
det inte finns unionsréattsliga hinder for att inrétta ett system som ger foretrade for
frivilligorganisationer i offentliga upphandlingar, under forutséattning att organisationerna i sin
verksamhet faktiskt bidrar till att uppfylla de mal avseende solidaritet och budgetmassig
effektivitet som ar syftet med det sarskilda systemet.” 36

Foljande rattsfakta ar viktiga att beakta i tolkningen av domen.

1. Italien har i sin grundlag reglerat principen om medborgarnas frivilligarbete. |
konstitutionen foreskrivs saledes att medborgarna, individuellt eller i
sammanslutningar deltar i verksamhet av allmanintresse med stod fran myndigheten
pa grundval av subsidiaritetsprincipen. Denna bestammelse finns darefter
implementerad i italiensk nationell lagstiftning for att forverkliga méalen for halso- och
sjukvardssystemet. Frivilligorganisationernas verksamhet bedrivs primart med
oavlonat frivilligarbete. En frivilligorganisation far endast anvanda sig av anstallda
eller egenforetagare om det ar nédvandigt for att organisationen ska fungera korrekt
med héansyn till verksamhetens kvalificering eller specialisering.

Den svenska grundlagen saknar motsvarande bestémmelse och det ligger utanfor
utredningens mandat att féresla grundlagsandringar. Det finns inte heller i HSL, SoL eller
LSS nagon bestammelse som reglerar medborgarnas frivilligarbete.

2. Icke-vinstdrivande féretag inom héalso- och sjukvard samt omsorg (som inte &r
samma sak som frivilligorganisation) kan inte endast leva pa frivilligarbete samt
intakter for direkta och indirekta kostnader utan behéver ocksa ga med vinst for att
kunna utveckla verksamheten. Ersattningskravet i domen &r endast majlig att
efterleva for ett fatal organisationer som kan, daven enligt svenska forhallanden,
betraktas som frivilligorganisationer med i huvudsak volontarer som arbetskraft.

Slutsatsen av Spezzino-malet ar att man ka direkttilldela ett kontrakt till en
frivilligorganisation under férutséattning

36 URT http://www.urt.cc/?q=node/106.
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e attdetisvensk grundlag och lag finns reglerat principen om medborgarnas
frivilligarbete,

o att frivilligorganisationen anvander oavlénad personal och endast har anstalld
personal om det ar nédvéandigt for att klara av uppdraget,

e att frivilligorganisationen endast far ersattning for direkta och indirekta kostnader
(och ingen vinst 6verhuvudtaget oavsett om den delas ut eller inte), samt

e att kontraktet inte uppgar till hogre belopp &an 750 000 euro.

De nya upphandlingsdirektiven
Light regime

Om det ar fraga om kontrakt inom omradet sociala tjanster och andra séarskilda tjanster 37 har
medlemsstaterna méjlighet att implementera artikel 74-76 for kontrakt som overstiger

750 000 euro. Forfarandet kréaver annonsering samt efterannonsering. Vidare galler att de
regler for tilldelning av kontrakt som omfattas foljer principerna om 6éppenhet och
likabehandling av ekonomiska aktodrer. Medlemsstaterna kan sjalva faststélla vilka
forfaranderegler som ar tillampliga sa lange dessa regler gor det mojligt for de upphandlande
myndigheterna att ta hansyn till de sarskilda egenskaperna for tjansterna i fraga. Vidare ska
medlemsstaterna se till att de upphandlande myndigheterna far beakta behovet av att
garantera tjansternas kvalitet, kontinuitet, atkomlighet, dverkomlighet, tillganglighet och
omfattning, olika anvandarkategoriers specifika behov, inklusive missgynnade och utsatta
gruppers behov, deltagande och egenansvar for anvdndarna samt innovation.
Medlemsstaterna far ocksa foreskriva att valet av tjansteleverantér ska goras pa grundval av
det anbud som har det basta forhallandet mellan pris och kvalitet med hansyn till kvalitets-
och hallbarhetskriterier for sociala tjanster.

Det finns vidare mgjlighet att implementera artikel 77 om Reserverade kontrakt for vissa
tjanster. Bestammelsen anger att medlemsstaterna far foreskriva att de upphandlande
myndigheterna far reservera ratten for en organisation att delta i offentlig upphandling
exklusivt for de halso- och sjukvardstjanster, sociala tjanster och kulturella tjanster som
avses i artikel 74, som omfattas av vissa CPV-koderna.

En organisation ska uppfylla samtliga foljande villkor:

a) Dess syfte ska vara att fullgora ett offentligt uppdrag som &r kopplat till tillhandahallande
av sadana tjanster som avses i punkt 1.

b) Vinsterna ska aterinvesteras for att uppna organisationens syfte. Vid eventuell
vinstutdelning eller omférdelning bor detta ske pa grundval av deltagande.

c) Lednings- och &agarstrukturen i den organisation som fullgor kontraktet ska grundas pa
personalens dgande eller deltagande, eller ska krava aktivt deltagande av personal,
anvandare eller berérda parter.

d) Organisationen far inte ha tilldelats nadgot kontrakt for den berérda tjansten av den berorda
upphandlande myndigheten enligt denna artikel under de senaste tre aren.

e)Maximal 16ptid for kontraktet far inte éverstiga tre ar.38

En slutsats av en ev. implementering av artikel 77 &r att det knappast kan sdgas underlatta
for de icke-vinstdrivande féretag som finns pa den svenska marknaden idag. Kraven som

ST BILAGA XIV.

38 Egen markering av texten.
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artikeln anger &r att en organisation som ska kunna tilldelas ett kontrakt med hanvisning till
artikel 77 méste ha till syfte att tillhandahalla offentliga tjanster, vara nagon form av personal-
eller brukarkooperativ, inte haft ndgot kontrakt med en offentlig aktor under de senaste tre
aren och maximalt fa ett kontrakt om tre ar. Det bor ocksa noteras att
Genomfdrandeutredningen (SOU 2014:51) inte foreslagit att direktivsbestammelsen ska
inforas i svenska lag eftersom mojligheterna att tillampa bestdmmelsen ansetts begrénsat.

Med implementeringen av de nya direktiven kommer Spezzino-domen delvis blir obsolet,
eftersom direktivet anger vad som géller for kdp av sociala tjanster m.m. om kontraktet
uppgar till mer &n 750 000 euro. Det &r viktigt att i sammanhanget understryka att kontrakten
inte far delas upp for att kringga troskelvardet (se artikel 5). Manga kontrakt idag inom
omradet halso- och sjukvard och omsorg 6verstiger troskelvardet pa ca 7 miljoner kr enligt
den berdkningsmodell som finns angiven i artikel 5. Fér kontrakt under 7 miljoner géaller
artikel 49 och 56 om det finns ett bestamt granséverskridande intresse (vilket det generellt
gor pa den svenska vard och omsorgsmarknaden) om inte forutsattningarna i Spezzino-
malet ar uppfyllda.

Vad avser en ev. implementeringen av artikel 77 ska understrykas att kontinuitet i vard och
omsorg ar den enskilt viktigaste kvalitetsindikatorn. Nackdelen med artikeln ar att
kontinuiteten omajliggors eftersom det endast handlar om ett kontrakt pa tre ar. Vidare ar det
viktigt att framhalla att det kommer att vara svart att hitta finansiering for nédvandiga
investeringar nar det ar fraga om sa korta kontrakt.

Ar det mojligt att diskriminera vinstdrivande bolag eller utesluta andra foretag &n
icke-vinstdrivande foretag eller SVB-bolag?

EU-rattens icke-diskriminering och likabehandlingsprinciper, som finns angivna i artikel 18,
49 och 56 FEUF, begrénsar i mycket stor omfattning mdjligheterna att gynna icke-
vinstdrivande eller begréansa olika foretagsformer att delta i offentliga upphandlingar, se
resonemanget kring Spezzino-malet ovan.

Enligt artikel 49 FEUF ska inskréankningar for medborgare i en medlemsstat att fritt etablera
sig i en annan medlemsstat forbjudas. Detta forbud omfattar inskrankningar fér medborgare i
en medlemsstat som &r etablerad i nAgon medlemsstat att uppréatta kontor, filialer eller
dotterbolag. Etableringsfrineten innefattar ratt att starta och utdva verksamhet som
egenforetagare samt ratt att bilda och driva féretag, sarskilt bolag, pa de villkor som
etableringslandets lagstiftning foreskriver for egna medborgare. EU-domstolens réattspraxis
pa omradet ar tydlig med att alla leverantorer ska behandlas lika om inte det finns tvingande
hansyn till ett allménintresse, se ovan.

Man kan notera att utredningsdirektiven riktar in sig p& aktiebolagsformen i allméanhet,
koncernbolag i synnerhet och sarskilt sidana som &gs av private equity-bolag. Daremot
finns ingenting om internationella koncerner, dvs. bolag med utlandska moder- eller
systerbolag, europabolag, europeiska ekonomiska intressegrupperingar. Detta skapar
fragetecken kring utredningens mandat att behandla dessa bolagsformer.

Enskild naringsidkare

Vissa verksamheter inom valfardssektorn kan bedrivas av fysiska personer (t.ex.
fysioterapeuter och arbetsterapeuter), som enskild firma. Enskilda firmor har ingen
bolagsordning och férmdégenhetsmassan (6verskottet inkluderat) ar personens egna, aven
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om beskattningsreglerna ar annorlunda Det &r hdgst oklart hur ett vinstbegransningskrav kan
utformas avseende enskilda personer. Kravet kommer i praktiken innebara att en viss del av
en enskild persons formégenhetsmassa inte kan anvéandas fér annat an att tadcka kostnader i
naringsverksamheten, dvs. i praktiken ett forbud mot dverskott och darmed ett forbud mot
effektiv verksamhet. Det framstar som praktiskt mycket svarhanterligt — om ens mgijligt att
alagga enskilda individer ett vinstbegransningskrav.

Handels- och kommanditbolag

I handels-och kommanditbolag, som ar en juridisk person, beskattas deldgarna i sadana
bolag individuellt. Till skillnad fran t.ex. aktiebolag finns inget krav pa eget kapital i
handelsbolag, utan eget kapital &r i stallet den andel av tillgangar i handelsbolaget som
delagarna forfogar 6ver. Nar det inte finns nagot krav pé insats i bolaget kan det egna
kapitalet alltsa besta i verksamhetsdverskottet, vilket ar en skillnad i forhallande till
aktiebolag. Vinstbegransningskrav medfor i praktiken att det inte finns nagot 6verskott att
begransa eftersom det vore liktydigt med att konfusion mellan bolagets och delagarnas
medel. | HB/KB blir det svart for delagarna att kompensera sig for vinstbegransning genom
I16n, eftersom deldgarna inte kan vara anstallda i bolaget. Resultatet kan darmed bli ett de
facto verksamhetsforbud.

Regler om vinstbegransning i forhallande till aktiebolagslagen

Aktiebolagslagen (2005:551), ABL, har som utgangspunkt att bolagets verksamhet ska
generera vinst som fordelas mellan aktiedgarna (3 kap. 3 8 ABL). Harigenom skyddas
aktiedgarna mot att féretagsledningen anvander bolagets resurser till annat an vad som ar till
gagn for bolaget. Visserligen hindras inte aktiedgarna att vid bolagsstamma, genom
inforande i bolagsordningen, beslutar att inte driva bolaget i vinstsyfte. Detta innebar
emellertid inte att bolaget kan drivas med forlust, eftersom detta skulle géra de tvingande
likvidationsreglerna tillampliga nar aktiekapitalet &r forbrukat. Teoretiskt kan agarna
bestdmma att bolaget endast ska ha kostnadstackning eller inte dela ut vinst, men i
praktiken kommer sadana bestammelser likafullt innebara att bolaget maste generera ett
Overskott eller ha ett system for att laka kapitalbrist for att trygga langsiktig overlevnad och
konsolideringsbehovet, oavsett vilken verksamhet som bedrivs.

Vinstsyftet sammanfaller &ven med minoritets- och borgenarsskyddsintresset, eftersom
vinsten i sig ar viktig for aktiebolagets sjélva funktion och gor det mycket svart att begransa
detta till visst intresse eller andamal. Det framhalls i doktrinen att om aktiebolaget saknar
vinstsyfte &r bolaget att betrakta som en annan form av association. Detta innebar salunda
att forutan vinstsyftet i bolaget hotas inte bara incitamenten for en effektiv verksamhet och
investeringsviljan hos égarna, utan aven sjalva bolagets existens/réattsliga status. Det
framstar darfor som svarforenligt med bolagskonstruktionen privata eller publika aktiebolag
att forbjuda vinster eller pa nu aktuellt satt begransa vinstutdelning.

Slutsatser

EU-ratten ar tydlig med att olika associationsformer inte far diskrimineras, dvs. behandlas
olika, och i synnerhet inte foretag fran andra medlemsstater. Enligt EU-domstolens
rattspraxis ska alla atgarder som forbjuder, forsvarar eller goér det mindre attraktivt att utdva
de friheter som garanteras i artiklarna 49 FEUF och 56 FEUF anses som inskrankningar i
etableringsfriheten och/eller friheten att tillhandahalla tjanster”. | forhandlingarna kring de nya
upphandlingsdirektiven har medlemsstaterna tillsammans med EU-kommissionen och EU-
parlamentet beslutat om det handlingsutrymme som medlemsstaterna har nar det géller att
gynna icke-vinstdrivande organisationer, dessa finns angivna i artikel 77 (se ovan). Ovriga
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atgarder for att gynna icke-vinstdriven verksamhet strider mot direktiven och FEUF om
kontraktsbeloppet dverstiger 750 000 euro. Darunder har medlemsstaterna ett stérre
utrymme for olika nationella I6sningar sa lange principerna om dppenhet och icke-
diskriminering foljs.

Gransen mellan vinstdriven och icke-vinstdriven verksamhet inom héalso- och
sjukvard samt omsorg

En praktiskt, men ack sa svar, frdga ar var man ska drar gransen for vinstdriven respektive
icke-vinstdriven verksamhet. Far stadaren eller fastighetsskotare pa sjukhuset eller pa det
sarskilda boendet dela ut eventuell vinst, nar arbetsterapeuten eller fysioterapeuten inte far
det? Ar tillhandahallandet av mat en véalfardsuppgift och s& viktig del i patientens eller
brukarens levnadsvillkor att matdistributérer och cateringféretag inte far dela ut vinst? Far IT-
bolaget som tillhandahaller journalsystem och andra kommunikationsverktyg dela ut vinst
nar anvandarna av IT-systemen inte far det? Far féretag som tillhandahaller bade E-
hemtjansten och traditionell hemtjanst dela ut vinst? Far de foretag som underlattar
vardagen for personal och brukare genom att leverera valfardsteknologiska I6sningar som
bidétoaletter, duschrobotar, appar for lakemedelshantering, liftar m.m. dela ut vinst, medan
den personal som jobbar med det personliga moétet inte far det?

Morgondagens halso- och sjukvard samt omsorg kommer se annorlunda ut &n dagens. Det
kommer i mycket storre omfattning finnas valfardsteknologiska losningar vilket kommer att
medfora att gransen fér vad som ar ett valfardsforetag och vad som ar ett Medtech- eller IT-
foretag kommer raderas ut. Vilka foretag far d& dela ut vinst och vilka far inte detta? Denna
grénsdragning ar ndédvéandig for utredningen att gora.

6. Hur ser mojligheten att fa extern finansiering ut for privata utférare som
bedriver verksamhet enligt halso- och sjukvardslagen, SoL och LSS?

En reglering som innebér en begransning av mojligheterna att bedriva privat verksamhet
med vinstsyfte tolkas i detta svar som en vinstbegransningsregel (och hur vi ser pa en
sadan). Inférandet av en sddan kommer att innebdara att antalet privata utférare kommer att
minska. Sarskilt kommer pa kort sikt antalet nyetableringar att paverkas negativt.

Orsaken till detta ar att det inte kommer att vara majligt att erhalla marknadsmassig
avkastning pa det i verksamheterna insatta kapitalet. Det marknadsmassiga
avkastningskravet avgors utifran den risk som finns i verksamheten och som &garen tar nar
en investering gors. Om inte marknadsmassiga avkastningskrav tillats stallas — utan lagre
som inte motsvararar risken - kommer det att innebéra att aktérerna heller inte kommer att
kunna erhalla marknadsmassig avkastning. Da kommer det riskvilliga kapitalet att soka sig
till andra sektorer.

En ytterligare effekt &r att valfriheten kommer att minska for brukarna. Detta kommer att
intraffa eftersom antalet vinstsyftande féretag kommer att minska, och ndgon motsvarande
Okning av antalet idéburna aktorer kan inte férvantas. Detta beror pa att den kapitalbrist som
finns for idéburna aktorers expansion kommer att fortgd. Detta beror i sin tur p& att det
privata kapital som satsas kraver kompensation for risken (se stycket ovan). Skulle offentligt
kapital utan riskpremie stéllas till forfogande till idéburna sektorn synes detta kunna strida
mot statsstodsreglerna.
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Ytterligare en effekt ar att kommuner och landsting skulle f& kraftigt 6kade investeringsbehov
framover. Dels handlar det om de lokaler och den utrustning som privata utférare idag ager
nar man driver vard, skola och omsorg. Dels handlar det om att kommuner och landsting i
sadant fall maste ta i princip hela investeringskostnaden sjélva for den framtida
demografiska utvecklingen. Férutom att det leder till en anstrangd finansiell situation innebér
det aven att kommuner och landsting star med ett stérre ekonomiskt risktagande.

Annu en effekt ar att det sannolikt ar de féretag som &r mest innovativa och som ar mest
effektiva som kommer att lamna sektorn forst. Detta beror pa att de féretagens agare har de
hdgsta avkastningskraven respektive den hdgsta avkastningen. En reglering mot "for hég”
vinstniva kan tankas ta sikte pa saval avkastningskrav som avkastningsniva. Infrias (de
hoga) avkastningskraven blir ju den realiserade vinstnivan for hog och darmed olaglig.

En sarskild variant av vinstreglering och som maste bedémas som synnerligen skadlig ar
den som skisseras i direktiven till utredningen. | direktiven anges att ersattning ska kunna
utga till agaren enbart pa de medel som tillférts verksamheten av agaren. Detta innebar att
nagon ersattning pa vinstmedel som aterinvesteras i verksamheten inte ska fa forekomma.
Om sa sker kommer konsekvenserna for privata foretag, konkurrens och valfrinet att bli &nnu
allvarligare. Pa sikt kommer med storsta sannolikhet alla privata vinstsyftande foretag inom
vard, skola och omsorg att upphéra.

Det ar normalt att en viss del av vinsten aterinvesteras i verksamheten. S& sker i princip i
alla branscher. Det leder ocksa till att investeringar kan finansieras. Men avkastningskravet
raknas — i alla branscher — pa det samlade egna kapitalet, d v s summan av det kapital som
tillforts fran Agarna och det kapital som de aterinvesterade vinstmedlen utgor. Eftersom den
tillatna avkastningen i form av vinstutdelning (eller vid forséljning) inom vélfardssektorn
endast ska berdknas pa det av agaren tillférda kapitalet blir den tilldtna avkastningen darfor
sannolikt langt under vad som ar en marknadsmassig avkastning. Den lilla avkastning som
enligt direktiven skulle medges kommer inte att locka till sig nagot kapital och, om
regleringen genomfdrs, kommer den att leda till forsaljningar till allt mer realiserade priser.
Situationen far ocks& bedomas paverka bankerna utlaningsbenagenhet, s att den blir lagre.
For foretag i valfardssektorn far bedomas att intjaningsformagan paverkas negativt till foljd
av risker med utestangning frdn marknader m.m. Incitamenten till att bygga upp en
ekonomiskt solid verksamhet minskar ocksa.

7. Anser ni att det saknas kapital for att starta eller expandera idéburen
verksamhet inom halso- och sjukvarden eller socialtjansten?

Mojligheterna for idéburna sektorn att f& externt kapital ar idag begransade och kommer att
vara sa framover. Andra lander har en annan tradition pa detta omrade an Sverige. Exempel
pa det ar Holland och Tyskland, dar religiosa organisationer sedan mycket lang tid tillbaka
driver sjukvard respektive skola.

For att kunna attrahera externt privat kapital kravs att det finns majligheter till ersattning for
risk for detta kapital. Men da ar verksamheten inte langre "idéburen” enligt gangse definition.
En mojlighet skulle hypotetiskt kunna vara att offentligt kapital stélldes till forfogande. Skulle
offentligt kapital utan riskpremie stéllas till férfogande till idéburna sektorn &r detta mycket
troligt ndgot som faller under EU:s statsstodsregler. Offentligt kapital med marknadsmaéssig
riskpremie ger verksamheten vinstsyfteskaraktér och synes inte férenlig med syftet.
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Bilagor

Svenskt Naringsliv har under det sista aret tagit fram ett antal rapporter som belyser
valfardssektorn och som vi vill lyfta fram som relevanta for utredningen. For eventuella fragor
med anledning av rapporterna &r utredningen valkommen att kontakta projektledaren Mikael
Witterblad pa Svenskt Naringsliv.

VARDE | VALFARDEN -
Ett projekt om resursanvandningen i valfarden. Mer specifikt analyseras organiseringen av

valfarden samt hur vi kan modifiera de ekonomiska styrmedlen (I6ner, ersattningssystem) for
att framja férnyade arbetssatt och innovationer. Fem underlagsrapporter ar publicerade (se
nedan). Kappa lanseras i samband med seminarium i Sthim, den 29/9 kl 9-12.

Rapport: Konkurrensutsattningens inverkan pa produktivitet och effektivitet i
valfarden (juni 2014)

De dyraste verksamheterna &r langt ifrén alltid de basta. En relevant fraga ar hur vi battre
kan anvanda vara gemensamma skattemedel for att skapa mer varde for patienter, brukare
och elever. | rapporten sammanstélls de senaste arens forskning inom omradet. |
forskningsdversikten identifieras aven nagra omraden dar det idag rader brister
(ersattningsmodeller, upphandlingsprocesser, lika villkor, samordning och kontinuitet). For
att skapa mer varde i valfarden borde dessa omraden vara prioriterade.

Lénk till rapport: http://www.svensktnaringsliv.se/material/rapporter/konkurrensutsattningens-
inverkan-pa-produktivitet-och-effektivite 592627.html

Lank till debattartikel i SvD: http://www.svd.se/opinion/brannpunkt/konkurrens-framjar-varde-
i-valfarden 3681836.svd

Rapport: Vad kan forskningen sdga om utbildningsresultat och lararléner? (sept 2014)
En sammanstéllning éver vad forskningen sager om utbildningsresultat i skolan och
lararloner. Overlag konstateras i rapporten att skolforskningen tillmater lararen en véldigt stor
betydelse for utbildningsresultaten. En internationell jamforelse visar ocksa att Sverige
urskiljer sig fran manga andra lander genom att ha fler men samre betalda larare.
Lonespridningen &r ocksa valdigt Iag bland de svenska lararna, vilket medfér samre
mojligheter att gora karriar. De lander som presterar bra i PISA har ofta storre klasser an
Sverige och hogre topploner for de basta lararna. En annan slutsats i rapporten ar att
forskningen overlag finner positiva utbildningseffekter av konkurrens mellan olika skolor.
Lank till rapport: http://www.svensktnaringsliv.se/material/rapporter/vad-kan-forskningen-
saga-om-utbildningsresultat-och-lararloner 597337.html

Lank till debattartikel i SvD: http://www.svd.se/opinion/brannpunkt/fler-larare-ingen-garanti-
for-resultat 3885762.svd

Rapport: Ersattningssystem som framjar kvalitet och effektivitet i primarvarden (dec
2014)

| dagslaget finns det 21 olika ersattningssystem inom den svenska primarvarden med olika
for- och nackdelar. Den stora bredden av erséttningssystem gor att varden styrs med olika
inriktning beroende pa i vilket landsting verksamheten bedrivs. Darmed minskar
mdjligheterna att erbjuda en jamlik vard 6ver hela landet. Rapporten syftar till att besvara
fragan: "Hur bor dagens erséttningssystem inom priméarvarden vidareutvecklas for att battre
frAmja kvalitet och effektivitet?” For att illustrera effekterna av ersattningsmodellerna har
diabetesvarden anvants som exempel.

Lank till rapport: http://www.svensktnaringsliv.se/material/rapporter/varde-i-valfarden-
ersattningssystem-som-framjar-kvalitet-och-effe 605143.html
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Lank till debattartikel i DN: http://www.dn.se/debatt/lagg-prestigen-pa-hyllan-och-utveckla-
vardvalet/

Lank till slutreplik i DN: http://www.dn.se/debatt/repliker/kritiken-har-felaktiga-
utgangspunkter/

Lank till debattartikel i DM: http://www.dagensmedicin.se/artiklar/2015/01/29/vardebaserad-
styrning-ar-bra-for-primarvarden/

Rapport: Finns det nagot samband mellan kvalitet, kostnader och bemanning? —en
studie av dldreomsorgens sarskilda boenden (maj 2015)

| dagslaget finns det fa, om nagra, studier som utreder hur kostnader och personaltathet
relaterar till och paverkar kvalitet inom aldreomsorgen. | denna rapport analyseras detta
utifréan aktuell och tillganglig data fran Socialstyrelsen, Statistiska centralbyran och Sveriges
kommuner och landsting. Resultaten indikerar ett litet positivt samband mellan
personaltathet och brukarupplevd kvalitet. En hégre brukarupplevd kvalitet motsvaras dock
av en omotiverat hog 0kning i personalkostnader omréknat i kronor. En reglering i form av
krav om ett Okat antal anstallda kommer inte att leda till en forsvarbar 6kning i brukarnéjdhet.
Tvartom visar var analys pa att kvalitet bestams av en mangd faktorer.

Lénk till rapport: http://www.svensktnaringsliv.se/material/rapporter/finns-det-nagot-
samband-mellan-kvalitet-kostnader-och-bemanning-e _617115.html

Lank till debattartikel i DS: http://www.dagenssambhalle.se/debatt/bemanningskrav-fel-recept-
foer-aeldreomsorgen-15410

Rapport: Ersattningssystem som framjar kvalitet och effektivitet i &ldreomsorgens
sarskilda boenden (maj 2015)

Syftet med denna rapport ar att beskriva hur dagens erséattningssystem inom
aldreomsorgens sarskilda boenden i framtiden kan &ndras for att battre beléna vérde,
férnyade arbetssatt och innovationer. Det befintliga systemet ersétter idag i for htg
utstrackning medel och inte mal. Detaljregleringen &r i manga fall hog vilket riskerar att
konservera gamla arbetssatt. Ersattningssystemen varierar av oklar anledning ocksa
forhallandevis mycket mellan olika kommuner.

Lank till rapporten: http://www.svensktnaringsliv.se/material/rapporter/ersattningssystem-
som-framjar-kvalitet-och-effektivitet-inom-aldr_618604.html

Rapport: Kappa for underlagsrapporterna (inget namn annu) — lanseras 29 sept 2015
En rapport som knyter ihop sécken kring de fem underlagsrapporterna och kopplar
resursanvandningen till den langsiktiga finansieringen av vélfarden.

Rapport: Etableringshinder i valfarden (juni 2015)

Syftet med rapporten ar undersoka hur de befintliga kraven pa aktorer i valfarden ser ut. Det
framstalls ibland i debatten som att etableringsfrihet inte innebar att nagra egentliga krav
stalls pa utforare som valjer att starta upp verksamhet i valfarden. Stammer detta? Utgor
dagens regelverk sddana intradeshinder att kvalitet, tillganglighet och kostnadskontroll kan
sakerstallas? Om inte, vilka intrAdeshinder bor ses 6ver? Vad tillfér exempelvis inféranden
av kommunala veton? Rapporten avgransas till skolan och varden.

Lank till rapporten: http://www.svensktnaringsliv.se/material/rapporter/etableringshinder-i-
valfarden 620359.html

Lank till debattartikel i DS: http://www.dagenssamhalle.se/debatt/kommunalt-veto-oeppnar-
foer-ideologiskt-godtycke-16360
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Rapport: Sant och falskt om foretagande i valfarden (augusti 2015)

En rapport som sammanstéller den officiella statistiken i fem av de mest omdiskuterade
fragorna kring foretagande i valfarden. Jamforelser gérs med den offentliga sektorn och i
vissa fall med 6vriga tjanstesektorn. Omradena som beskrivs ar 1) kvalitet, 2) personalens
trivsel, 3) I6ner, 4) ekonomisk Iénsamhet, 5) kvinnors karriarvégar.

Lénk till rapporten: http://www.svensktnaringsliv.se/material/rapporter/rapport-sant-och-
falskt-om-foretagande-i-valfarden 623673.html

Lank till debattartikel i DN: http://www.dn.se/debatt/fakta-visar-att-privat-valfard-ar-
effektivare-an-offentlig-1/

Lank till slutreplik i DN: http://www.dn.se/debatt/repliker/lagg-de-ideologiska-skygglapparna-
at-sidan/

Lank till kommentar till rapporten pa SN:s hemsida:
http://www.svensktnaringsliv.se/fragor/konkurrens i vard skola och oms/ogrundad-kritik-
mot-valfardsrapport 623915.html

Rapport: Jamlik vard och fria vardval — preliminart Oktober 2015

En rapport som sammanstaller forskning och andra utvarderingar kring jamlik vard och
vardval i Sverige. Rapporten ska ocksa analysera vilka férandringar som &r viktigast inom
ramen for vardvalen i Sverige for att starka svaga patientgruppers situation i varden.

Rapport: Likvardig skola och fria skolvalet — preliminéart November 2015

En rapport som sammanstéller forskning och andra utvérderingar kring likvérdighet och fria
skolvalet i Sverige. Rapporten ska utga fran resultat i nyligen publicerade rapporter men
tydligare diskutera skillnader mellan likvardighet och segregation. Internationella och
historiska jamforelser ska ocksa goras Over likvardigheten i skolan. Rapporten ska ocksa
problematisera kring vilka forandringar inom ramen for fria skolvalet i Sverige som skulle ha
stor betydelse for att starka svaga elevgruppers situation i skolan.

TVA OVRIGA RAPPORTER SLAPPTA UNDER 2014 -

Rapport: Skattesankningar och offentliga resurser —resurser till vard, skola och
omsorg (jan 2014)

Denna rapport syftar till att beskriva fakta avseende férandringar i skatteintéakter och
offentliga resurser till vard, skola och omsorg under 2000-talet. Det huvudsakliga budskapet
ar att skattesankningarna i Sverige sedan sekelskiftet har kombinerats med 6kade reala
skatteintakter, en fallande skuldsattning i den offentliga sektorn och 6kade resurser till vard,
skola och omsorg. Denna kunskap ar viktig som grund i fortsatta diskussioner om offentliga
ataganden och dess finansiering.

Léank till rapport: http://www.svensktnaringsliv.se/material/rapporter/skattesankningar-och-
offentliga-resurser-resurser-till-vard-skola 574432.html

Lank till debattartikel i DN: http://www.dn.se/debatt/resurserna-till-vard-skola-och-omsorg-
fortsatter-vaxa/

Lank till replik i SvD: http://www.svd.se/3701390

Lank till annan replik i SvD: http://www.svd.se/okade-valfardsresurser-gynnar-alla

Lank till debattartikel i DS: http://www.dagenssamhalle.se/debatt/smartare-anvaendning-av-
resurser-staerker-vaelfaerden-9715

Lank till annan debattartikel i DS: http://www.dagenssamhalle.se/debatt/fakta-vaelfaerdens-
resurser-aer-rekordhoega-9207
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Rapport: Starkt medborgarskydd i valfardstjansterna (feb 2014)

En kommunal eller fristdende skola laggs ned och eleven far problem att slutfora den
utlovade utbildningen. Operationen pa sjukhuset blir vid upprepade tillfallen framflyttad i ett
sent skede. Omsorgen av den aldre individen p& det sarskilda boendet bedrivs utan struktur
och uppréattad plan. Listan kan goras lang. | denna rapport lanserar Svenskt Naringsliv
reformférslag som avser att forbattra medborgarskyddet inom vard, skola och omsorg inom
saval offentligt som privat bedriven verksamhet.

Lénk till rapport: http://www.svensktnaringsliv.se/material/rapporter/starkt-medborgarskydd-i-
valfardstjansterna 578550.html

Lank till debattartikel i DI: http://www.di.se/artiklar/2014/2/12/debatt-medborgargaranti-bor-
inforas-i-skola-och-vard/?flik=popularast
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